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RE: SOLICITAGCAO DE ESCLARECIMENTOS - PREGAO ELETRONICO N° 081/2021

Zenilda Grilo da Silva <zenilda@deso-se.com.br>
Sex, 03/09/2021 10:19

Para: Pregédo Eletronico <pregao@deso-se.com.br>
Cc: Daiza Valeria da Silva Sobral <daiza@deso-se.com.br>

¥ 1 anexos (28 KB)
C.I. 061 2021- esclarecimentos_03_09.odt;

Diane, bom dia!

Entrei em contato com Rosangela/ ASLC - Assessoria de Licitacdes e Contratos, ela nos orientou responder os questionamentos ressaltando as
erratas dos itens.

Em anexo encaminhamos as respostas.

Ressalta a necessidade da publica¢do das erratas.

Grata pela atengdo,

Zenilda Grilo da Silva
7932261113

De: Pregdo Eletronico <pregao@deso-se.com.br>

Enviado: quarta-feira, 1 de setembro de 2021 14:28

Para: Zenilda Grilo da Silva <zenilda@deso-se.com.br>

Cc: Daiza Valeria da Silva Sobral <daiza@deso-se.com.br>

Assunto: ENC: SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS - PREGAO ELETRONICO N° 081/2021

A 5.0.05.00/GREC - GERENCIA DE RECEITA

Ref.: a solicitagdo de esclarecimentos.

Pregao eletrénico n® 81/2021

Objeto: Prestacado de servigos de Gestao de Faturamento informatizado com apuragéo de consumo de agua de clientes da DESO com

a emissdo e entrega simultanea ou ndo simultanea de fatura apoio a gestdo comercial e atividades afins.
Processo Administrativo E-DOC N° 702/2021.

Segue a solicitacdo de esclarecimento da empresa do Grupo TCM, para apreciagao e resposta no prazo de 24 horas. Caso haja
alteragdo no Termo de Referéncia o prazo de publicidade devera ser reaberto com a divulgagdo do novo Termo com as novas
alteragdes, para conhecimento dos interessados.

Att

(» DESDO
\ )
\ /4 = =

Diane Santos Pinheiro

Pregoeira

R. Campo do Brito, 331 - Treze de Julho - Aracaju - SE, 49020-380
(55) 79 3226 1138

pregao@deso-se.com.br

De: Jaqueline Evaristo Bueno Vaz <jaqueline@grupotcm.com.br>

Enviado: quarta-feira, 1 de setembro de 2021 14:12

Para: Pregdo Eletronico <pregao@deso-se.com.br>

Cc: 'TCM - Contratos' <contratos@grupotcm.com.br>; 'CLEBER MODESTO' <cleber@grupotcm.com.br>
Assunto: SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS - PREGAO ELETRONICO N° 081/2021

Prezados, boa tarde!!
Solicito esclarecimentos do processo PREGAO ELETRONICO N° 081/2021 — DESO
PRESTACAO DE SERVICOS DE GESTAO DE FATURAMENTO INFORMATIZADO COM APURACAO DE CONSUMO DE AGUA DE CLIENTES DA DESO COM A

EMISSAO E ENTREGA SIMULTANEA OU NAO SIMULTANEA DE FATURA APOIO A GESTAO COMERCIAL E ATIVIDADES AFINS.

1) Qual é a estimativa mensal de servigos a serem executadas?
e 806.869 por més, conforme anexo VIl
e 968.43 por més, conforme anexo VIl
e  734.500 por més, (17.628,00 dividido por 24 meses)

https://outlook.office.com/mail/pregao@deso-se.com.br/AAMKADhKYjgOY TFhLWFmYzMtNDYyMi1hNTIILTUWOTAWY zkzMGMwMwAUAAAAAAB...  1/2
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Anexo VIl - Planilha Orgamentaria da DESO

QTD DE LIGACOES POR REGIONAL
Qtd. Qtd.
cod. REGIONAL Ligagoes | Economias
Cadastradas | Cadastradas

1 METROPOLITANA 340.859 384.279

2 CENTRO OESTE 102.843 104.721

3 NORTE 66.331 66.956
4 SUL 143.480 144 959
5 SERTAO 105.228 105.954

TOTAL DO ESTADO | 758741 | 806.869

Estimamos o aumento de 20% no namero de ligagdes, sendo considerado o quantitativo total de 968.243
(Novecentos e sessenta e oito mil, duzentos e quarenta e trés) ligagoes/mes.

Ttem Descrigiio Un. Quant. Oread Subtotal
COLETA DE LEITURA E APOIO A GESTAO COMERCIAL COM OU =

001 SEM ENVIO DE FATURA ONLINE un 17.628.000 0,6000 10.576.800,00
DMPRESSAO SIMULTANEA DE FATURAS E DEMAIS

002 COMUNICACOES un 17.628.000 04300 7.580.040,00

EMISSAQO DE CONTAS (ENTREGA DE 2 VIA) E DEMAIS

a3 DOCUMENTOS EM REPASSE b 2302 04060 1.024,50
004 | PESQUISA OPERACIONAL un 629.922 0.6000 377.95320
VALOR GLOBAL 18.535.818.00

2) Com base noitem 7.2 “Os servicos deverdo ser remunerados em 90% pela multiplicagdo dos quantitativos executados e o preco
correspondente. Deverao ser remunerados somente os servigos constantes na referida planilha”.
Se executarmos 806.869 leituras em um més, sera faturado 806.869 x 90% = 726.182 leituras?

3) Qual prazo a contratada tera para implantar o software exigido?

Solicito confirmacgao de recebimento deste e-mail.

Atenciosamente

Jaqueline Evaristo B. Vaz

Depto. Licitagoes e Contratos
(18) 3302-2400

Email - jaqueline@grupotcm.com.br
Home - www.grupotcm,com.br
Skype - jagueline_grupotcm
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COMPANHIA DE SANEREENTO OF SERGIPE

COMUNICAGAO INTERNA NR°: 3011/2021-DESO, Datada de: 03/09/2021.

Unidade: GERENCIA DE RECEITA - DESO
Assunto: ESCLARECIMENTO SOBRE PREGAO ELETRONICO N° 081/2021.

Pagina 1 de 2

Esclarecimentos solicitado por Jaqueline Evaristo Bueno Vaz da empresa Grupo TCM,
através de e-mail, sobre o PREGAO ELETRONICO N° 081/2021.

Revisando o Edital de Pregao n° 081/2021, constatou-se um lapso na digitagcao do item
7.2., assim como Anexo VIl — Planilha Orgamentaria.

1- Qual é a estimativa mensal de servigos a serem executadas?

a) 806.869 por més, conforme anexo VII

b) 968.243 por més, conforme anexo VII

c) 734.500 por més, (17.628,00 dividido por 24 meses)

ERRATA - onde lé-se 968.243, leia-se 910.489

2-Com base no item 7.2 “Os servigcos deverao ser remunerados em 90% pela multiplicagdo dos
quantitativos executados e o prego correspondente. Deverdo ser remunerados somente os
servigos constantes na referida planilha”.

Se executarmos 806.869 leituras em um més, sera faturado 806.869 x 90% = 726.182 leituras?
ERRATA - onde lé-se 90%, leia-se 100%

3-Qual prazo a contratada tera para implantar o software exigido?

7.41.1. A adequacao devera atender todos os requisitos para pleno funcionamento 30
(trinta) dias anteriores ao inicio das atividades correlatas a leitura. Nesse prazo todo o

sistema devera ter sido homologado pela DESO e devidamente testado por essa e pela
Contratada;

Obs: Solicitamos que sejam publicadas as ERRATAS a fim que todos tenham
conhecimento.

Atenciosamente,

E-Doc+ Documento Virtual valido conforme Decreto n® 40.394/2019
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COMPANHIL 0F SANERMENTD OF SERGIPE

COMUNICAGAO INTERNA NR°: 3011/2021-DESO, Datada de: 03/09/2021.

Unidade: GERENCIA DE RECEITA - DESO
Assunto: ESCLARECIMENTO SOBRE PREGAO ELETRONICO N° 081/2021.
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Zenilda Grilo Da Silva
Gerente em exercicio
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