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PREGAO ELETRONICO 079/2021
Processo Administrativo E-DOC N° 2384/2021

ESCLARECIMENTOS

1-Davida: Qual seria a Empresa dona do contrato anterior e qual a taxa cobrada?
Resposta: A atual contratada é a UPBRASIL e a taxa atual é 0,00

2-Duvida: “Poderdo ser ofertadas taxas de administragéo positivas, iguais a zero ou até mesmo negativas
(NAO EXCEDENTE A — 2,00%)” nosso entendimento que os lances também n#o poder&o ser superiores a -
2,00% esta correto? Ex 2,01%, -3,00%, -5,00%? Ou serdo aceitos e apenas a proposta que n&o podera
ultrapassar os -2,00%?

Resposta: Informamos que a explicagdo da empresa sobre o "7.4. Sera analisada a maior oferta, sendo
menor precgo global por taxa de administracdo. Poderdo ser ofertadas taxas de administragdo positivas, iguais
a zero ou até mesmo negativas (NAO EXCEDENTE A — 2,00%), visando a exequibilidade do objeto." esta de
acordo com o apresentado no Termo de Referéncia, o entendimento é realmente este.

3-Duvida: O cartéo a ser fornecido aos beneficiarios da DESO destina-se apenas ao uso para aquisigdo de
alimentos in natura em rede de mercados, supermercados e afins, ou o usuario deve também ter a opc¢ao de
usar o cartdao em rede de estabelecimentos que comercializam alimentos prontos (lanchonetes, restaurantes,
etc.)? Questionamos pois a mengao de ambos os ramos de atividade esta presente no Edital.

Resposta: [...] 4.1.1. Alimentagdo — A contratada devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento,
durante toda a vigéncia do contrato, ampla rede de estabelecimentos comerciais ativos que comercializem
géneros alimenticios, tais como hipermercados, supermercados, armazéns, mercearias, agougues, peixarias e
hortifrutis, restaurantes, lanchonetes, padarias, ou similares, especializados no oferecimento de alimentagao,
que estejam aptos para o fornecimento de primeira qualidade, nos padrdes estabelecidos no PAT - Programa
de Alimentagdo do Trabalhador — observadas, ainda, as condi¢cdes de higiene e saude, conforme quantidade
minima de estabelecimentos e suas respectivas localizagdes [...]

Ou seja, géneros alimenticios fornecidos por estes estabelecimentos; todo alimento derivado de matéria-prima
alimentar ou de alimento in natura e/ou de outras substancias permitidas, obtidas por processo tecnolégico
adequado, que atendam o] estabelecido no PAT. I

4-Duvida: 1. Qual o atual fornecedor e a taxa praticada? Quando se encerrara o contrato atual?
Qual a previséo de assinatura do novo contrato?

2.Considerando o momento atual de pandemia, bem como a modernizagdo natural das relagbes, novas
formas de contratacdo estdo se destacando neste mercado, diante disso, questionamos: O contrato e os
documentos citados nos itens 14.3 do edital, com certificagcdo eletrbnica produzidos com a utilizagdo de
processo de certificacdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de
agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios? E poderdo ser
encaminhamos, para conhecimento da DESO, dentro do prazo de 5 dias uteis?

3-Considerando que a Demonstragdo do Software de Telemetria como prova de Conceito, ndo se aplica ao
servigco para fornecimento de Cartdo Alimentacgédo, visto que nao guardam relagdo com o objeto contratado, &
correto entender que devemos desconsiderar o descrito no item 17 do edital?

4-De acordo com o item 23.5 do edital: “Poderdo ser exigidas cépias dos convénios celebrados com o0s
referidos estabelecimentos, a critério da CONTRATANTE”. Diante disso questionamos:

A titulo de comprovagédo do vinculo com os estabelecimentos credenciados, além da copia dos convénios
celebrados - contratos, é correto entender que também serdo aceitas outras formas de comprovagdes como
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termo de Aceite/Adesao, comprovante de transagédo, comprovante de reembolso, ou, ainda, declaracao do
credenciado informando a existéncia do vinculo?

5-Em relacdo a Lei n° 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD a VR Beneficios tem
conhecimento da lei, suas regulamentagcbes e responsabilidades e com base nesse entendimento solicita a
confirmacgéo do entendimento do 6rgdo quanto as responsabilidades das partes envolvidas na prestagéo do
servigo e se as mesmas estariam formalizadas em contrato:
1.Em relagdo as atividades que envolvem o tratamento de Dados Pessoais, as PARTES se
comprometem a cumprir com as obrigagdes legais e regulatérias em vigor relativas a privacidade e
protecdo de dados pessoais, bem como envidar esforgos para estar em conformidade com as
obrigagdes estabelecidas pela Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018 ou
“LGPD”), respondendo cada qual na medida das obriga¢des estabelecidas pela legislagéo aplicavel.
2.A fim de viabilizar a prestacdo dos servicos, o ORGAO PUBLICO confirma que, durante o
desenvolvimento das suas atividades de tratamento de Dados Pessoais relacionados a execugao do
contrato, atuara como CONTROLADOR, sendo responsavel pela definicdo das decisbes referentes ao
tratamento de Dados Pessoais de seus servidores publicos. Por outro lado, a VR Beneficios confirma
que atuara como como OPERADORA dos dados pessoais, devendo trata-los estritamente de acordo
com as orientagdes expressas do PARCEIRO para fins de cumprimento do contrato.

6-No subitem 9.1.6 da minuta do contrato: “A CONTRATADA devera apresentar sempre que solicitada pela
CONTRATANTE, a relagéo atualizada dos estabelecimentos credenciados com nome, enderego e telefone”.
Diante disto, questionamos:

E correto entender que as empresas que disponibilizarem a relacdo de estabelecimentos com nome, enderego
e telefone, via web ou por aplicativo, também estardao de acordo com a exigéncia prevista nos subitem 9.1.6?

“

7-De acordo com o subitem “g”, do item 9.1 da minuta do contrato: “As informagbes cadastrais dos
empregados da DESO serdo fornecidas &8 CONTRATADA, em meio de arquivo eletrénico, conforme leiaute de
arquivos definido pela mesma, na data de assinatura do Contrato, respeitando a LGPD. Para facilitar a
logistica de distribuigdo dos cartbées, a DESO fornecera a CONTRATADA a vinculagdo do empregado e local
na sede, a qual os cartbes poderéao ser enviados para distribuigcdo”.

Para melhor precificacdo do processo, é possivel disponibilizar aos Licitantes o modelo do layout citado no
item acima, ou nos enviar a documentagéao técnica que o descreve?

Resposta:1- A contratada é a UP Brasil, a taxa atual é 0,00 e a contratagédo dar-se-a apds a conclusdo do

processo licitatorio e publicagdo de todos os tramites;

2-0 prazo deve seguir exatamente o que esta indicado no edital, nos itens 14.3 e 11;

3- Correto, pois a prova de conceito nao fara parte do objeto do contrato.

4-Serao aceitos documentos que comprovem o vinculo oficialmente, conforme indicado em edital,;

5-Serao aceitos documentos que comprovem o vinculo oficialmente, conforme indicado em edital;

6. relagao dos estabelecimentos credenciados com nome, endereco e telefone devera ser apresentada sempre
que solicitado pela Contratante, via e-mail ou ferramenta tecnolégica que enderece a empresa solicitante,
atendendo o que esta estabelecido no edital e no termo de referéncia;
7-Trata-se de planilha simples com dos dados necessarios e autorizados para este fim, bem como espaco para
informagéo dos créditos, quando do pedido, ndo sendo necessario envio de layout por se tratar de um arquivo
comum, o qual sera fornecido e acordado com contratada.

5-DUVIDA: 1-Sera analisada a maior oferta, sendo menor preco global por taxa de administragdo. Poderdo
ser ofertadas taxas de administragéo positivas, iguais a zero ou até mesmo negativas (NAO EXCEDENTE A —
2,00%), visando a exequibilidade do objeto. Conforme item acima transcrito, a DESO nao aceitara taxas de
desconto superiores - 2,00% (menos dois porcento)? Conforme quadro exemplificativo abaixo: VALOR
ESTIMADO ANUAL DESCONTO EM % DESCONTO EM R$ VALOR MAXIMO PERMITIDO R$ 60.250.000,00
2,00% R$ 1.205.000,00 R$ 59.045.000,00

2-0O edital solicita uma rede credenciada em nivel estadual, e informar a quantidades desejadas. Contudo, nao
menciona o prazo para criagao de rede. Qual o prazo para apresentacdo da Rede Credenciada? Em nosso
entendimento, como A DESO esta utilizando a rede credenciada como critério para desempate, em caso de
empate real das propostas, a rede credenciada devera ser apresentada no dia da licitagdo, sendo utilizada

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1138
e-mail: deso@deso-se.com.br - pregao@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2


mailto:pregao@deso-se.com.br
mailto:deso@deso-se.com.br

®DEsQ

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

como documento de habilitagdo no certame, neste caso contrariando o Acérdao n.° 3156/2010-Plenario, TC-
028.280/2010- 5.

3-0 edital menciona rede credenciada de hipermercados, supermercados, armazéns, mercearias, agougues,
peixarias e hortifrutis, restaurantes, lanchonetes, padarias ou similares. A modalidade de cartdo a ser fornecida
para a DESO, sera vale alimentagéo eletrénico? Ou os funcionarios também poderédo escolher vale refeigdo
eletrdnico? Com aceitagdo em restaurantes? Salientamos que a lei do PAT ndo permite que as compras de
vale alimentagéo e refeicdo sejam realizadas no mesmo cartao, ou seja, ha uma divisdo de produtos. Neste
sentido questionamos: Os funcionarios poderdo dividir o valor total a que lhes cabe de direito entre vale
alimentagéo e refeicdo, sendo fornecido dois cartées? Ou sera fornecido apenas 01 (um) que em tese sera
utilizado nas compras em supermercados ou restaurantes a critério dos usuarios?

4-O edital solicita a apresentagdo de indices financeiros cumulativamente com a exigéncia de Patriménio
liquido minimo de 5%. Neste sentido questionamos, a licitante que apresentada balango patrimonial cujo seu
Patriménio liquido seja superior aos 5% exigidos ou seja (R$ 3.012.500,00), atenderd plenamente aos
requisitos do edita, ndo havendo a cumulacao de exigéncia de indices e patrimdnio liquido, esta correto?

Resposta: 1-Informamos que, sobre o item "7.4. Sera analisada a maior oferta, sendo menor prego global por
taxa de administragdo. Poderdo ser ofertadas taxas de administragdo positivas, iguais a zero ou até mesmo
negativas (NAO EXCEDENTE A — 2,00%), visando a exequibilidade do objeto.”, o entendimento é exatamente
o apresentado no Termo de Referéncia e indicado pela empresa no e-mail ‘ou seja, ndo serdo aceitas taxas
de descontes acima de - 2,00%"', como por exemplo - 3,00%, - 4,00%, etc.
2.Da rede credenciada e do critério de desempate; a contratada devera apresentar de imediato o que pede
o item 4.1 do Termo de Referéncia e sobre o credenciamento posterior, 0 prazo esta indicado no item 4.2 "A
Contratada devera efetuar credenciamentos adicionais de estabelecimentos no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis, a contar do recebimento da solicitagdo da Contratante, no intuito de suprir as necessidades dos
beneficiarios, ou na impossibilidade, oferecer o credenciamento de estabelecimentos alternativos e que
deverdo ser aprovados pela Contratante, sob pena de sangdo nos termos do Regulamento Interno de
Licitagbes e Contratos — RILC da DESO."
3.Da aceitacdo dos Cartdes; a modalidade € Cartdo Alimentagdo e nao vale refeicdo, conforme estabelecido
no Termo de Referéncia, o valor ndo sera dividido e devera seguir o estabelecido no PAT:
"4.1.1. Alimentacdo — A contratada devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento,
durante toda a vigéncia do contrato, ampla rede de estabelecimentos comerciais ativos que
comercializem géneros alimenticios, tais como hipermercados, supermercados, armazéns,
mercearias, agougues, peixarias e hortifrutis, restaurantes, lanchonetes, padarias, ou similares,
especializados no oferecimento de alimentagdo, que estejam aptos para o fornecimento de
primeira qualidade, nos padrbes estabelecidos no PAT - Programa de Alimentagdo do
Trabalhador — observadas, ainda, as condi¢des de higiene e saude, conforme quantidade
minima de estabelecimentos e suas respectivas localizagdes [...]"
4.Qualificagdo Econémica; No Termo de Referéncia foi exigida apresentagdo de patriménio liquido MINIMO de
5%, ou seja, podera ser igual ou superior a "5", porém nao inferior ao solicitado.

6-DUVIDA:o0s itens abordados no GUIA DE ORIENTACAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO, nao
se aplica ao servico de fornecimento de Cartdo Alimentagdo, uma vez que ndo sera necessario, ter um
empregado da CONTRATADA no site da DESO?

Resposta:O guia é orientativo para a empresa contratada para com seus empregados.

7-DUVIDA: 1-Quanto ao previsto no subitem 9.1.8 da minuta do contrato: “Arcar com eventuais prejuizos
causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na
vigéncia do Contrato”.

E correto entender que a contratada arcara com eventuais prejuizos somente se forem decorrente do objeto
deste contrato?

2-Com relagao ao previsto no subitem 13.10 da minuta do contrato: “Cabe a sangdo de suspensao em razéo
de acdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado dano a DESO, suas instalagcbes, pessoas,
imagem, meio ambiente ou a terceiros, aplicando a disposi¢céo do art. 189 e 190 do RILC”

E correto entender que ser&o aplicadas sangdes e suspensdes somente se forem decorrentes do objeto deste
Contrato?

3-Considerando o item 3.1.1 do edital, solicitamos que nos informem a distribuicdo geografica dos beneficiarios
por UF.
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UF BENEFICIARIOS
AC
AL
AP
AM
BA
CE
DF
ES
GO
MA
MT
MS
MG
PA
PB
PR
PE
Pl
RJ
RN
RS
RO
RR
SC
SP
SE
TO
TOTAL 2000

Resposta: 1-Informamos que a empresa contratada arcard com eventuais prejuizos causados a contratante
e/ou terceiros caso o contrato ndo seja cumprido integralmente e conste ineficiéncia ou irregularidades.

2- Sim, sobre o objeto do contrato e do que assegura o nosso RILC.

3- A distribuicdo ndo deve ser feita por estado.

7-DUVIDA:O cartdo a ser fornecido aos beneficiarios da DESO destina-se apenas ao uso para aquisicao
de alimentos in natura em rede de mercados, supermercados e afins, ou o usuario deve também ter a
opcao de usar o cartdo em rede de estabelecimentos que comercializam alimentos prontos (lanchonetes,
restaurantes, etc.)?

Resposta:[...] 4.1.1. Alimentagdo — A contratada devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento,
durante toda a vigéncia do contrato, ampla rede de estabelecimentos comerciais ativos que comercializem
géneros alimenticios, tais como hipermercados, supermercados, armazéns, mercearias, agougues, peixarias e
hortifrutis, restaurantes, lanchonetes, padarias, ou similares, especializados no oferecimento de alimentacao,
que estejam aptos para o fornecimento de primeira qualidade, nos padrdes estabelecidos no PAT - Programa
de Alimentagdo do Trabalhador — observadas, ainda, as condi¢gdes de higiene e saude, conforme quantidade
minima de estabelecimentos e suas respectivas localizagdes [...]

Ou seja, géneros alimenticios fornecidos por estes estabelecimentos; todo alimento derivado de matéria-prima
alimentar ou de alimento in natura e/ou de outras substéncias permitidas, obtidas por processo tecnoldgico
adequado, que atendam o estabelecido no PAT.
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8-DUVIDA:1-Ao analisar o edital, observa-se que a DESO pretende que a contratagéo se dé nos moldes do
estabelecido pelo Programa de Alimentacdo Trabalhador (PAT). No entanto, de acordo com as normas
estabelecidas no PAT, refor¢a-se que o beneficio alimentagédo é destinado somente a aquisicdo de alimentos
“in natura” em supermercados, mercearias, agougues, entre outros, enquanto o beneficio refeicdo destina-se
apenas a aquisicdo de refeicbes prontas em restaurantes, padarias, lanchonetes, etc. Sendo assim,
considerando a rede credenciada exigida no edital, & correto afirmar que o processo licitatério em comento
refere-se a contratacdo de ambos beneficios?
2-Considerando que para o segmento de fornecimento do beneficio alimentacao e refeicdo, € comum haver a
oferta de taxa de administracdo negativa, sendo que a demonstracdo da exequibilidade do preco proposto
pode ser aferida por meio de planilha de exequibilidade, assim como, de acordo com a legislagéo é possivel
assegurar a comprovagao da lisura financeira da licitante vencedora por meio de apresentagao de balango
patrimonial e indices contaveis, questiona-se: A DESO observara a usualidade do segmento, a legislagao, e,
promovera a ampla disputa permitindo que as licitantes ofertem taxa de administragao negativa livremente (ou
seja excedente a -2,00%), desde que comprovem ser o preco exequivel?
3-Conforme consta no item 12.6 (DO CRITERIO DE DESEMPATE) — item 1, é correto o entendimento que o
pagamento por aproximagdo serd exigido desde que o estabelecimento comercial possua a tecnologia
compativel?
4-Podemos entender que o preco global de R$60.551.250,00 (sessenta milhdes, quinhentos e cinquenta e um
mil e duzentos e cinquenta reais), indicado no item 12.1 do edital equivale a taxa de administracdo 0% (zero
por cento)?

Resposta:1-A modalidade é 'Cartdo Alimentagdo' e nao refeigdo, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia, ou seja, géneros alimenticios fornecidos serdo considerados; todos alimentos derivados de
matéria-prima alimentar ou de alimento in natura e/ou de outras substancias permitidas, obtidas por processo
tecnoldgico adequado, que atendam o estabelecido no PAT.

"4.1.1. Alimentacdo — A contratada devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento, durante toda a
vigéncia do contrato, ampla rede de estabelecimentos comerciais ativos que comercializem géneros
alimenticios, tais como hipermercados, supermercados, armazéns, mercearias, agougues, peixarias e
hortifrutis, restaurantes, lanchonetes, padarias, ou similares, especializados no oferecimento de alimentagéo,
que estejam aptos para o fornecimento de primeira qualidade, nos padrées estabelecidos no PAT - Programa
de Alimentagdo do Trabalhador — observadas, ainda, as condi¢bes de higiene e saude, conforme quantidade
minima de estabelecimentos e suas respectivas localizagées |[...]"
2-"[...] 7.4. Sera analisada a maior oferta, sendo menor prego global por taxa de administragdo. Poderdo ser
ofertadas taxas de administragdo positivas, iguais a zero ou até mesmo negativas (NAO EXCEDENTE A —
2,00%), visando a exequibilidade do objeto."
3-Sim, o objetivo é que a rede credenciada aceite o cartdo alimentagao.
4-N3o, condiciona-se o valor e calculo conforme Termo de Referéncia:
"[...]14.3.1. O valor global estimado para custeio do objeto contratual a ser pago pelos fornecimentos em créditos mensais,
através de cartdes alimentagao, incluindo todos os custos sera de até R$ 60.250.000,00 (sessenta milhdes e duzentos e
cinquenta mil reais) para 24 (vinte e quatro) meses. O valor trata-se de previsdo dimensionada, ndo estando a DESO
obrigada a realiza-la em sua totalidade, portanto a Companhia se reserva o direito de, a seu critério, utilizar ou ndo a verba
revista.[...
? ]7.1. E) ;]orego global somente seré aceito quando ndo superior a R$ 60.551.250,00 (sessenta milhées, quinhentos e
cinquenta e um mil e duzentos e cinquenta reais).
7.2. Em hipdtese alguma sera aceito aumento dos valores inicialmente propostos.
7.3. Néo havendo por parte do arrematante a revisdo de sua proposta dentro do prazo estabelecido pelo pregoeiro, a
mesma tera sua proposta desclassificada.
7.4. Sera analisada a maior oferta, sendo menor prego global por taxa de administragéo. Poderéo ser ofertadas taxas de
administragdo positivas, iguais a zero ou até mesmo negativas (NAO EXCEDENTE A — 2,00%), visando a exequibilidade
do objeto.
7.5. Sjeré considerada vencedora a proposta que apresentar a menor taxa de administragdo em relagdo ao prego orgado. A
proposta devera ser apresentada em valor global e percentual (%) com 02 casas decimais calculado pela férmula TX=- 1"

Wilma Penna Calasans
Pregoeira
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