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GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SUSTENTABILIDADE
SEDURBS
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

AVISO DE LICITAGCAO

LICITAGCAO PUBLICA N° 013/2021 - DESO

OBJETO: Contratacdo de empresa para o fornecimento, em carater ndao exclusivo, de
Cessao de Direito de Uso em modelo SaaS (software as a service), por prazo determinado,
de software de Gestdo Comercial e de Servico Operacional em ambiente web e prestacdo
dos servigos técnicos especializados de: customizagdo, treinamento, migragao de dados,
implantacdo, integracbes webApi, manutencdo e suporte técnico ao sistema, contemplando
0s seguintes processos: Cadastramento, Atendimento ao Publico, Servigos, Micromedicao,
Faturamento, Arrecadacdo, Cobranca, Financeiro, Relatérios, Analytics, Fiscalizacdo,
Juridico, Controle de acesso e auditoria e qualidade de agua. Além disso prover integragdo
com os diversos meios de comunicacdo, tais como call-center, webchat, Whatsapp,
Facebook Messenger, Telegram e totens.

A COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO, por meio da Comissao Perma-
nente de Licitagdes, com sede na Rua Campo do Brito n® 331 - Bairro 13 de Julho, em
Aracaju/SE, Fone 0XX.79.3226-1021/1171, neste Edital doravante denominada DESO, tor-
na publico, para conhecimento dos interessados que fara realizar as 09:30 horas do dia
17 de setembro de 2021, LICITACAO PUBLICA N° 000/2021 de Melhor Técnica e Prego,
no modo de disputa fechado, sendo que os servigos objeto desta Licitacdo serdao em regi-
me de Empreitada por Preco Unitario. A sessao publica de abertura dos envelopes
sera realizada por meio de videoconferéncia com inicio as 09:30 na data acima.

Diante da caracterizagdo pela Organizacdo Mundial da Saude OMS, definindo a infecgdo através do
novo coronavirus (COVID-19) como pandemia, Lei Federal n® 13.979/2020, Decreto Estadual n©
40.567 de 24/03/2020, Decreto Estadual n° 40.576 de 16/04/2020, Decreto Estadual N° 40.588 de
27/04/2020 e MPV 927 de 22/03/2020 do Governo Federal e considerando as medidas preventivas
no ambito desta Empresa de Saneamento. Conforme RDE 016/2020, as licitagcdoes publicas serao
realizadas por meio de videoconferéncia enquanto perdurar a situacdo de Calamidade Publica,
preservando seu carater publico e transparente.

Os documentos para participacdao no certame deverdo ser enviados a Comissdo Permanente de Lici-
tacOes através de protocolo com até 30 (trinta) minutos de antecedéncia do horario e data
marcados para a sessao de abertura dos envelopes, sessdo essa que sera transmitida online
via web para todos os interessados através da plataforma Microsoft Teams, cujo link seréd disponibi-
lizado na pagina do processo licitatdrio; sera vedada interagcao dos internautas.

PRAZO DE EXECUGAO: 24 (vinte e quatro) meses; FONTE DE RECURSOS: Receita Pré-
pria da DESO - Rubrica 10; REGENCIA LEGAL: Normas gerais estabelecidas pela Lei n°
13.303 de 30 de junho de 2016, Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos e Convé-
nios (RILC) da DESO, aprovado pelo Conselho de Administracdo da DESO em 24/01/2018
e publicado em 22 de marco de 2018, com vigéncia a partir de 02/05/2018.

Podera ser feito download do Edital e seus anexos no site da DESO, sem qualquer
custo, www.deso-se.com.br.

Aracaju/SE, 12 de julho de 2021.

HERCILIO DA SILVA RAMOS Assinado de forma digital por HERCILIO
DA SILVA RAMOS JUNIOR:72961341787

HERCILIO DA SILVA RAMOS JUNIOR JUNIOR:72961341787 Dados: 2021.07.13 09:56:24 -03'00"
Presidente da Comissao Permanente de Licitacao
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CAPITULO I

1 - OBJETO

1.1 - Contratacdo de empresa para o fornecimento, em carater ndo exclusivo, de Cessdo
de Direito de Uso em modelo SaaS (software as a service), por prazo determinado, de
software de Gestao Comercial e de Servigo Operacional em ambiente web e prestacdao dos
servigos técnicos especializados de: customizacdo, treinamento, migracdao de dados, im-
plantacdo, integracbes webApi, manutencdo e suporte técnico ao sistema, contemplando
0s seguintes processos: Cadastramento, Atendimento ao Publico, Servigos, Micromedicdo,
Faturamento, Arrecadagdo, Cobranca, Financeiro, Relatorios, Analytics, Fiscalizagdo, Juridi-
co, Controle de acesso e auditoria e qualidade de agua. Além disso prover integracdo com
os diversos meios de comunicacdo, tais como call-center, webchat, Whatsapp, Facebook
Messenger, Telegram e totens.

1.2 - ESPECIFICQCCN)ES TECNICAS DOS SERVICOS: conforme ITEM 3 E SUBITENS do
TERMO DE REFERENCIA.

1.3 - ANALISE DO OBJETO

1.3.1 - Conforme TERMO DE REFERENCIA e seus anexos, elementos integrantes deste Edi-
tal de Licitagao.

1.4 - DEFINIGCOES

1.4.1 - Sempre que as palavras indicadas abaixo, ou os prenomes usados em seu lugar,
aparecerem nesta licitacdo ou em qualquer lugar de seus Anexos, elas terao o significado
determinado a seguir:

ADMINISTRAGAO - E a DESO;
ADJUDICATARIA - E a LICITANTE ou PROPONENTE vencedora desta LICITACAO;

COMISSAO DE LICITACAO - E a Comissdo Permanente de Licitacdo instituida pela
DESO, com a fungao de receber, examinar e julgar todos os documentos e procedimentos
relativos a esta licitagao.

COMPOSICAO - E o produto elementar da aglutinacdo dos insumos em quantidades defi-
nidas para a execugdo de um determinado servigo;

CONTRATANTE - E a DESO;
DESO - E a Sociedade de Economia Mista LICITANTE;

EMPRESA INTERESSADA, LICITANTE OU PROPONENTE - E a Empresa que demonstra
interesse em participar desta licitacdo, para fins de impugnacdo é a empresa adquirente
deste Edital, ou aquela empresa que venha a apresentar proposta;

EXECUCAO INDIRETA - A que a DESO contrata com terceiros, sob qualquer dos seguin-
tes regimes:

a) empreitada por preco unitario - Quando se contrata a execugdo dos servigos ou do
servigo por preco certo de unidades determinadas;

b) empreitada integral - Quando se contrata um empreendimento em sua integralida-
de, compreendendo todas as etapas dos servigos, servigos e instalagdes necessarias, sob
inteira responsabilidade da CONTRATADA até a sua entrega ao CONTRATANTE em condi-
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coes de entrada em operacao, atendidos os requisitos técnicos e legais para sua utilizacdo
em condicOes de seguranga estrutural e operacional e com as caracteristicas adequadas as
finalidades para que foi CONTRATADA,;

FISCALIZAGCAO - Serd exercida pela DESO e/ou por seu preposto, devidamente credenci-
ados para realizacao da fiscalizacdo dos servigos e servicos, objeto desta licitagdo. A fisca-
lizagdo implicara na inspegdao dos servigos e servicos em execucdo e executados com a fi-
nalidade de assegurar sua qualidade, obediéncia as normas e especificacées, prazos de en-
trega e demais dados informados pela LICITANTE em sua proposta. Para este caso, lhe
sera dado o livre acesso aos locais onde os servigcos serdo realizados.

LICITANTE VENCEDORA ou PROPONENTE VENCEDORA - E a Empresa classificada em
primeiro lugar depois de transcorrido o prazo de recursos para o julgamento das propos-
tas;

MOBILIZAGCAO - E o conjunto de medidas tomadas pela CONTRATADA destinadas a im-
plementacdo da execucdo dos servicos ou do servico, a qual podera se compor dos insu-
mos definidos na planilha de valor orcado da DESO;

PARALISACAO - E o tempo decorrido entre dois momentos de execucdo de um servico,
motivado por fator estranho a vontade da CONTRATADA, ou unilateralmente autorizado
pela DESO;

TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO - E o0 conjunto de elementos necessarios e
suficientes, com nivel de precisdo adequado, para caracterizar a obra ou servico, ou com-
plexo de obras ou servigos objeto da licitacdo, elaborado com base nas indicagdes dos es-
tudos técnicos preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento
do impacto ambiental do empreendimento, e que possibilite a avaliacao do custo dos servi-
cos e a definicdo dos métodos e do prazo de execugdo, de acordo com as normas pertinen-
tes da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

SERVICO - Toda atividade destinada a obter determinada utilidade de interesse para a
Administracdo, tais como: demolicao, conserto, instalacdao, montagem, operacao, conser-
vagao, reparacao, adaptacdao, manutencao, transporte, locacao de bens, publicidade, segu-
ro ou trabalhos técnico-profissionais;

VALOR ORCADO DA DESO - E 0 preco que se estabelece em planilha anexada ao edital,
o qual servira para a definicdo da exequibilidade da proposta da LICITANTE.

CAPITULO II

2 - RECURSOS ORGCAMENTARIOS

2.1- Os recursos financeiros para pagamento dos servicos objeto desta LICITACAO PUBLI-
CA N© 013/2021 sao provenientes da Receita Propria da DESO - Rubrica 10.

CAPiTULO III

3 - VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO

3.1 - Os servigos objeto desta Licitagdo Publica estdo estimadas em R$ 4.848.182,00
(quatro milhdes, oitocentos e quarenta e oito mil, cento e oitenta e dois reais),

conforme Planilha da Solicitagdo de Licitagdo n® 354/2021, constante do TERMO DE REFE-
RENCIA.
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CAPiITULO IV
4 - PRAZOS E PUBLICA(;f)ES

4.1 - O prazo de execucdo dos servicos e o prazo de vigéncia do Contrato sera de 24
(vinte e quatro) meses, contados a partir da emissao da Ordem de Servico pela
Diretoria de Gestao Corporativa da DESO, podendo ser prorrogado por sucessivos
periodos, até o limite de 5 anos em sua totalidade, a critério da Administracdo, na forma
do Art. 81, paragrafo 7° da Lei Federal no 13.303/2016.

4.2 - O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 120 (cento e vinte)
dias, contados da data de Sessao de Abertura do Certame, suspendendo-se este prazo na
hipotese de interposicdo de recurso administrativo ou judicial. Neste caso a DESO prorro-
gara o prazo de validade das Propostas, pelo tempo necessario a conclusdo dos Recursos.

4.3 - No exclusivo interesse da DESO esta podera emitir, tantas quantas Ordens de Servi-
¢o de Execugao, ou Ordens de Paralisacdo, ou Ordens de Servico de Reinicio que se fagam
necessarias para o bom desenvolvimento dos servigos.

4.4 - Ocorrendo impedimento, paralisacdo, ou sustacdo do contrato, o cronograma de
execucdo sofrera adequacao de prazo, mediante Termo Aditivo ao Contrato.

4.5 - Serdo divulgados no Diario Oficial do Estado e no sitio eletronico da DESO na inter-
net (www.deso-se.com.br), os avisos de licitagdes; Extratos de contratos e de termos
aditivos; e avisos de chamamentos publicos.

4.5.1 - Os atos de julgamento, adjudicacdo e de homologacdo da licitacdo serdo divulga-
dos unicamente no sitio eletronico da DESO.

4.5.2 - Sendo Unica e exclusivamente de responsabilidade das PROPONENTES acessa-las
para obté-las.

4.6 - As datas mencionadas no presente Edital foram consideradas como dias Uteis. Nao o
sendo, considerar a data util imediatamente posterior.

4.7 - O prazo do contrato podera ser prorrogado ordinariamente, desde que observado o
art. 140, e os requisitos do art. 143 do RILC.

CAPiTULO V
5- IMPUGNA¢6ES E DOS ESCLARECIMENTOS

5.1 - O instrumento convocatoério podera ser impugnado, motivadamente por qualquer
pessoa fisica ou juridica até o 5° dia util anterior a data fixada para abertura do certame.

5.1.1 — A DESO deve processar, julgar e decidir a impugnacdo interposta em até 3 (trés)
dias Uteis contados da interposigao.

5.1.2 — Compete & autoridade signataria do TERMO DE REFERENCIA decidir as impugna-
¢Oes interpostas.

5.1.3 - Se a impugnacdo for julgada improcedente, a DESO devera comunicar a decisdo
diretamente ao Impugnante, dando seguimento a licitacao.

5.2 - Qualquer pessoa fisica ou juridica podera solicitar esclarecimentos acerca da licitagdo
até o 5° dia util anterior a data fixada para a abertura do certame, que deverdo ser res-
pondidos pela autoridade signatdria do TERMO DE REFERENCIA, em até 3 (trés) dias Uteis
contados da interposigao.
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5.2.1 - As respostas dadas aos esclarecimentos serao disponibilizadas no sitio da DESO a
todos os interessados e passam a integrar o instrumento convocatoério na condicdo de ane-
X0S.

5.3 - O pedido de impugnacdo e esclarecimentos aos termos deste Edital e seus anexos
devera ser dirigido ao Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdes da DESO e proto-
colado no enderego constante do preambulo deste Edital, ou enviado por e-mail (cpl@
deso-se.com.br).

5.4 - A impugnacgdo feita tempestivamente pela LICITANTE ndo a impedira de participar
do processo licitatorio até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente.

CAPITULO VI

6 - CONDIGCOES DE PARTICIPAGCAO

6.1 - Poderao participar desta licitagdo, empresas nacionais legalmente constituidas, que
tendo adquirido este Edital com seus elementos constitutivos venham a atender as condi-
cOes exigidas para sua habilitagao.

6.2- Em razdao da impossibilidade da divisdo do objeto em servicos de natureza distinta,
ndo serd permitida a formacdo de consodrcios de empresas para a execucgdo dos servigos
objeto desta Licitacdo.

6.3 - Estardo impedidos de participar de qualquer fase do procedimento licitatorio os inte-
ressados que se enquadrem em uma ou mais das situagdes a seqguir:

6.3.1 - Sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;

6.3.1.1 - A Comissdao Permanente de Licitagbes para cumprimento do item acima devera
consultar o portal www.deso-se.com.br na aba 'fornecedores penalizados'.

6.3.2 - Estejam sob faléncia, dissolucao ou liquidacao;

6.3.3 - Empresa ou entidade cujos dirigentes, gerentes, sdcios, responsaveis e técnicos,
sejam acionistas da DESO, detentor de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
bem como dirigentes, empregados ou membros da sua Comissao Permanente de Licita-
coes.

6.3.4 - Que se enquadrem em um ou mais dispositivos do art.38 da Lei n°® 13.303/2016;

6.3.5 — Com registro de inidoneidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Sus-
pensas-CEIS;

6.3.6 — Que se enquadrem em um ou mais normativos dos arts. 12 e 13 do Regulamento
Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da DESO.

6.3.7 — Empresas cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto deste EDITAL.
6.3.8 - Empresas que participem da licitacdo em consorcio.

6.4 - O descumprimento de qualquer condicdo de participacao acarretara a inabilitacdo da
empresa LICITANTE.

6.5 - A participacdo nesta licitacdo implica em aceitagdo de todos os termos, cldusulas e
condicdes previstas neste Edital e seus Anexos.
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CAPiTULO VII
7 - APRESENTAGAO E PREPARAGCAO DAS PROPOSTAS

7.1 - As propostas deverdao ser apresentadas em 03 ou 04 (a depender) envelopes
fechados, os quais deverao conter as seguintes indicacdes:

a) No centro dos 03 (trés) envelopes,

A COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE
Endereco: Rua Campo do Brito n° 331
Cidade: Aracaju - ESTADO: SERGIPE

CEP: 49.020-380

b) No canto superior esquerdo a indicacao do envelope, como segue:

Envelope A - “Proposta Técnica”
LICITACAO PUBLICA N° 013/2021 - DESO
Nome da PROPONENTE:

Envelope B - “Proposta Financeira”
LICITACAO PUBLICA N° 013/2021 - DESO
Nome da PROPONENTE:

Envelope C - "Documentos de Habilitacao”
LICITACAO PUBLICA N° 013/2021 - DESO
Nome da PROPONENTE:

Opcional quando for o caso - ENVELOPE D - “"Declaracdao de Enquadramento como
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)"”.

LICITACAO PUBLICA N° 013/2021 — DESO

Nome do PROPONENTE:

7.2 - As propostas poderdo ser encaminhadas por meio postal com aviso de rece-
bimento (AR) ou ainda, por conta da disseminacao da COVID-19, poderao ser
protocolada diretamente no Protocolo Geral da DESO antes do horario designado
a abertura do certame.

7.3 - Para fins de qualificacdo e enquadramento como microempresas (ME) e empresas
de pequeno porte (EPP), as empresas que pretenderem se beneficiar nesta licitagdo do
regime diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n® 123 de 14/12/2006, in-
cisos I e II do Artigo 3°, deverdao atender também as disposicdoes das Leis Estaduais n©
6.206 de 24/09/2007 (art. 3°) e n° 6.675 de 18/09/2009 (art. 39, § 19 e 29), com a apre-
sentacdo dos seguintes documentos:

a) Declaracdo de Enquadramento como ME ou EPP, conforme modelo constante do A-
NEXO VI deste Edital, devidamente comprovada por meio das informagbes contidas no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, acessivel no sitio www.receita.fazenda.
gov.br;

b) As empresas enquadradas no regime diferenciado e favorecido das empresas de peque-
no porte que ndo apresentarem os documentos descritos acima, poderdo participar nor-
malmente do certame, porém, em igualdade de condigdes com as empresas nao enquadra-
das neste regime, ou seja, sem auferir as vantagens estabelecidas nos arts. 42, 43, 44,
45, 46 e 47 da Lei Complementar n© 123 de 14/12/2006.
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c) Comprovada a falsidade da declaracdo apresentada pela LICITANTE, impOe-se sancao
administrativa, atendido o devido processo legal e representacdo junto ao Ministério Publi-
co.

7.4 - Instalada a Sessdo, o Presidente da COMISSAO DE LICITACAO declarard aberto os
trabalhos, sendo vedado, a partir deste momento, receber documentagdes outras que nao
de empresa LICITANTE presente no horario aprazado. Serdo solicitadas as CREDENCIAIS
gue serdo analisadas e estando as mesmas de acordo com a exigéncia abaixo descrita, os
representantes credenciados serdao convidados a apresentarem os Envelopes A - PRO-
POSTA TECNICA, B - PROPOSTA FINANCEIRA, C- DOCUMENTOS DE HABILITACAO
D - DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO como ME ou EPP, se houver, sendo os men-
cionados envelopes rubricados pela Comissdo de Licitacdo, e facultada a assinatura aos LI-
CITANTES presentes, ficando os envelopes em poder da mesma.

7.4.1 - Dispensavel a CREDENCIAL neste momento de pandemia e pela virtualiza-
cdo da sessao.

7.5 - Nao sera permitido a manifestagdo da LICITANTE durante a sessao.
7.6 - Todos os elementos da proposta e documentos, contidos nos envelopes “A”, “"B” “C”

e “D”, deverdo ser apresentados digitados, perfeitamente legiveis, sem rasuras, emendas
ou entrelinhas, devidamente datados e assinados.

CAPITULO VIII
8 — DOCUMENTOS DA PROPOSTA TéCNICA - ENVELOPE “A"”

Para efeito de pontuacdo da PROPOSTA TECNICA, a Comissdo de Licitagdo atribuird, a cada
licitante, uma nota de Proposta Técnica (PT), que podera variar de 0 (zero) a 1240 (hum
mil e duzentos e quarenta) pontos, composta das seguintes parcelas:

8.1 - Qualificacdo da Empresa

8.1.1 - Tempo de atuacdo no mercado de tecnologia, comprovada por atestado, com firma
reconhecida, emitido por empresa concessionaria/sistema autbnomo de saneamento onde
os servicos foram executados. SO serdo considerados atestados que apresentem
experiéncias iguais ou superiores a 12 (doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
1 até 4 anos no mercado de tecnologia 1
Acima de 5 até 10 anos no mercado de tecnologia 3 4
Acima de 10 anos no mercado de tecnologia 5
Nao comprovar 0

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 5 x 4 = 20 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitacdao
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.1.2 - Tempo de uso continuo do sistema oferecido pela licitante por outras
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, com perfil acima de 300.000 mil
ligacbes de agua ativas, comprovada por atestado, com firma reconhecida, emitido por
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empresa concessionaria onde os servicos foram executados. Sé serdo considerados
atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12 (doze) meses.

NOTA - Tempo de Uso (em Anos)

ATESTADOS 01 ate | Adma de 04| .o de 10 | PESO
04 até 10

Empresa com quantidade de ligacoes
ativas igual ou superior a 300.000 e 2 3 4
inferior a 500.000

Empresas com quantidade de
ligacOes ativas igual ou superior a
500.000 ligacbes e inferior a 4
700.000 ligacoes

Empresas com numero de ligagoes
ativas superior a 700.000

Ndo comprovar ou quantidade de
ligagdes ativas inferior a 300.000

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 4 = 40 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitacdao
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.1.3 - Quantidade de processo de implantacdo com migracao de dados de outras
plataformas para plataforma ofertada nos ultimos 5 Anos, comprovada por atestado, com
firma reconhecida, emitido por empresa concessionaria onde os servicos foram
executados.

ATESTADOS NOTA PESO
1 implantagbes com migragdo dos Dados nos ultimos 5 1
Anos
De 2 a 5 implantagdes com migracdao dos Dados nos 5
ultimos 5 Anos 4

Acima de 6 implantagdes com migracao dos Dados nos

Gltimos 5 Anos

N3o comprovar 0
Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 4 = 40 pontos.

10

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagéo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solucdes de tecnologia a regras de negdcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de dgua e esgoto.

8.2 - Quadro de profissionais
A licitante sera pontuada neste item, em fungdo de seu quadro de profissionais.

8.2.1 - O objetivo € a licitante apresentar profissionais, do seu quadro de funcionarios,
habilitados a exercer a funcdo de Gerente de Projeto.

A comprovacdo da qualificacdo técnica devera ser feita através da apresentagdo dos certi-
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ficados PMP de colaboradores do quadro da empresa e/ou a experiéncia através de
contratos ou atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, com
firma reconhecida do emitente.

Os profissionais indicados deverdao pertencer ao quadro de colaboradores da licitante, na
data prevista para entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins deste Edital, o
socio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato/estatuto social; o empregado
devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de
servigcos com contrato escrito firmado com a licitante.

Somente serao aceitos atestados emitidos diretamente pela empresa
concessionaria/sistema autébnomo de saneamento, publica ou privada, ndo sendo aceito
em hipdtese alguma, atestados fornecidos por terceiros, de outra natureza.

ATESTADO / CERTIFICADO NOTA PESO
O gerente do projeto possui certificado PMP emitido pela PMI e/ou
experiéncia na implantagdo do SISTEMA licitado em 3 (trés) ou mais 5

projetos.

Além do gerente do projeto com certificado PMP, emitido pela PMI,
e/ ou com experiéncia na implantagcdo do SISTEMA licitado em 3
(trés) ou mais projetos, a licitante possui outro profissional que 10
atende a mesma certificagdo e/ou experiéncias exigidas para a
pontuacao do gerente de projeto

N3ao comprovar 0
Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 3 = 30 pontos.

Obs.1: A Licitante serd pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados serd a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de dgua e esgoto.

8.2.2 - A licitante sera pontuada neste item, em funcdo da formacdao académica e da
qualificagdo técnica dos profissionais que fardo parte da equipe de trabalho.

Os profissionais indicados deverao pertencer ao quadro de colaboradores da licitante, na
data prevista para entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins deste Edital, o
socio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato/estatuto social; o empregado
devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de
servigos com contrato escrito firmado com a licitante.

Em caso de necessidade de substituicao de profissionais da equipe inicialmente pontuada,
estes sO poderdo ser substituidos por outros que tenham, no minimo, as mesmas
qualificacbes e pontuacdo dos profissionais substituidos. A substituicdo devera ser
informada com antecedéncia minima de 30 dias.

Serdo considerados para pontuagdo, Unica e exclusivamente, os técnicos que efetivamente
participardo do projeto, ou seja, que formam a Equipe Fixa, requerida pela DESO,
responsavel pela execucdo dos trabalhos inerentes a esta contratacao.

A nota obtida serd em fungao da formacdo académica e da qualificacdo dos técnicos nos
subitens abaixo detalhados.
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8.2.2.1 - Formacao Académica - A comprovacao da formacao académica devera ser feita
por meio de diploma e/ou declaracdo emitida pela Instituicido Universitaria onde o
profissional concluiu o seu curso superior.

Descrigao NOTA | PESO

No minimo vinte e cinco por cento de todo os técnicos propostos para
as fungdes de Coordenador de Projeto, Suporte de Tecnologias,
Administrador de Banco de Dados, Analista de Sistemas e
Desenvolvedor de Sistemas possuem curso superior.

No minimo vinte e cinco por cento de todo os técnicos propostos para
as funcdes de Coordenador de Projeto, Suporte de Tecnologias,
Administrador de Banco de Dados, Analista de Sistemas e 6
Desenvolvedor de Sistemas possuem curso superior em Ciéncias da
Computacdo ou pds-graduacado em Tecnologia da Informacao.

No minimo cinquenta por cento de todo os técnicos propostos para
as fungdoes de Coordenador de Projeto, Suporte de Tecnologias,
Administrador de Banco de Dados, Analista de Sistemas e
Desenvolvedor de Sistemas possuem curso superior.

No minimo cinquenta por cento de todo os técnicos propostos para
as funcdes de Coordenador de Projeto, Suporte de Tecnologias,
Administrador de Banco de Dados, Analista de Sistemas e 10
Desenvolvedor de Sistemas possuem curso superior em Ciéncias da
Computacdo ou pés-graduacdo em tecnologia da informacéo;

N3ao comprovar 0
Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 3 = 30 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagéo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negodcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.2.2.2 - Qualificagdo Técnica - Para comprovacdo de qualificagdo técnica, devera ser
apresentado diploma e/ou documento de certificacdo emitido pela instituicdao oficial
responsavel pela certificacdo.

Descrigao NOTA PESO
No minimo vinte e cinco por cento de todo os técnicos propostos
para as funcdes de Coordenador de Projeto, Suporte de Tecnologias,
Administrador de Banco de Dados, Analista de Sistemas e
Desenvolvedor de Sistemas desenvolvedores e administradores de 5
Banco de Dados possuem certificacdao oficial em metodologias de
desenvolvimento, administracdo de Banco de Dados ou tecnologias
para desenvolvimento WEB.
No minimo cinquenta por cento de todo os técnicos propostos para
as funcdes de Coordenador de Projeto, Suporte de Tecnologias,
Administrador de Banco de Dados, Analista de Sistemas e
Desenvolvedor de Sistemas possuem certificagdo oficial em
metodologias de desenvolvimento, administracdo de Banco de
Dados ou tecnologias para desenvolvimento WEB
Nao comprovar 0
Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 3 = 30 pontos.

10
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Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados serd a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negodcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de dgua e esgoto.

8.3 - Requisitos do Sistema

A licitante serd pontuada neste item, em funcdo a aderéncia do sistema apresentado aos
requisitos funcionais listados do item 3.2.1 ao item 3.2.21 (Termo de Referéncia - TR) de
forma nativa. A licitante deve apresentar tabela de requisitos conforme Anexo I (TR)
preenchida marcando quais funcionalidades sdo nativas do sistema e quais serdo
customizadas na implantacao totalizando-as no final da tabela.

8.3.1 - Controle de Acesso (item 3.2.1 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autébnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizagdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados serd a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.3.2 - Cadastro (item 3.2.2 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante serd pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitacdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.
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8.3.3 - Hidrometria (item 3.2.3 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autébnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacgdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados serd a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negodcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.3.4 - Gestdo de Leituras e Consumos (item 3.2.4 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento onde os servicos, foram executados. Sé
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizacao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagéo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negodcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.3.5 - Sistema de Leitura e Faturamento por Dispositivos Mdveis (item 3.2.5 do TR)
Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. So
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizacao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagéo
do edital.
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Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solucGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de dgua e esgoto.

8.3.6 - Gestdo de Revisdo de Consumo (item 3.2.6 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados serd a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

8.3.7 - Gestdo de Faturamento (item 3.2.7 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante serd pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitacdao
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

8.3.8 - Gestao de Arrecadagao (item 3.2.8 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.
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Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados serd a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugdes de tecnologia a regras de negocios es-
pecificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.3.9 - Gestao de Cobranga (item 3.2.9 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autébnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. So
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizacao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados serd a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solucGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de dgua e esgoto.

8.3.10 - Gestdo da Contabilidade (item 3.2.10 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdao considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizacao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados serd a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solucGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

8.3.11- Gestdo de Servicos (item 3.2.11 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1 5
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Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacdo 5
Atende 100% dos requisitos sem customizacao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagéo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negodcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

8.3.12- Sistemas de Ordens de Servigo para Dispositivos Mdveis (item 3.2.12 do TR)
Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacgdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizacao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante serd pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagéo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negodcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

8.3.13 - Atendimento Clientes (item 3.2.13 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. So
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante serd pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitacdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

8.3.14- Autoatendimento Portal (item 3.2.14 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. So
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.
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ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacgdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitacao
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.3.15 - Autoatendimento Terminais (Totem e Aplicativo Mobile) (item 3.2.15 do TR)
Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servigcos foram executados. So
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitacdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.3.16 - Call Center Integracao Telefonia Computador (CTI) (item 3.2.16 do TR)
Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitacao
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negodcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligagdes individuais de agua e esgoto.

8.3.17- Gestdo da Qualidade de Agua (item 3.2.17 do TR)
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Comprovar por atestado, com firma reconhecida,
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12

(doze) meses.

emitido

empresa

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizagdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negodcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

8.3.18- Sistema de Informacgles Geograficas (SIG/GIS) para Gestdo do Sistema de
abastecimento de Agua e Sistema de coleta de Esgoto (item 3.2.18 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servigcos foram executados. Sé
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizacao 10

Pontuagdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagéo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negodcios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

8.3.19 -Juridico (item 3.2.19 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizagdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante serd pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.
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Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solucGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de dgua e esgoto.

8.3.20 - Relatorios Gerenciais (item 3.2.20 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizagdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante sera pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados serd a data da abertura da entrega dos documentos de habilitagdo
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

8.3.21- BI (Business Intelligence) (item 3.2.21 do TR)

Comprovar por atestado, com firma reconhecida, emitido por empresa
concessionaria/sistema autbnomo de saneamento, onde os servicos foram executados. S6
serdo considerados atestados que apresentem experiéncias iguais ou superiores a 12
(doze) meses.

ATESTADO NOTA PESO
Atende de 90% até 94% dos requisitos sem customizacdo 1
Atende de 95% até 99% dos requisitos sem customizacdo 5 5
Atende 100% dos requisitos sem customizagao 10

Pontuacdo maxima: Nota x Peso = 10 x 5 = 50 pontos.

Obs.1: A Licitante serd pontuada em apenas um dos itens acima. A data de referéncia para
o tempo dos atestados sera a data da abertura da entrega dos documentos de habilitacdao
do edital.

Obs.2: Para esse item, a necessidade de os atestados serem emitidos por empresas de
saneamento justifica-se pela aplicacdo de solugGes de tecnologia a regras de negocios
especificas desse setor, como, por exemplo, ligacdes individuais de agua e esgoto.

CAPITULO IX

9 - DOCUMENTOS DA PROPOSTA FINANCEIRA - ENVELOPE “B”

9.1 - Os documentos que instruirdo a Proposta de Precos, a seguir relacionados, deverao
ser apresentados em 01 (uma) via original em papel timbrado da PROPONENTE, numera-

das, dispostas ordenadamente e encadernadas separadamente, de forma a ndo conter fo-
Ihas soltas. A primeira folha devera conter indices dos documentos anexados.

9.2- A empresa licitante devera estar ciente e levar em consideracdo, além das
especificacdes e condicdes estabelecidas no Edital, o atendimento dos seguintes requisitos:
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9.2.1- Nos pregos propostos deverdo estar inclusos todos os custos necessarios para
o atendimento do objeto da licitagdo, bem como todos os materiais, equipamentos,
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, seguros,
taxas, deslocamento de pessoal, treinamento, garantia, montagem e instalagdo e
quaisquer outro tributo que incida ou venha a incidir sobre o objeto licitado constante
da proposta;

9.2.2- Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional.

9.2.3-0 prazo de validade da proposta ndo poderd ser inferior a 120 (cento e
vinte) dias, contados da data de Sessdo de Abertura do Certame, suspendendo-se
este prazo na hipotese de interposicdo de recurso administrativo ou judicial. Neste
caso a DESO prorrogara o prazo de validade das Propostas, pelo tempo necessario a
conclusao dos Recursos.

9.2.4- Prazo contratual e de execucdo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a
partir da emissdao da Ordem de Servico. .

9.2.5 - A LICITANTE devera indicar, em sua proposta, a opcao da CAUCAO para ga-
rantia do Contrato, conforme item 17 do TERMO DE REFERENCIA e, de acordo
com as disposicdes da Clausula XI da minuta do Contrato - ANEXO IV deste Edital.

9.3 - Serdo desclassificadas as propostas que:

a) Nao atendam as exigéncias do ato convocatério ou que apresentem dispositivos
contrarios a lei e a regulamentacédo vigente;

b) contiverem pregos ou vantagens de qualquer natureza, ou descontos ndo previstos
neste Pregao, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido;

c) forem omissas, vagas, apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento.

d) apresentarem precos ou vantagens baseadas nas ofertas de outros licitantes;

e) que apresentarem valores superiores ao orcado pela Deso.

9.4- A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo desconsideradas
guaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condicdo ndo prevista.

9.5- Independentemente de declaracao expressa, a simples apresentacao das propostas
implica submissdo a todas as condicdes estipuladas no Edital e seus Anexos, sem prejuizo
da estrita observancia das normas contidas na legislagdo mencionada no preambulo do
Edital.

9.6- A Proposta de Preco sera considerada completa e abrangerd todos os custos
necessarios ao objeto.

9.7- A LICITANTE devera apresentar DECLARACAO DE REGULARIDADE QUANTO AO
TRABALHO DO MENOR, conforme modelo do ANEXO III deste Edital;

9.8 - E facultado & comissdo de licitacdo, em qualquer fase do certame, promover as dili-
géncias que entender necessarias, adotando medidas de saneamento destinadas a esclare-
cer informacdes, corrigir impropriedades meramente formais, na proposta, documentagao
de habilitacdo ou complementar a instrugao do processo.

OBS: Em cumprimento a RDE n° 12/2021 de 08/03/2021, desta Companhia de
Saneamento, a empresa a ser contratada devera, obrigatoriamente, cumprir as
regras previstas no "GUIA DE ORIENTACOES DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABA-
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LHO"”, que se_encontra disponibilizado no site da DESO - www.deso-se.com.br
aba “"LICITACOES".

9.9 — CONDICOES RESTRITIVAS AO ENVELOPE “B”

9.9.1 - Serao DESCLASSIFICADAS as LICITANTES que deixarem de atender ao disposto no
item 9 e seus subitens.

9.9.2 - Em licitacOes presenciais a abertura dos envelopes contendo as propostas e a do-
cumentacgdo de habilitacdo sera realizada sempre em sessdo publica, previamente designa-
da, da qual se lavrara ata circunstanciada, assinada pelos membros da comissado de licita-
cdo, facultada a assinatura aos LICITANTES presentes.

Em virtude da pandemia do COVID-19, e as limitacoes impostas pelas medidas sanitarias,
a Comissdo Permanente de Licitacdo ndao permitira o acesso dos licitantes e interessados
na sala designada para sessdo publica, devendo realizar somente com os membros da co-
missdo, possibilitando o acompanhamento telepresencial de qualquer interessado, confor-
me link disponibilizado no portal www.deso-se.com.br, 'aba licitagoes' LP 000/2021.

CAPITULO X

10- CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS

10.1- Os precos unitarios e global somente serdo aceitos quando nao superiores aos
estimados no preco de referéncia da DESO;

10.2- No caso em que forem apresentadas propostas com valor global dentro dos
parametros especificados, mas que os valores unitarios ndo atendam o critério estipulado
no item acima, devera a Administracdo promover junto a proponente a solicitacdo de
revisdo destes itens de forma que todos os itens estejam dentro dos pregos maximos
estabelecidos;

10.3- Em hipdtese alguma sera aceito aumento dos valores inicialmente propostos.

10.4- Os precos unitarios deverdao conter no maximo 3 (trés) casa decimais, e o preco
global tera duas casas decimais, arredondando-se o resultado.

10.5- A licitante devera apresentar em sua Proposta de Precos a Planilha abaixo contendo
o valor unitario, a quantidade de parcelas, o valor total e valor total do contrato, baseados
nas quantidades estabelecidas na coluna [A]:

Valor Valor
Objeto Unitario Total
Unidade | Quantidade (R$) [A *
[A] [B] B]
Entrega da Fase de Planejamento un 1 0,000 0,00
Entrega da Fase de Especificacdao un 1 0,000 0,00
Entrega da Fase de Execucao un 1 0,000 0,00
Entrega da Fase de Implantacao un 1 0,000 0,00
Cessao de Direito de Uso, por prazo més 20 0,000 0,00

determinado, de software de Gestao
Comercial e Servico Operacional em
ambiente web e prestacao dos servicos
técnicos especializados de:
customizacdo, treinamento, migracao
de dados, implantacdo, manutencdo e
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suporte técnico ao sistema,
contemplando os seguintes processos:
Cadastramento, Atendimento ao
Publico, Servicos, Micromedicao,
Faturamento, Arrecadagao, Cobranca,
Financeiro, Relatérios, Analytics,
Fiscalizacdo, Juridico, Controle de
acesso e auditoria, Abastecimento de
agua, Coleta e tratamento de esgoto,
gualidade de agua. Por més.

Webchat, Whatsapp, Facebook
Messenger, Telegram e totens. (Por un 200000 0,000 0,00
servico)
Horas de Customizacao h 2000 0,000 0,00

0,00

OBSERVACOES: 1. Os valores unitarios poderdo ter no maximo 3 casas apds a virgula. 2.
Os valores TOTAIS deverdo ter duas apods a virgula, sem arredondamento em fungao da 32
(terceira).

CAPITULO XI

11 - CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1- O critério a ser utilizado na avaliacdo e julgamento das propostas para classificagao
€ o de melhor técnica e preco, com ponderagdo de 70% para Técnica e 30% para Preco.

11.1.1 - A ponderacdo de 70% para a Nota Técnica justifica-se pela
preponderancia do intelecto nessa prestagdo de servigo. O servigo a ser contratado
ndo corresponde a um software comum; ha a necessidade de experiéncia prévia
para apresentar solucdes para o setor de saneamento, além de atender as
especificidades da Deso através de customizagOes especificas. As etapas de
implantacdo e treinamento também exige que a capacidade intelectual tenha sua
ponderacdo aumentada em detrimento do preco a ser apresentado.

11.2- No julgamento da Proposta Técnica e na atribuicdo das respectivas notas serao
consideradas os atestados emitidos em conformidade com o Termo de Referéncia.

11.3- As Propostas Comerciais das licitantes classificadas tecnicamente serdo examinadas
para determinar se as mesmas estdo completas, se houve erro de calculos, se todos os
documentos foram devidamente assinados e se todas as propostas estdo de acordo com as
exigéncias.

11.4- Erros aritméticos serdo retificados desde que ndo importem em acréscimo do preco
fixado no Termo de Proposta:

a) se houver discrepancia entre o preco unitario e o preco total, o qual é obtido pela
multiplicacdo do preco unitario pela quantidade, o preco unitdrio prevalecera e o preco
total sera corrigido;

b) se houver discrepancia entre o preco unitdrio e seus componentes por extenso,
prevalecerao os valores descritos por extenso.

11.5- Erros ou distorgcbes em qualquer preco ou componente de preco que impliqguem
acréscimo do preco fixado no Termo da Proposta ndo serdo considerados. Ocorrendo esta
hipétese, a licitante deverd honrar o preco fixado no Termo de Proposta, sob pena de
desclassificacao.
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11.6- Serao desclassificadas:

a) Licitantes cujas propostas ndo atendam as exigéncias do Edital;

b) Licitantes cujas Propostas Técnicas obtenham pontuagdo inferior a 70% (setenta por
cento) da pontuacdo maxima possivel;

c) Licitantes cujas Propostas Comerciais, contenham valor global acima do valor orgado
pela DESO apds a fase de negociacao;

d) Licitantes cujas propostas contenham precos unitarios iguais a zero;

e) Licitantes que oferecam precos ou vantagens baseados nas ofertas das demais
licitantes.

11.7- A classificacdo das propostas sera de acordo com os critérios estabelecidos a seguir,
sendo declarada vencedora a licitante que obtiver a maior valor na Avaliagdo Final (AF),
combinando Indice Técnico e Indice de Preco.

11.8- Apuracao da pontuacgdo técnica

As Licitantes serdo relacionadas em ordem decrescente de classificagdo de acordo com a
pontuacdo total das PROPOSTAS TECNICAS (PT) obtidas para cada uma, conforme quadro
apresentado a seguir:

N° DE ORDEM EMPRESA LICITANTE PROPOSTA TECNICA (PT)
1
2
3

11.8.1- As Licitantes relacionadas no quadro acima, terdo seus INDICES TECNICOS (IT))
calculados dividindo-se o a pontuacdo total da PROPOSTA TECNICA (PT) de cada uma pelo
maior PT apurado entre as Licitantes, conforme formula apresentada a seguir:

IT: = (PT) / (PT Maximo), Onde:

IT; = INDICE TECNICO da Proposta Técnica da Licitante em avaliagdo;

PT = pontuacdo total da PROPOSTA TECNICA (PT) da Licitante em avaliagao;

PT Maximo = Maior pontuacdo total da PROPOSTA TECNICA (PT) obtido entre as
Licitantes em avaliagao.

Observacao: Os calculos serdo realizados considerando-se 02 (duas) casas decimais,
arredondando-se a fragdo remanescente.

11.8.2- Os resultados obtidos com os cdlculos dos INDICES TECNICOS serdo apontados,
em ordem decrescente, no quadro apresentado a seguir:

N° DE ORDEM EMPRESA LICITANTE PROPOSTA TECNICA (IT))
1
2
3

11.9- Apuracao da proposta comercial

11.9.1- Na avaliagdo da Proposta Comercial, a CONTRATANTE adotard os seguintes
critérios para apuracao do INDICE DE PRECO (IP):

11.9.2- Os Precgos Globais das Propostas Comerciais, cujas Licitantes estejam relacionadas
no quadro definido no subitem 11.8 Apuracao da pontuacgao técnica, serdo preenchidos
no quadro a seguir de acordo com a ordem decrescente da classificagdo obtida pelas
Licitantes na Proposta Comercial:
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EMPRESA LICITANTE VALOR DA PROPOSTA (R$)
1
2

a) Em seguida, as Licitantes terdo seus INDICES DE PRECO (IP;) calculados dividindo se o
menor valor das PROPOSTAS COMERCIAIS apresentadas (P Minimo) pelo valor da
PROPOSTA COMERCIAL da Licitante em avaliacdo, conforme formula apresentada a sequir:
IP; = (P Minimo) / Pi Onde:

IP; = INDICE DE PRECO da Proposta Comercial em avaliagao;

P Minimo = Menor valor das Propostas Comerciais apresentadas pelas Licitantes em
avaliacdo;

P; = Valor da Proposta Comercial da Licitante em avaliagao.

Observacao: Os calculos serdo realizados considerando-se 02 (duas) casas decimais,
arredondando-se a fragao remanescente.

b) Os resultados obtidos com os célculos dos INDICES DE PRECO serdo apontados, de
acordo com a ordem definida na alinea “a" deste subitem, conforme quadro apresentado a
seguir:

EMPRESA LICITANTE VALOR DA PROPOSTA (IP)
1
2

11.10- Avaliacao final das propostas técnica e comercial

11.10.1- A Licitante que ndo tenha sido eliminada do Processo Licitatorio apds a avaliagdo
de sua Proposta Técnica e Comercial, terd sua AVALIACAO FINAL realizada pela CONTRA-
TANTE de acordo com os seguintes critérios:

a) Ponderagdo:
1 - PROPOSTA TECNICA: Peso 7
2 — PROPOSTA COMERCIAL: Peso 3

b) O valor da AVALIACAO FINAL (AF) das propostas Técnica e Comercial de cada Licitante
sera obtido aplicando-se a seguinte formula:

AF; = (ITix 7) + (IP; x 3) Onde:

AF; = AVALIAGAO FINAL da Licitante em avaliagdo;

IT; = INDICE TECNICO obtido pela Licitante em avaliag&o;

IP; = INDICE DE PRECO obtido pela Licitante em avaliacdo.

Observacao: Os calculos serdo realizados considerando-se 02 (duas) casas decimais,
arredondando-se a fracao remanescente.

c) Em seguida, as Licitantes serdo relacionadas em ordem decrescente de acordo com o
valor obtido na AVALIACAO FINAL (AFi) de cada uma, conforme quadro apresentado a
seqguir:

EMPRESA LICITANTE AVALIACAO FINAL (AF)
1
2

d) Sera considerada vencedora do Processo Licitatério, a Licitante que obtiver o maior
valor na sua AVALIACAO FINAL (Af).
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e) Em caso de empate, a Classificacdo das propostas far-se-a de acordo com o Art. 76 do
Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios.

CAPITULO XII

12 - DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO - ENVELOPE “C”

12.1 - Os documentos a seguir relacionados deverdo ser apresentados em uma (01) via
original ou fotocdpia autenticada por Tabelido de Notas, ou cépia ndo autenticada, desde
gue seja exibido o original para conferéncia pela Comissdo, ou ainda publicacdo em drgdo
de imprensa oficial, com excecdo daqueles emitidos por meio de sistema eletrdnico via in-
ternet, na mesma sequéncia da relacdo, numeradas, dispostas ordenadamente e encader-
nadas separadamente de forma a ndo conter folhas soltas. A primeira folha devera conter
indice dos documentos anexados.

12.2 - Habilitagdo Juridica:
12.2.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual;

12.2.2 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanha-
do dos documentos de eleicdo de seus administradores;

12.2.3 - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio;

12.2.4 - Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais.

12.3 - Regularidade Fiscal:

12.3.1 - Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/MF), antigo Cadastro-
Geral de Contribuintes do Ministério da Fazenda (CGC/MF);

12.3.2 = Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede da LICITANTE, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

12.3.3 - Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relativos
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal
do Ministério da Fazenda comprovando sua regularidade para com a Fazenda Federal,
abrangendo as Contribuigcdes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS);

12.3.4 - Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa EconOmica Federal -
CAIXA, comprovando sua regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Ser-
vigo.

12.3.5 - Certiddao Negativa ou Certiddao Positiva com efeito Negativo emitida pelo Municipio
(ISSQN) relativo ao domicilio ou sede da LICITANTE, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

e O prazo de validade das Certidoes descritas no item anterior, serd o consignado em
cada Certiddo. No caso de ndo consignacdo do prazo de sua validade, este sera de 90
(noventa) dias.

12.3.6 - A LICITANTE que optar pelo seu domicilio, devera apresentar toda documentagéo
exigida nos subitens acima do mesmo domicilio. Se escolher a sua sede, devera apresentar
todos os documentos acima exigidos referentes a sua sede.
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12.4 - Regularidade Trabalhista:

12.4.1 - Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas
(CNDT) comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, em conformidade com a Lei n° 12.440, de 07/
07/2011;

12.5 - Qualificacao Técnica:
12.5.1 - Registro ou inscrigao da licitante na entidade profissional competente.

12.5.2- Atestados, com firma reconhecida, emitidos pela empresa concessionaria que
possua quantidade de igual ou superior a 350.000 ligacdes de agua ativas onde a licitante
realiza os mesmos servigos com caracteristicas iguais desse objeto. Cada atestado devera
representar um Unico contrato, ndo podendo dessa forma, apresentar dois ou mais
atestados de um mesmo contrato.

12.5.2.1- O atestado devera possibilitar a identificacdo dos servigos realizados, ramo
de atividade da empresa atendida e o grau de satisfacdao do cliente com relacdo ao
atendimento.

12.3 - Registro no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Intelectual) ou 6rgdao seme-
Ihante comprovando os direitos autorais do sistema ofertado em nome da licitante.

12.5.4- Qualificacdo da equipe técnica

A comprovacao da licitante de possuir profissionais em seu quadro permanente de
funcionarios sera atendida mediante apresentacao de:

a) Quando socio ou diretor: apresentar copia do respectivo documento comprobatorio
registrado na junta;

b) Quando empregado: copia da ficha de registro de empregado (RE) e registro na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

12.5.4.1- Comprovacdao que a licitante possui em seu quadro, profissional de nivel
superior, responsavel por execucdo de servicos de caracteristicas semelhantes e registrado
na entidade de classe a qual o técnico esta vinculado.

12.5.4.2- Comprovacao da licitante possuir em seu quadro, sob pena de inabilitacdo,
profissionais técnicos especializados, que se responsabilizardo pelos trabalhos, com as
respectivas qualificacOes.

12.5.5- Apresentar Plano de execugao do projeto - a licitante devera apresentar a
metodologia adotada para execugdao do projeto levando-se em consideracdao 4 fases
(12.5.5.1 a 12.5.5.4), contendo cronograma de Atividades do plano de execucdao do
projeto com o detalhamento de no minimo, recursos humanos alocados, quantidade de
horas previstas e prazo de execucao de cada item da fase e produtos gerados em cada
fase.

12.5.5.1 Planejamento - Nesta fase, a LICITANTE devera demonstrar de que forma
identificard pontos estratégicos, necessidades, expectativas, aderéncias das rotinas e
programas, desempenho e seguranca desejados, definicdo do escopo e elaborara o plano
do projeto;
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12.5.5.2 Especificacao - Na fase de especificacdo, descrever como serao feitos os planos
de implantacdo e de migracdo dos dados, estratégias para o mapeamento de processos,
especificacdo funcionais e técnicas, expectativas e metas a atingir;

12.5.5.3 Execucgao - Descrever como serdao os processos de codificagdo dos programas a
customizar e/ou desenvolver, confeccdo e alteracdo de manuais, treinamento, entre
outros;

12.5.5.4 Implantacgao - Descrever como sera feita a implantacdao do sistema, a migracao
dos dados, acompanhamento pds-implantagdo, suporte e manutencdo do sistema;

12.5.6- Declaracao formal pela qual a LICITANTE concorda com os termos desta Licitagao
e com a emissdo das Notas Fiscais/Faturas/Recibos diretamente a DESO, como também a
Declaracdo formal do prazo de validade da proposta de 120 (cento e vinte) dias corridos,
contados a partir da data de abertura da mesma, conforme modelo do ANEXO I deste
Edital.

12.6 - Qualificacdo Econdomica:

12.6.1 - Balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta.

b) O Balango patrimonial devera vir acompanhado da Certiddo de Regularidade Profissional
do Conselho Federal de Contabilidade.

c) O Balango patrimonial e as demonstracdes contabeis deverdo ser apresentados da se-
guinte forma:

e Para as sociedades anénimas, copia autenticada da publicacdo em Diario Oficial.

e Para as demais empresas, copias legiveis e autenticadas das paginas do Livro Diario,
onde foram transcritos o balanco patrimonial e a documentacdo do resultado do ultimo
exercicio social, com os respectivos termos de abertura e encerramentos registrados na
Junta Comercial ou no Cartorio de Titulos e Documentos;

e Para as empresas constituidas a menos de um ano sera exigido apenas o balanco de
abertura e demonstracdes contabeis na forma da lei.

e No caso de LICITANTES com apuragdo no lucro real, sera exigido comprovante de en-
trega do SPED CONTABIL.

d) A capacidade econ6mico-financeira sera verificada através de:

e Liquidez Corrente: maior ou igual a 1,20

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

e Liquidez Geral: maior ou igual a 1,10
LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

e Grau de Endividamento Geral: menor ou igual a 0,50
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EG = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total

a) Na hipotese de até 02 (dois) indicadores acima ndo atingirem os valores previstos e
caso a LICITANTE tenha sido considerada apta tecnicamente, a DESO se reserva o direito
de exigir da LICITANTE, para assinatura do Contrato, uma garantia adicional, incondicio-
nal, tipo "performance bond" ou outro, ou garantia especifica concedida a LICITANTE por
agente financeiro, aceito pela DESO, de que tera aporte de recursos necessarios a execu-
c¢do do Contrato a ser firmado.

b) Na hipétese dos 03 (trés) indicadores ndo atingirem os valores previstos, a LICITANTE
sera considerada inabilitada.

12.6.2 - O Patrim6nio Liquido minimo exigido serda: R$ 100.000,00 (cem mil reais),
devendo a comprovacdo ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta.

12.7 - As LICITANTES sdao obrigadas a apresentarem a DECLARACI'-'\O DE INEXIS-
TENCIA DE FATO IMPEDITIVO, conforme modelo do ANEXO II deste Edital;

12.8 - A LICITANTE devera indicar, formalmente, o nome, e-mail e CNPF da pessoa que
assinara o Contrato, bem como a conta bancaria em que os pagamentos deverdo ser
efetuados.

12.9 - Os documentos referidos nesta CLAUSULA poderdo ser apresentados em original,
por qualquer processo de cépia autenticada por tabelido de notas, ou publicacdo em dérgao
de imprensa oficial, quando for o caso.

12.10 - Se a LICITANTE apresentar documentacdao em desacordo com o solicitado no item
12.1 a 12.7, sera INABILITADA.

CAPITULO XIII

13 - ADJUDICACAO, HOMOLOGACAO E CONTRATACAO

13.1 - Adjudicado o objeto desta licitagdo pela COMISSAO DE LICITACAO em despacho
nos autos do processo de licitacdo, este sera remetido ao Presidente da DESO para homo-
logacgao.
a) Homologada esta licitacdo, o seu objeto poderd ser contratado com a empresa adjudi-
catéria.

13.2 - Na hipotese em que a empresa adjudicataria venha a decair do direito a contrata-
¢cdo do objeto desta licitacdo, a DESO podera convidar as empresas LICITANTES remanes-
centes, na ordem de classificacdo, para contratar, em igual prazo e nas mesmas condicdes
propostas pela empresa adjudicataria, inclusive quanto ao preco, ou revogar esta licitacdo,
independentemente da cominacgdo que devera ser aplicada a empresa LICITANTE adjudica-
taria.

13.2.1 - Na hipdtese de o convocado se recusar a assinar o termo de contrato ou instru-
mento equivalente, no prazo e condicdes estabelecidos, serd instaurado processo adminis-
trativo punitivo, devendo convocar as LICITANTES remanescentes, na ordem de classifica-
gao, para a celebracdo do contrato nas condicoes ofertadas pela LICITANTE VENCEDORA.

13.3 - A DESO somente podera revogar esta licitacdo por razdes de interesse publico de
correntes de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de ter-
ceiros.
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13.4 - A anulagao do procedimento desta licitacdo por motivo de ilegalidade induzira a do
contrato, nao gerando obrigacdo da DESO em indenizar a CONTRATADA ressalvado o dis-
posto no subitem 11.7 adiante descrito.

13.5 - A declaracdo de nulidade do contrato originado por esta licitacdo opera retroativa-
mente, impedindo os efeitos juridicos que ele, ordinariamente, deveria produzir, além de
desconstituir os que porventura ja tenha produzido.

13.6 - A nulidade ndao exonera a DESO do dever de indenizar a CONTRATADA pelo que
esta houver executado até a data em que ela for declarada e por outros prejuizos regular-
mente comprovados, contanto que ndo lhe seja imputavel, promovendo-se a responsabili-
dade de quem |he deu causa.

13.7 - No caso de desfazimento do processo licitatorio fica assegurado o contraditério e a
ampla defesa.

13.8 - A empresa LICITANTE adjudicataria serd convocada a assinar o instrumento con-

tratual, conforme a MINUTA DE CONTRATO conforme modelo do ANEXO 1V deste Edital,
no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento da convocacao.

CAPITULO XIV

14 - RECURSOS ADMINISTRATIVOS

14.1 - Dos atos praticados pela COMISSAO DE LICITACAO com respeito a esta licitacdo
cabe, RECURSO UNICO, ap0ds encerramento da fase de HABILITACAO, onde as razoOes de
recursos deverao ser apresentadas no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado a partir da
data da publicidade do ato em meio eletrénico, site www.deso-se.com.br, ou da
lavratura da ata da sessao, se presentes todos os LICITANTES.

14.2 - As razbes do recurso serdo dirigidas ao Presidente da DESO por intermédio do
Presidente da COMISSAO DE LICITACAO, através de petigao interpositoria.

a) Os recursos serao disponibilizados na Internet no site www.deso-se.com.br, sendo de
responsabilidade das PROPONENTES acessa-los para obté-los. A partir da data de disponi-
bilizacao as demais empresas participantes poderao apresentar contrarrazdes no prazo de
até 5(cinco) dias uteis.

14.3 - A comissdo de licitagdo, que praticou o ato recorrido, apreciara sua admissibilidade,
cabendo a esta reconsiderar ou ndo sua decisdao no prazo de 05 (cinco) dias Uteis e fazé-lo
subir a segunda instancia administrativa, devidamente informado, devendo a decisao final
ser proferida dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

14.4 - O acolhimento de recurso implicard invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14.5 - No caso da inversdo de fases, os LICITANTES poderdo apresentar recursos apos a
fase de habilitacdo e apos a fase de julgamento das propostas.

14.6 - Na contagem dos prazos acima, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o dia do
vencimento.

14.7 - S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dia de expediente da
DESO.

R.Campo do Brito, 331 - B.Praia.13 de JULHO - PABX (0XX79)3226-1000 - Site:www.deso-se.gov.br - FAX: (0XX79)3226.1071 - CEP: 49020.380
CNPJ 13.018.171/0001-90 -  INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2 - Aracaju/SE



(COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

(DDESD

Refere-se ao Edital de LICITACAO PUBLICA N° 013/2021 31
L -]

14.8 - Caso as datas previstas para a realizacao dos eventos fixados neste Edital sejam
declaradas feriado ou ponto facultativo, e ndao havendo retificagdo de convocagdo, aqueles
eventos deverdo ser realizados no primeiro dia util subsequente, no mesmo local e hora
anteriormente estabelecidos, independentemente de qualquer comunicagdao aos interessa-
dos.

CAPITULO XV
15 - FORMA DE PAGAMENTO

15.1- Os pagamentos serdo efetuados através de medicdes mensais dos servigos
executados, com emissdao de notas fiscais/faturas e boletins de medicdo atestados pela
FISCALIZACAO, tendo a DESO 30 (trinta) dias para efetuar o pagamento contados da
data de entrada da fatura no Protocolo da DESO.

a) Nenhum pagamento serd efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de
liguidacdo de obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.
b) Caso se faca necessaria a apresentacdo ou reapresentacdao de qualquer Nota
Fiscal/Fatura ou documentagao por culpa da contratada, o prazo de 30 (trinta) dias
reiniciar-se-a a contar da data da respectiva apresentacdo ou reapresentacao.

c)O pagamento das fases de Planejamento, Especificacdao, Execucao e Implantacao
s6 poderdo ser faturas apds entrega das 4 fases.

15.2 - Para pagamento das faturas acima mencionadas, a Contratada devera apresentar a
documentacao a que se refere a R.D.E. N° 12/2004 de 13/07/2004 e na R.D.E. 21/2015
de 22/10/2015 desta Companhia - ANEXO V deste Edital, que a ele se integra, e da qual
transcreve-se os seguintes itens:

a) Nota Fiscal e Fatura/Recibo com o mesmo CNPJ] constante do processo licitatério e do
preambulo deste instrumento, constando nos seus anversos, o numero do Contrato e da
Ordem de Servico;

b) Quando houver emissdo de nota fiscal eletronica, informamos que a DESO disponibiliza
0 seguinte endereco eletronico: nfse@deso-se.com.br, para recepcionar as notas fiscais
eletrénicas emitidas pelas empresas contratadas.

15.2.1 = Certiddao Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relativos
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal
do Ministério da Fazenda comprovando sua regularidade para com a Fazenda Federal,
abrangendo as ContribuicOes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS);

15.2.2 - Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas
(CNDT)comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. (Lei n® 12.440/2011)

15.2.3 — Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal -
CAIXA, comprovando sua regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo.

15.2.4 - Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva, com efeito Negativo emitida pelo Munici-
pio - CND Municipal, como também a Certiddo de Regularidade de Tributos (ISSQN) relati-
vo ao domicilio ou sede da Contratada, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual, fornecida pelo érgao competente e, ainda:
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e Comprovacao do recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza, no Mu-
nicipio onde o servico esta sendo executado, exceto quando a DESO agir como substituto
tributario, gerando a obrigacao de retengdo do imposto.

15.2.5 - Certiddo Negativa de Débitos, emitida pela DESO, referente aos servigos presta-
dos pela Companhia (R.D.E. n° 21/2015);

15.2.6 — Apresentar DARF da retencao de 1,5% IRPJ e DARF da retencdo de 4,65% (CSII,
COFINS, PIS/PASEP);

15.3 - A DESO adotard, como base para apuragao dos calculos de retencgdo, a aliquota de-
finida na legislacdo previdenciaria vigente.

15.4 - As empresas dispensadas de retengbes, deverao entregar a declaragdao, anexa ao
documento de cobranga, a que se refere a IN SRF 480/2004 e IN SRF 539/2005, em duas
vias, assinadas pelo representante legal, além de informar sua condicdo no documento fis-
cal, inclusive o enquadramento legal, sob pena de, se nao o fizerem, se sujeitarem a re-
tencao do imposto de renda e das contribuicdes sobre o valor total do documento fiscal.

15.5 - Quando do ultimo faturamento, a CONTRATADA devera apresentar ao Gestor do
Contrato, além dos documentos exigidos acima, a baixa dos servigos, junto a respectiva
Prefeitura Municipal e junto ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.

15.6 - Todo e qualquer pagamento sera efetuado através da Rede Bancaria de Aracaju,
sob pena de incidéncia das taxas de servicos para pagamentos por Ordem Bancdaria em
outras Pracgas.

15.7 - A DESO incorrera em mora caso nao efetue o pagamento das faturas no 30°
dia de sua apresentacdo no protocolo da DESO, conforme disposto no item 15.1 acima,
desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto. Passado
este prazo, estara obrigada a efetuar a compensagao financeira, ou seja, correcdo moneta-
ria por atraso de pagamento, calculada com base no INPC ou outro indice substitutivo, cal-
culando-se o periodo compreendido entre o 31° dia até a data do seu efetivo pagamento.

15.7.1 - Caso o 300 dia ocorra em data ndo util na administragdo da DESO, o vencimento
sera prorrogado para o primeiro dia Util subsequente;

15.7.2 - A administracao da DESO podera realizar pagamento antes do 30° dia, sendo que
no caso da DESO efetuar o pagamento apos o 30° dia, havendo requerimento do contrata-
do pela mora, a DESO devera promover a compensacao financeira quando ocorrer paga-
mentos antecipados, calculado com base no INPC ou outro indice substitutivo.

15.8 - Nenhum pagamento sera efetuado, a qualquer titulo, a empresa que tenha em seu
guadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica ou de socie-
dade de economia mista, por servigos prestados, inclusive consultoria, assisténcia técnica
ou assemelhados.

15.9 - SUSTACAO DE PAGAMENTO
15.9.1 - Os pagamentos poderao ser sustados nos seguintes casos:

a) Irregularidade na prestacdo dos servicos fora dos padroes exigidos, de responsabilidade
da CONTRATADA;

b) Ndo cumprimento dos prazos, em desobediéncia as condigdes estabelecidas no Contra-
to;

c) Deixar de apresentar os documentos exigidos no item anterior;
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d) Apresentacdo de fatura com CNPJ diferente do constante no processo licitatorio e no
contrato.
e) Erro ou vicio das faturas;

15.10 - Na ocorréncia da hipotese prevista na alinea ‘e’ acima mencionada, as faturas se-
rao devolvidas para respectiva correcao, contando-se o prazo de seu vencimento a partir
da data da sua reapresentacdo.

15.11 - Fica vedado a DESO pagar, sob quaisquer titulos, indenizacdes ou ressarcimen-

tos devidos pela CONTRATADA em face da legislacdo fiscal, previdenciaria, social ou traba-
Ihista.

CAPITULO XVI

16 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 - A CONTRATADA, pelo inadimplemento de suas obrigacdes, garantida a prévia defe-
sa no prazo de 10(dias) dias Uteis, ficara sujeita as seguintes sangoes previstas no RILC e
na Lei 13.303/2016:

16.1.1 - Adverténcia;
16.1.2 — Multa moratoria;
16.1.3 - Multa compensatoria;

16.1.4 - Suspensdo do direito de participar de licitacdao e impedimento de contatar com a
DESO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;
16.1.5 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

16.2 - As sangoes constantes no subitem 16.1 poderao ser aplicadas de forma cumulativa.

16.3 - Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administracdo Publica Estadual, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio de defesa, o fornecedor que:

16.3.1 - Ensejar o retardamento da execucdo do objeto desta licitacao;
16.3.2 - Ndao mantiver proposta, injustificadamente;

16.3.3 - Comportar-se de modo inidoneo;

16.3.4 - Fizer declaragao falsa;

16.3.5 - Cometer fraude fiscal;

16.3.6 - Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

16.4 - Sao consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangodes, dentre outras, as
previstas no art. 186 do RILC.

16.5 - As multas estabelecidas serdo entendidas como independentes e cumulativas e se-
rdo compensadas pela DESO com as importancias em dinheiro, relativas as prestacoes
a que corresponderem, ou da garantia do contrato, quando for o caso, cobradas judicial-
mente.

16.6 - A aplicacdo de sancao de adverténcia se efetiva com o registro da mesma junto ao
cadastro de fornecedores e no sistema de gerenciamento de contatos da DESO, indepen-
dentemente de tratar-se de pessoa cadastrada ao nao.

16.7 - A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

I - Em decorréncia da interposicdo de recursos meramente procrastinatérios, podera ser
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aplicada multa correspondente 1% do valor maximo estabelecido para a licitacdo em ques-
tao.

II - Em decorréncia da ndo regularizacdo da documentacao de habilitagdo, nos termos do
artigo 43, § 1° da Lei Complementar n°® 123/2006, podera ser aplicada multa correspon-
dente 1% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questéo.

III - Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, den-
tro do prazo estabelecido por este edital, podera ser aplicada multa correspondente a 5%
do valor maximo estabelecido para a licitacdo em questdo.

IV - No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento
convocatorio devera prever, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa cor-
respondente a 3% do valor total do contrato;

V - No caso de inexecucdo parcial, incidird multa na razdo de 20% sobre o valor da parcela
nao executada;

VI - No caso de inexecugdo total, incidird multa na razdo de 30% sobre o saldo remanes-
cente do contrato;

VII - Nos demais casos de atraso, incidird multa na razao de 10% sobre o valor da parcela
em atraso.

16.8 - Caso nao haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a DESO descontara a
referida importancia de eventuais créditos a vencer da empresa CONTRATADA. Na ausén-
cia de créditos disponiveis para quitacdo da importancia da multa, a DESO executara a ga-
rantia quando exigida, e quando for o caso, sera cobrada judicialmente.

16.9 - A DESO poderad quando do ndo pagamento da multa pela CONTRATADA, aplicar a
sancao de suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com
a DESO, por até 02 (dois) anos;

16.10 - Cabe a sancao de suspensao em razao de acao ou omissdo capaz de causar, ou
que tenha causado dano a DESO, suas instalacdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a
terceiros, aplicando a disposicao do art. 189 e 190 do RILC em face da legislacdo fiscal,
previdenciaria, social ou trabalhista.

CAPITULO XVII
17 - CONDI(;f)ES GERAIS

17.1 - A CONTRATADA devera se comunicar com a DESO por escrito. Mesmo as comuni-
cacoes por telefone deverdao ser confirmadas, posteriormente, por escrito.

17.2 - A DESO e/ou as empresas especializadas por ela contratadas terdo o direito de
acompanhar e fiscalizar os servigos prestados pela CONTRATADA, com livre acesso aos lo-
cais de trabalho para a obtencdo de quaisquer esclarecimentos julgados necessarios a exe-
cucao dos mesmos.

17.3 - A DESO, a fim de exercer o acompanhamento e fiscalizagdo dos servicos, designara
uma equipe que atuara sob a responsabilidade de um Coordenador, sendo que lhe caber3,
em comum acordo com a CONTRATADA, estabelecer os procedimentos detalhados de fis-
calizagao do Contrato.

R.Campo do Brito, 331 - B.Praia.13 de JULHO - PABX (0XX79)3226-1000 - Site:www.deso-se.gov.br - FAX: (0XX79)3226.1071 - CEP: 49020.380
CNPJ 13.018.171/0001-90 -  INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2 - Aracaju/SE



(COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

(DDESD

Refere-se ao Edital de LICITACAO PUBLICA N° 013/2021 35
L -]

17.4 - A Fiscalizacdo tera plenos poderes para agir e decidir perante a CONTRATADA, in-
clusive rejeitando servicos que estiverem em desacordo com o contrato. A CONTRATADA é
obrigada a assegurar e facilitar o acesso da Fiscalizagdo aos servigos e a todos os elemen-
tos que forem necessarios ao desempenho de sua missao.

17.5 - A Fiscalizagao devera verificar a ocorréncia de fatos para os quais haja sido estipu-
lada qualquer penalidade contratual. A Fiscalizagao informard ao setor competente quanto
ao fato, instruindo o seu relatério com os documentos necessarios e, em caso de multa, in-
dicando o seu valor.

17.6 - A CONTRATADA podera recorrer a DESO das decisbes da Fiscalizagdo no prazo de 5
(cinco) dias Uteis da comunicacdo respectiva.

17.7 - A acdo ou omissdo, total ou parcial, da Fiscalizagdo, ndo eximirda a CONTRATADA da
integral responsabilidade pela execugao dos servigos contratados.

17.8 - A CONTRATADA devera tomar todas as providéncias para proteger o meio ambien-
te, no ambito interno e externo ao local de execucdo dos servigos, obedecendo as instru-
¢Oes advindas da Fiscalizagdo, além de evitar danos ou aborrecimentos as pessoas e/ou
propriedades privadas ou publicas.

17.9 — A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer acidentes de trabalho que venham
a acorrer por conta do servigo contratado.

17.10 - A CONTRATADA é obrigada a obter, por sua conta, todas as licengas e franquias e
ao pagamento de encargos sociais, impostos municipais, estaduais e federais, bem como
os custos de transporte, manutengao, alojamento, refeicdo e equipamento de segurancga
quando incidirem sobre a execucao dos servicos.

CAPITULO XVIII

18 - REAJUSTAMENTO DE PRECOS

18.1 - Os pregos contratuais serdo reajustados a cada 12 meses, contados da data de
apresentacao da proposta, de acordo com a variagao do Indice de Custo da Tecnologia da
Informacao (ICTI), publicado pelo Instituto de Pesquisa EconOmica Aplicada (IPEA).

A formula aplicada para o calculo do reajuste sera:
R=V.(I1-Io)/Io onde:

R = valor de reajustamento procurado;

V = saldo do preco inicial a ser reajustado;

Io = indice setorial de precos constante da coluna correspondente, referente ao més de
apresentagao da proposta;

I1 = indice setorial de precos constante da coluna correspondente, referente ao més em
que é devido o reajuste.

18.2 - Caso o valor do Indice ndo esteja disponivel na data do célculo do reajuste, utilizar-
se-a o Ultimo Indice disponivel e o calculo do reajuste serd complementado quando da
publicacao do Indice correspondente.

18.3- Em nenhuma hipotese serdo reajustados os servigos executados e faturados dentro
da periodicidade anual.
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18.4 - O reajuste de precos previsto no contrato para fazer face a elevacdo dos custos da
contratacgdo, respeitada a anualidade, e que vier a ocorrer durante a vigéncia do contrato,
devera ser solicitado pelo Contratado, sob pena de preclusdo nao pleiteado.

18.5- Os precos contratuais poderdo ser reajustados para mais ou menos em conse-
quéncia de suas variagoes.

CAPITULO XIX

19 - SUBCONTRATAGCAO, CONSORCIO E ALTERAGAO SUBJETIVA

19.1- N3o serd admitida a subcontratacao do objeto licitatério.

19.2- Nao sera permitida da participacdo de consorcios neste processo licitatério, em
razao da impossibilidade da divisao do mesmo em servigos de natureza distinta.

19.3 - E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa ju-
ridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habili-
tagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigoes do
contrato; nao haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragdo a continuidade do contrato.

CAPITULO XX

20 — GARANTIA CONTRATUAL

20.1 - A Contratada, para garantia da execugdo deste Contrato, apresentara na 5.0.11.
00/GFIN - Geréncia Financeira desta Companhia, no prazo de 20 (vinte) dias da emissao
da Ordem de Servico, a importancia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
Contratual, na seguinte modalidade: ..........cooeiviiiiieiiiee s

a) A Contratada sera notificada a apresentar a garantia contratual por meio de
correspondéncia fisica (correios) ou digital (e-mail). Os enderecos fisicos e digi-
tal devem ser informados na Proposta comercial.

20.2 - Caso a Garantia prestada pela Contratada seja em moeda corrente, a mesma sera
Depositada em Conta a ser indicada pela DESO, a fim de se manter sua atualizagao finan-
ceira.

20.3 - A garantia prestada nas modalidades de Seguro-Garantia ou Fianca Bancaria, deve-
ra ser apresentada com validade de 03 meses apds o término da vigéncia contratual.

20.4 - Fica estabelecido que a Garantia prestada ndo podera ser parcelada nas faturas pa-
gas a Contratada.

20.5 - Se, por qualquer razdo, durante a execucdo do Objeto, for necessaria a prorrogagao
do prazo de execugdo do Contrato, a Contratada ficara obrigada a providenciar a
renovacao da garantia, nos mesmos termos e condicdes originalmente aprovados pela
DESO.

20.6 - Se, no decorrer da execucao do Contrato, a Contratada solicitar a substituicdo da
garantia prestada, a area gestora do Contrato devera justificar a conveniéncia da substi-
tuicdao, arcando a contratada com os custos de publicacgao.
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20.7 - A Garantia respondera pelo inadimplemento das condicdes contratuais, pela ndo
conclusao ou conclusdo incompleta dos servicos e pelas eventuais multas aplicadas,
independentemente de outras cominacgdes legais, quando for o caso.

20.8 - No caso das rescisbes a devolucdao da Garantia somente se procedera depois de
observado o art.182 §39, e o0 art.183, incisos II e III do RILC.

20.9 - A garantia de execucdao do Contrato ou o seu saldo, se houver (aplicada nas
contratacdoes de mdo de obra), somente sera devolvida a Contratada apds o cumprimento
integral de todas as obrigacdes contratuais, incluindo a dos encargos sociais e trabalhistas
se houver mao de obra direta envolvida na prestacgao.

20.10 - A garantia prestada pela Contratada, sera liberada pelo 5.0.11.00/GFIN, apds
emissao do “TERMO DE RECEBIMENTO".

20.11 - Cessara a guarda das Garantias que ndo forem resgatadas pela Contratada, no
prazo de 60 (sessenta) dias apds sua liberacdo, cabendo a DESO a inutilizacdo das mes-
mas.

CAPITULO XXI

21 - DISPOSIGCOES FINAIS

21.1 - A Comissdo de Licitacdo podera, se considerar necessario, solicitar a qualquer em-
presa LICITANTE, em qualquer fase da licitagdo, quaisquer esclarecimentos, informacoes
ou dados adicionais, sendo que tais esclarecimentos ndo poderao implicar em modificagcao
da documentacdo de habilitacdo e da proposta comercial.

21.2 - A DESO podera, se necessario, fazer modificacdes neste Edital, as quais serdo in-
formadas aos interessados mediante publicagdo no Diario Oficial do Estado de Sergipe e no
site www.deso-se.com.br, respeitado sempre o prazo minimo idéntico daquele da pri-
meira publicacao.

21.3 - No caso de eventual divergéncia entre este Edital e seus anexos, prevalecera as
disposicOes deste Edital.

21.4 - A autorizagdo de subcontratacdao concedida pela DESO ndo eximirda a CONTRATA-
DA da responsabilidade total pelo cumprimento de todos os termos e condi¢cdes do Con-
trato.

21.5 - A DESO poder3, até a formalizagao definitiva do futuro contrato, desistir da contra-
tacdo, bem assim revogar a licitacdo, no todo ou em parte, por interesse publico, ou anula-
la por eventual existéncia de nulidade, sem que disso resulte, para qualquer LICITANTE,
direito ou pedido de ressarcimento ou indenizacao, ressalvada a restituicao da garantia de
execucdo, caso esta ja tenha sido prestada.

21.6 - Durante a execugao do Contrato, a DESO podera exigir da Contratada seguro para
garantia de pessoas e bens para um bom e perfeito desenvolvimento dos trabalhos contra-
tados, conforme o grau de criticidade da etapa de execucdo dos servigos e dos servigos ob-
jeto do Contrato.

CAPITULO XXII

22 - RESCISAO
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22.1 - O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, na ocorréncia de quaisquer
das hipdteses previstas nos arts. 181 a 183 do RILC e pelo descumprimento das obriga-
coes da CONTRATADA, conforme edital e termo de referéncia.

CAPITULO XXIII

23 - FORO

23.1 - As partes elegem o Foro da Comarca de Aracaju, Capital do Estado de Sergipe,
com exclusdo de quaisquer outros por mais privilegiados que sejam, para dirimir as duvi-
das e/ou conflitos oriundos de sua execucao oriundos da interpretacao do Contrato decor-
rente desta LICITACAO.

23.2 - Este Edital foi concebido conforme o TERMO DE REFERENCIA elaborado pelos mem-
bros da Comissao Especial e aprovado pelo Diretor de Gestdo Corporativa desta Compa-
nhia.

Aracaju/SE, 12 de julho de 2021.

ROSANGELA RESENDE Assinado de forma digital por ROSANGELA
RESENDE SILVA:11150319534
SILVA:11150319534 Dados: 2021.07.12 09:24:06 -03'00'

Elaborado por: ROSANGELA RESENDE SILVA
ADVOGADA/DESO
Assessoria Juridica de Licitagoes e Contratos
1.0.08.00/ASLC
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ANEXO I

DECLARACAO DE CONHECIMENTO E ACEITACAO

AN

A
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

ARACAJU - SERGIPE

Referéncia: LICITA(;I'-'\O PUBLICA N° 013/2021 - DESO

Prezados Senhores

Pela presente, apresentamos e submetemos a apreciacdo de V. S2., nossa Proposta relati-
va a Licitacdo em epigrafe, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou
omissdes que venham a ser verificados na preparacdao da mesma.

Em tempo, manifestamos nossa expressa aceitacdao das condicdes da referida Licitagdo e
com a emissdo de Notas Fiscais e Fatura diretamente a DESO.

Declaramos que o prazo de validade da nossa proposta é de 120 (cento e vinte) dias
corridos, contados a partir da data de abertura da mesma, nos termos do item 9 subitem
9.2.3 deste Edital.

Atenciosamente,

Responsavel pela Empresa.
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ANEXO II

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO
RUA CAMPO DO BRITO N° 331 - ARACAJU/SE

Referéncia: LICITAGAO PUBLICA N° 013/2021 - DESO

Objeto: Contratacdo de empresa para o fornecimento, em carater ndo exclusivo, de
Cessao de Direito de Uso em modelo SaaS (software as a service), por prazo
determinado, de software de Gestdo Comercial e de Servico Operacional em
ambiente web e prestacdo dos servicos técnicos especializados de: customi-
zacao, treinamento, migracdo de dados, implantacdo, integracdes webApi,
manutengdo e suporte técnico ao sistema, contemplando os seguintes pro-
cessos: Cadastramento, Atendimento ao Publico, Servigos, Micromedicao,
Faturamento, Arrecadacdo, Cobranca, Financeiro, Relatérios, Analytics, Fis-
calizagdo, Juridico, Controle de acesso e auditoria e qualidade de agua. Além
disso prover integracdao com os diversos meios de comunicagao, tais como
call-center, webchat, Whatsapp, Facebook Messenger, Telegram e totens.

Em atendimento a determinacdao do Edital, em seu subitem 12.7, declaramos, sob as pe-
nalidades cabiveis, que inexiste qualquer fato impeditivo da habilitacdo de nossa empresa
para apresentar proposta na licitagdo em referéncia.

Por ser verdade, firmamos a presente declaracao para que produza seus efeitos de direito.

Local e data

Carimbo, nome e assinatura do representante legal

Carteira de Identidade (N° e 6rgdo expedidor)
Endereco:
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ANEXO III

DECLARACAO DE REGULARIDADE QUANTO AO TRABALHO DO MENOR

(PROPONENTE)

Referéncia: LICITACAO PUBLICA N° 013/2021 - DESO

................................................................. (QUALIFICAR A EMPRESA), inscrita no

CNPJ/MF sob o n® ... , por intermédio de seu Representante Legal
Lo TS PP , portador da Carteira de Identidade
NO e € do CNPF NO .o e , DECLARA, que ndo emprega

menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de dezesseis anos.

RESPONDER:

Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz?

SIM OU NAO ( ).

Local e data.
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ANEXO 1V

MINUTA DO CONTRATO

Contrato de Prestacao de Servicos, que entre si
celebram a COMPANHIA DE SANEAMENTO
DE SERGIPE - DESO e a empresa

PREAMBULO
1. DAS PARTES E SEUS REPRESENTANTES

Pelo presente instrumento particular a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE -
DESO, pessoa juridica de direito privado organizada sob a forma de Sociedade de Econo-
mia Mista, nos termos do Decreto-Lei n® 109 de 25 de agosto de 1969, com as alteragdes
e acréscimos do Decreto-Lei n® 268 de 16 de janeiro de 1970 e da Lei Estadual n® 4.898
de 10 de julho de 2003, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 13.018.171/0001-90 e no Cadastro
Estadual sob o n® 27.051.036-2, com sede a Rua Campo do Brito, n® 331 - Bairro Praia 13
de Julho - Aracaju/SE, doravante denominada CONTRATANTE, representada neste ato
por seu Diretor Presidente Carlos Fernandes de Melo Neto, brasileiro, casado, eng® ci-
vil, inscrito no CNPF sob o n® 661.828.835-53 e seu Diretor de Gestao Corporativa Ricar-
do Pereira Simoes dos Reis, brasileiro, casado, advogado, inscrito no CPF/MF n°

601.372.825-91 e a empresa
.................................................................................................... , doravante deno-
minada CONTRATADA com sede na
o = , inscrita
no CNPJ/MF sob 0 n® ......cccceviiinnnnnn. por seu Representante Legal 0 Sr. iicvierercersans
.................................................... , inscrito no CNPF sob n© ....................... resolvem

celebrar o presente CONTRATO que se regerd pelas seguintes CLAUSULAS E CONDI-
COES:

2. DA FINALIDADE - O presente Contrato tem por finalidade formalizar e disciplinar o re-
lacionamento contratual com vistas a execucdao dos servicos definidos e especificados na
CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO, sendo que sua lavratura foi regularmente autorizada
em despacho datado de 15/06/2021 do Senhor Presidente da DESO, no Processo Adminis-
trativo e-doc n° 139/2021.

3. DO FUNDAMENTO LEGAL - Esta adjudicagdo decorre de licitagdo, nos termos e condi-
¢O0es do Edital de LICITACAO PUBLICA N° 013/2021, cujo resultado foi homologado em
data de ................ pelo Presidente, conforme consta do Processo Administrativo acima
mencionado, submetendo-se as partes as disposi¢des constantes da Lei n® 13.303/2016,
as clausulas e condicGes aqui estabelecidas pela Contratante.

CLAUSULA I - OBJETO

1.1 - Fornecimento, em carater ndao exclusivo, de Cessdo de Direito de Uso em modelo
SaaS (software as a service), por prazo determinado, de software de Gestdao Comercial e
de Servico Operacional em ambiente web e prestagdo dos servicos técnicos especializados
de: customizacao, treinamento, migracdo de dados, implantacdo, integracdes webApi, ma-
nutengdo e suporte técnico ao sistema, contemplando os seguintes processos: Cadastra-
mento, Atendimento ao Publico, Servigos, Micromedicdo, Faturamento, Arrecadacdo, Co-
branca, Financeiro, Relatorios, Analytics, Fiscalizagdo, Juridico, Controle de acesso e audi-
toria e qualidade de agua. Além disso prover integracao com os diversos meios de comuni-
cacao, tais como call-center, webchat, Whatsapp, Facebook Messenger, Telegram e totens.
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1.2 - Os servigos devem ser executadas rigorosamente de acordo com as ESPECIFICA-
COES TECNICAS descritas no item 3 e subitens do TERMO DE REFERENCIA, integrante do
Edital da LICITAGAO PUBLICA N° 013/2021.

CLAUSULA II - VALOR CONTRATUAL

2.1 - O valor global para a execucdo do objeto deste Contrato € de R$ .cvcvevererararsnsasananas

T ).
CLAUSULA IIT - RECURSO FINANCEIRO

3.1 - Para os pagamentos decorrentes deste Contrato, a DESO utilizara recursos proveni-
entes da Receita Prépria da DESO - Rubrica 10.

CLAUSULA IV - PRAZO

4.1 - O prazo de execucdo dos servicos e o prazo de vigéncia deste Contrato sera de 24
(vinte e quatro) meses, contados a partir da emissao da Ordem de Servigo pela Direto-
ria de Gestao Corporativa da DESO, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, até o
limite de 5 anos em sua totalidade, a critério da Administracao, na forma do Art. 81, pa-
ragrafo 7° da Lei Federal no 13.303/2016.

4.2 - A Contratada, com domicilio no Estado de Sergipe, sera convocada, para a assinatu-
ra das 02 (duas) vias do Contrato, devendo fazé-lo em 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de
decair o seu direito a contratacdo, além de sujeita-la as penalidades previstas na Licitacdo
originante deste Instrumento.

a) Para a Contratada com domicilio fora do Estado de Sergipe, serd enviada ao ende-reco
de email fornecido pela mesma, a midia digitalizada do Contrato no formato PDF, que
devera ser assinada em 02 (duas) vias, cuja devolugdo de ambas devera ocorrer em até
10 (dez) dias Uteis.

CLAUSULA V - DOCUMENTACAO

5.1 - Quando da assinatura deste instrumento, a Contratada devera apresentar a Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
abrangendo as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS) o CRF (FGTS), a
Certidao Trabalhista (CNDT) e a Certidao de Tributos Municipais (ISSQN), dentro do prazo
de validade, sob pena de decair o seu direito a contratacao.

CLAUSULA VI - SUBCONTRATACAO E ALTERACAO SUBJETIVA

6.1 — N3o sera admitida a subcontratacao.

6.2- E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa ju-
ridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habili-
tacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condicées do
contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA VII - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

7.1- A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda efetuar a entrega do objeto em perfeitas
condigdes, conforme especificacdes, prazo e local constantes no Edital e seus anexos,
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acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacdes, no que se
aplicarem, referentes a versdo, modelo, fabricante, procedéncia e prazo de garantia ou
validade;

7.2- O Produto devera estar acompanhado do manual do usuario, em versdo PDF, versao
em idioma portugués do Brasil, e uma versdo atualizada devera ser enviada sempre que
houver atualizacdao no sistema.

7.3- Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12 a 27 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078 de 1990)

7.4- Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

7.5- Comunicar a Contratante no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data de entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, como
a devida comprovacao.

7.6- Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicOes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagao.

7.7- A Contratada devera cumprir, obrigatoriamente, as regras previstas no “GUIA DE
ORIENTACOES DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO”, que se encontra disponibilizado
no site da DESO — www.deso-se.com.br aba “LICITACOES”, conforme exigéncia prevista na
RDE n© 12/2021 de 08/03/2021;

7.8- Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato.

CLAUSULA VIII - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1- Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

8.2- Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

8.3- Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

8.4- Efetuar o Pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

8.5- Aplicar as sangdes administrativas, quando se fizerem necessaria.

8.6- A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato firmado, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da mesma, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA IX — CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGCAO

9.1 - O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao do Contrato consistem na verifica-
cdo da conformidade da prestacdo dos servicos, técnicas e equipamentos empregados, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 174 a 177
do RILC.
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9.2 - O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessaria para o acompa-
nhamento e controle da execucdo dos servigos e do Contrato.

9.3 - A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos no Termo de Referéncia.

9.4 - A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada acompanhado de o documento da Contratada que contenha
a relacao detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.5 - Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos, devendo intervir para requerer a Contratada a correcdo
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

9.6 - O fiscal técnico devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

9.7 - O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada, sobretudo quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas, enseja-
ra a aplicacdo de sancbes administrativas, previstas no Termo de Referéncia e na legisla-
¢ao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme previsao do edital e do
RILC.

9.8 - A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contra-
tante ou de seus agentes e prepostos.

CLAUSULA X - FORMA DE PAGAMENTO

10.1 - Os pagamentos serdo efetuados através de medicGes mensais dos servigos execu-
tados, com emissdo de notas fiscais/faturas e boletins de medicao atestados pela FISCALI-
ZACAO, tendo a DESO 30 (trinta) dias para efetuar o pagamento contados da data de
entrada da fatura no Protocolo da DESO.

a) Nenhum pagamento serda efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de
liquidagao de obrigagdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.
b) Caso se fagca necessaria a apresentacdo ou reapresentacdo de qualquer Nota
Fiscal/Fatura ou documentacdo por culpa da contratada, o prazo de 30 (trinta) dias
reiniciar-se-a a contar da data da respectiva apresentacdo ou reapresentacao.

c)O pagamento das fases de Planejamento, Especificacdo, Execucao e Implantacao
s6 poderdo ser faturas apos entrega das 4 fases.

10.2 - Para pagamento das faturas acima mencionadas, a Contratada devera apresentar a
documentacao a que se refere a R.D.E. N° 12/2004 de 13/07/2004 e na R.D.E. 21/2015
de 22/10/2015 desta Companhia — ANEXO V deste Edital, que a ele se integra, e da qual
transcreve-se os seguintes itens:

a) Nota Fiscal e Fatura/Recibo com o mesmo CNPJ constante do processo licitatorio e do
preambulo deste instrumento, constando nos seus anversos, o numero do Contrato e da
Ordem de Servigo;

b) Quando houver emissdo de nota fiscal eletrénica, informamos que a DESO disponibiliza
o seguinte enderecgo eletrénico: nfse@deso-se.com.br, para recepcionar as notas fiscais
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eletronicas emitidas pelas empresas contratadas.

10.2.1 = Certidao Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relativos
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal
do Ministério da Fazenda comprovando sua regularidade para com a Fazenda Federal,
abrangendo as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS);

10.2.2 - Certiddao Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas
(CNDT)comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. (Lei n°® 12.440/2011)

10.2.3 - Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal -
CAIXA, comprovando sua regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo.

10.2.4 - Certiddo Negativa ou Certidao Positiva, com efeito Negativo emitida pelo Munici-
pio — CND Municipal, como também a Certidao de Regularidade de Tributos (ISSQN) relati-
vo ao domicilio ou sede da Contratada, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual, fornecida pelo érgdao competente e, ainda:

e Comprovacao do recolhimento do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza, no Mu-
nicipio onde o servico estd sendo executado, exceto quando a DESO agir como substituto
tributario, gerando a obrigagdo de retengdo do imposto.

10.2.5 - Certidao Negativa de Débitos, emitida pela DESO, referente aos servicos presta-
dos pela Companhia (R.D.E. n® 21/2015);

10.2.6 — Apresentar DARF da retencao de 1,5% IRPJ e DARF da retengao de 4,65% (CSII,
COFINS, PIS/PASEP);

10.3 - A DESO adotara, como base para apuragdo dos calculos de retencéo, a aliquota de-
finida na legislacdo previdenciaria vigente.

10.4 - As empresas dispensadas de retencoes, deverdo entregar a declaragdao, anexa ao
documento de cobrancga, a que se refere a IN SRF 480/2004 e IN SRF 539/2005, em duas
vias, assinadas pelo representante legal, além de informar sua condicdo no documento fis-
cal, inclusive o enquadramento legal, sob pena de, se ndo o fizerem, se sujeitarem a re-
tencdo do imposto de renda e das contribuicdes sobre o valor total do documento fiscal.

10.5 - Quando do ultimo faturamento, a CONTRATADA devera apresentar ao Gestor do
Contrato, além dos documentos exigidos acima, a baixa dos servicos, junto a respectiva
Prefeitura Municipal e junto ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.

10.6 - Todo e qualquer pagamento sera efetuado através da Rede Bancaria de Aracaju,
sob pena de incidéncia das taxas de servigos para pagamentos por Ordem Bancaria em
outras Pracgas.

10.7 - A DESO incorrera em mora caso nao efetue o pagamento das faturas no 30°
dia de sua apresentacao no protocolo da DESO, conforme disposto no item 10.1 acima,
desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto. Passado
este prazo, estard obrigada a efetuar a compensagdo financeira, ou seja, correcdo moneta-
ria por atraso de pagamento, calculada com base no INPC ou outro indice substitutivo, cal-
culando-se o periodo compreendido entre o 31° dia até a data do seu efetivo pagamento.

10.7.1 - Caso o 300 dia ocorra em data ndo Gtil na administracdo da DESO, o vencimento
sera prorrogado para o primeiro dia util subsequente;
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10.7.2 - A administracdo da DESO podera realizar pagamento antes do 30° dia, sendo que
no caso da DESO efetuar o pagamento apos o 30° dia, havendo requerimento do contrata-
do pela mora, a DESO devera promover a compensacao financeira quando ocorrer paga-
mentos antecipados, calculado com base no INPC ou outro indice substitutivo.

10.8 - Nenhum pagamento serda efetuado, a qualquer titulo, a empresa que tenha em seu
qguadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica ou de socie-
dade de economia mista, por servigos prestados, inclusive consultoria, assisténcia técnica
ou assemelhados.

10.9 - SUSTAGAO DE PAGAMENTO
10.9.1 - Os pagamentos poderdo ser sustados nos seguintes casos:

a) Irregularidade na prestacdo dos servicos fora dos padroes exigidos, de responsabilidade
da Contratada;

b) N3o cumprimento dos prazos, em desobediéncia as condicbes estabelecidas no Con-
trato;

c) Deixar de apresentar os documentos exigidos no item anterior;

d) Erro ou vicio das faturas;

e) Apresentacdo de fatura com CNPJ diferente do constante no processo licitatorio e no
contrato.

10.9.2 - Na ocorréncia da hipétese prevista na alinea “d” acima mencionada, as faturas
serao devolvidas para respectiva correcdao, contando-se o prazo de seu vencimento a partir
da data da sua reapresentacao.

10.9.3 - Fica vedado a DESO pagar, sob quaisquer titulos, indenizagdes ou ressarcimentos
devidos pela Contratada em face da legislacdo fiscal, previdenciaria, social ou trabalhista.

CLAUSULA XI — GARANTIA CONTRATUAL

11.1 - A Contratada, para garantia da execucao deste Contrato, apresentara na 5.0.11.
00/GFIN - Geréncia Financeira desta Companhia, no prazo de 20 (vinte) dias da emissdo
da Ordem de Servico, a importancia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
Contratual, na seguinte modalidade: ........cccooeiiiiiiiiciiee s

a) A Contratada sera notificada a apresentar a garantia contratual por meio de
correspondéncia fisica (correios) ou digital (e-mail). Os enderecos fisicos e digi-
tal devem ser informados na Proposta comercial.

11.2 - Caso a Garantia prestada pela Contratada seja em moeda corrente, a mesma sera
Depositada em Conta a ser indicada pela DESO, a fim de se manter sua atualizagdo finan-
ceira.

11.3 - A garantia prestada nas modalidades de Seguro-Garantia ou Fianga Bancaria, deve-
ra ser apresentada com validade de 03 meses apds o término da vigéncia contratual.

11.4 - Fica estabelecido que a Garantia prestada ndo podera ser parcelada nas faturas pa-
gas a Contratada.

11.5 - Se, por qualquer razdo, durante a execucao do Objeto, for necessaria a prorrogacao
do prazo de execugdo do Contrato, a Contratada ficara obrigada a providenciar a
renovagao da garantia, nos mesmos termos e condicdes originalmente aprovados pela
DESO.
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11.6 - Se, no decorrer da execucao do Contrato, a Contratada solicitar a substituicdao da
garantia prestada, a area gestora do Contrato devera justificar a conveniéncia da substi-
tuicdo, arcando a contratada com os custos de publicagdo.

11.7 - A Garantia respondera pelo inadimplemento das condicGes contratuais, pela ndo
conclusao ou conclusdo incompleta dos servicos e pelas eventuais multas aplicadas,
independentemente de outras cominacdes legais, quando for o caso.

11.8 - No caso das rescisdes a devolucdo da Garantia somente se procedera depois de
observado o art.182 §39, e 0 art.183, incisos II e III do RILC.

11.9 - A garantia de execucao do Contrato ou o seu saldo, se houver (aplicada nas
contratacoes de mdo de obra), somente sera devolvida a Contratada apés o cumprimento
integral de todas as obrigagOes contratuais, incluindo a dos encargos sociais e trabalhistas
se houver mdo de obra direta envolvida na prestagao.

11.10 - A garantia prestada pela Contratada, sera liberada pelo 5.0.11.00/GFIN, apds
emissao do “TERMO DE RECEBIMENTO".

11.11 - Cessara a guarda das Garantias que ndo forem resgatadas pela Contratada, no

prazo de 60 (sessenta) dias apds sua liberacdao, cabendo a DESO a inutilizagdo das mes-
mas.

CLAUSULA XII - CONDICOES GERAIS

12.1 - A Contratada devera se comunicar com a DESO por escrito. Mesmo as comunica-
cOes por telefone deverdo ser confirmadas, posteriormente, por escrito.

12.2 - A DESO e/ou as empresas especializadas por ela contratadas terdao o direito de
acompanhar e fiscalizar os servigos prestados pela Contratada, com livre acesso aos locais
de trabalho para a obtencdo de quaisquer esclarecimentos julgados necessarios a execugdo
dos mesmos.

12.3 - A DESO, a fim de exercer o acompanhamento e fiscalizagdo dos servicos, designara
uma equipe que atuara sob a responsabilidade de um Coordenador, sendo que lhe caber3,
em comum acordo com a Contratada, estabelecer os procedimentos detalhados de fiscali-
zacdo do Contrato.

12.4 - A Fiscalizacdo tera plenos poderes para agir e decidir perante a Contratada, inclusi-
ve rejeitando servigos que estiverem em desacordo com o contrato. A Contratada é obriga-
da a assegurar e facilitar o acesso da Fiscalizacao aos servicos e a todos os elementos que
forem necessarios ao desempenho de sua missao.

12.5 - A Fiscalizacdo devera verificar a ocorréncia de fatos para os quais haja sido estipu-
lada qualquer penalidade contratual. A Fiscalizagao informard ao setor competente quanto
ao fato, instruindo o seu relatério com os documentos necessarios e, em caso de multa, in-
dicando o seu valor.

12.6 - A Contratada podera recorrer a DESO das decisGes da Fiscalizacdo no prazo de 5
(cinco) dias Uteis da comunicacgdo respectiva.

12.7 - A acdo ou omissdo, total ou parcial, da Fiscalizacdo, ndao eximird a Contratada da
integral responsabilidade pela execugao dos servigos contratados.

12.8 - A Contratada devera tomar todas as providéncias para proteger o meio ambiente,
no ambito interno e externo ao local de execucdo dos servicos, obedecendo as instrugdes
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advindas da Fiscalizacao, além de evitar danos ou aborrecimentos as pessoas e/ou proprie-
dades privadas ou publicas.

12.9 - A Contratada sera responsavel por quaisquer acidentes de trabalho que venham a
acorrer por conta do servigo contratado.

12.10 - A Contratada ¢ obrigada a obter, por sua conta, todas as licencas e franquias e ao
pagamento de encargos sociais, impostos municipais, estaduais e federais, bem como os
custos de transporte, manutencdo, alojamento, refeicdo e equipamento de seguranca
quando incidirem sobre a execugao dos servicos.

CLAUSULA XIII - SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 - A Contratada, pelo inadimplemento de suas obrigaces, garantida a prévia defesa
no prazo de 10 (dias) dias Uteis, ficara sujeita as seguintes sancbes previstas no RILC e na
Lei n° 13.303/2016:

13.2 - A Contratada, pelo inadimplemento de suas obrigagdes, garantida a prévia defesa
no prazo de 10 (dias) dias Uteis, ficara sujeita as seguintes sangoes previstas no RILC e na
Lei n°® 13.303/2016:

a) Adverténcia;

b) Multa moratoria;

c) Multa compensatéria;

d) Suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contatar com a DESO,
pelo prazo de até 02 (dois) anos;

e) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

13.2 - As sangoes constantes no subitem 13.1 poderao ser aplicadas de forma cumulativa.

13.3 - Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administracdao Publica Estadual, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio de defesa, o fornecedor que:

a) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto desta licitagao;
b) N3o mantiver proposta, injustificadamente;

c¢) Comportar-se de modo inidoneo;

d) Fizer declaragdo falsa;

e) Cometer fraude fiscal;

f) Falhar ou fraudar no forncimento do objeto.

13.4 - S3o consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangdes, dentre outras, as
previstas no art. 186 do RILC.

13.5 - As multas estabelecidas serdo entendidas como independentes e cumulativas e se-
rdo compensadas pela DESO com as importancias em dinheiro, relativas as prestacoes
a que corresponderem, ou da garantia do contrato, quando for o caso, cobradas judicial-
mente.

13.6 - A aplicacdo de sancao de adverténcia se efetiva com o registro da mesma junto ao
cadastro de fornecedores e no sistema de gerenciamento de contatos da DESO, indepen-
dentemente de tratar-se de pessoa cadastrada ao nao.

13.7 - A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:
I - Em decorréncia da interposicdo de recursos meramente procrastinatorios, podera ser

aplicada multa correspondente 1% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em ques-
tao.
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IT - Em decorréncia da ndo regularizacdo da documentacao de habilitagdo, nos termos do
artigo 43, § 1° da Lei Complementar n°® 123/2006, podera ser aplicada multa correspon-
dente 1% do valor maximo estabelecido para a licitacdo em questéo.

ITI - Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, den-
tro do prazo estabelecido por este edital, poderd ser aplicada multa correspondente a 5%
do valor maximo estabelecido para a licitacdo em questdo.

IV - No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento
convocatorio devera prever, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa cor-
respondente a 3% do valor total do contrato;

V - No caso de inexecucgdo parcial, incidird multa na razdo de 20% sobre o valor da parcela
nao executada;

VI - No caso de inexecucdo total, incidird multa na razdo de 30% sobre o saldo remanes-
cente do contrato;

VII - Nos demais casos de atraso, incidird multa na razdo de 10% sobre o valor da parcela
em atraso.

13.8 - Caso ndo haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a DESO descontara a
referida importdncia de eventuais créditos a vencer da empresa Contratada. Na auséncia
de créditos disponiveis para quitacdao da importancia da multa, a DESO executara a garan-
tia quando exigida, e quando for o caso, sera cobrada judicialmente.

13.9 - A DESO podera quando do ndo pagamento da multa pela Contratada, aplicar a san-
cdo de suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a
DESO, por até 02 (dois) anos;

13.10 - Cabe a sancao de suspensdo em razao de acdo ou omissdo capaz de causar, ou
gue tenha causado dano a DESO, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a
terceiros, aplicando a disposicao do art. 189 e 190 do RILC em face da legislacdo fiscal,
previdenciaria, social ou trabalhista.

CLAUSULA XIV - REAJUSTAMENTO DE PRECOS

14.1 - Os pregos contratuais serdo reajustados a cada 12 meses, contados da data de
apresentacao da proposta, de acordo com a variacdo do Indice de Custo da Tecnologia da
Informacao (ICTI), publicado pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA).

A formula aplicada para o calculo do reajuste sera:
R=V.(I1-Io)/Io onde:

R = valor de reajustamento procurado;

V = saldo do preco inicial a ser reajustado;

Io = indice setorial de precos constante da coluna correspondente, referente ao més de
apresentacao da proposta;

I1 = indice setorial de pregos constante da coluna correspondente, referente ao més em
que é devido o reajuste.

14.2 - Caso o valor do Indice ndo esteja disponivel na data do calculo do reajuste, utilizar-
se-a o ultimo Indice disponivel e o célculo do reajuste sera complementado quando da
publicacao do Indice correspondente.
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14.3- Em nenhuma hipdtese serdo reajustados os servicos executados e faturados dentro
da periodicidade anual.

14.4 - O reajuste de precos previsto no contrato para fazer face a elevacdo dos custos da
contratacdo, respeitada a anualidade, e que vier a ocorrer durante a vigéncia do contrato,
devera ser solicitado pelo Contratado, sob pena de preclusdo nao pleiteado.

14.5- Os precgos contratuais poderdo ser reajustados para mais ou menos em conse-
guéncia de suas variacgoes.

CLAUSULA XV - RECURSOS ADMINISTRATIVOS

15.1 - Dos atos praticados com respeito a este Contrato cabe, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, RECURSO, a contar da publicacdo do ato no Diario Oficial do Estado de Sergipe ou
da comunicacdo do fato pelo Gestor de Contrato da DESO, nos casos de:

a) Rescisdo do contrato e/ou aplicacdo das penas de adverténcia ou de multa, contado da
comunicagao pelo Gestor de Contrato da DESO;

b) Suspensao temporaria, contado da publicacdo do ato no Diario Oficial do Estado de Ser-
gipe.

15.2 - O recurso previsto no caso da alinea “a” tera efeito devolutivo, podendo o Presi-
dente da DESO, motivadamente e presentes razdes de interesse publico, atribuir ao recur-
so interposto efeito suspensivo.

15.3 - O recurso sera interposto pela Contratada se assim o desejar, dirigido ao Ilustrissi-
mo Senhor Presidente da DESO, por intermédio do Gestor de Contrato da DESO, o qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, ou nesse mesmo prazo
fazé-lo subir, devidamente informado, ao Presidente da DESO, devendo, neste caso, a de-
cisdo ser proferida dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de recebi-
mento do recurso, sob pena de responsabilidade.

15.4 - Nenhum prazo de recurso se inicia ou corre sem que 0s autos do processo estejam
com vista franqueada a Contratada.

CLAUSULA XVI - DISPOSICOES FINAIS

16.1 - A Contratada podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes no limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, de acordo com os paragrafos 1° e 2° do artigo 81 da Lei n® 13.303/2016, e
do art. 146 do RILC.

16.2 - Durante a execucdo deste Contrato, a DESO podera exigir da Contratada seguro
para garantia de pessoas e bens para um bom e perfeito desenvolvimento dos trabalhos
contratados, conforme o grau de criticidade da etapa de execugdo dos servigos e dos servi-
¢os objeto deste Contrato.

16.3 - A anulacao do procedimento licitatério, por motivo de ilegalidade induz a deste
Contrato.

16.4 - A declaracao de nulidade deste Contrato opera retroativamente impedindo os efei-
tos juridicos que ele, ordinariamente, deveria produzir, além de desconstituir os que por-
ventura ja tenha produzido.
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16.5 - A nulidade nao exonera a DESO do dever de indenizar a Contratada pelo que esta
houver executado até a data em que ela for declarada e por outros prejuizos regularmente
comprovados, contanto que ndo lhe seja imputavel, promovendo-se a responsabilidade de
quem lhe deu causa.

16.6 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Contrato, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento, iniciando-se e vencendo-se estes prazos em dia de expedi-
ente na DESO. Considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando explicitamente dis-
posto em contrario.

16.7 - Durante a execucdo do Contrato, a DESO podera exigir da Contratada seguro para
garantia de pessoas e bens para um bom e perfeito desenvolvimento dos trabalhos contra-
tados, conforme o grau de criticidade da etapa de execucdo dos servigos e dos servigos ob-
jeto do Contrato.

CLAUSULA XVII - ELEMENTOS INTEGRANTES

17.1 - Integram este Contrato:

Licitacdo Publica n® 013/2021 - GTIC/DGC, de 17/09/2021;
Proposta da Contratada de .............. 2021;

Documentacao da Contratada (Certiddes);

Homologacdo do Presidente de ............ 2021;

Publicacao.

CLAUSULA XVIII - RESCISAO

18.1 - O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, na ocorréncia de quaisquer
das hipdteses previstas nos arts. 181 a 183 do RILC e pelo descumprimento das obriga-
¢Oes da Contratada, conforme edital e termo de referéncia.

CLAUSULA XIX — FORO

19.1 - As partes elegem o Foro da Comarca de Aracaju, Capital do Estado de Sergipe,
com exclusdo de quaisquer outros por mais privilegiados que sejam, para dirimir as duvi-
das e/ou conflitos oriundos de sua execucgao.

19.2 - Assim, estando justos e pactuados, assinam as partes este TERMO DE CONTRATO,
em 02 (duas) vias de igual teor e para um sé efeito juridico e legal, na presenga das tes-
temunhas adiante homeadas e assinadas.

Aracaju/SE, ...... de 2021.
RS " “CARLOS FERNANDES DE MELO NETO"”
CONTRATADA PRESIDENTE - DESO
“ROSANGELA RESENDE SILVA” “RICARDO PEREIRA SIMOES DOS REIS”
ADVOGADA/ASLC - DESO DIRETOR DE GESTAO CORPORATIVA- DESO
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ANEXO V

RESOLUCOES DE DIRETORIA EXECUTIVA
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ANEXO VI

JUSTIFICATIVA DE INDICES
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ANEXO VII

TERMO DE REFERENCIA
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