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COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

PREGAO ELETRONICO N° 004/2021
LICITACAO PARA AMPLA CONCORRENCIA
GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO URBANO E
SUSTENTABILIDADE - SEDURBS
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 94974/2020

SETOR 5.0.07.00/GCOM - GERENCIA DE COBRANCA METROPOLITANA
TIPO MAIOR DESCONTO NO PERCENTUAL DE REMUNERACI"\O
BASE LEGAL Este procedimento licitatério obedecera, integralmente, a Lei n©

13.303 de 30 de junho de 2016 e o RILC - Regulamento Interno de
Licitacdes e Contratos da DESO, aprovado pelo seu Conselho de Ad-
ministracdo em 24 de janeiro de 2018, publicado em 22 de margo de
2018, e vigéncia a partir de 02 de maio de 2018, bem como, supleti-
vamente a Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002 que instituiu a mo-
dalidade Pregdo, o Decreto n® 10.024 de 28 de outubro de 2019, a
Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006 e alteracao da
Lei Complementar n°® 147 de 07 de agosto de 2014, naquilo que nao
contrariar a Lei das Estatais.

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS A DESO, RELATIVOS A COBRANCA
ADMINISTRATIVA DE CREDITOS DE CONTAS DE AGUA, ESGOTO
E SERVICOS PENDENTES DE PAGAMENTOS DE CLIENTES COM
IMOVEIS NA SITUAGCAO DE AGUAS INATIVAS E ATIVAS COM
DEBITOS ACIMA DE 02 (DOIS) ANOS DE VENCIDOS, NA
REGIONAL METROPOLITANA/SE, QUE FOREM REPASSADOS
PELA CONTRATANTE, SEM CARATER DE EXCLUSIVIDADE.

INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 08:00 horas do dia 15 de janeiro de
2021.

ENCERRAMENTO DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS: 28 de janeiro
de 2021 as 08:15 horas.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 28 de janeiro de 2021 as 08:30
horas.

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo serd observado o horario de
Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentagdo
relativa ao certame.

FORMALIZAGCAO DE CONSULTAS E EDITAL:

- www.licitacoes-e.com.br
- www.deso-se.com.br

- PREGOEIRO (A): DIANE SANTOS PINHEIRO

- Enderego: Rua Campo do Brito n°® 331 - Bairro 13 de Julho - CEP: 49.020-380 -
Aracaju/SE - Sala anexa a Comissao Permanente de Licitagdo — CPL/DESO.

OBSERVAGCAO: O texto do Edital também estard disponivel no endereco da DESO acima
citado, para consultas.

LOCAL: www.licitacoes-e.com.br
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EDITAL

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 94974/2020
PREGAO ELETRONICO N° 004/2021

1.0 - DISPOSICOES PRELIMINARES:

1.1 - A COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO, através dos pregoeiros,
designados pela Portaria n® 077 de 09 de julho de 2015, e Portaria n® 041 de 18 de maio
de 2020, torna publico para conhecimento dos interessados que na data, horario e local ja
indicados anteriormente, realizar-se-3a licitacdo na modalidade PREGAO ELETR6NICO, do
tipo MAIOR DESCONTO NO PERCENTUAL DE REMUNERA(;Z\O, conforme descrito neste
Edital e seus anexos.

1.2 - O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, medi-
ante condicdes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases. Os
trabalhos serdo conduzidos por servidor integrante do quadro efetivo da Companhia de Sa-
neamento de Sergipe - DESO, denominado Pregoeiro, mediante a inser¢cdo e monitora-
mento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo "LicitagGes", constante da pagina
eletrénica do Banco do Brasil S.A.

1.3 - Este procedimento licitatorio obedecerd, integralmente, a Lei n® 13.303 de 30 de ju-
nho de 2016 e o RILC - Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da DESO, aprovado
pelo seu Conselho de Administracdo em 24 de janeiro de 2018, publicado em 22 de margo
de 2018, e vigéncia a partir de 02 de maio de 2018, bem como, supletivamente a Lei n°
10.520 de 17 de julho de 2002 que instituiu a modalidade Pregao, o Decreto n° 10.024 de
28 de outubro de 2019, a Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006 e altera-
¢do da Lei Complementar n® 147 de 07 de agosto de 2014, naquilo que ndo contrariar a lei
das Estatais.

2.0 - OBJETO, DESCRICAO DOS SERVICOS E DETALHAMENTO

2.1 - O presente Pregdo Eletronico tem por objeto a PRESTACAO DE SERVICOS A DESO,
RELATIVOS A COBRANCA ADMINISTRATIVA DE CREDITOS DE CONTAS DE AGUA, ESGOTO
E SERVICOS PENDENTES DE PAGAMENTOS DE CLIENTES COM IMOVEIS NA SITUACAO DE
AGUAS INATIVAS E ATIVAS COM DEBITOS ACIMA DE 02 (DOIS) ANOS DE VENCIDOS, NA
REGIONAL METROPOLITANA/SE, QUE FOREM REPASSADOS PELA CONTRATANTE, SEM CA-
RATER DE EXCLUSIVIDADE.

2.2 - A Regional Metropolitana/SE abrange os municipios de Aracaju, Barra dos Coqueiros,
Sé&o Cristdvdo e Nossa Senhora do Socorro/Sergipe.

2.3- Caracteristicas dos débitos a serem encaminhados a Contratada serdo: imodveis que
estdo na situacdo de dgua SUPRIMIDA, independente do periodo da supressdo; imoveis
com medicdo individualizada (horizontal ou vertical) na situacdo CORTADO, independente
do periodo; e imdveis na situacdo de agua LIGADA com débito acima de 02 (dois) anos de
vencido.

2.4- Para a execugao dos servigos, a DESO fornecera a Contratada, por meio de acesso a
seu ambiente tecnoldgico, as informagdes referentes aos clientes encaminhados para
cobranca. Identificacdo e localizacdo do DEVEDOR, confirmagdo dos débitos e acles de
cobrancga.

2.5- A empresa receberd da Contratante, arquivo com as informacbes referentes aos
débitos pendentes da matricula pertencente ao imodvel, inclusive das negociacbes
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efetivadas pela CONTRATADA, contidos nos LOTES DE COBRANCA.

2.6- De posse do arquivo a empresa devera proceder investigacao para identificacdo e
localizagdo do DEVEDOR.

2.7- Cientificar o DEVEDOR, através da emissdo e entrega do AVISO DE COBRANCA
(Anexo 02), registrando, através de protocolo, a entrega do mesmo.

2.8- Caso o DEVEDOR apresente comprovante(s) de pagamento, orienta-lo a comparecer
em uma das Centrais de Relacionamento da DESO.

2.9- Proceder as agOes de cobranga respeitando os preceitos legais vigentes, dentro dos
CRITERIOS PARA PARCELAMENTO E DESCONTOS, priorizando a todo momento a “boa
negociagao”.

2.10- Caso o DEVEDOR ndo se manifeste no prazo concedido no PRIMEIRO AVISO DE
COBRANCA, emitir e entregar o SEGUNDO AVISO DE COBRANCA (Anexo 02), registrando,
através de protocolo, a entrega do mesmo.

2.11- Promover o registro sistematico do andamento dos processos de cobranca regis-
trando diariamente as ocorréncias de suas atividades, com as devidas informagdes de
monitoramento das agdes de cobranca, relatando inclusive as causas da inadimpléncia
observada e as possiveis acGes saneadoras.

2.12- Entregar a Contratante, toda a documentacdo produzida, referente aos LOTES DE
COBRANCA, incluindo historico das acdes e informagdes coletadas, findo o periodo
estipulado no Contrato.

2.13- Obedecer a legislacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor, respondendo unilateral-
mente em caso de descumprimento.

3.0 - DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1 - Os recursos financeiros para pagamento dos encargos decorrentes desta licitagao,
sdo provenientes da Receita Prépria da DESO - Rubrica 10.

4.0- DEFINICOES

4.1- CADASTRO COMERCIAL: Conjunto de registros e informagdes técnicas, comerciais e
cadastrais relativas aos imodveis, existentes em cada localidade, e destinado a sua
identificacdo e classificacdo quanto a propriedade ou utilizacdo para fins de faturamento e
cobrancga dos servicos prestados, bem como para planejamento e controle operacional dos
sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

4.2- MATRICULA: E o numero de identificacdo da ligacdo de &gua e/ou esgoto no
cadastro comercial da CONTRATANTE.

4.3- CATEGORIA: Classificacdo dos imdveis de acordo com a sua utilizagdo legal, visando
a aplicacao da estrutura tarifaria da DESO.

4.4- FATURA OU CONTA: Documento emitido pela DESO para cobranca pelos servigos
prestados ao Cliente.

4.5- DEVEDOR: Pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que seja ou era
responsavel pelo imével no periodo em que o débito foi contraido.
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4.6- LIGACAO NORMAL: Ligacdo Ativa de abastecimento de dgua ou esgoto.

4.7- LIGACAO CORTADA: Ligacdo com servico de abastecimento de &gua suspenso,
corte realizado na caixa do hidrometro.

4.8- LIGAGAO SUPRIMIDA: Ligagdo com servico de abastecimento de &gua suspenso,
corte realizado no ramal e com a retirada do hidrometro.

4.9- RELIGACAO: Procedimento efetuado pela DESO que objetiva restabelecer o servico
de abastecimento de agua para unidade consumidora.

4.10- LOTE DE COBRANCA: E a relacdo de créditos a receber, encaminhada pela
CONTRATANTE a CONTRATADA para a realizacdo do objeto do Contrato, contendo, no
minimo, as seguintes informagdes: MATRICULA, ENDERECO DO IMOVEL, CIDADE ONDE O
IMOVEL ESTA SITUADO, RELACAO DAS CONTAS PENDENTES DE PAGAMENTO e VALOR
ATUALIZADO DAS CONTAS PENDENTES DE PAGAMENTO.

5.0 - PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
5.1 - Observado o prazo legal de até 03 (trés) dias Gteis anteriores a data fixada para
abertura da sessao publica, os interessados poderdo pedir esclarecimentos por e-mail

(pregao@deso-se.com.br), informando o nimero da licitagdo.

6.0 - IMPUGNACAO

6.1 - Até 05 (cinco) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa fisica ou juridica podera impugnar o ato convocatério do Pregdo Eletrénico
dirigindo a impugnacao ao seguinte endereco: Rua Campo do Brito n® 331 - Bairro 13 de
Julho - CEP: 49.020-380 - Aracaju/SE - Sala anexa a Comissao Permanente de Licitacdo -
CPL/DESO, ou por e-mail (pregao@deso-se.com.br).

7.0 - CONDICOES PARA PARTICIPACAO

7.1 - Poderdo participar deste processo licitatorio os interessados que atendem a todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

7.2 - Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo os interessados que
se enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:

7.2.1 - Estejam constituidos sob a forma de consércio;

7.2.2 - Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria, impedimento de
licitar e/ou contratar com a DESO ou outras penalidades impostas por qualquer érgao
da Administracdo Publica motivada pelas hipdteses previstas no artigo 7° da lei
10.520/2002;

a) O Pregoeiro para cumprimento do item acima devera consultar o portal
www.deso-se.com.br na aba 'fornecedores penalizados’.

b) O descumprimento de qualquer condicdo de participacdo acarretara a
inabilitacdo da empresa LICITANTE.

7.2.3- Que se enquadrem em um ou mais dispositivos do artigo 38 da Lei 13.303/16;

7.2.4- Com registro de inidoneidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas - CIES;
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7.2.5- Com registro no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa;

7.2.6- Que se enquadrem em um ou mais dispositivos dos artigos 16 e 17 do RILC.
7.2.7 - Empresas cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto deste Pregao.
7.2.8 - Empresas Estrangeiras.

8.0 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuicOes:

Coordenar os trabalhos da equipe de apoio;

Responder as questbes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
- Abrir as propostas de precos;

.4 — Analisar a aceitabilidade das propostas;

8.1.5 - Desclassificar propostas indicando os motivos;

8.1.6 - Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta ou do
lance de menor precgo;

8.1.7 - Realizar a negociacdo com o LICITANTE que oferecer o lance mais vantajoso
para administracdo, para que seja obtida melhores condicoes;

8.1.8 - Verificar a habilitacdo da PROPONENTE classificado em primeiro lugar;

8.1.9 - Declarar a VENCEDORA,;

8.1.10 - Receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente para
julgamento;

8.1.11 - Elaborar a ata da sessao;

8.1.12 - Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a
contratacao.

8.1.13 - Atender ao contido no art. 55 do RICL.

8.1.1 -
8.1.2 -
8.1.3
8.1

9.0 - CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

9.1 - Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregdo deverdo
dispor de chave de identificacdo e de senha pessoal e intransferivel, obtidas junto as Agén-
cias do Banco do Brasil S.A., sediadas no Pais.

9.1.1 - A informacdo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial dos si-
tes “www.licitacoes-e.com.br” ou “www.bb.com.br”, opcao "Acesso Identi-
ficado".

9.2 - A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregao ele-
tronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do Banco,
devidamente justificado.

9.3 - E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
gualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a DESO
ou ao Banco do Brasil S.A. a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso in-
devido da senha, ainda que por terceiros.

9.4 - O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema ele-
tronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de capacidade
técnica para realizacdo das transagoes inerentes ao pregdo eletronico.
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10.0 - PARTICIPACAO

10.1 - A participacdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e in-
transferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de
precos, por meio do sistema eletronico no site www.licitagées-e.com.br ou www.bb.-
com.br opgao "Acesso Identificado", observando data e horario limite estabelecidos.

10.2 - Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desco-
nexao.

10.3 - Caso haja desconexdao com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pre-
gdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel as LICITANTES para a recepgao dos
lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo
dos atos realizados.

10.3.1 - Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicacdo ex-
pressa aos participantes.

10.4 - O cadastramento da proposta no sistema de licitagGes eletronicas pressupde o ple-
no conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital e seus
Anexos. O fornecedor sera responsavel por todas as transagoes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

11.0 - ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
11.1 - Deverdo constar na proposta os seguintes elementos:

11.1.1 - A Proposta de Pregos assinada e digitalizada da Arrematante, contendo as
especificacoes detalhadas do objeto, devera ser enviada, atualizada em conformida-
de com o ultimo lance ofertado, hum prazo maximo de 02 (duas) horas apds o en-
cerramento da etapa de lances, por convocacdao do(a) Pregoeiro(a) pelo Sistema
Eletronico, por e-mail: pregao@deso-se.com.br (0os arquivos nao poderao ultrapas-
sar 9 (nove) MB), como também cépia da DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE
FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO DE HABILITACAO, conforme modelo do
ANEXO II deste Edital.

a) Se o ARREMATANTE nao atender o disposto acima estara sujeito as penalidades
previstas neste Edital e no RILC.

11.1.2 - Posteriormente, observando o prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados a par-
tir da data da realizagdo do Pregdao ou da sua convocacgdo, o encaminhamento dos
originais com certificagdo digital, ou por qualquer processo de copia autenticada por
cartorio competente, dos documentos previstos no item 14.0 e seus subitens.

- O Prazo acima podera ser prorrogado pelo pregoeiro diante das barreiras
sanitarias impostas pelo Poder Publico motivada pela Pandemia do COVID-
19

11.1.3 - Ao apresentar sua proposta e ao formular lances, a LICITANTE devera fazer
conforme o TERMO DE REFERENCIA e seus anexos, parte integrante deste Edital.

11.1.4 - Apresentar desconto no percentual de remuneracao, ndo podendo este
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ultrapassar 25% (vinte e cinco por cento) do valor total efetivamente arrecadado
pela Contratada.

11.1.5- Estimativa de arrecadacdo R$ 40.000.000,00 (quarenta milhdes de reais).

11.1.6 - Prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contados da data da
emissdo da Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado, a critério da DESO e com a
concordancia da Contratada, por iguais e sucessivos periodos, atd o limite de 60
(sessenta) meses.

11.1.7 - O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta)
dias, contados da data do Inicio da Sessdo de Disputa de Pregos, suspendendo-se
este prazo na hipotese de interposicao de recurso administrativo ou judicial.

11.2 - E facultada ao pregoeiro a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a com-
plementar as composicdes unitarias dos precos apresentados pelo LICITANTE, desde que
nao altere o valor da proposta.

11.3 - A proposta deverd limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo desconsideradas
quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condicdo ndo prevista.

11.4- Independentemente de declaracao expressa, a simples apresentacao das propostas
implica submissdo a todas as condicGes estipuladas no Edital e seus Anexos, sem prejuizo
da estrita observancia das normas contidas na legislacdo mencionada no preambulo do
Edital.

11.5 - A Proposta de Preco serda considerada completa e abrangerd todos os custos
necessarios ao objeto.

11.6 - A Proposta de Preco sera desclassificada quando nao atender as disposicdes do item
11 e subitens acima.

12.0 - ABERTURA DAS PROPOSTAS E DOS LANCES

12.1 - A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessao publica do Pregdo Ele-
tronico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas pelo site ja indicado no item
9.1 do Edital, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

12.2 - Aberta a etapa competitiva, os representantes das LICITANTES deverdo estar co-
nectados ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o partici-
pante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e
valor.
12.2.1 - Serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao Gltimo lance que
tenha sido anteriormente registrado no sistema.

12.2.2 - Ndo serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor/percentual, pre-
valecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

12.3 - Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes serdao informados, em
tempo real, do maior desconto percentual. O sistema nao identificara o autor dos lances
aos demais participantes.

12.4 - A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo sistema eletronico, no prazo previsto para encerramento.
Apos o esgotamento do prazo da sessdo principal, transcorrera periodo de tempo randomi-
co, de até 30(trinta) minutos, aleatoriamente determinado também pelo sistema eletroni-
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co, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

12.5 - O sistema informara a proposta de menor preco (maior desconto percentual) ime-
diatamente apds o encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negocia-
¢ao e decisdo do pregoeiro acerca da aceitagao do lance de menor valor.

13.0 - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

13.1 - O Pregoeiro efetuard o julgamento das propostas pelo critério de MAIOR DES-
CONTO PERCENTUAL, devendo encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta dire-
tamente a LICITANTE que tenha apresentado o lance de maior desconto, para que seja ob-
tido pregco melhor, bem assim decidir sobre sua aceitagdo, observados os prazos, as Especi-
ficagdes e parametros minimos de qualidade e demais condigdes definidas neste Edital.

13.2 - ApOs a sessdo de lances e constatado o atendimento das exigéncias fixa-
das no Edital, a LICITANTE sera declarada VENCEDORA, imediatamente apds o en-
cerramento da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for o caso, apds negociacao e
decisao pelo pregoeiro acerca da aceitagdao do lance de maior desconto.

13.3 - A ARREMATANTE devera apresentar, imediatamente apoés o encerramento da
disputa, a sua proposta de preco, detalhando a especificagdo dos servicos, percentual
de desconto, prazo de validade da proposta, prazo contratual, garantia e demais exigén-
cias, sendo que tal documento devera ser enviado por e-mail com posterior encaminha-
mento do original ou cépia autenticada ao Pregoeiro, para a sede da DESO, na Rua Campo
do Brito n® 331 - Bairro 13 de Julho - Aracaju/ SE, CEP: 49.020.380, observando o prazo
de 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data de realizagdo do pregao.

13.3.1 - A proposta devera ser apresentada em 01 (uma) via original, na lingua
portuguesa corrente no Brasil, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corren-
te, datilografada ou impressa através de edigdo eletronica de textos em papel tim-
brado do PROPONENTE, bem como ser redigida de forma clara, sem rasuras,
emendas ou entrelinhas.

13.4 - Se a melhor proposta ou lance ndo atender as especificagbes técnicas e as condi-
¢des minimas de habilitagdo, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificacéo,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

13.4.1 - Ocorrendo a situacdo a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro devera ne-
gociar com a LICITANTE para que seja obtido preco melhor para a DESO.

13.5 - Quando microempresas e empresas de pequeno porte LICITANTES apresentarem
propostas que sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada, a esta, serdo consideradas empatadas.

13.5.1 - Ocorrendo o empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte
mais bem classificada podera apresentar proposta de prego inferior aquela con-
siderada arrematante do certame, sendo a mesma convocada para apresentar a
nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos
lances, sob pena de preclusao.

13.5.2 - Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte, na forma do subitem respectivo, serdo convocadas as remanescentes na
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

13.6 - O disposto no item acima, somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo
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tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

13.7 - O pregoeiro negociara com a LICITANTE que apresentou o lance de menor preco
por meio do Sistema, enquanto o lote estiver arrematado acessando a sequéncia "relatdrio
da disputa” para cada Lote disputado e “"contraproposta” (negociacao), nos termos do art.
55, inciso XIII do RILC.

13.8 - RECURSO - O interesse da LICITANTE em interpor recurso devera ser manifestado,
de forma motivada, por intermédio do sistema eletrénico, imediatamente, ou seja, em
até 24 (vinte e quatro) horas, apos a Declaracdo da VENCEDORA da fase competitiva do
Pregdo. O encaminhamento das razdes sera exclusivamente por endereco eletronico, sen-
do facultado o envio do original, observado o prazo de 3 (trés) dias uteis. Ficando as de-
mais LICITANTES cientificadas para que neste mesmo prazo, querendo, apresentem con-
trarrazoes.

13.8.1 - A falta de manifestacdo, imediata e motivada, importara a preclusédo do
direito de recurso.

13.8.2 - N&o sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente pro-
telatérios ou quando ndo justificada a intengdo de interpor o recurso pelo PROPO-
NENTE.

13.8.3 - Os recursos contra decisdes do pregoeiro nao terao efeito suspensivo.

13.9 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudica-
do a Empresa que apresentar a proposta de maior desconto no percentual da remunera-
Gao.

13.10 - Se o Arrematante, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
apresentar situacdo regular, estara sujeito as penalidades previstas neste edital descritas
no item 18 e no RILC. Neste caso, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, e a
habilitagcdo das PROPONENTES, observada a ordem de classificacdo, até a apuragdo de
uma que atenda ao Edital, sendo a respectiva PROPONENTE convocada para negociar redu-
c¢do do percentual ofertado.

14.0 - EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

14.1 - Habilitacao Juridica:

14.1.1 - Comprovacao da condicao de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte
(EPP), por meio das informacdes contidas no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica -
CNPJ, acessivel no sitio www.receita.fazenda.gov.br.

14.1.2 - Registro comercial, no caso de empresa individual;

14.1.3 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de
documentos de eleicdo dos seus administradores;

14.1.4 - A identificacdo de que a empresa ndo atende as condicdes de enquadramento de
ME ou EPP, nos termos da Lei Complementar 123/2006, implicard na desclassificacdo da
empresa no procedimento licitatério. Comprovada a falsidade da declaracdao apresentada
pela LICITANTE, imp0e-se sancao administrativa, atendido o devido processo legal e repre-
sentacdo junto ao Ministério Publico.

14.2 - Reqularidade Fiscal:
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14.2.1 - Inscricao no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
a sede da LICITANTE, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto des-
te edital;

14.2.2 - Certidao Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relativos
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal
do Ministério da Fazenda comprovando sua regularidade para com a Fazenda Federal,
abrangendo as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS);

14.2.3 - Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econ6mica Federal -
CAIXA, comprovando sua regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico;

14.2.4 - Certidao Negativa ou Certiddo Positiva, com efeito Negativo emitida pelo Munici-
pio (ISSQN) relativo ao domicilio ou sede da LICITANTE, pertinente ao seu ramo de ativi-
dade e compativel com o objeto contratual;

14.2.5 - A LICITANTE que optar pelo seu domicilio, devera apresentar toda documentacdo
exigida nos subitens acima do mesmo domicilio. Se escolher a sua sede, devera apresentar
todos os documentos acima exigidos referentes a sua sede.

14.2.6 - Nao serdao analisadas restricbes na apresentacao da documentagao exigida para
comprovacao da regularidade fiscal, quando a LICITANTE for microempresa ou empresa
de pequeno porte, TODAVIA, havendo alguma restricdo na documentagcdo acima citada,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, para a re-
gularizagdo da documentacdo, do pagamento ou parcelamento do débito, bem como emis-
sao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddao negativa, cujo ter-
mo inicial corresponderd ao momento em que a LICITANTE for declarada VENCEDORA do
certame.

14.3 - Regularidade Trabalhista:

14.3.1 - Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas
(CNDT), comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n® 5,452, de 19 de maio de 1943, em conformidade com a Lei n°® 12.440, de 07/07/
2011;

14.4 - Qualificacdo Técnica:

14.4.1 - Atestado(s) de capacidade técnica fornecido (s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) o bom desempenho da empresa (qualidade e
cumprimento de prazos) na prestacao de servigos, compativel com o objeto da presente
licitacao, conforme discriminado abaixo:
» Cobranca administrativa de créditos de contas em atraso (pendentes) de
pagamento.

> N&o serdo aceitos atestados de empresas que pertencam ao mesmo grupo
empresarial. No atestado deverd constar claramente que o mesmo foi fornecido
para a licitante, com CNPJ, razao social e endereco da mesma.

14.4.2- Indicacdo do responsavel da execucdo dos servigos, conforme ANEXO 01 do Termo
de Referéncia.

14.5 - Qualificacdo Econdomico-Financeira:
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14.5.1 - Balancgo Patrimonial na forma da Lei, do ultimo Exercicio Social exigivel, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, contendo os respectivos termos
de abertura e encerramento, devidamente submetidos a autenticacdo no dérgédo
competente do registro do comércio.

14.5.2- As empresas que se utilizam do Sistema Contabil Digital - ECD por meio de recibo
de entrega junto a Receita Federal, igualmente, deverdo apresentar o Balanco Patrimonial
do ultimo exercicio social exigivel.

14.5.3- As empresas recém constituidas, cujo Balango Patrimonial ainda ndo seja exigivel,
deverdao apresentar o Balangco de Abertura, contendo carimbo e assinatura do
representante legal da empresa e do contador.

14.5.4- As empresas que estiverem inativas no ano anterior, deverdo apresentar copia da
declaracdo de inatividade estregue a Receita Federal, apresentando o ultimo balanco
patrimonial que antecede a condigao de inatividade.

14.5.5- O Patrimdnio liquido minimo exigido sera de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais).

14.6 - Para fins de qualificacao e enquadramento como microempresas (ME) e empre-
sas de pequeno porte (EPP), as empresas que pretenderem se beneficiar nesta licitagao
do regime diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123 de 14/12/06, in-
cisos I e II do Artigo 39, deverdo atender também as disposicGes das Leis Estaduais n®s
6.206 de 24/09/07, Artigo 3° e Lei n® 6.675 de 18/09/09 (art. 39, § 19 e 2°), com a apre-
sentacdo dos seguintes documentos:

a) Declaragdao de Enquadramento como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno
Porte (EPP), conforme modelo constante do ANEXO III deste Edital, devidamente
comprovada por meio das informagdes contidas no Cadastro Nacional de Pessoa Ju-
ridica - CNPJ, acessivel no sitio www.receita.fazenda.gov.br;

14.7 - A LICITANTE deverd apresentar DECLARACAO DE REGULARIDADE QUANTO AO
TRABALHO DO MENOR, conforme modelo do ANEXO 1V, deste Edital;

14.8 - DECLARACAO formal de que leu, tomou conhecimento e aceita todas as normas e
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos, conforme modelo do ANEXO I, deste Edi-
tal.

14.9 - A LICITANTE devera indicar formalmente, o nome e CPF/MF da pessoa que assinara
o Contrato, bem como a conta bancaria em que os pagamentos deverdo ser efetuados.

14.10 - Os documentos de Habilitacao deverao estar com prazo vigente na data
da sessdo publica de disputa de precos, mesmo que a LICITANTE venha a ser
convocada em data posterior, sendo considerado o consignado em cada Certiddao. No
caso de ndo consignacgdo do prazo de sua validade, este sera de 90 (noventa) dias.

14.11 - Sugere-se que as copias apresentadas ja venham autenticadas por cartorio, com
vistas a agilizacdo dos procedimentos de analise da documentagao.

14.12 - O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar da LICITANTE, em qualquer tempo,
no curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-
Ihe prazo para atendimento.

14.13- A falta de qualquer dos documentos exigidos no edital implicara inabilitagdo da LI-
CITANTE, sendo vedada, sob qualquer pretexto, a concessao de prazo para complementa-
¢ao da documentacdo exigida para a habilitacao.
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14.14 - Os documentos de habilitagdo deverdo estar em nome da LICITANTE, com o nu-
mero do CNPJ e respectivo enderecgo referindo-se ao local da sede da empresa LICITANTE.
Nao se aceitara, portanto, que alguns documentos se refiram a matriz e outros a
filial.

14.15 - A LICITANTE que apresentar documentacao em desacordo com o solicitado no
Item 14.0, mais precisamente dos itens 14.1 ao 14.8, serda INABILITADA.

15.0 - ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1 - N&o sendo interposto recurso, o pregoeiro fara a adjudicacdo a LICITANTE VENCE-
DORA, ap6s o que encaminhara a autoridade competente para homologacdo da licitagao.

15.2 - Havendo recurso, apés deliberagdo sobre o mesmo, a autoridade competente fara
a adjudicacao do objeto, homologando em favor da LICITANTE VENCEDORA.

15.3 - Se a adjudicataria, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
assinar, aceitar ou retirar o contrato, estard sujeito as penalidades previstas neste edital
descritas no item 18 e no RILC. Neste caso, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequen-
tes, e a habilitacdo das PROPONENTES, observada a ordem de classificacdo, até a apura-
¢ao de uma que atenda ao Edital, sendo a respectiva PROPONENTE convocada para negoci-
ar reducao do prego ofertado, e se for o caso, assinar o termo do contrato.

16.0 - CONTRATACAO

16.1 - A Licitante Vencedora serd convocada para assinatura do CONTRATO decorrente do
presente Pregdo, momento em que deverd apresentar Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, abrangendo as Contri-
buicbes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS), o CRF (FGTS) e a Certiddo Negativa de
Tributos Municipais (ISSQN) no prazo de validade, sob pena de decair o seu direito a con-
tratacdo.

16.1.1 — A empresa sera comunicada, por escrito ou por e-mail, para assinatura
do Contrato, nos termos do item 3.2 da CLAUSULA III da minuta do Contrato,
elemento integrante deste Edital.

16.1.2 — A LICITANTE sera convocada para que no prazo maximo de 05(cinco)
dias Uteis da convocagdo, proceda a assinatura e retira do contrato e da(s)
ordem(ns) de servico(s), vinculada(s) ao mesmo, conforme previsto, sob pena de
decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital,
salvo motivo justificado aceito pela DESO.

16.2 - Qualquer entendimento relevante entre a CONTRATANTE e a LICITANTE VENCEDO-
RA sera formalizado por escrito e também integrara o Contrato.

16.3 - O contrato podera ser rescindindo a qualquer tempo, na ocorréncia de quaisquer
das hipdteses previstas nos arts. 181 a 183 do RILC.

17.0 - PAGAMENTO/REMUNERACAO

17.1- A DESO efetuara, mensalmente, o pagamento das comissdes devidas a Contratada,
somente sobre os valores que foram arrecadados em documento préprio e processados no
sistema de arrecadacdo da DESO. O processo de medicdo e faturamento, realizar-se-a
conforme descritos em TR, assim como a relagdo de documentos necessarios e exigidos
por lei vigente para pagamento da comissao devida.
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17.2- No valor da comissdo paga a Contratada, estardo incluidas todas as despesas,
diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto deste Edital, excluindo a DESO de qualquer
solidariedade.

17.3- A obrigatoriedade do pagamento de comissdao a Contratada finda com o término do
contrato, nao ficando nenhuma obrigacdo a DESO repasses de quaisquer valores referentes
a arrecadacdes futuras.

17.4- Para efetiva execucdo dos servicos e pelo exato cumprimento das obrigagdes
assumidas, a remuneracdo sera efetuada conforme Tabela de Remuneracdao abaixo,
entendendo-se como desempenho obtido, o percentual sobre o valor efetivamente
arrecadado decorrente das agbes adotadas pela Contratada, conforme féormula abaixo:

DO = (Va/Vp) x 100, onde:

DO - percentual de desempenho obtido;

Va - Valor em reais efetivamente arrecadado;
Vp - Valor em reais passivel de ser arrecadado.

17.4.1- Se o desempenho obtido for igual ou superior a 60% (sessenta por cento), do
valor passivel de ser arrecadado, o Valor da Remuneragdo sera:

VR = Va x Tp, onde:

VR - valor a ser pago a Contratada;

Va - Valor em reais efetivamente arrecadado;

Tp — Taxa de desconto proposta pela Contratada.

17.4.2- Se o desempenho obtido for superior a 40% (quarenta por cento) e inferior a 60%
(sessenta por cento), do valor passivel de ser arrecadado, o Valor da Remuneracdo sera:
VR = 0,8 x (Va x Tp), onde:

VR - valor a ser pago a Contratada;

Va - Valor em reais efetivamente arrecadado;

Tp - Taxa de desconto proposta pela Contratada.

17.4.3- Se o desempenho obtido for inferior a 40% (quarenta por cento), do valor passivel
de ser arrecadado, o Valor da Remuneracgdo sera:

VR = 0,6 x (Va x Tp), onde:

VR - valor a ser pago a Contratada;

Va - Valor em reais efetivamente arrecadado;

Tp - Taxa de desconto proposta pela Contratada.

Em resumo:

Desempenho Obtido Percentual de Remuneracao

Até 40% 60% do Valor da Remuneracao
Acima de 40%, até 60% 80% do Valor da Remuneracgao
Acima de 60% 100% do Valor da Remuneracao

17.5- Para efeito de apuracdo do percentual de remuneracao a ser aplicado sobre os
valores recebidos pela DESO em determinado més de referéncia, sera considerado para a
determinacdo do desempenho obtido e o seu consequente percentual de remuneragao, o
montante acumulado dos recebidos do respectivo lotes distribuidos, até aquela data.

17.6- O percentual de comissdao determinado na forma acima incidird sobre todos os
valores correspondentes aos seus respectivos lotes distribuidos e efetivamente recebidos
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pela DESO no més, decorrentes de recebimentos a vista e parcelas recebidas
exclusivamente durante a vigéncia do contrato da empresa, referente aos acordos
efetuados pela mesma. Se houver quebra de parcelamento, por parte do cliente, tal
situacdo ndo sera contabilizada para indice da comissao.

17.7- O pagamento a Contratada pelos servigos prestados em determinado més do
calendario civil, relacionados aos valores efetivamente recebidos pela DESO naquele
periodo, serd efetuado em até 30(trinta) dias apds a entrega da fatura respectiva
devidamente protocolada na DESO.

17.8- Para o pagamento dos servigos prestados, a Contratada devera enviar ao setor de
protocolo da DESO, até o quinto dia do més subsequente ao da prestacao dos servicos, a
(s) nota(s) fiscal(is) referente(s) aos valores efetivamente recebidos no més e informados
pela Contratante a DESO. A nota fiscal devera conter a indicagdo da agéncia e nimero da
conta-corrente da Contratada para crédito, o nUmero do contrato, o objeto contratual e o
periodo da realizagdo do servico.

17.9- A(s) nota(s) fiscal(is) ndo aprovada(s) sera(do) devolvida(s) a Contratada para as
devidas corregbes, com as informagdes que motivaram sua rejeigao. A(s) nota(s) fiscal(is)
reapresentada(s) com as correcdes, sera(do) paga(s) de acordo com o exposto no item
17.7 do presente Termo.

17.10- Fica entendido, desde ja, que nos percentuais de remuneracdo fixados no item
17.4, estdo incluidas todas as despesas necessarias a prestacdo dos servicos objeto da
contratacdo, assim como todos os impostos, taxas e demais encargos e/ou tributos
incidentes nesta prestacao de servico

17.11- Para a efetivacdo do pagamento, devera ser apresentado a DESO os documentos
abaixo transcritos e exigidos na R.D.E. n® 12 de 13/07/04 e na R.D.E. n® 21/2015 de 22/
10/2015 desta Companhia, que depois de conferidos e visados serdao encaminhados para
processamento e posterior pagamento em 30 (trinta) dias, contados a partir da data de
entrada da fatura no Protocolo da DESO.

a) Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Ministério da Fazenda comprovando sua regularidade para com a Fazenda Federal, abran-
gendo as Contribuigdes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS);

b) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas (CNDT),
comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos ter-
mos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943, em conformidade com a Lei n® 12.440, de 07/07/2011;

c) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econémica Federal - CAI-
XA, comprovando sua regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (ISSQN) do domicilio ou sede da
Contratada;

e) Apresentar DARF da retencdo de 1,5% IRP] e DARF da retencdao de 4,65% (CSII, CO-
FINS, PIS/PASEP);

f) Certiddo Negativa de Débitos, emitida pela DESO, referente aos servigos prestados pela
Companhia, conforme R.D.E. n® 21/2015, de 22/10/2015;

17.12 - E de inteira responsabilidade da Contratada a entrega a DESO, dos documentos
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de cobranca acompanhado dos seus respectivos anexos, de forma, clara, objetiva e orde-
nada, que se nao atendido, implica em desconsideracdo pela DESO dos prazos estabeleci-
dos para conferéncia e pagamento.

17.13 - A Nota fiscal/Fatura devera destacar o valor dos impostos ou informar a isengdo,
nao incidéncia ou aliquota zero, e respectivo enquadramento legal, sob pena de retencdo
do imposto de renda e das contribuicdes sobre o valor total do documento fiscal, no per-
centual correspondente a natureza do bem ou servigo.

17.14 - Caso a Contratada seja optante do SIMPLES, devera apresentar, acompanhado da
Nota Fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencdao na fonte dos tributos e con-
tribuicdes, conforme legislagdao em vigor.

17.15 - Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de li-
quidacdo de obrigacdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

17.16 - Somente podera ser acatada junto ao faturamento, Nota Fiscal dentro do seu pe-
riodo de validade de emissdo, cujo CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas corres-
ponda aquele do Contrato e da respectiva Ordem de Servigo.

17.17 - Todo e qualquer pagamento sera efetuado através da Rede Bancaria de Aracaju,
sob pena da incidéncia das taxas de servigos para pagamentos por Ordem Bancaria para
outras Pracas.

17.18 - A DESO incorrera em mora caso ndo efetue o pagamento das faturas no 30° (tri-
gésimo) dia de sua apresentacdo no protocolo da DESO, conforme disposto no item 17.11
acima, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto. Passado
este prazo, estara obrigada a efetuar a compensacao financeira, ou seja, correcdo moneta-
ria por atraso de pagamento, calculada com base no INPC ou outro indice substitutivo, cal-
culando-se o periodo compreendido entre o 310 (trigésimo primeiro) dia até a data do seu
efetivo pagamento.

a) Caso o trigésimo dia ocorra em data ndo util na administracdo da DESO, o vencimento
sera prorrogado para o primeiro dia Util subsequente;

b) A administracdo da DESO podera realizar pagamento antes do 30° (trigésimo) dia da
apresentacao das faturas no protocolo da DESO, sendo que no caso da DESO efetuar o pa-
gamento apos o 30° (trigésimo) dia e havendo requerimento do contratado pela mora, a
DESO devera promover a compensacao financeira quando ocorrer pagamentos antecipa-
dos, calculado com base no INPC ou outro indice substitutivo, entre a data do efetivo pa-
gamento e a data de vencimento.

17.9 - A Companhia podera deduzir dos pagamentos, importancia que, a qualquer titulo
Ihe forem devidas pela Contratada, no caso de inadimpléncia do Contrato.

18.0 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 - A Contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigacdes, garantido o
contraditério e a ampla defesa anteriormente a sua participacdo definitiva, ficara sujeita as
seguintes sancgdes previstas no RILC e na Lei 13.303/2016:

I - adverténcia;

IT - multa moratéria;

III - multa compensatoria;

IV - suspensdo do direito de participar de licitacao e impedimento de contratar com a
DESO, por até 02 (dois) anos;
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18.2- As sancgOes constantes no subitem 18.1 poderao ser aplicadas de forma cumulativa.

18.3- As condutas que podem levar a aplicagao de penalidades encontram-se descritas no
RILC e na Lei 13.303/2016.

18.4- S3o consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sancbes, dentre outras:

I - ndo atender, sem justificativa, a convocagao para assinatura do contrato ou retirada do
instrumento equivalente;

II - apresentar documento falso em qualquer processo administrativo instaurado pela
DESO;

III - demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a DESO em virtude de atos
ilicitos praticados;

IV - afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaca, fraude
ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

V - agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;
VI - incorrer em inexecugao contratual;

VII - ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

VIII - ter impedido, perturbado ou fraudado a realizacao de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

IX - ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

X - ter fraudado licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

XI - ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo;

XII - ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacdo em
lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

XIII - ter manipulado ou fraudado o equilibrio econ6mico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracdo publica;

XIV - ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de 6rgdos, entidades ou
agentes publicos;

XV - ter intervindo em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgdos de fiscalizagao;

XVI - ter sofrido condenacdo definitiva por pratica, por meios dolosos, de fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

XVII - ter deixado de proceder ao pagamento de salarios, vale-transporte e de auxilio
alimentacdo dos empregados na data fixada;

Rua Campo do Brito n°® 331 - B.Praia.13 de Julho — PABX(0XX79)3226-1138 - Site: www.deso-se.com.br - FAX:(0XX79)3226.1071 - CEP: 49020.380.
CNPJ 13.018.171/0001-90 - Inscrigdo Estadual n® 27.051.036-2 - Aracaju-SE



COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

Refere-se ao Pregdo Eletrénico n° 004/2021 17

XVIII - ter deixado de cumprir com as obrigacdes relativas a encargos sociais,
previdenciarios e trabalhistas;

XIX - deixar de manter o nivel de qualidade exigido pela DESO na execucdo do contrato,
bem como deixar de evitar a sua degeneragdo quando for o caso.

18.4.1- Estendem-se os efeitos das sangdes também aos profissionais que tenham
praticado quaisquer dos atos acima indicados.

Da Sancdo de Adverténcia:

18.5- A aplicacdo da sancdo de adverténcia se efetiva com o registro da mesma junto ao
Cadastro Corporativo da DESO, independentemente de tratar-se de empresa ou pessoa
cadastrada, ou nao.

18.5.1- A reincidéncia da sancdo de adverténcia, ensejara a aplicacdo de penalidade de
suspensao.

Da Sancao de Multa:
18.6- A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

I - em decorréncia da interposicdo de recursos meramente procrastinatorios,
podera ser aplicada multa correspondente a até 5% de valor maximo estabelecido para a
licitagdo em questdo;

II - em decorréncia da nao regularizacdo da documentacao de habilitagdo, nos
termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n®123/2006, no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, prorrogaveis pelo mesmo periodo, a pedido justificado da Licitante, podera ser
aplicada multa correspondente a até 5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em
questao;

III - pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, podera ser aplicada multa correspondente a até 5% do
valor maximo estabelecido para a licitacdo em questdo;

IV - no caso de atraso na entrega da garantia contratual apds 10 (dez) dias Uteis contados
da celebracdo do contrato, incidird multa correspondente a até 5% do valor do contrato;

V - no caso de inexecugdo parcial, incidira multa na razao de 20% (vinte por centro),
sobre o valor da parcela ndo executada;

VI - no caso de inexecugao total, incidird multa na razdo de 30% (trinta por cento),
sobre o valor total do contrato;

VII - nos demais casos de atraso, incidird multa na razdo de 10% (dez por cento), sobre o
valor da parcela executada em atraso.

18.7- O ndo pagamento da multa aplicada importard na tomada de medidas judiciais
cabiveis e na aplicagdo da sancdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e
impedimento de contratar com a DESO, por até 2 (dois) anos;

Da Sancao de Suspensao:

18.8- Cabe a sancdo de suspensdo em razao de agdao ou omissao capaz de causar, ou que
tenha causado dano a DESO, suas instalagGes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a
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terceiros.

18.8.1- Conforme a extensdo do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensao
podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24
meses).

18.8.2- A reincidéncia de pratica punivel com suspensdo, ocorrida num periodo de até 2
(dois) anos a contar do término da primeira imputagdo, implicara no agravamento da
sancgao a ser aplicada.

18.8.3- O prazo da sancao a que se refere o subitem acima, terd inicio a partir da sua
publicacdo no Diario Oficial do Estado do Sergipe, estendendo-se os seus efeitos a todas as
Unidades da DESO.

18.9- A sancgao de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro cadastral, se existente,
ou no impedimento de inscricao cadastral.

18.10- Caso a sangdo de suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar foi aplicada no curso da vigéncia de um outro contrato, a DESO podera, a seu
critério, garantido o contraditério e a ampla defesa, rescindir o outro contrato mediante
comunicagao escrita previamente enviada ao contratado, ou manté-lo vigente.

18.11- A aplicacdo da sancdao de suspensdao do direito de participar de licitacdo e
impedimento de contratar com a DESO, por até 2 (dois) anos sera registrada no cadastro
de empresas inidoneas de que trata o Art. 23 da Lei 12.846, de 1° de agosto de 2013.

18.12- O registro de fornecedor da Contratada sera cancelado quando o mesmo sofrer
sangao de suspensdo do direito de licitar e impedimento para contratar com a DESO.

18.13- Antes da aplicacdo de qualquer das multas acima relacionadas a area gestora do
contrato, notificara formalmente a Contratada garantindo o contraditério e ampla defesa,
concedendo o prazo de 10 (dez) dias Uteis para apresentar sua manifestacao.

18.14- Da decisdo final cabe recurso a autoridade superior, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis contado da intimacdo do ato.

18.15- As decisbes oriundas dos processos administrativos sancionatérios serdao pu-
blicadas no Diario Oficial do Estado do Sergipe e, imediatamente, comunicada ao Cadastro
Corporativo da DESO para fins de registro.

18.16- No caso de indeferimento da defesa apresentada, e uma vez concluido o processo
administrativo, a importancia devida correspondente a aplicacdo da multa devera ser
recolhida junto a Tesouraria da DESO, em até 5 (cinco) dias Uteis a partir da sua
notificacdo da decisao final.

18.16.1- Caso nao haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a Contratante
descontara a referida importancia, de eventuais créditos a vencer da empresa Contratada.
Na auséncia de créditos disponiveis para quitacdo da importadncia da multa, a Contratante
executara a Garantia do Contrato, e quando for o caso, sera cobrado judicialmente.

19.0 - DISPOSICOES GERAIS

19.1- A contratagdo ndo caracteriza qualquer exclusividade na prestacdo de servigos de
cobranca, salvo para os processos enviados pela CONTRATANTE a CONTRATADA dentro do
prazo contratual, respeitando-se ainda, os prazos definidos no Edital, bem como nao gera a
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expectativa de faturamento por parte da empresa, ndao cabendo a CONTRATANTE a
responsabilidade pelo ressarcimento de eventuais prejuizos pelo fato da CONTRATADA ndo
atingir os niveis de faturamento pretendidos.

19.2- Todos os trabalhos deverdo ser executados em estrita obediéncia aos critérios e
procedimentos previstos neste Edital e seus anexos.

19.3- Quando do Contrato, cabera a CONTRATADA reembolsar integralmente a CONTRA-
TANTE todos os valores referentes a:

a) Multas aplicadas pela Delegacia Regional do Trabalho ou qualquer outra entidade em
decorréncia da prestacdo de servicos de cobranca administrativa e que porventura venham
a ser cobradas da CONTRATANTE.

b) Valores gastos com defesa judicial e extrajudicial em causas trabalhistas, penais e civis
nas quais as CONTRATANTE venha a fazer em decorréncia da prestacdo de servicos de
cobranga.

19.4 - Todos os empregados da CONTRATADA que, no desempenho de suas fungoes, de-
vam visitar ou receber a visita de um cliente da CONTRATANTE, deverdo usar Identidade
Funcional, que contenha no minimo o nome da empresa, nome do empregado e fotografia.

19.5- E vedado & Contratada a cobranga de qualquer custo ao devedor, relacionado com
0s servicos, objeto da contratacdo, sob pena de rescisdao contratual e aplicacao de multa.

19.6- A Contratada se obriga, desde ja, a negociar os créditos da DESO somente em
condicGes previamente autorizadas pela DESO, seja para recebimento a vista ou para
recebimento parcelado.

19.7- Toda a gestdo dos processos que se originem da contratacdo serd de responsa-
bilidade da Geréncia de Cobranga Metropolitana— GCOM/5.0.07.00.

20.0 - DISPOSICOES FINAIS

20.1 - A presente licitacdo nao importa necessariamente em contratacdo, podendo a
DESO revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivado de fato su-
perveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo mediante
ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes
da licitagao.

20.2 - As Licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas pro-
postas e a DESO ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independente-
mente da conducgdo ou do resultado do processo licitatorio.

20.3 - Da contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, exceto prazos contados em horas.

20.4 - Apos apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo de-
corrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

20.5 - E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo.

20.6 - O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara no afasta-
mento da Licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata com-
preensao da sua proposta.

Rua Campo do Brito n°® 331 - B.Praia.13 de Julho — PABX(0XX79)3226-1138 - Site: www.deso-se.com.br - FAX:(0XX79)3226.1071 - CEP: 49020.380.
CNPJ 13.018.171/0001-90 - Inscrigdo Estadual n® 27.051.036-2 - Aracaju-SE



@C OMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

Refere-se ao Pregdo Eletrénico n° 004/2021 20

20.7 - As normas que disciplinam este Pregao serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as Licitantes, desde que ndao comprometam o interesse da Ad-
ministracdo, a finalidade e a seguranga da contratagao.

20.8 - As decisOes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas as Lici-
tantes por qualquer meio de comunicagao que comprove o recebimento ou, ainda, median-
te publicacdo no Diario Oficial do Estado.

20.9 - A participacdo das Licitantes nesta licitagdo implica a aceitacao de todos os termos
deste edital.

20.10 - Havendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame na da-
ta marcada, a sessdo sera transferida para dia e hordrio definidos pelo pregoeiro, comuni-
cando devidamente aos Licitantes do pregdo eletrénico.

20.11 - A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
e comerciais resultantes da execucao do Contrato;
a) A inadimpléncia da Contratada com referéncia aos encargos estabelecidos no
item acima, no que |lhe couber, ndo transfere 8 DESO a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato.

20.12 - A Contratada devera cumprir, além do estabelecido pelo Ministério do Trabalho e
pela Consolidagdao das Leis do Trabalho, as regulamentagdes e instrugdes estabelecidas por
esta Companhia;

20.13 - As Licitantes obrigam-se a elaborar suas propostas, em estrita obediéncig as es-
pecificagdes descritas no TERMO DE REFERENCIA, elemento integrante do PREGAO ELE-
TRONICO N° 004/2021, independentemente de sua transcricao no bojo deste Edital ou do
Contrato.

20.14 - Os empregados da Contratada ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
DESO, e nenhuma subordinacdao aos gestores DESO.

20.15 - Ndo sera permitido a Contratada, sob nenhum pretexto ou hipétese, subcontratar
ou transferir a execugdo dos servicos objeto do Contrato.

20.16 - Desde que haja prévia aquiescéncia da DESO, sera permitida a fusdo, cisdo ou in-
corporagao da Contratada. A autorizacdo dependera sempre das circunstancias e de cada
caso, em particular, observando-se sempre as condigdes técnicas, financeiras, juridicas e
econOmicas da empresa cessionaria.

20.17 - Fica eleito o Foro da Comarca de Aracaju, Capital do Estado de Sergipe, com ex-
clusdo de qualquer outro, par mais privilegiado que possa ser, como o competente para di-
rimir quaisquer questdes oriundos do presente instrumento.

20.18 - Constitui parte integrante deste edital:

20.18.1 - Anexo I - DECLARACAO DE ACEITACAO E CONHECIMENTO;

20.18.2 - Anexo II - DECLARACAO DE FATO IMPEDITIVO;

20.18.3 - Anexo III - DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PE-
QUENO PORTE;

20.18.4 - Anexo IV - DECLARAGAO DE REGULARIDADE QUANTO AO TRABALHO
DO MENOR;

20.18.5 - Anexo V - MINUTA DO CONTRATO;

20.18.6 - Anexo VI - TERMO DE REFERENCIA.
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20.19 - Este Edital foi concebido em conformidade com o TERMO DE REFERENCIA elabo-
rado pela Gerente de Cobranca Metropolitana da DESO, Edjane Medeiros Tavares e pelo
Diretor Comercial Financeiro da DESO, Carlos Alberto Coutinho.

Aracaju/SE, 12 de janeiro de 2021.

Elaborado por: ROSANGELA RESENDE SILVA
ADVOGADA/DESO
Assessoria Juridica de Licitagoes e Contratos
1.0.08.00/ASLC
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ANEXO I - DO EDITAL

DECLARACAO DE ACEITACAO E CONHECIMENTO

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

ARACAJU - SERGIPE

Referéncia: PREGAO ELETRONICO N° 004/2021- DESO

Prezados Senhores

Pela presente, apresentamos e submetemos a apreciacdo de V.S2., nossa Proposta relativa
ao PREGAO ELETRONICO N© 004/2021 em epigrafe, assumindo inteira responsabilidade
por quaisquer erros ou omissdes que venham a ser verificados na preparacao da mesma.

Em tempo, manifestamos nossa expressa aceitagdo das condigbes do referido PREGAO
ELETRONICO e com a emissao de Notas Fiscais e Fatura diretamente a DESO.

A validade desta Proposta é de 60 (sessenta) dias, a contar desta data, de acordo com

as disposicOes do Edital.

Atenciosamente,

Responsavel pela Empresa.
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ANEXO IT - DO EDITAL

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO
RUA CAMPO DO BRITO N© 331 - ARACAJU/SE

Referéncia: PREGAO ELETRONICO N° 004/2021 - DESO

Objeto: PRESTACAO DE SERVICOS A DESO, RELATIVOS A COBRANCA ADMI-
NISTRATIVA DE CREDITOS DE CONTAS DE AGUA, ESGOTO E SERVI-
COS PENDENTES DE PAGAMENTOS DE CLIENTES COM IMOVEIS NA
SITUACAO DE AGUAS INATIVAS E ATIVAS COM DEBITOS ACIMA DE
02 (DOIS) ANOS DE VENCIDOS, NA REGIONAL METROPOLITANA/
SE, QUE FOREM REPASSADOS PELA CONTRATANTE, SEM CARATER
DE EXCLUSIVIDADE.

Em atendimento a determinacdo do Edital, em seu subitem 11.1.1, declaramos, sob as
penalidades cabiveis, que inexiste qualquer fato impeditivo da habilitacdo de nossa em-
presa para apresentar proposta na licitagdo em referéncia.

Por ser verdade, firmamos a presente declaracdo para que produza seus efeitos de direito.

Local e data

Carimbo, nome e assinatura do representante legal
Carteira de Identidade (N° e 6rgdo expedidor)
Endereco:

CEP:
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ANEXO III - DO EDITAL

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Referéncia: PREGAO ELETRONICO N° 004/2021 - DESO

A e eeeee e e e et aaraaaaeaes , inscrita
NOCNPINO ..., , por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.)
....................................................................................... , portador(a) da Carteira de
Identidade n® ......ccciiiiiinn. € do CNPF nO ....ciciiiiiiiiiiennee, , DECLARA, para fins do
disposto no subitem ...vueens do Edital, sob as sangdes administrativas cabiveis e sob penas

da lei, que esta empresa, na presente data, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme Inciso I do artigo 3° da Lei Complementar
no% 123, de 14/12/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso II do artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14/12/2006.

Declara ainda que a empresa esta excluida das vedagdes constantes do
paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

(representante legal)

OBS.: Assinalar com um “X"” a condicao da empresa.
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ANEXO IV - DO EDITAL

DECLARACAO DE REGULARIDADE QUANTO AO
TRABALHO DO MENOR

(LICITANTE)

Referéncia: PREGAO ELETRONICO N° 004/2021 - DESO

.............................................................................................. (QUALIFICAR A EM-

PRESA), inscrita no CNPJ/MF sob NO......ciiiiiiiiiiiiiicii e , por intermédio de
seu representante 1€gal 0 Sr. ... i , portador
da Carteira de Identidade n® ...........vcevvvennne € do CPF/MF NO i riinneeenaas

DECLARA, para fins do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal/88
acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoi-
to anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis
anos.

RESPONDER:
Emprega menor a partir de quatorze anos, na condi¢cao de aprendiz?

SIM( ) OU NAO ( ).
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ANEXO V - DO EDITAL

MINUTA DO CONTRATO

Contrato de Prestacao de Servicos que entre si
fazem a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE
SERGIPE — DESO € a emMpresa wcucesessassasassunss
......................................... , ha forma abaixo:

PREAMBULO
1. DAS PARTES E SEUS REPRESENTANTES

Pelo presente instrumento particular a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE -
DESO, pessoa juridica de direito privado organizada sob a forma de Sociedade de Econo-
mia Mista, nos termos do Decreto-Lei n® 109 de 25 de agosto de 1969, com as alteracdes
e acréscimos do Decreto-Lei n©® 268 de 16 de janeiro de 1970 e da Lei Estadual n® 4.898
de 10 de julho de 2003, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 13.018.171/0001-90 e no Cadastro
Estadual sob o n® 27.051.036-2, com sede a Rua Campo do Brito, n® 331 — Bairro Praia 13
de Julho - Aracaju/SE, doravante denominada CONTRATANTE, representada neste ato
por seu Presidente Carlos Fernandes de Melo Neto, brasileiro, casado, Eng.° civil, ins-
crito no CPF/MF sob o n® 661.828.835-53, o Diretor Comercial Financeiro Carlos Alberto
Coutinho, brasileiro, casado, licenciado em Ciéncias Econdmicas, CPF/MF n°® 391.567.457-

53, € @ emMpresa iecssesssasssansssnnssanssnnas , doravante denominada CONTRATADA com sede
na

2 =
................................................................... , inscrita no CNPJ/MFsob o n® .................
........... , por seu Representante Legal 0 S ivcevecsrscsssssssasssansiassasssansssasssnnssansssnsssnnsnnnnnn,
........................ , inscrito no CPF/MF sob n© ....................... resolvem celebrar o presente

CONTRATO que se regera pelas seguintes CLAUSULAS E CONDI(;6ES:

2. DA FINALIDADE - O presente Contrato tem por finalidade formalizar e disciplinar o re-
lacionamento contratual com vistas a prestagao dos servigos definidos e especificados na
CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO, sendo que sua lavratura foi regularmente autorizada
em despacho datado de 23/12/2020 do Senhor Presidente da DESO, em Processo Adminis-
trativo n® 94974/2020.

3. DO FUNDAMENTO LEGAL - Esta adjudicacao decorre de licitacdo sob modalidade de
Pregdo Eletronico, nos termos e condicdes do Edital n® 004/2021, cujo resultado foi
homologado em data de ..cvververvennes pelo Presidente, conforme consta do Processo Admi-
nistrativo acima mencionado, submetendo-se as partes as disposicdes constantes da Lei n®
13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da DESO
(RILC), as clausulas e condigbes aqui estabelecidas pela Contratante.

CLAUSULA I - DO OBJETO, DESCRICAO DOS SERVICOS E DETALHAMENTO

1.1 - Prestacdo de servigos relativos a cobranca administrativa de créditos de contas de
agua, esgoto e servigos pendentes de pagamentos de clientes com imdveis na situagdo de
aguas inativas e ativas com débitos acima de 02 (dois) anos de vencidos, na Regional Me-
tropolitana/SE, que forem repassados pela DESO, sem carater de exclusividade.

1.2 - A Regional Metropolitana/SE abrange os municipios de Aracaju, Barra dos Coqueiros,
Sdo Cristévao e Nossa Senhora do Socorro/Sergipe.
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1.3- Caracteristicas dos débitos a serem encaminhados a Contratada serdo: imdveis que
estdo na situagcdo de agua SUPRIMIDA, independente do periodo da supressdo; imodveis
com medicdo individualizada (horizontal ou vertical) na situacao CORTADO, independente
do periodo; e imdveis na situacdo de agua LIGADA com débito acima de 02 (dois) anos de
vencido.

1.4- Para a execugdo dos servicos, a DESO fornecera a Contratada, por meio de acesso a
seu ambiente tecnoldgico, as informagdes referentes aos clientes encaminhados para
cobranca. Identificacdo e localizacdo do DEVEDOR, confirmacdo dos débitos e acdes de
cobrancga.

1.5- A Contratada receberd da Contratante, arquivo com as informacdes referentes aos
débitos pendentes da matricula pertencente ao imdvel, inclusive das negociagbes
efetivadas pela Contratada, contidos nos LOTES DE COBRANCA.

1.6- De posse do arquivo a Contratada devera proceder investigagdo para identificagdo e
localizacdo do DEVEDOR.

1.7- Cientificar o DEVEDOR, através da emissdo e entrega do AVISO DE COBRANCA
(Anexo 02), registrando, através de protocolo, a entrega do mesmo.

1.8- Caso o DEVEDOR apresente comprovante(s) de pagamento, orientd-lo a comparecer
em uma das Centrais de Relacionamento da DESO.

1.9- Proceder as agdes de cobranga respeitando os preceitos legais vigentes, dentro dos
CRITERIOS PARA PARCELAMENTO E DESCONTOS, priorizando a todo momento a “boa
negociagao”.

1.10- Caso o DEVEDOR ndo se manifeste no prazo concedido no PRIMEIRO AVISO DE
COBRANCA, emitir e entregar o SEGUNDO AVISO DE COBRANCA (Anexo 02), registrando,
através de protocolo, a entrega do mesmo.

1.11- Promover o registro sistematico do andamento dos processos de cobranca regis-
trando diariamente as ocorréncias de suas atividades, com as devidas informagdes de
monitoramento das acgdes de cobranca, relatando inclusive as causas da inadimpléncia
observada e as possiveis acdes saneadoras.

1.12- Entregar a Contratante, toda a documentacdo produzida, referente aos LOTES DE
COBRANCA, incluindo histdérico das acdes e informagdes coletadas, findo o periodo
estipulado no Contrato.

1.13- Obedecer a legislacdo do Codigo de Defesa do Consumidor, respondendo unilateral-
mente em caso de descumprimento.

CLAUSULA II - DO PRECO

2.1 - A DESO pagara a Contratada pelo objeto deste Contrato, a importéncia de R$
.................. R I o =1 F-Yd \VZ- J- W ele] 2 [FY-F-Tole o]

CLAUSULA III - DOS PRAZOS

3.1- O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contados da data da emissao
da Ordem de Servico, podendo ser prorrogado, a critério da DESO e com a concordancia
da Contratada, por iguais e sucessivos periodos, ata o limite de 60 (sessenta) meses.
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3.2- A Contratada, com domicilio no Estado de Sergipe, sera convocada, para a assinatura
das 02 (duas) vias do Contrato, devendo fazé-lo em 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de
decair o seu direito a contratagdo, além de sujeitd-la as penalidades previstas no Pregdo
Eletronico originante deste Instrumento.

a) Para a Contratada com domicilio fora do Estado de Sergipe, sera enviada ao
endereco de email fornecido pela mesma, a midia digitalizada do Contrato no
formato PDF, que devera ser assinada em 02 (duas) vias, cuja devolugdo de ambas,
devera ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis.

CLAUSULA IV - DO RECURSO FINANCEIRO

4.1 - Para os pagamentos decorrentes deste Contrato, serao utilizados recursos financei-
ros provenientes da Receita Prépria da DESO - Rubrica 10.

CLAUSULA V - DA DOCUMENTACAO

5.1 — Quando da assinatura do presente instrumento, a Contratada, devera apresentar a
Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, abrangendo as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS), o Certifica-
do de Regularidade do FGTS (CRF), a Certiddao Trabalhista (CNDT) e a Certidao de Regulari-
dade de Tributos Municipais (ISSQN), dentro do prazo de validade, sob pena de decair o
seu direito a contratacdo.

CLAUSULA VI - DA SUBCONTRATACAO E DA ALTERACAO SUBJETIVA

6.1- Nao serd admitida a subcontratagao do objeto licitatério.

6.2 - E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigoes
do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracao a continuidade do contrato.

CLAUSULA VII - DA FORMA DE PAGAMENTO/REMUNERACAO

7.1 - A DESO efetuara, mensalmente, o pagamento das comissdes devidas a Contratada,
somente sobre os valores que foram arrecadados em documento préprio e processados no
sistema de arrecadacdo da DESO. O processo de medicdo e faturamento, realizar-se-a con-
forme descritos em TR, assim como a relagdo de documentos necessarios e exigidos por lei
vigente para pagamento da comissao devida.

7.2- No valor da comissdo paga a Contratada, estardo incluidas todas as despesas, diretas
e indiretas, incidentes sobre o objeto deste Contrato, excluindo a DESO de qualquer
solidariedade.

7.3- A obrigatoriedade do pagamento de comissdo a Contratada finda com o término do
Contrato, nao ficando nenhuma obrigacdo a DESO repasses de quaisquer valores
referentes a arrecadacoes futuras.

7.4- Para efetiva execucdo dos servicos e pelo exato cumprimento das obrigagdes
assumidas, a remuneracao sera efetuada conforme Tabela de Remuneracdo abaixo,
entendendo-se como desempenho obtido, o percentual sobre o valor efetivamente
arrecadado decorrente das agbes adotadas pela Contratada, conforme féormula abaixo:

DO = (Va/Vp) x 100, onde:
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DO - percentual de desempenho obtido;
Va - Valor em reais efetivamente arrecadado;
Vp - Valor em reais passivel de ser arrecadado.

7.4.1- Se o desempenho obtido for igual ou superior a 60% (sessenta por cento), do valor
passivel de ser arrecadado, o Valor da Remuneragdo sera:

VR = Va x Tp, onde:

VR - valor a ser pago a Contratada;

Va - Valor em reais efetivamente arrecadado;

Tp - Taxa de desconto proposta pela Contratada.

7.4.2- Se o desempenho obtido for superior a 40% (quarenta por cento) e inferior a 60%
(sessenta por cento), do valor passivel de ser arrecadado, o Valor da Remuneracdo sera:
VR = 0,8 x (Va x Tp), onde:

VR - valor a ser pago a Contratada;

Va - Valor em reais efetivamente arrecadado;

Tp — Taxa de desconto proposta pela Contratada.

7.4.3- Se o desempenho obtido for inferior a 40% (quarenta por cento), do valor passivel
de ser arrecadado, o Valor da Remuneracdo sera:

VR = 0,6 x (Va x Tp), onde:

VR - valor a ser pago a Contratada;

Va - Valor em reais efetivamente arrecadado;

Tp - Taxa de desconto proposta pela Contratada.

Em resumo:

Desempenho Obtido Percentual de Remuneragao

Até 40% 60% do Valor da Remuneracao
Acima de 40%, até 60% 80% do Valor da Remuneracdo
Acima de 60% 100% do Valor da Remuneracgao

7.5- Para efeito de apuragao do percentual de remuneragao a ser aplicado sobre os valores
recebidos pela DESO em determinado més de referéncia, serd considerado para a
determinagao do desempenho obtido e o seu consequente percentual de remuneragao, o
montante acumulado dos recebidos do respectivo lotes distribuidos, até aquela data.

7.6- O percentual de comissao determinado na forma acima incidird sobre todos os valores
correspondentes aos seus respectivos lotes distribuidos e efetivamente recebidos pela
DESO no més, decorrentes de recebimentos a vista e parcelas recebidas exclusivamente
durante a vigéncia do contrato da empresa, referente aos acordos efetuados pela mesma.
Se houver quebra de parcelamento, por parte do cliente, tal situacdo ndo serd
contabilizada para indice da comissao.

7.7- O pagamento a Contratada pelos servicos prestados em determinado més do
calendario civil, relacionados aos valores efetivamente recebidos pela DESO naquele
periodo, serd efetuado em até 30(trinta) dias apds a entrega da fatura respectiva
devidamente protocolada na DESO.

7.8- Para o pagamento dos servicos prestados, a Contratada devera enviar ao setor de
protocolo da DESO, até o quinto dia do més subsequente ao da prestacao dos servicos, a
(s) nota(s) fiscal(is) referente(s) aos valores efetivamente recebidos no més e informados
pela Contratante a DESO. A nota fiscal devera conter a indicagdo da agéncia e nimero da
conta-corrente da Contratada para crédito, o nimero do contrato, o objeto contratual e o
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periodo da realizacdo do servico.

7.9- A(s) nota(s) fiscal(is) ndo aprovada(s) sera(do) devolvida(s) a Contratada para as
devidas corregbes, com as informagdes que motivaram sua rejeicao. A(s) nota(s) fiscal(is)
reapresentada(s) com as corregoes, sera(ao) paga(s) de acordo com o exposto no item 7.7
do presente Termo.

7.10- Fica entendido, desde ja, que nos percentuais de remuneracgdo fixados no item 7.4,
estdo incluidas todas as despesas necessarias a prestacdo dos servigcos objeto da
contratacdo, assim como todos os impostos, taxas e demais encargos e/ou tributos
incidentes nesta prestacao de servico

7.11- Para a efetivacdo do pagamento, devera ser apresentado a DESO os documentos
abaixo transcritos e exigidos na R.D.E. n® 12 de 13/07/04 e na R.D.E. n® 21/2015 de 22/
10/2015 desta Companhia, que depois de conferidos e visados serdao encaminhados para
processamento e posterior pagamento em 30 (trinta) dias, contados a partir da data de
entrada da fatura no Protocolo da DESO.

a) Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Ministério da Fazenda comprovando sua regularidade para com a Fazenda Federal, abran-
gendo as Contribuigdes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS);

b) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas (CNDT),
comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos ter-
mos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943, em conformidade com a Lei n® 12.440, de 07/07/2011;

c) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econémica Federal - CAI-
XA, comprovando sua regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (ISSQN) do domicilio ou sede da
Contratada;

e) Apresentar DARF da retencdo de 1,5% IRP] e DARF da retencdao de 4,65% (CSII, CO-
FINS, PIS/PASEP);

f) Certiddo Negativa de Débitos, emitida pela DESO, referente aos servigos prestados pela
Companhia, conforme R.D.E. n® 21/2015, de 22/10/2015;

7.12 - E de inteira responsabilidade da Contratada a entrega a DESO, dos documentos de
cobranca acompanhado dos seus respectivos anexos, de forma, clara, objetiva e orde-
nada, que se nao atendido, implica em desconsideracdo pela DESO dos prazos estabeleci-
dos para conferéncia e pagamento.

7.13 - A Nota fiscal/Fatura devera destacar o valor dos impostos ou informar a isengao,
nao incidéncia ou aliquota zero, e respectivo enquadramento legal, sob pena de retencdo
do imposto de renda e das contribuicdes sobre o valor total do documento fiscal, no per-
centual correspondente a natureza do bem ou servigo.

7.14 - Caso a Contratada seja optante do SIMPLES, devera apresentar, acompanhado da
Nota Fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencdao na fonte dos tributos e con-
tribuicdes, conforme legislagdao em vigor.

7.15 - Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de liqui-
dacdo de obrigacdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.
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7.16 - Somente podera ser acatada junto ao faturamento, Nota Fiscal dentro do seu peri-
odo de validade de emissdo, cujo CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas corres-
ponda aquele do Contrato e da respectiva Ordem de Servigo.

7.17 - Todo e qualquer pagamento sera efetuado através da Rede Bancaria de Aracaju,
sob pena da incidéncia das taxas de servigos para pagamentos por Ordem Bancaria para
outras Pracas.

7.18 - A DESO incorrera em mora caso ndo efetue o pagamento das faturas no 300 (tri-
gésimo) dia de sua apresentacdo no protocolo da DESO, conforme disposto no item 7.11
acima, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto. Passado
este prazo, estara obrigada a efetuar a compensacao financeira, ou seja, correcdo moneta-
ria por atraso de pagamento, calculada com base no INPC ou outro indice substitutivo, cal-
culando-se o periodo compreendido entre o 310 (trigésimo primeiro) dia até a data do seu
efetivo pagamento.

a) Caso o trigésimo dia ocorra em data ndo util na administracdo da DESO, o vencimento
sera prorrogado para o primeiro dia Util subsequente;

b) A administracdo da DESO podera realizar pagamento antes do 30° (trigésimo) dia da
apresentacao das faturas no protocolo da DESO, sendo que no caso da DESO efetuar o pa-
gamento apos o 30° (trigésimo) dia e havendo requerimento do contratado pela mora, a
DESO devera promover a compensacao financeira quando ocorrer pagamentos antecipa-
dos, calculado com base no INPC ou outro indice substitutivo, entre a data do efetivo pa-
gamento e a data de vencimento.

7.9 - A Companhia podera deduzir dos pagamentos, importancia que, a qualquer titulo |he
forem devidas pela Contratada, no caso de inadimpléncia do Contrato.

CLAUSULA VIII - DA SUSTACAO DO PAGAMENTO

8.1 - Os pagamentos poderdo ser sustados nos seguintes casos:

a) Irregularidade, avaria ou defeito no servico prestado, ou prestado fora dos padroes exi-
gidos, de responsabilidade da Contratada;

b) Ndo cumprimento dos prazos, em desobediéncia as condicdes estabelecidas no Con-
trato;

c) Ndo apresentacao dos documentos exigidos no item anterior;

d) Erro ou vicio da Fatura;

e) Apresentacdo de Fatura/Nota Fiscal/Recibo, com CNPJ diferente do constante no pream-
bulo deste instrumento.

8.2 - Na ocorréncia da hipdtese prevista na alinea "d" acima mencionada, as faturas se-
rao devolvidas para respectiva correcao, contando-se o prazo de seu vencimento a partir
da data da sua reapresentacdo

CLAUSULA IX - OBRIGACOES E ENCARGOS DA CONTRATADA

9.0 - Além dos encargos resultantes da observancia da Lei n® 13.303/2016, e do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da DESO, compete a
Contratada:

9.1- A Contratada devera disponibilizar:

a) Escritorio administrativo estabelecido em Aracaju/Se ou Regido Metropolitana;
b) Linha telefonica gratuita (0800) para facilitar contato de clientes;
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c) Equipamentos adequados para realizacao dos servigos, devendo os mesmos disporem
de acesso a INTERNET possibilitando a recepgao de arquivos, o registro e atualizagdes em
tempo real;

d) Possibilidade de visitas as suas instalacdes e condicbes para analise de seus
procedimentos de cobranca, a critério da Contratante.

9.2- Proceder negociacbes visando a recuperacdo dos créditos relativos as contas
encaminhadas pela Contratante, parcelamentos e o recebimento, na fase administrativa,
utilizando-se dos recursos aplicaveis a atividade, respeitados os preceitos legais e vigentes
na lei 8.078, de 11.09.90 (Cdédigo de Defesa do Consumidor) e os parametros de
negociacao definidos pela Contratante.

9.3- Conservar sob sua guarda, adequadamente, os documentos relativos aos créditos da
Contratante que lhe forem confiados por forca da presente contratacao.

9.4- Somente efetuar cobranga de valores que constem dos Lotes de Cobranga especificos
gue lhe forem repassados pela Contratante e dentro do prazo contratual. Ndo é permitido
adicionar qualquer valor aos que constam nos Lotes de Cobranca a qualquer titulo.

9.5- Promover, as suas expensas, todas as agdes necessarias com o objetivo de efetivar a
cobranca administrativa de créditos.

9.6- Preservar o Devedor de ameacgas e constrangimentos, e a imagem da Contratante,
priorizando a todo momento a boa negociagao.

9.7- Ndo efetuar cobranga de valores de quaisquer contas, a titulo de remuneragdo ou
Oonus de cobranca, além dos efetivamente encaminhados diretamente pela Contratante,
sob pena de rescisdo unilateral do presente instrumento, além de responder por perdas e
danos.

9.8- Promover o registro sistematico do andamento dos processos de cobranca,
registrando diariamente as ocorréncias de suas atividades, com as devidas informacbes de
monitoramento das acdes, relatando inclusive as causas da inadimpléncia observada e as
possiveis acdes saneadoras.

9.9- Cumprir as instrugbes que vierem a ser estabelecidas e comunicadas por escrito pela
Contratante.

9.10- Fornecer todo o material, equipamentos e pessoal com qualificacdo técnica para a
execucao das atividades previstas no objeto deste Contrato.

9.11- Adequar o seu sistema de processamento de dados, compatibilizando-o com os
padroes de procedimentos adotados pela Contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
contados da assinatura do Contrato.

9.12- Utilizar-se somente de funcionarios devidamente registrados pela Contratante.

9.13- Ndo reivindicar a Contratante qualquer indenizagdo por perdas, danos a bens de sua
propriedade ou de terceiros sob sua responsabilidade.

9.14- N3o ceder nem divulgar informacdes do cadastro dos clientes inadimplentes da

contratante a terceiros, sob pena de responsabilizacao por danos porventura ocorridos aos
clientes, bem como a DESO.

CLAUSULA X - OBRIGACOES E ENCARGOS DA CONTRATANTE
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10.1 - Além dos encargos resultantes da observancia da Lei n® 13.303/2016, e do
Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos e Convénios da DESO, sdo obrigacGes da
Contratante:

10.2- Para possibilitar a realizacdo do objeto deste Contrato, a Contratante enviara a
Contratada, arquivos digitais com os dados especificos dos clientes inadimplentes.

10.3- Selecionar os créditos destinados a cobranca externa e dividi-los em Lotes de
Cobranca de acordo com suas necessidades e expectativas.

10.4- Suspender o envio de clientes para cobranca, 30 dias antes do vencimento do
contrato.

10.5- A cada 60 (sessenta) e/ou 90 (noventa) dias, a critério da Contratante, os Lotes
serao retirados da Contratada e novos Lotes (valores atualizados) serdo enviados para que
a Contratada efetue a cobranca dos débitos.

10.6- Trinta (30) dias apds o encerramento do prazo concedido pela Contratante para a
execugdo da cobranga, a Contratada ndo fara mais jus ao recebimento de qualquer
remuneracao, a titulo de comissdo por servicos prestados, exceto nos casos em que
houver parcelamento da divida.

10.7- Aplicar as sangGes administrativas, quando se fizerem necessaria;

10.8 - A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA XI — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 - A Contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigacbes, garantido o contra-
ditorio e a ampla defesa anteriormente a sua participacdo definitiva, ficara sujeita as se-
guintes sangoes previstas no RILC e na Lei 13.303/2016:

I - adverténcia;

IT - multa moratéria;

III - multa compensatoria;

IV - suspensdo do direito de participar de licitacao e impedimento de contratar com a
DESO, por até 02 (dois) anos;

11.2- As sancgOes constantes no subitem 11.1 poderdo ser aplicadas de forma cumulativa.

11.3- As condutas que podem levar a aplicagao de penalidades encontram-se descritas no
RILC e na Lei 13.303/2016.

11.4- S3o consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sancbes, dentre outras:

I - ndo atender, sem justificativa, a convocagao para assinatura do contrato ou retirada do
instrumento equivalente;

II - apresentar documento falso em qualquer processo administrativo instaurado pela
DESO;

III - demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a DESO em virtude de atos
ilicitos praticados;
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IV - afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaca, fraude
ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

V - agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;
VI - incorrer em inexecugao contratual;

VII - ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

VIII - ter impedido, perturbado ou fraudado a realizacao de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

IX - ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

X - ter fraudado licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

XI - ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo;

XII - ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacdo em
lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

XIII - ter manipulado ou fraudado o equilibrio econ6mico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracdo publica;

XIV - ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de 6rgdos, entidades ou
agentes publicos;

XV - ter intervindo em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgdos de fiscalizagao;

XVI - ter sofrido condenacdo definitiva por pratica, por meios dolosos, de fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

XVII - ter deixado de proceder ao pagamento de salarios, vale-transporte e de auxilio
alimentacdo dos empregados na data fixada;

XVIII - ter deixado de cumprir com as obrigacdes relativas a encargos sociais,
previdenciarios e trabalhistas;

XIX - deixar de manter o nivel de qualidade exigido pela DESO na execucdo do contrato,
bem como deixar de evitar a sua degeneragdo quando for o caso.

11.4.1- Estendem-se os efeitos das sangdes também aos profissionais que tenham
praticado quaisquer dos atos acima indicados.

Da Sancdo de Adverténcia:
11.5- A aplicacdo da sancdo de adverténcia se efetiva com o registro da mesma junto ao
Cadastro Corporativo da DESO, independentemente de tratar-se de empresa ou pessoa

cadastrada, ou nao.

11.5.1- A reincidéncia da sancdo de adverténcia, ensejara a aplicacdo de penalidade de
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suspensao.
Da Sancao de Multa:
11.6- A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

I - em decorréncia da interposicdo de recursos meramente procrastinatorios,
podera ser aplicada multa correspondente a até 5% de valor maximo estabelecido para a
licitacdo em questdo;

II - em decorréncia da nao regularizacdo da documentacao de habilitagdo, nos
termos do artigo 43, § 19 da Lei Complementar n®123/2006, no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, prorrogaveis pelo mesmo periodo, a pedido justificado da Licitante, podera ser
aplicada multa correspondente a até 5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em
questao;

III - pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, podera ser aplicada multa correspondente a até 5% do
valor maximo estabelecido para a licitacdo em questdo;

IV - no caso de atraso na entrega da garantia contratual apds 10 (dez) dias Uteis contados
da celebracdo do contrato, incidird multa correspondente a até 5% do valor do contrato;

V - no caso de inexecugdo parcial, incidira multa na razao de 20% (vinte por centro),
sobre o valor da parcela ndo executada;

VI - no caso de inexecugao total, incidird multa na razdo de 30% (trinta por cento),
sobre o valor total do contrato;

VII - nos demais casos de atraso, incidird multa na razdo de 10% (dez por cento), sobre o
valor da parcela executada em atraso.

11.7- O ndo pagamento da multa aplicada importarda na tomada de medidas judiciais
cabiveis e na aplicagdo da sancdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e
impedimento de contratar com a DESO, por até 2 (dois) anos;

Da Sancao de Suspensao:

11.8- Cabe a sancdo de suspensdo em razao de agao ou omissao capaz de causar, ou que
tenha causado dano a DESO, suas instalagGes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a
terceiros.

11.8.1- Conforme a extensdo do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensao
podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24
meses).

11.8.2- A reincidéncia de pratica punivel com suspensdo, ocorrida num periodo de até 2
(dois) anos a contar do término da primeira imputagdo, implicara no agravamento da
sangao a ser aplicada.

11.8.3- O prazo da sancao a que se refere o subitem acima, terd inicio a partir da sua
publicacdo no Diario Oficial do Estado do Sergipe, estendendo-se os seus efeitos a todas as
Unidades da DESO.

11.9- A sangao de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro cadastral, se existente,
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ou no impedimento de inscricao cadastral.

11.10- Caso a sangdo de suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar foi aplicada no curso da vigéncia de um outro contrato, a DESO podera, a seu
critério, garantido o contraditério e a ampla defesa, rescindir o outro contrato mediante
comunicagao escrita previamente enviada ao contratado, ou manté-lo vigente.

11.11- A aplicacdo da sancao de suspensdao do direito de participar de licitacdo e
impedimento de contratar com a DESO, por até 2 (dois) anos sera registrada no cadastro
de empresas inidoneas de que trata o Art. 23 da Lei 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.12- O registro de fornecedor da Contratada sera cancelado quando o mesmo sofrer
sangao de suspensdo do direito de licitar e impedimento para contratar com a DESO.

11.13- Antes da aplicacdo de qualquer das multas acima relacionadas a area gestora do
contrato, notificara formalmente a Contratada garantindo o contraditério e ampla defesa,
concedendo o prazo de 10 (dez) dias Uteis para apresentar sua manifestacao.

11.14- Da decisdo final cabe recurso a autoridade superior, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis contado da intimacdo do ato.

11.15- As decisbes oriundas dos processos administrativos sancionatérios serdo
publicadas no Diario Oficial do Estado do Sergipe e, imediatamente, comunicada ao
Cadastro Corporativo da DESO para fins de registro.

11.16- No caso de indeferimento da defesa apresentada, e uma vez concluido o processo
administrativo, a importancia devida correspondente a aplicacdo da multa devera ser
recolhida junto a Tesouraria da DESO, em até 5 (cinco) dias Uteis a partir da sua
notificacdo da decisao final.

11.16.1- Caso nao haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a Contratante
descontara a referida importancia, de eventuais créditos a vencer da empresa Contratada.
Na auséncia de créditos disponiveis para quitacdo da importadncia da multa, a Contratante
executara a Garantia do Contrato, e quando for o caso, sera cobrado judicialmente.

CLAUSULA XII - DAS DESPESAS DE CONTRATO

12.1 - Todas as despesas para elaboracdo, validade e eficacia juridica do Contrato, corre-
rao por conta exclusiva da DESO.

CLAUSULA XIII - DOS ELEMENTOS INTEGRANTES
13.1 - Integram este Contrato:

Pregdo Eletronico n® 004/2021 de 28/01/2021;
Proposta da Contratada de ............ 2021;
Documentacgdo da Contratada (Certidoes);
Homologacdo do Presidente de ............ 2021;
Publicacao.

CLAUSULA XIV - DA RESCISAO

14.1 - O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, na ocorréncia de quaisquer
das hipdteses previstas nos arts. 181 a 183 do RILC e pelo descumprimento das obriga-
¢Oes da Contratada, conforme edital e termo de referéncia.
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15.0 - DISPOSICOES GERAIS

15.1- A contratagdo ndo caracteriza qualquer exclusividade na prestacdo de servigos de
cobranca, salvo para os processos enviados pela Contratante a Contratada dentro do prazo
contratual, respeitando-se ainda, os prazos definidos no Edital, bem como ndo gera a
expectativa de faturamento por parte da empresa, ndo cabendo a Contratante a
responsabilidade pelo ressarcimento de eventuais prejuizos pelo fato da Contratada ndo
atingir os niveis de faturamento pretendidos.

15.2- Todos os trabalhos deverdo ser executados em estrita obediéncia aos critérios e
procedimentos previstos neste Contrato e seus anexos.

15.3- Quando do Contrato, cabera a Contratada reembolsar integralmente a Contratante
todos os valores referentes a:

a) Multas aplicadas pela Delegacia Regional do Trabalho ou qualquer outra entidade em
decorréncia da prestacao de servicos de cobranca administrativa e que porventura venham
a ser cobradas da Contratante.

b) Valores gastos com defesa judicial e extrajudicial em causas trabalhistas, penais e civis
nas quais as Contratante venha a fazer em decorréncia da prestacdo de servicos de
cobranga.

15.4 - Todos os empregados da Contratada que, no desempenho de suas funcgdes, de-vam
visitar ou receber a visita de um cliente da Contratante, deverdao usar Identidade
Funcional, que contenha no minimo o nhome da empresa, nome do empregado e fotografia.

15.5- E vedado & Contratada a cobranga de qualquer custo ao devedor, relacionado com
0s servigos, objeto da contratacdo, sob pena de rescisdo contratual e aplicagdo de multa.

15.6- A Contratada se obriga, desde ja, a negociar os créditos da DESO somente em
condicGes previamente autorizadas pela DESO, seja para recebimento a vista ou para
recebimento parcelado.

15.7- Toda a gestdo dos processos que se originem da contratacdo serd de responsa-
bilidade da Geréncia de Cobranga Metropolitana- GCOM/5.0.07.00.

CLAUSULA XVI - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1 - A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, e
comerciais resultantes da execucao do Contrato;

a) A inadimpléncia da Contratada com referéncia aos encargos estabelecidos no item aci-
ma, no que lhe couber, ndo transfere a DESO a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar o objeto do Contrato.

16.2 - A Contratada devera cumprir, além do estabelecido pelo Ministério do Trabalho e
pela Consolidacao das Leis do Trabalho, as regulamentacdes e instrucdes estabelecidas por
esta Companhia;

16.3 - Os empregados da Contratada nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
DESO, e nenhuma subordinacao aos gestores DESO.

16.4 - As partes obrigam-se a dar muatua e reciproca colaboragdo técnica e comercial,
trocando informagdes que se fizerem necessarias ao fiel desempenho das tarefas
atribuidas a cada uma, dentro dos prazos determinados no Termo de Referéncia;
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16.5- As partes obrigam-se a manter sigilo sobre toda e qualquer informacdao obtida uma
da outra, direta ou indiretamente, decorrente da execucao dos servicos, agindo com
diligéncia para evitar divulgacdo verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja por agdo ou
omissdo a qualquer terceiro, ndo podendo revelar a estranhos, sob qualquer hipétese.

CLAUSULA XVII - DO FORO
17.1 - Fica eleito o Foro da cidade de Aracaju, capital do Estado de Sergipe, para dirimir
quaisquer questbes decorrentes deste Contrato, com rendncia a qualquer outro, por mais

especial que o seja.

17.2 - E assim, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 02 (duas) vias
de igual teor e para um sé fim legal.

Aracaju/SE, ...... de v de 2021.
e rr s rr “CARLOS FERNANDES DE MELO NETO”
CONTRATADA PRESIDENTE - DESO
“ROSANGELA RESENDE SILVA” “CARLOS ALBERTO COUTINHO"”
ADVOGADA - DESO DIRETOR COMERCIAL FINANCEIRO
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ANEXO VI - DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA
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