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TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

Este Termo de Referéncia tem como objetivo a contratacdo da prestacdo de
servicos para o desenvolvimento do Projeto de Trabalho Social (PTS) da Obra de
Ampliacdo do Sistema de Esgotamento Sanitario nos bairros Cidade Nova, Santos
Dumont e Soledade, localizados no municipio de Aracaju (ERQ NORTE — 1?2 Etapa )

com o fornecimento de todo material necessario.

2 JUSTIFICATIVA

O Trabalho Social integrado a implantagdo do sistema de esgotamento sanitario,
supracitado, tem por finalidade solidificar informag¢des geradas pelos moradores acerca
dos bairros mediante a execucdo do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa através da
aplicacdo de questionarios e trabalho com os grupos de DRPE (Diagnostico Rapido
Participativo Emancipador) cujo objetivo é identificar os aspectos socioambientais,
culturais, fisico-territoriais, politico-institucionais, potencialidades e problematicas sociais
enfrentadas pela comunidade.

Concomitantemente a citada pesquisa, serdo viabilizadas a¢des educativas a fim
de sensibilizar os comunitarios sobre a importancia do saneamento basico, da obra de
esgotamento e da preservagdo ambiental local, além do fomento ao exercicio da
cidadania, do controle social consequente promog¢ao da qualidade de vida da populagao
conforme preconiza n° 464, de 25 de julho de 2018, do Ministério das Cidades.

Tais iniciativas, nas comunidades dos bairros, sdo motivadas levando em
consideragao que o modo de produgao vigente baseia-se no individualismo e na
exploracdo da natureza e do homem, torna-se crucial que as questdes sociais — frutos
deste sistema — sejam repensadas coletivamente. Neste sentido, a pratica de
transformacgao social € um processo de mobilizagdo organizada realizada através de um
profundo ato politico-educativo.

Desta feita, a educagdo com vistas a ampliagcdo da participagdo comunitaria
possibilitara aos moradores apropriarem-se do conhecimento sobre as causas primarias
das problematicas geradas pelo sistema capitalista e seus reflexos dentro das
comunidades, compreendendo que as relagdes sociais sdo determinadas por um
contexto histdrico, permitindo-se organizar praticas sociais reivindicatorias em prol da
coletividade.
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Neste sentido, o Trabalho Social sera fundamentado nos pressupostos da

Educagdao Ambiental em sua perspectiva critica, tendo em seu arsenal metodolégico as
técnicas do DRPE, visando, além da sustentabilidade dos empreendimentos executados,
contribuir com o fortalecimento politico das comunidades e sobretudo auxiliando-as na

busca de uma sociedade verdadeiramente sustentavel.

3 JULGAMENTO

Critério a ser utilizado na avaliagdo e julgamento das propostas de preco
adjudicacdo é a de menor prego global, observando o critério de aceitabilidade do item 4

deste Termo.

4 CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PREGOS

4.1 Os precos unitarios e global somente serao aceitos quando nao superiores
aos estimados no prego de referéncia da Companhia de Saneamento de Sergipe DESO,
conforme cotagao de precos realizada por pesquisa de mercado;

4.2 No caso em que forem apresentadas propostas com valor global dentro dos
parametros especificados, mas que os valores unitarios nao atendam o critério
estipulado no item acima, devera a Administracdo promover junto a proponente a
solicitacdo de revisdo destes itens de forma que todos os itens estejam dentro dos
precos maximos estabelecidos;

4.3 Em hipdtese alguma sera aceito aumento dos valores inicialmente propostos;

4.4 Nao havendo por parte do arrematante a revisdo de sua proposta dentro do

prazo estabelecido pelo pregoeiro, a mesma tera sua proposta desclassificada.

5 PRAZO DE EXECUGAO
O prazo para execucao dos servigos sera de 180 (cento e oitenta) dias.

6 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

6.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

6.3 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou

irregularidades verificadas no objeto fornecido/executado, para que seja substituido,
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reparado ou corrigido;

6.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacées da Contratada, através
de comissao/servidor especialmente designado;

6.5 Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

6.6 Aplicar as san¢bes administrativas, quando se fizerem necessaria;

6.7 A Administracao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

6.8 Monitoramento pela Diretoria de Meio Ambiente e Expansao (DMAE) através
dos técnicos da Coordenacdo de Projetos Sociais (CPSO) e Geréncia Socioambiental
(GESA) das agdes desenvolvidas pela contratada.

6.9 A equipe de monitoramento da CPSO/GESA disponibilizara informagdes a
contratada para impressdo de material educativo, os quais, dependem da aprovagao
desta equipe;

6.10 A equipe técnica da CPSO/GESA realizara a apresentacdo do PTS para os
componentes da equipe técnica da contratada;

6.11 A equipe técnica da CPSO/GESA realizar& monitoramento e avaliagéo
mensal das acbes do plano revendo dados e atividades propostas, analisando a
qualidade dos servigos prestados/contratados, o que foi executado, as metas
alcangadas, visando a reorganizagao e ao redirecionamento, caso necessario, no intuito
de atender o maior numero possivel de familias, de forma a alcancgar os resultados
esperados, e assim atingir os melhores indices de atendimento e satisfagdo das pessoas
participantes do Trabalho Social;

6.12 Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues e/ou atividades em

desacordo com as obrigacdes assumidas pela contratada.
7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A contratada devera cumprir todas as obrigagcdes constantes em Edital, seus

anexos, neste Termo de Referéncia.
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7.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no PTS e no Edital,

incluindo seus anexos e proposta, assumindo com exclusividade seus riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;

7.2 Efetuar a entrega/execucdo do objeto em perfeitas condigbes, conforme
especificagdes, prazo e local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da
respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca, fabricante,
modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

7.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com
os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

7.4 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo
de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

7.5 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacgao;

7.6 Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagdo exigidas na
licitacao;

7.7 Indicar preposto para representa-la durante a execug¢ao do contrato;
7.8 Descricédo das acdes:

Para melhor execucdo e por conseguinte acompanhamento das ag¢des, estas serdao
divididas por més dentro de uma programacao semanal, sendo que a 32 ou 4 semana
serdo reservadas a elaboragao do Relatério de Acompanhamento do Trabalho Social -
RATS e a construgcdo da Agenda Mensal de Atividades onde deverao constar as agdes a
serem realizadas no més subsequente contendo data, horario e enderego com ponto de
referéncia. Vale lembrar que a equipe contratada devera, obrigatoriamente, avisar a
equipe de monitoramento com antecedéncia minima de 3 dias qualquer alteracdo na
agenda.

Reforga-se que as acdes aqui referendadas poderao ser flexibilizadas considerando a
conjuntura da comunidade no momento da execugdo do projeto e a percepgdo dos

profissionais envolvidos no processo.
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7.8.1 -MES 1
12 SEMANA

a) Reuniao de Apresentacao do PTS as Equipes - Sera realizada na Sede da DESO e
participarao desta atividade, além da equipe CPSO/GESA, a equipe contratada, a equipe
de engenharia da obra, a equipe ATME/DMAE e a area comercial.

A equipe CPSO/GESA apresentara o PTS promovendo a interagcdo e buscando
conjuntamente um clima satisfatério e receptivo entre as equipes. Sera uma
oportunidade para o esclarecimento de duvidas e alinhamento das acdes a serem
realizadas.

A equipe de engenharia fara um breve resumo sobre o andamento das obras e os
possiveis problemas/transtornos gerados por ela.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presenca, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoéria de calculo para

composi¢cao do RATS.

b) Plantao Social - O objetivo desta atividade é atender/acolher os moradores dos
bairros orientando e encaminhando, quando necessario, suas consideragdes e/ou
reclamagdes acerca dos transtornos ocasionados pela obra de esgotamento sanitario.
Sera realizado pelo auxiliar de escritorio que fara plantdo de 5 dias na semana com
duragéo de 8 horas diarias (4 horas no periodo da manha e 4 horas no periodo da tarde).
O coordenador sera responsavel por gerenciar a atividade, primando por seu bom
andamento. Cabe ao auxiliar, orientado pelo coordenador, sistematizar o relatorio
semanal de ocorréncias dos plantdes que devera ser entregue a cada semana a equipe
de monitoramento.

Os técnicos em saneamento participardo do plantdo esclarecendo duvidas do usuario
com relacdo a importancia e ao andamento da obra, sendo os responsaveis por
averiguar a situacao individual de cada usuario junto a equipe de engenharia ou a DESO.
Eles também se revesarao nos plantdes conforme a demanda e/ou determinacao da
coordenacdo com a anuéncia da equipe de monitoramento. E importante frisar que a
atuacao do técnico em saneamento é sobretudo educativa.

O plantao social devera ser fixado em um dos 3 bairros a ser escolhido com a anuéncia
da equipe de monitoramento. O espacgo deve ser de facil acesso para os moradores dos
3 bairros, estar de acordo com as normas de acessibilidade, segurancga, refrigeragao,

disponibilizacdo de mobiliario (cadeira e mesa para o profissional no atendimento,
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longarina com o0 no minimo de 3 lugares para o publico). A depender da necessidade dos

moradores o plantao social podera se tornar itinerante e atuar nos equipamentos sociais
das comunidades ou no canteiro de obra.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presenca dos atendimentos realizados e o resumo descritivo da atividade com respectiva
memoria de calculo para composi¢cao do RATS.

c) Reunidées de Planejamento do Material de Comunicagao/Midia — Estas reunides
terdo a presenga da equipe de monitoramento e profissionais da equipe técnica:
coordenador e os técnicos/tecndlogos em Saneamento Ambiental. A carga horaria
devera ser gasta ao longo do més conforme a necessidade de encontro entre as
equipes, primando pela agilidade do processo. A principio as reunides terdo a duragao de
2 horas cada.

Os 3 primeiros encontros terdo por objetivo preparar os esbogos iniciais de todo material
de comunicacdo/midia a despeito de: banners, logomarcas, cartilhas, folderes
informativos, entre outros.

Apds o preparo “manuscrito” destes protétipos eles deverao ser confeccionados em meio
virtual (boneca) e repassado a equipe de monitoramento que dara seu parecer indicando
possiveis correcbes ou ajustes. Assim que for aprovado, o material devera ser
confeccionado/impresso até a 3% semana do primeiro més a fim de compor as atividades
do més subsequente.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando e o resumo

descritivo da atividade com respectiva memoaria de calculo para composi¢cao do RATS.

d) Mapeamento e Planejamento das Visitas Institucionais - A carga horaria relativa a
esta atividade podera ser gasta ao longo do més, recomenda-se que seja dividida em
reunides de até 2 horas, sendo que o coordenador dedicara até 36 horas para esta acio.
As visitas institucionais tém por finalidade desenvolver parcerias com os setores privados
e publicos em nivel municipal/estadual de diversos segmentos em especial da
Educacdo, Saude, Assisténcia Social, Meio Ambiente, ONG’s, Orgdos da Justica e
Ministério Publico investigando estes 6rgaos desenvolvem agdes em prol da comunidade
dos bairros. Com relacéo aos setores privados identificar se estes realizam atividades de
cunho socioambiental nas localidades.

As visitas serdo realizadas por 3 equipes compostas cada uma por 1 mobilizador e 1
técnico de saneamento que visitardo conjuntamente os estabelecimentos de ensino e
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demais instituicdes. Vale lembrar que as visitas as escolas tem por objetivo firmar

parceria formal para a realizagao das oficinas sequenciadas cuja programacao deve
estar fechada no més 2, considerando sua execugdo no més 3.

As instituicdes publicas/privadas e liderancas locais deverao ser identificadas e parcerias
formadas com vistas as reunides comunitarias e do Diagnéstico Rapido Participativo
Emancipador - DRPE. Neste momento, torna-se imprescindivel o envolvimento destes
orgaos com as acgdes do projeto, pois sem eles a participagdo dos grupos sociais torna-
se praticamente inviavel, sobretudo com relacdo ao DRPE que necessita de espaco
fisico e da cooperagao das pessoas.

As visitas, em especial aos estabelecimentos de saude, propiciardo a construgao do
mapeamento das doencas de veiculagdo hidrica que sera parte integrante do
Diagnéstico Socioterritorial.

E necessario identificar e tracar o perfil das instituicdes publicas, das organizacdes da
sociedade civil e dos equipamentos comunitarios, sendo feitos durante as visitas
institucionais e em contatos com moradores. E necessario que os profissionais
designados

para esta acdo elaborem um instrumento de coleta de dados exclusivo, sob a anuéncia
da equipe de monitoramento.

ApOs esta agao, a contratada devera elencar os recursos e equipamentos disponiveis na
area e microarea onde se pode realizar atividades do PTS, buscando informacdes
quanto as vulnerabilidades e potencialidades da regiao.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, instrumento
de coleta de dados devidamente preenchido e o resumo descritivo da atividade com

respectiva memoria de calculo para composi¢cao do RATS.

e) Planejamento e Distribuicdo do Material de Comunicagao/Midia - Nesta atividade
o coordenador devera contactar a equipe de engenharia da obra a fim de adquirir “o
mapa de andamento da obra” para que os técnicos de nivel médio realizem a distribuigao
do material de comunicagao/midia.

Tal distribuicdo ocorrera em conformidade com o cronograma das obras nos bairros e
deve atender as suas diversas frentes de trabalho nos logradouros, ou seja, deverao ser
disseminados nas ruas dos bairros em que a obra estara prestes a passar, a ideia € que

a informacgao chegue antes da intervengao de engenharia.
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E importante frisar que as faixas de rua sejam planejadas nesta oportunidade e sua

distribuicao deve priorizar as principais ruas dos bairros e/ou onde ocorrerdo as frentes
de trabalho da obra.

Sugere-se que a equipe designada para esta atividade trabalhe conjuntamente na
distribuicdo dos panfletos priorizando os bairros cuja informagdo ainda nao foi
repassada.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando e o resumo

descritivo da atividade para composicao do Relatério Mensal.

2? SEMANA

f) Mini-curso sobre Educacao Ambiental Critica - O mini-curso sobre Educacgéo
Ambiental Critica tera a duracdo de 8h, sendo realizado em 2 dias consecutivos e
ministrado por profissional de Servico Social com experiéncia comprovada na
participacdo e execugao de palestras, oficinas e/ou projetos em Educagdao Ambiental
Critica. O programa educativo do mini-curso devera ter a anuéncia da equipe de
monitoramento da CPSO/GESA.

Sera uma oportunidade para ambas as equipes: contratada (coordenador, mobilizadores
sociais e técnicos em saneamento ambiental), bem como a equipe de monitoramento,
ampliar seus conhecimentos nesta area, objetivando alinhamento tedrico-metodolégico
das bases fundacionais do presente projeto frente a sua execugao.

Evidéncias para esta atividade: registro fotografico, lista de presenca e relatério.
3? SEMANA

g) Mini-curso sobre Diagnéstico Rapido Participativo Emancipador - O mini-curso
sobre Diagnéstico Rapido Participativo Emancipador (DRPE) tera a duragcéo de 16h
realizando-se em 4 dias consecutivos e sua programagao sera repassada por
profissional com experiéncia comprovada em ministrar cursos, oficinas, trabalhos com
grupos ou projetos utilizando a metodologia e técnicas de DRPE. O programa educativo
dos mini-cursos devera ter a anuéncia da equipe de monitoramento da CPSO/GESA
Sera uma oportunidade para ambas as equipes: contratada (coordenador, mobilizadores
sociais e técnicos em saneamento ambiental) e de monitoramento, ampliarem seus
conhecimentos nesta area, objetivando alinhamento tedrico-metodologico das bases
fundacionais do presente projeto frente a sua execugéo.

Evidéncias para esta atividade: registro fotografico, lista de presenca e relatério.
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h) Elaboracao do RATS e da Agenda Mensal de Atividades - O Relatério Mensal de

Atividades do Trabalho Social — RATS é um instrumento fundamental onde estarao

consolidadas todas as ag¢des desenvolvidas pela equipe contratada durante aquele més
e deverao conter as seguintes informagodes: identificagdo; as atividades programadas e
as realizadas; identificacdo das técnicas e instrumentos utilizados; participacdo e
envolvimento dos beneficiados; envolvimento dos parceiros e de outros projetos sociais e
equipe de engenharia; avaliacdo da equipe e da populacido sobre as acgdes; instrumentos
de avaliagao; relatério individual das agdes do periodo; memdria de calculo (medigdo dos
custos); registros fotograficos, entre outros.

Recomenda-se que a cada atividade semanal realizada o coordenador do projeto solicite
dos profissionais envolvidos relatério imediato a acdo para facilitar a composicdo do
RATS ao final de cada més.

O coordenador providenciard a Agenda Mensal de Atividades contendo datas de
realizacao, horario, o local de realizagao e os profissionais envolvidos para que a equipe
de monitoramento possa acompanhar “in loco” as agdes. Qualquer alteragdo na agenda
devera ser comunicada a equipe de monitoramento com antecedéncia minima de 3 dias.
Vale lembrar que nas 30 horas destinadas a elaboragao, estdo incluidas também as
horas que a equipe de monitoramento necessita para a corregdo. Toda comunicagao

sobre estas corregdes e ajustes deverao ser realizadas via e-mail.

37e 47 SEMANA

i) Visitas institucionais - A referida atividade ocorrera conforme planejamento exposto
no item 7.8.1 alinea d.

42 SEMANA

j) Reunidao de Monitoramento da Execucdao do PTS com a equipe CPSO/GESA -
Serao realizadas reunides mensais de monitoramento do Projeto na sede da Companhia
de Saneamento de Sergipe - DESO, na Geréncia Socioambiental-GESA. Durante as
reunides, sera discutida a execugao do projeto, apresentacdo dos dados da execugao
das atividades propostas, analise dos servigos prestados/contratados, as metas
alcancadas, os pontos facilitadores, dificultadores e alternativas de solucéo, visando a
reorganizagao e o redirecionamento, caso necessario, no intuito de atender aos objetivos
do PTS.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
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frequéncia e o resumo descritivo da atividade com respectiva memoéria de calculo para

composi¢cao do RATS.
7.8.2 - MES 2
1?2 SEMANA

a) Elaboragao do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa - A pesquisa quali-quantitativa
€ aquela que envolve métodos quantitativos e qualitativos para a obtencdo de uma
analise mais profunda e cientifica acerca de uma realidade social, conforme descrito na
metodologia, item 7 deste trabalho.

Neste sentido, tém-se no plano duas modalidades de coleta de dados, uma quantitativa,
através do preenchimento de questionarios por meio de visitas domiciliares e a outra
qualitativa através do trabalho com os grupos de DRPE.

O plano de pesquisa quali-quantitativa devera ser formulado pelos profissionais de
estatistica, DRPE e o coordenador do projeto. No plano devera constar a sistematizagao
das atividades de pesquisa contemplando as suas duas vertentes: qualitativa e
quantitativa. E fundamental que a programacéo da pesquisa cubra simultaneamente os 3
bairros.

No plano deve ter o referencial teérico-metodolégico adotado cuja capacidade engloba
por exemplo a definicdo do tipo de amostra, a previsdo de como os dados serao
tabulados, os resultados estatisticos, a distribuicdo dos pesquisadores na aplicagdo dos
questionarios, entre outros. Encontra-se em anexo modelo de questionario que devera
ser ajustado pelos profissionais para que atenda com eficacia os objetivos do projeto,
estando de acordo com a realidade da comunidade.

Serdo ao todo 6.000 questionarios para serem aplicados nos 3 bairros, objetivando
proporcionalidade, cabera a equipe de elaboragcdo da pesquisa distribuir o quantitativo
destinado a cada bairro de acordo com o numero de seus habitantes.

Os dados estatisticos deverdo completar os dados subjetivos coletados nos grupos de
DRPE e vice-versa. E mister esclarecer que os elementos constitutivos desta pesquisa
irdo compor o Diagnédstico Socioterritorial, que é a base fundacional do PDST, e
obrigatoriamente deve responder quais sdo as potencialidades e as principais
problematicas de cunho socioambiental, cultural, fisico-territorial e politico-institucional

das localidades beneficiadas pelo Projeto.
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No plano deve ser indicado como serao organizados os profissionais de técnico nivel

médio (pesquisadores) responsaveis pela aplicacdo dos questionarios. Deste modo, para
que se tenha uma visdo do agrupamento de pessoas espalhadas por toda extensao
territorial dos bairros é fundamental o mapa dos loteamentos e ruas que sera fornecido
pela DESO.

O espaco dedicado a modalidade qualitativa da pesquisa deve conter a definicdo das
técnicas e abordagens que serdo adotadas na execucdo do DRPE, como previséo de
formagédo dos grupos, cronograma e locais das reunides e aplicagdo de entrevistas ou
questionarios com os grupos ¢ liderangas.

Assim, como indicado na modalidade quantitativa os grupos de DRPE devem ser
compostos por representantes das mais variadas instituicdbes sociais que fazem os
agrupamentos formais e informais, incluindo liderangas locais existentes nos bairros e
ser aberto aos demais moradores que queiram participar.

Os mobilizadores sociais serdo os responsaveis pela execucdo do DRPE. E importante
frisar que através dos grupos de DRPE sera possivel identificar as agdes idealizadas
pelas comunidades que fardo parte do PDST onde constardo as proposituras dos
problemas enfrentados pelos bairros, incentivando o protagonismo social.

Tendo em vista que a execucao do plano iniciara no 3° més de execugao do projeto, a
totalidade das 132 horas devera atender a elaboragdo do plano e as possiveis corregdes
por parte da equipe de monitoramento. O plano devera ser entregue a GESA/DESO até
a 4% semana do 2° més, conforme cronograma.

O plano s6 podera ser colocado em pratica apés anuéncia da equipe de monitoramento
que acompanhara todo processo de sua construgao.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando,
apresentacdo do instrumental de pesquisa e o resumo descritivo da atividade com

respectiva memoéria de calculo para composi¢ao do RATS.

b) Reunidoes de Planejamento das Oficinas Sequenciadas de Educagao Ambiental
“Guardioes do Meio Ambiente” - A carga horaria das reunides de planejamento podera
ser fracionada em reunides de 2 horas até completar sua totalidade. As oficinas terao
como publico-alvo essencial os estudantes das escolas publicas do ensino fundamental |
(1°ao 5° ano) e Il (6° ao 9° ano). A equipe social contratada devera selecionar as escolas

levando em consideragado que as turmas serdo as mesmas até a finalizagao do trabalho.
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As oficinas deverédo ser distribuidas de forma que 2 escolas de cada bairro sejam

contempladas, sendo que cada técnico ficara responsavel por 1 dessas escolas.

Sendo assim, deve-se eleger os estabelecimentos de ensino que possam garantir que
cada turma de aluno tenha pelo menos 1 oficina-aula por semana. Para tanto a equipe
devera firmar parceria com a Secretaria de Educacgao, seja ela estadual e/ou municipal
para que o trabalho com aquelas criangas dure o tempo destinado de 2 meses
consecutivos (3° e 4° més)

Serao 6 oficinas por semana, cada uma com duracao de 2 horas. Portanto, cada técnico

em saneamento executara 3 oficinas por semana, num total de 24 oficinas/més.

Lembrando que o tempo real de duragdo das oficinas na sala de aula dependera do
acordo firmado entre a escola, os professores e os técnicos. As oficinas também
objetivam coletar dados sobre a realidade socioambiental do bairro/municipio junto as

criangas tendo em vista a elaboragédo do Diagnéstico Socioterritoral.

As oficinas, em seu planejamento, serdo divididas por modulos de conhecimento. Em
cada moddulo deverao estar previstas as atividades a serem realizadas com técnicas e
dinamicas que facilitem a aprendizagem das criangas cuja abordagem deve ser ludica e
recreativa, possibilitadora da checagem do real através dos sentidos e das sensagoes,
fazendo com que elas observem, experimentem e vivenciem (experiéncias extra sala de

aula) a tematica do meio ambiente.

O planejamento das oficinas ficara sob a supervisdo da equipe CPSO, tendo como
consultor(a) assistente social com experiéncia em EA Critica que disponibilizara 16 horas
para esta atividade e a distribuicdo de seu horario (participagdo nas reunides) ficara a

cargo da equipe de monitoramento.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando e o resumo

descritivo da atividade com respectiva memoaria de calculo para composigao do RATS.

c) Plantao Social - Acontecera conforme descrito no primeiro més de execugao exposto
no item 7.8.1 alinea b.

d) Reunides de Planejamento do Material de Comunicagao/Midia - Estas reunides
terdo a presenca da equipe de monitoramento e os profissionais da equipe técnica:
coordenador e os técnicos/tecndlogos em Saneamento Ambiental. As 12 horas deverao
ser gastas ao longo do més conforme a necessidade de encontro entre as equipes,

primando pela agilidade do processo. A principio as reunides terdo a duragao de 2 horas
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cada.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando e o resumo
descritivo da atividade com respectiva memoaria de calculo para composi¢cao do RATS.
e) Planejamento e Distribuicdo do Material de Comunicagao/Midia - Acontecera

conforme descrito no primeiro més de execugdo exposto no item 7.8.1 alinea e.

f) Planejamento das Reunides Comunitarias - Esta carga horaria podera ser
distribuida ao longo do més em reunides de planejamento de até 2 horas que terdo por
finalidade sistematizar as reunides comunitarias que acontecerdo, a principio, com os
grupos sociais ja formalizados pelo CRAS, Postos de Saude, entre outros.

Na oportunidade serdo repassadas informacdées a respeito da importdncia do
esgotamento sanitario, o andamento das obras, qual a finalidade do PTS e
esclarecimento de duvidas sobre as obras de engenharia.

A equipe técnica devera apresentar as tematicas com linguagem acessivel para o
publico-alvo. Havera espaco de dialogo com os participantes para esclarecimentos das
duvidas e registro das ocorréncias relativas a obra, para encaminhamento a
GESA/DESO para conduzir as devidas solugdes.

Para uma maior abrangéncia de demandas, a DESO disponibilizara quando necessario,
representante da area comercial para tratar de assuntos relativos a consumo faturado,
negociacao de débitos, atualizacdo de dados cadastrais e informagdes concernentes ao
Programa Tarifa Social, bem como ao Programa de Negociagdo para consumidores de
Baixa Renda, com o objetivo de inserir o cliente no rol de adimpléncia, resgatando
valores.

Na execucgao das reunides a contratada devera empregar instrumentos de mobilizagao
(carro de som, convites impressos, convites durante as visitas domiciliares etc.) para que
o indice minimo de presenca nas reunides seja pelo menos 50 participantes.

Sera disponibilizado lanche considerando o quantitativo de 50 participantes em cada
atividade.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
frequéncia e o resumo descritivo da atividade com respectiva memoéria de calculo para
composicao do RATS.

g) Reunides Comunitarias - Acontecerdo conforme descrito no planejamento exposto
no item 7.8.2 alinea f.

32 SEMANA
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h) Reunido de Planejamento das Visitas Institucionais - Atividade esta descrita no

primeiro més de execugdo exposto no item 7.8.1 alinea d.

i) Visitas institucionais - A referida atividade sera executada conforme planejamento
exposto no item 7.8.1 alinea d .

Evidéncias para esta atividade: registro fotografico datado dos profissionais trabalhando e
0 resumo descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo para composigao do
RATS.

j) Elaboracao do RATS e da Agenda Mensal de Atividades - Atividade sera executada

conforme descricao contida no primeiro més exposto no item 7.8.1 alinea h.
47 SEMANA

k) Reuniao de Monitoramento da Execucdao do PTS com a equipe CPSO/GESA -
Atividade sera executada conforme descricdo contida no primeiro més exposto no item

7.8.1 alinea j.

7.8.3-MES 3

18 SEMANA

a) Execucdao do Plano de Pesquisa Quali-quantitativa - Aplicacao dos
Questionarios

A execucao da pesquisa devera seguir conforme planejamento aprovado pela equipe de
monitoramento e sera executado simultaneamente nos 3 bairros.

Serao 6.000 questionarios aplicados nos 2 meses (3° e 4°) por 4 agentes de coleta de
dados — nivel médio através de visitas domiciliares. Neste caso, o coordenador tera o
papel de gerenciar esta agao suprindo-os com o material necessario e orientando-os
segundo as dificuldades encontradas.

Os agentes de coleta de dados trabalharao nos 2 turnos (manha e tarde), entretanto se
eles encontrarem muitas residéncias fechadas durante a semana, o coordenador devera
flexibilizar seus horarios de trabalho para o fim de semana com anuéncia da equipe de
monitoramento.

O estatistico dedicara 12 horas mensais, durante a execugao do plano, para acompanhar
o andamento da aplicagcdo dos questionarios, fazendo os ajustes necessarios e
participando de reunidées com o coordenador € os agentes de coleta de dados a fim de

aprimorar as agbes. Recomenda-se que a medida em que os questionarios sejam
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entregues, o estatistico inicie a tabulagdo dos dados dando inicio ao Diagndstico. Cabera

ao coordenador, com a anuéncia da equipe de monitoramento, gerenciar as horas do
estatistico.

O coordenador devera ficar atento as possiveis incoeréncias dos questionarios durante a
execucgao da pesquisa. Este fato devera ser apresentado ao estatistico para que juntos
promovam as possiveis corregdes ou ajustes, sempre com anuéncia da equipe de
monitoramento.

Os agentes de coleta de dados deverao anotar por escrito e entregar ao coordenador do
projeto as duvidas/demandas individuais dos moradores a respeito da obra que poderao
surgir durante as visitas domiciliares.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando e o resumo
descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo para composigcdo do RATS.

b) Execuc¢ao do Plano de Pesquisa Quali-quantitativa — Planejamento do Trabalho
com os Grupos de DRPE e Pesquisa de Campo - A execugdo da pesquisa devera
seguir conforme o plano de pesquisa e sera executado simultaneamente nos 3 bairros.
Para tanto sera designado um mobilizador social para cada uma das 3 localidades. Tais
profissionais destinardo 88 horas por més para realizarem reajustes no plano do DRPE,
sobretudo se considerarmos o planejamento das atividades educativas no cotidiano com
0S grupos.

Esta carga horaria também servira para que os mobilizadores sociais realizem pesquisa
de campo (a exemplo de pesquisa institucional ou levantamento da histéria de vida dos
moradores mais antigos que de certa forma conta a histéria cultural e de formagéao dos
bairros); atividades extras com os grupos; visitas domiciliares, a ser feita antes dos
encontros com os grupos, a fim de incentivar a permanéncia e assiduidade dos
comunitarios as reunides de DRPE; observagdo dos recursos naturais, caso seja
pertinente; investigacdo das possiveis fontes de geragdo de emprego e renda nas
comunidades, etc. Para estas acdes os profissionais deverao desenvolver um plano de
abordagem e fazer relatos que deverdo ser parte constitutiva do diagnostico
socioterritorial.

O especialista em DRPE dedicara 12 horas mensais, durante a execucgao do plano, para
acompanhar o andamento dos trabalhos com os grupos, fazendo os ajustes necessarios,
auxiliando os mobilizadores sociais na aplicacdo dos recursos, técnicas e coleta dos

dados, participando das reunides de planejamento com o coordenador e mobilizadores a
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fim de aprimorar as acdes. Cabera ao coordenador, com a anuéncia da equipe de

monitoramento, gerenciar as horas do especialista.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando e o resumo
descritivo da atividade com respectiva memoéria de calculo para composigdo do RATS.

c) Execucéo do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa — Trabalho com os Grupos de
DRPE - A execucgdo da pesquisa devera seguir conforme o plano e sera executado
simultaneamente nos 3 bairros. Para tanto sera um mobilizador social para cada uma
das 3 localidades.

Com relacdo ao trabalho nas reunides com os grupos DRPE, o coordenador
responsabilizar-se-a pela similaridade da execugdo nos grupos, auxiliando os
mobilizadores sociais e incentivo a participagado da populagao, colaborando na aquisicao
e confeccdo dos materiais necessarios. Os mobilizadores serdo responsaveis pela
frequéncia, conteudo educativo (utilizagdo das técnicas de DRPE, instrumentos,
preparagao do espago, etc.

Os mobilizadores sociais no trabalho com os grupos perfardo carga horaria de 6 horas
semanas, tendo em vista que sdo 2 reunides por semana cada uma com 3 horas de
duracdo. Com o intuito de facilitar a participagdo, fundamental ao diagndstico
socioterritorial, os dias de realizagdo dos referidos encontros deverdo ser escolhidos
pelos comunitarios.

Os mobilizadores sociais, a partir dos trabalhos de DRPE, deverao anotar por escrito e
entregar ao coordenador do projeto as duvidas/demandas individuais dos integrantes dos
grupos a respeito da obra. O especialista em DRPE e o coordenador deverdao a medida
que as atividades com os grupos acontecam, catalogar os resultados obtidos para
composi¢ao do Diagndstico Socioterritorial

Sera distribuido lanche para até 50 pessoas por reuniao.

Evidéncias para esta atividade: registro fotografico datado dos profissionais trabalhando
e o resumo descritivo da atividade com respectiva memdéria de calculo para composigao
do RATS.

d) Execugao das Oficinas Sequenciadas de Educagdo Ambiental nas Escolas -

Atividade sera executada conforme planejamento exposto no item 7.8.2 alinea b.

e) Plantao Social — Acontecera conforme descrito no primeiro més de execugao exposto

no item 7.8.1 alinea b.
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f) Planejamento das Reunidées Comunitarias - Atividade sera executada conforme

planejamento exposto no item 7.8.2 alinea f..
g) Reunides Comunitarias - Atividade sera executada conforme planejamento exposto

no item 7.8.2 alinea f..
32 SEMANA

h) Reuniao com a Equipe Contratada e de Execug¢ao da Obra de Engenharia -
Nestas reunides serado abordadas as dificuldades sentidas pela populagcao em virtude da
execucao das obras e a equipe contratada tera a oportunidade de acompanhar seu
andamento, tirando as duvidas dos moradores obtidas por meio das atividades do projeto
na regiao. As reunides serao realizadas na sede da DESO.

Evidéncias para esta atividade: registro fotografico datado dos profissionais trabalhando,
lista de frequéncia e o resumo descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo

para composi¢ao do RATS.

i) Elaboracao do RATS e da Agenda Mensal de Atividades - Atividade sera executada

conforme descricdo contida no primeiro més exposto no item 7.8.1 alinea h.

47 SEMANA

j) Reuniao de Monitoramento da Execug¢dao do PTS com a equipe CPSO/GESA -

Atividade sera executada conforme descricdo contida no primeiro més exposto no item

7.8.1 alinea j.

7.8.4 - MES 4

12 SEMANA
a) Execucao do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa - Aplicagao dos

Questionarios — Atividade sera executada conforme planejamento exposto no item

7.8.3 alinea a.

b) Execugao do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa — Planejamento do Trabalho

com os Grupos de DRPE e Pesquisa de Campo - Atividade sera executada conforme

planejamento exposto no item 7.8.3 alinea b.

c) Execucéo do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa — Trabalho com os Grupos de
DRPE - Atividade sera executada conforme planejamento exposto no item 7.8.3 alinea
C.
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d) Execucado das Oficinas Sequenciadas de Educagao Ambiental nas Escolas
Atividade sera executada conforme planejamento exposto no item 7.8.2 alinea b.

e) Plantao Social - Acontecera conforme descrito no primeiro més de execugao exposto

no item 7.8.1 alinea b.

f) Planejamento das Reunides Comunitarias - Atividade sera executada conforme

planejamento exposto no item 7.8.2 alinea f..

g) Reunides Comunitarias - Atividade sera executada conforme planejamento exposto

no item 7.8.2 alinea f..

3?2 SEMANA

h) Reuniao com a Equipe Contratada e de Execugao da Obra de Engenharia -

Atividade sera executada conforme planejamento exposto no item 7.8.3 alinea h..

i) Elaboracao do RATS e da Agenda Mensal de Atividades - Atividade sera executada
conforme descricdo contida no primeiro més exposto no item 7.8.1 alinea h.

47 SEMANA

j) Reuniao de Monitoramento da Execucdo do PTS com a equipe CPSO/GESA -
Atividade sera executada conforme descricdo contida no primeiro més exposto no item

7.8.1 alineaj.

7.8.5-MES 5

1% e 2° SEMANA

a) Elaboragao do Diagnéstico Socioterritorial - O Diagnostico Socioterritorial
expressara o resultado da pesquisa quali-quantitativa constituida mediante a coleta de
dados via preenchimento dos questionarios e dos trabalhos com os grupos de (DRPE).
Nele sera possivel dimensionar as potencialidades, as principais problematicas sociais e
0s aspectos culturais, fisico-territoriais, politico-institucionais e socioambientais (incluindo
o perfil epidemiolégico com a lista de doencgas de veiculagédo hidrica) dos 3 bairros. O
Sistema de Informacédo em Saude para a Atencao Basica - SISAB, podera ser bastante
util, na medida que possui informacdes a respeito da saude publica da regiéo.
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Os dados obtidos por meio da pesquisa deverao ser agrupados, tabulados, analisados e

discutidas estratégias para encaminhamento de solugbes efetivas, conjuntamente a
equipe da CPSO/GESA. Este conhecimento analitico dos bairros fornecera dados
significativos sobre as comunidades, dando subsidios a uma interven¢cdo mais concreta
condizente com os anseios populares a serem possivelmente materializados através do
PDST.

As 60 horas serao destinadas a elaboracdo do Diagnostico e as possiveis corregoes por
parte da equipe de monitoramento e devera ser entregue a equipe de monitoramento
CPSO/DESO até a 22 semana do 5° més, conforme cronograma.

Evidéncias para esta atividade: registro fotografico datado dos profissionais trabalhando
e o resumo descritivo da atividade com respectiva memdéria de calculo para composigao
do RATS.

37 SEMANA

b) Elaboragdo dos Informativos sobre o Diagnéstico Socioterritorial - Trata-se do
resumo descritivo acerca do Diagnostico Socioterritorial que devera ser entregue a
populagdo. Este informativo devera ser na forma de cartilha (conforme descricdo na
planilha orgcamentaria), ter linguagem acessivel e conter as informagdes mais relevantes
reveladas pela pesquisa quali-quantitativa acerca das 3 comunidades. Tal informativo

devera ter a anuéncia da equipe de monitoramento.

c) Planejamento e Distribuicao dos Informativos sobre o Diagnéstico
Socioterritorial - O coordenador sera o responsavel pelo planejamento da distribuicdo
dos informativos cuja entrega devera priorizar os comunitarios que participardo da
pesquisa durante a coleta de dados, bem como os participantes dos grupos de DRPE.
Tal distribuicao sera feita pelos mobilizadores sociais sob a supervisao do coordenador.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando e o resumo

descritivo da atividade para composicao do Relatério Mensal.

d) Reunidao de Planejamento dos Eventos de Apresentagcdao das Acgodes do
PTS/Diagnéstico Socioterritorial - As horas dedicadas ao planejamento poderao ser
fracionadas em reunides de 3 horas até completar sua totalidade e devera incluir os
instrumentos necessarios a apresentacdo, como slides, modelo de lista de frequéncia,
entre outros. Nos eventos havera a distribuicdo dos informativos sobre o diagnéstico
socioterritorial.
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Seréo realizados 3 eventos de apresentacido das atividades realizadas durante o PTS e

do Diagnéstico Socioterritorial, um em cada bairro, com carga horaria de 4 horas cada. A
modalidade de evento devera ser discutida e formatada com a anuéncia da equipe de
monitoramento.

Esta carga horaria também servira para que a equipe contratada averigue quais
possiveis locais com capacidade para aproximadamente 100 pessoas podera esta
disponivel para a realizagdo dos eventos, lembrando que os locais deverdao ser
acordados formalmente.

Tais eventos tém por finalidade mostrar sistematicamente as acgdes realizadas pelo
Projeto durante sua execucgéo e apresentar os resultados da pesquisa aos moradores e
representantes das instituicbes dos bairros através do Diagndstico Socioterritorial .

A solenidade devera contar também com a presenca de representantes da DESO, Caixa
Econbémica, parceiros do PTS nas localidades e 6rgaos ligados ao Meio Ambiente no
estado.

Evidéncias para esta atividade: registro fotografico, lista de presenca e resumo

descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo para composigdo do RATS.

e) Distribuicao dos Convites e Divulgagdao dos Eventos de Apresentagciao das
Acoes do PTS e do Diagndstico Socioterritorial - Esta atividade sera realizada pelos
mobilizadores sociais. Ao todo serdo 3 dias destinados a esta agao, sendo 1 dia para
cada bairro com 5 horas para a distribuicdo dos convites e 3 horas para a divulgagao via
carro de som, devendo ser executada pelo menos 3 dias antes dos eventos.
Recomenda-se que a medida em que o carro de som for anunciando os eventos os
mobilizadores sociais providenciem a distribuicdo conversando com os comunitarios
sobre a importancia da participacgao.

f) Reuniao com as Equipes Contratada e de Execucao da Obra- Atividade sera

executada conforme planejamento exposto no item 7.8.3 alinea h..

g) Elaboracdo do RATS e da Agenda Mensal de Atividades - Atividade sera

executada conforme descrigdo contida no primeiro més exposto no item 7.8.1 alinea h.

h) Plantao Social - Acontecera conforme descrito no primeiro més de execugao exposto

no item 7.8.1 alinea b.
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i) Reuniao de Monitoramento da Execugdo do PTS com a equipe CPSO/GESA -

Atividade sera executada conforme descrigcdo contida no primeiro més exposto no item

7.8.1 alinea j.

7.8.6 - MES 6

17 e 22 SEMANA

a) Eventos de Apresentacao das Ag¢oes do PTS e do Diagndstico Socioterritorial -
Atividade sera executada conforme planejamento exposto no item 7.8.5 alinea d.

37 SEMANA

b) Elaboragdao do PDST e Entrega a Equipe de Monitoramento - O Plano de
Desenvolvimento Socioterritorial — PDST € um documento que sera constituido a partir
dos resultados obtidos via Diagndstico Socioterritorial cuja finalidade é a melhoria da
qualidade de vida e sustentabilidade socioambiental da regiao.

O PDST devera propor agdes e estratégias para melhoria das condigdes de vida dos
habitantes da area, de acordo com as prioridades elencadas pela comunidade
detectadas através da pesquisa quali-quantitativa, nos plantdes sociais, reunides com os
comunitarios, oficinas entre outros.

A construcédo do PDST devera estar em conformidade com as especificagdes contidas na
Portaria n® 464, de 25 de julho de 2018 do Ministério das Cidades.

O PDST devera ser encaminhado impresso em duas vias e encaminhado a equipe

CPSO/GESA que enviara a Caixa para analise.

c) Plantao Social - Acontecera conforme descrito no primeiro més de execugao exposto

no item 7.8.1 alinea b.
42 SEMANA

d) Elaboragao do RATS (Exclusivo com as A¢oes do 6° més) e do Relatério Final de

Atividades - Atividade sera executada conforme descricdo contida no primeiro més

exposto no item 7.8.1 alinea h.

O Relatério Final de Atividades deve ter em seu conteudo o detalhamento de todas as
acdes desenvolvidas ao longo dos 6 (seis) meses de execugao do Projeto descrevendo:
a efetividade dos objetivos propostos e metodologia aplicados; as atividades

programadas e nao realizadas; avaliacdo das atividades desenvolvidas; principais
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resultados obtidos, incluindo a participacdo e envolvimento dos beneficiarios;

envolvimento dos parceiros no desenvolvimento do Projeto; integracdo do Projeto com
outros projetos sociais desenvolvidos nas areas; avangos e desafios na mobilizagao e
organizacdo comunitaria; integracdo entre o0s beneficiarios e deste com o
empreendimento e o contexto urbano; perspectiva de continuidade do Projeto com vistas
ao PDST, avaliagdo do projeto a partir da perspectiva da populacédo atendida e

apresentagao dos resultados obtidos através dos instrumentos de avaliagao aplicados.

e) Reuniao de Monitoramento da Execug¢do do PTS com a equipe CPSO/GESA -

Atividade sera executada conforme descricdo contida no primeiro més exposto no item

7.8.1 alinea j.

8 DA QUALIFICAGAO TECNICA

Os proponentes deverao apresentar atestados fornecidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado informando que a licitante ja executou objeto compativel e
pertinente em quantidades, caracteristicas e prazos com o objeto da licitagao.

a) A equipe técnica sera composta de:

- 4 (quatro) profissionais de nivel superior em Servigo Social, com experiéncia
comprovada em Trabalho Social, segundo preconizado na Portaria n® 464 de 25 de julho
de 2018, do Ministério das Cidades, sendo admitida a experiéncia de estagio nas areas
de saneamento e/ou habitagdo, no desenvolvimento de trabalho social, que tenha
duragdo minima de 01 (um) ano;

- 1 (um) profissional de nivel superior com experiéncia comprovada em ministrar
cursos, oficinas, trabalhos com grupos ou projetos utilizando a metodologia e técnicas do
Diagndstico Rapido Participativo Emancipador (DRPE);

- 1 (um) profissional de nivel superior em Servico Social com experiéncia
comprovada na participacdo e/ou execucdao de palestras, oficinas e/ou projetos em
Educagao Ambiental Critica;

- 1 (um) profissional de nivel superior em Estatistica;

- 4 (quatro) agentes de coleta de dados, nivel médio responsaveis pela coleta de
dados, aplicacdo de questionarios e/ou instrumentais de pesquisa, conforme plano de
pesquisa quali-quantitativa;

- 2 (dois) técnicos/tecnologos em Saneamento Ambiental com experiéncia em
atividades socioeducativas;

DESO 015 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — e-mail: deso@deso-se.com.br
CNPJ: 13.018.171/0001-90 — Insc. Estadual: 27.051.036-2

22


mailto:deso@deso-se.com.br

@ Deso X))

- 1 (um) auxiliar de escritério nivel médio para desenvolvimento das atividades do

plantdo conforme planejamento.

Devem ser apresentados os devidos comprovantes de escolaridade da equipe
técnica mediante certificados e/ou diplomas.

b) Os profissionais comporao a equipe técnica deste plano devem ter experiéncia
comprovada, em conformidade com a formacao especifica, mediante Atestado e/ou
Declaragdo emitido por pessoa JURIDICA de direito publico ou privado e/ou copias
autenticadas da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS).

c) Apresentar documentagdo comprobatéria da experiéncia em trabalho social da
Contratada mediante Atestado e/ou Declaragao emitidos por pessoa de direito publico ou
privado.

d) A equipe técnica apresentada no certame, devera ser a mesma executora do
PTS, ndo sendo admitida substituicdo de membro da equipe com menos de 30 (trinta)
dias do inicio da execucédo do contrato, exceto em casos excepcionais com a devida
apresentacao de justificativa por escrito com comprovantes em anexo, quando for o
caso.

Na hipotese de necessaria substituicdo, somente serdo admitidos profissionais
que apresentem igual ou superior qualificagcdo comprovada e sob os mesmos critérios da
equipe inicial, devendo ser apresentada uma justificativa no prazo de 5 dias da saida do
profissional e de imediato a apresentacdo do novo profissional, com curriculo, para
analise e aprovacao da CPSO/GESA.

e) A empresa devera apresentar a equipe técnica na CPSO/GESA em até 15
(quinze) dias apds a assinatura da Ordem de Servigo — O.S., conforme apresentada no

ato da licitagdo, sob pena das sancdes constantes neste Termo.

9 DA QUALIFICAGAO ECONOMICA

Conforme abaixo:

a) Balancgo patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da

data de apresentacgao da proposta.
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b) O Balango patrimonial e as demonstracbes contabeis deverdo ser

apresentados da seguinte forma:

b.1) Para as sociedades anOnimas, copia autenticada da publicagdo em Diario
Oficial.

b.2) Para as demais empresas, copias legiveis e autenticadas das paginas do
Livro Diario, onde foram transcritos o balango patrimonial e a documentagao do resultado
do ultimo exercicio social, com os respectivos termos de abertura e encerramentos
registrados na Junta Comercial ou no Cartoério de Titulos e Documentos;

b.3) Para as empresas constituidas a menos de um ano sera exigido apenas o
balango de abertura e demonstragdes contabeis na forma da lei.

b.4) No caso de Microempreendedor Individual/Empresa de Pequeno Porte
(MEI/EPP), desde que optante pelo simples, sera exigido contabilidade simplificada.

b.5) No caso de licitantes com apuragao no lucro real, sera exigido comprovante
de entrega do SPED CONTABIL.

c) A capacidade econdémico-financeira sera verificada através de:

Liquidez Corrente: 2 1,20

_ Ativo Circulante
Passivo Circulante

Liquidez Geral: 21,10

_Ativo Circulante+Realizdvel a Longo Prazo
Passivo Circulante+ Exigivel a Longo Prazo

Grau de Endividamento Geral: < 0,50

_Passivo Circulante+Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total

EG

d) 17.1.3 O Patriménio liquido minimo exigido sera: R$ 20.931,51 (vinte mil,
novecentos e trinta e um reais e cinquenta e um centavos), devendo a comprovagao ser

feita relativamente a data da apresentacao da proposta.

10 DO PAGAMENTO

10.1 O pagamento sera efetuado em 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo
da Nota Fiscal/Fatura, devidamente acompanhada da documentagdo exigida para
quitagao.
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10.2. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia

de liquidagcao de obrigagdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual.

10.3. Caso se faga necessaria a apresentacdo ou reapresentacdo de qualquer
Nota Fiscal/Fatura ou documentagao por culpa da contratada, o prazo de até 30 (trinta)
dias reiniciar-se-a a contar da data da respectiva apresentagao ou reapresentacao.

Os pagamentos atenderdo as normas vigentes e serao efetuados mensalmente
em conformidade com os seguintes critérios:

| — O pagamento das atividades executadas devem estar em conformidade com a
realizagdo das agdes previstas no cronograma e descricdo das atividades do plano.
Todos os itens deverdo conter memoéria de calculo da atividade. O item TRANSPORTE
sera pago mediante a comprovagdo de gastos, considerando a cota mensal para o
mesmo. Todos os gastos com a execugado do PTS que compuserem o Relatério Mensal
de Atividades devem estar devidamente comprovados por meio de notas, recibos ou
cupons fiscais.

Il = Entrega pela contratada de Relatério Mensal das Atividades, Agenda de
Atividades Mensais e respectiva documentacdo deverdo ser disponibilizados para a
DESO até o dia 20 (vinte) de cada més.

Il — O pagamento dos servigos prestados ocorrera mensalmente até 30 (trinta)
dias apés a emissdao da Nota Fiscal, devendo a Nota Fiscal e Fatura estarem
acompanhadas de toda a documentagéo exigida para seu pagamento, conforme clausula
contratual.

IV — A realizacdo das ag¢des devem estar em conformidade com o cronograma de
execucgao de Atividades e cronograma de desembolso anexo.

V — Apresentar Relatérios, Certiddes Negativas, Nota Fiscal correspondente aos
servicos prestados e demais documentacdo em conformidade com o Plano e as normas
vigentes.

VI — A Medigéo dos servigos para pagamento deve estar em conformidade com as

acdes realizadas e devidamente comprovadas nos Relatorios Mensais.

11 SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1 — A contratada pelo inadimplemento de suas obrigagdes, garantida a prévia

defesa da CONTRATADA no prazo de 10(dias) dias uteis, ficara sujeita as seguintes
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sangoes previstas no Regulamento de Licitagbes, Contratos e Convénios (RILC) e na Lei
13.303/2016:
11.1.1 - Adverténcia;

11.1.2 - Multa moratéria;

11.1.3 - Multa compensatoria;

11.1.4 - Suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de contatar
com a DESO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

11.1.5 - Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica.

11.2 - As sangdes constantes no subitem 14.1 poderdao ser aplicadas de forma
cumulativa.

11.3 - Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administragdo Publica
Estadual, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio de defesa, o
fornecedor que:

11.3.1 - Ensejar o retardamento da execugao do objeto desta licitagao;

11.3.2 - Nao mantiver proposta, injustificadamente;

11.3.3 - Comportar-se de modo inidéneo;

11.3.4 - Fizer declaragao falsa;

11.3.5 - Cometer fraude fiscal,

11.3.6 - Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

11.4 - Sao consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sancgodes, dentre
outras, as previstas no art. 186 do RILC.

11.5 - As multas estabelecidas serdao entendidas como independentes e
cumulativas e serdo compensadas pela DESO com as importancias em dinheiro,
relativas as prestagdes a que corresponderem, ou da garantia do contrato, quando for o
caso, cobradas judicialmente.

11.6 - A aplicagédo de sangao de adverténcia se efetiva com o registro da mesma
junto ao cadastro de fornecedores e no sistema de gerenciamento de contatos da DESO,
independentemente de tratar-se de pessoa cadastrada ao nao.

11.7 - A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

| - Em decorréncia da interposicdo de recursos meramente procrastinatérios,
podera ser aplicada multa correspondente 5% do valor maximo estabelecido para a

licitagdo em questao.
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Il - Em decorréncia da nao regularizagdo da documentagcéo de habilitagdo, nos
termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123/2006, a vista do subitem 13.4.6,

podera ser aplicada multa correspondente 5% do valor maximo estabelecido para a

licitagdo em questao.

lIl - Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido por este edital, podera ser aplicada multa correspondente a
5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questao.

IV - No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o
instrumento convocatério devera prever, mediante competente justificativa, a incidéncia
de multa correspondente 5% do valor total do contrato;

V - No caso de inexecugao parcial, incidira multa na razdo de 15% (entre 10% e
20%) sobre o valor da parcela ndo executada;

VI - No caso de inexecucéo total, incidira multa na razdo de 30% sobre o saldo
remanescente do contrato;

VIl — nos demais casos de atraso, incidira multa na razédo de 10% sobre o valor da
parcela em atraso.

11.8 - Caso nao haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a DESO
descontara a referida importancia de eventuais créditos a vencer da empresa contratada.
Na auséncia de créditos disponiveis para quitagdo da importancia da multa, a DESO
executara a garantia quando exigida, e quando for o caso, sera cobrada judicialmente.

11.9 - A DESO podera quando do ndo pagamento da multa pela Contratada,
aplicar a sancédo de suspensdo do direito de participar de licitagcdo e impedimento de
contratar com a DESO, por até 02 (dois) anos;

11.10 - Cabe a sancdo de suspensao em razdo de acdo ou omissao capaz de
causar, ou que tenha causado dano a DESO, suas instalagbes, pessoas, imagem, meio
ambiente ou a terceiros, aplicando a disposi¢cédo do art. 189 e 190 do RILC em face da

legislacao fiscal, previdenciaria, social ou trabalhista.

12 DA PROPOSTA DE PRECOS

12.1 Devera constar na proposta:
a) O preco total apresentado na planilha;
b) Validade da proposta;

c) Prazo de execucgéo;
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12.2 O licitante devera estar ciente e levar em consideracdo, além das

especificacdbes e condigdes estabelecidas no Edital, o atendimento dos seguintes
requisitos:

12.3 Nos precos propostos deverdo estar inclusos todos os custos necessarios
para o atendimento do objeto da licitagao, bem como todos os materiais, equipamentos,
impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas,
deslocamentos de pessoal, treinamento, garantia, montagem e instalacdo e quaisquer
outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado constante da proposta;

12.4 Os precgos deverao ser cotados em moeda corrente nacional e neles deverao
estar inclusas todas e quaisquer despesas, tais como: IPl e demais impostos, encargos
sociais, seguros, taxas, tributos diretos e indiretos incidentes sobre o fornecimento dos
materiais;

12.5 A proposta entregue sera considerada com prazo de validade de 90 dias,
contados da data da sessao publica de abertura desta licitagao;

12.6 Serao desclassificadas as propostas:

a) que nao atendam as exigéncias do ato convocatério ou que apresentem
dispositivos contrarios a lei e a regulamentacgéo vigente;

b) que contiverem precos ou vantagens de qualquer natureza ou descontos nao
previstos neste Pregao, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido;

c) que forem omissas, vagas, apresentarem irregularidades ou defeitos capazes
de dificultar o julgamento, bem como as que apresentarem precos ou vantagens
baseadas nas ofertas de outros licitantes;

d) que forem superiores ao valor orgado pela DESO.

12.7 A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo
desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condigdo néao
prevista.

12.8. Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacido das
propostas implica submissao a todas as condi¢des estipuladas no Edital e seus Anexos,
sem prejuizo da estrita observancia das normas contidas na legislagdo mencionada no
preambulo do Edital.

12.9 A Proposta de Precgo sera considerada completa e abrangera todos os custos

necessarios ao objeto.
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1210 Empresas que participarem deste processo, que praticarem,

injustificadamente, ato ilegal tipificado no art. 7° da Lei 10.520/2002, a administracao
instaurara processo administrativo para apurar as condutas das empresas (TCU -
Acordao n° 754/2015 — Plenario) concomitantemente com as sang¢des administrativas

previstas no item 13.0 deste Termo de referéncia.
13 FONTE DE RECURSO

A fonte de recurso para contratagao da prestacao de servigos sera PAC — Contarto
de Financiamento n°® 413.181-29/2013.

14 GARANTIA CONTRATUAL

A empresa contratada para garantia da execugdo do Contrato, apresentara na
Geréncia Financeira 5.0.11.00/GFIN, desta Companhia, no prazo de 20 (vinte) dias da
emissao da Ordem de Servigos a importancia correspondente a 3% (trés por cento) do
valor Contratual, em uma das seguintes modalidades:

1 - Caugédo em Dinheiro;
2 - Seguro Garantia;

3 - Fianga Bancarria.

Aracaju, 23 de julho de 2020

Maria Aparecida Calazans Mota Vanessa Souza Rezende
Assistente Social Coordenacao de Projetos Sociais

Me. Mario Leo de Oliveira Rodrigues
Geréncia Socioambiental
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1 COMPOSIGAO DA EQUIPE TECNICA

QUALIFICAGAO
TECNICA

ATRIBUIGOES

Profissional de Nivel
Superior em Servigo
Social

Coordenador: Coordenar e distribuir as tarefas correlatas as ag¢des do PTS;
administrar material de consumo do PTS; participar da elaboracdo do material
educativo; gerenciar as atividades do Plantdo Social, visita domiciliar e
institucional, elaboracdo e coordenar a execucdo da pesquisa quali-
quantitativa; elaborar e emitir os relatérios mensais de atividade; elaborar e
apresentar o diagnostico socioterritorial e o PDST e participar de reuniao
mensal com a equipe técnica do proponente.

Profissional de nivel
superior em Servico
Social

Mobilizador Social: desenvolver todas acgbes de mobilizagcdo social;
distribuicdo de materiais informativos e educativos; participar do mapeamento
das instituicbes e das visitas institucionais; aplicar as técnicas de (DRPE)
quando da execucdo do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa devendo revisar
0s instrumentos e as técnicas, ajustando-as conforme a necessidade,
participar das reunides de analise sobre comunidade visando a elaboragéo e
apresentacdo do Diagndstico Socioterritorial e PDST; emitir relatorios
semanais sobre as atividades desenvolvidas e participar de reunido mensal
com a equipe técnica do proponente.

Profissional de nivel
superior em Servico
Social

Ministrar a tematica da Educagdao Ambiental Critica dentro da programacgéao do
mini-curso, conforme descricdo no item 7.1. Servir como Consultor na
elaboracao das Oficinas Sequenciadas de Educagao Ambiental “Guardides do
Meio Ambiente” com participagao ativa nas reunides de planejamento.

Profissional de Nivel
Superior em
Estatistica

Elaborar o Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa, planejando a coleta e
analisando os dados; participar da execugdo do Plano acompanhando o
andamento da aplicagdo dos questionarios (instrumentais) ajustando-os
conforme a necessidade, participando de reunides e zelando pela qualidade
da pesquisa.

Profissional de Nivel
superior —
Experiéncia em
Diagnéstico Rapido
Participativo
Emacipador- DRPE

Ministrar a tematica de DRPE dentro da programacgéo do mini-curso conforme
descricao no item 7.1, Elaborar o Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa;
participar da Execuc¢do do Plano acompanhando o andamento dos trabalhos
com os grupos, fazendo os ajustes necessarios, auxiliando os mobilizadores
sociais na aplicagao dos recursos, técnicas e coleta dos dados, participando
de reunides com o coordenador e mobilizadores a fim de aprimorar as agdes.

Profissional de Nivel
Técnico/tecndlogo
em Saneamento

Educador Socioambiental: Participar das visitas institucionais, sobretudo
parcerias com as escolas e plantao social; Elaborar e proferir palestras nas
reunides comunitarias, conforme planejamento; Participar da elaboragdo do
material educativo; Planejar as oficinas sequenciadas de Educagdo Ambiental
‘Guardides do Meio Ambiente”; participando do Diagndstico Socioterritoral
com as criangas por meio das oficinas; participar de reunido mensal com a
equipe técnica do proponente; participar da elaboracdo e apresentagdo do
Diagndstico Socioterritorial e PDST.

Profissional de nivel
médio — Agente de

,Agente de Coleta de Dados: responsaveis pela coleta de dados, aplicagao de

questionarios e/ou instrumentais de pesquisa, conforme plano de pesquisa
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Coleta quali-quantitativa.

Profissional de nivel |Auxiliar de escritério: executar as atividades do plantdo social com emissao
médio — Auxiliar de (e relatorio diario de ocorréncias.
escritorio
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2 CRONOGRAMA DAS AGCOES
CRONOGRAMA ATIVIDADES 1 2 3 4 5 6
Mapeamento e Planejamento das Visitas Institucionais 9
EIXO 1. Reunido Planejamento das Visitas Institucionais 6
MOBILIZA(;;_&O, Visitas institucionais 27 9
ORGANIZACAO E Elaboracgdo do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa 1
FORTALECIMENTO
SOCIAL Execugéo do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa — Aplicagéo 3.000 | 3.000
dos Questionarios
Execugéo do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa — 16 16
Planejamento dos Trabalhos com os Grupos de DRPE e
Pesquisa de Campo
Execugéo do Plano de Pesquisa Quali-Quantitativa — Trabalhos 8 8
com os Grupos de DRPE
~ s . o 1
Elaboragao do Diagnéstico Socioterritorial
Reunido de Apresentagéo do PTS as Equipes 1
Plantéo Social 1 1 1 1 1 1
EIXO 2. Reunido com as Equipes Contratada e de Execugéo da Obra 1 1 1
ACOMPANHAMENTO E | Reunides de Planejamento do Material de Comunicag&o/Midia 4 4
GESTAO SOCIAL DA
INTERVENGAO Planejamento e Distribuigdo do Material de Comunicagédo/Midia |22 dias| 22
dias
Elaboragédo do RATS e da Agenda Mensal de Atividades 1 1 1 1 1 1
Reunido de Monitoramento da Execugao do PTS com a equipe 1 1 1 1 1 1
CPSO/GESA
Mini-curso sobre Educagao Ambiental Critica 2 dias
EIXO 3.
Mini-curso sobre Diagndstico Rapido Participativo Emancipador | 4 dias
EDUCAGAO
QRATBRIE\I’I‘gﬁII:AE Reunides de Planejamento das Oficinas Sequenciadas de 16
Educacao Ambiental “Guardiées do Meio Ambiente”
Execugéo das Oficinas Sequenciadas de Educagdo Ambiental 6 -
“Guardides do Meio Ambiente”- Com Material
Execugéao das Oficinas Sequenciadas de Educagdo Ambiental 21 21
“Guardidoes do Meio Ambiente”- Sem Material
Planejamento das Reuniées Comunitérias 3 & 3
Reunides Comunitarias 6 6 6
x . - S 1
Elaborag&o dos Informativos sobre o Diagnéstico Socioterritorial
EIXO 4. 8
Planejamento e Distribuigdo dos informativos sobre o Diagnéstico dias
DESENVOLVIMENTO Socioterritorial
SOCIOECONOMICO 3
Reunido de Planejamento dos Eventos de Apresentagédo das
Acdes do PTS/Diagnéstico Socioterritorial
&
Distribuigao dos Convites e Divulgagéo dos Eventos de dias

Apresentagao do PTS/Diagndstico Socioterritorial
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Eventos de Apresentagéo das Agdes do PTS e do Diagndstico
Socioterritorial

Elaboragéo do PDST e Entrega a Equipe de Monitoramento
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3 ESPECIFICAGAO TECNICA

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

Rua Campo do Brito, 335 Praia 13 de Julho Aracaju-SE CNPJ : 13.018.171/0001-90

SERVIGO DE CRIAGAO E PRODUGAO DE MATERIAIS DE COoM UNICAGAO/MIDIA PARA O PROJETO DE
TRABALHO SOCIAL PARA O SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO - S.E.S NOS BAIRROS CIDADE NOVA,

SANTOS DUMONT E SOLEDADE, LOCALIZADOS NO MUNICIPIO DE ARACAJU

ITEM DESCRIGAO DO ITEM

01 CRIAGAO E PRODUGAO DE MATERIAIS DE COMUNICAGAO/MIDIA

01.01.001 Criac&o de arte/layout e impresséo de Panfletos imantados com linguagem acessivel a qualquer nivel de
formagéao, género e idade, contendo dicas de consumo consciente 10X14,7cm

01.01.002 Criagao de arte/layout e impressao de Folder em papel couché 115g, 2 dobras, tamanho 300 x 210 mm
(Esgotamento Sanitario)

01.01.003 Criagao de arte/layout e impresséo de Félder em papel couché 115g, 2 dobras, tamanho 300 x 210 mm,
sobre o Projeto de Trabalho Social — PTS.

01.01.004 Criac&o de arte/layout e impresséo de Faixa em lona vinil, 450 gramas, largura 0,70 m, comprimento 4,50 m,
4x0 cores, 1.200 DPI, impressao digital, acabamento em bainha com barra em madeira cilindrica nas duas
extremidades.

01.01.005 Criagao de arte/layout e impresséao de Banner horizontal, em lona, 450g, impressao em plotagem, em
policromia digital com fixador de alga estandarte, acabamento em bainha com barra em madeira cilindrica,
tamanho 120 x 100 cm.

01.01.006 Criac&o de arte/layout e impresséo de Convites para agdes do PTS ¥4 A4, papel couche 150g

01.01.007 Criac&o de arte/layout e impresséo de Cartilha, com tema sobre saneamento ambiental, em papel couché
80g, 12 pag. Tamanho-150 x 210 mm, impress&o 4x4, com atividades educativas para publico de educagéo
infantil até 6 anos, com caga palavas, jogo de 7 erros, palawas cruzadas e labirinto

01.01.008 Criagdo de arte/layout e impressao de Cartilha, com tema sobre saneamento ambiental, em papel couché
80g, 12 pag. Tamanho-150 x 210 mm, impress&o 4x4, com atividades educativas para publico do ensino
fundamental de 7 a 14 anos, com caga palavas, jogo de 7 erros, palawas cruzadas e labirinto.

01.01.009 Xerox — Papel A4 — questionarios com 4 paginas cada um.

01.01.010  |Criag&o de arte/layout e impressé&o de Folder em papel couché 115g, 2 dobras, tamanho 300 x 210 mm
(Sobre o Diagnéstico Socioterritorial)

01.01.011 Criagao de arte/layout e impress&o de Cartilha contendo o Diagndstico Socioambiental em papel couché
80g, 12 pag. Tamanho-150 x 210 mm, impressao 4x4.

02.01 PRODUGAO DE AUDIO PARA CARRO DE SOM E RADIO LOCAL

02.02.001 Produgao de audio para Carro de Som e Radio local, duragéo de 30 segundos

03.01 LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS

03.03.001 Carro de Som - Comunicagéo direta com a comunidade

03.02.002 Locagéo de cadeiras plasticas

04.01 BRINDES

04.04.001 Squeeze dobravel de 500 ml, com tampa rosqueavel em PP atdxico e mosquetdo, impressao 4x0

04.04.002 Lapis Ecolégico c/semente, resinado, redondo, N° 2 com grafite HB e pelicula protetora evitando a quebra
interna da mina, impressao 4x0

04.04.003 Caneta ecoldgica de papeléo reciclado com detalhes coloridos, escrita esferografica azul e acionamento
através de click, impressao 4x0
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