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CONTRATO N°056/2020

Contrato de Prestacdo de Servicos que entre si fazem a
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO e
a empresa CONSENSO - SOLU(}OES EM TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO LTDA., na forma abaixo:

PREAMBULO
1. DAS PARTES E SEUS REPRESENTANTES

Pelo presente instrumento particular 3 COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESQO, pessoa
juridica de direito privado organizada sob a forma de Sociedade de Economia Mista, nos termos do De-
creto-Lei n® 108 de 25 de agosto de 1969, com as alteragles e acréscimos do Decreto-Lei n°® 268 de 16
de janeiro de 1970 e da Lel Estadual n® 4.898 de 10 de julho de 2003, inscrita no CGC/MF sab o ne
13.018.171/0001-90 e no Cadastro Estadual sob o n® 27.051.036-2, com sede a Rua Campo do Brito n®
331 - Bairro Praia 13 de Julho, em Aracaju/SE, doravante denominada CONTRATANTE, representada
neste ato por seu Presidente Carlos Fernandes de Melo Neto, brasileiro, casado, Eng.o Civil, CPF/MF
n® 661.828,835-53 e seu Diretor de Gestdo Corporativa Ricardo Pereira Simdes dos Reis, brasileiro,
casado, advogado, inscrito no CPF/MF sab o n®© 601.372.825-91 e CONSENSO - SOLUCGES EM TEC-
NOLOGIA DA INFORMACAO LTDA., CNPJ 19.216.165/0001-23, com sede a Rua da Alfandega, 35,
loja 401 Shopping Pacgo Alfandega, Bairro Recife, CEP 50030-030, Recife-PE, doravante denominada
CONTRATADA, por seu sécio administrador Carlos Elmano Rodrigues Ferreira, brasileiro, casado,
analista de sistemas, inscrito no CNPF sob n@ 101.673.664-91, resolvem celebrar o presente CONTRATO
que se regerd pelas seguintes CLAUSULAS E CONDICOES:

2. DA FINALIDADE - O presente Contrato tem por finalidade formalizar e disciplinar o relacionamento
contratual com vistas a prestacdo dos servicos definidas e especificados na CLAUSULA PRIMEIRA -
OBJETO, sendo que sua lavratura foi regularmente autorizada pelo Senhor Presidente da DESO, no Pro-
cesso Administrativo n® 66838/2020.

3. DO FUNDAMENTO LEGAL - Esta adjudicacdo decorre da contratagdo direta por dispensa emergencial
31/2020, cujo resultadao foi homologado em data de 1°/6/20 pelo Presidente desta Companhia, conforme
consta do Processo Administrativo acima mencionado, submetendo-se as partes as disposiges constan-
tes da Lei n® 13,303/2016 e o Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios(RILC/DESD) e
ciausulas aqui estabelecidas da Contratante.

CLAUSULA I - DO OBJETQ

1.1 - Contratacio de servicos especializados de informatica, relacionados com a manutencdo e a
evolugdo tecnoldgico funcional do GSAN - Sistema Integrado de Gestdo de Servigos de Saneamento,
incluindo-se sistemas auxiliares do modelo de gestdo da DESO que contribuem com eiementcs de&

estudos, dados, processos, informacBes para o suporte e evoluqyyy\aestmtura de tecnologia,
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foco nas atividades do Setor Comercial.

CLAUSULA II - DO PRECO

2.1- A DESO pagard & Contratada pelos servicos descritos na CLAUSULA T — OBJETO, a importincia de
R$467.053,20 (quatrocentos e sessenta e sete mil e cinquenta e trés reais e vinte centavos).

CLAUSULA III - DO RECURSO FINANCEIRO

3.1- Parz 0s pagamentos decorrentes deste Contrato, a DESO utilizard recursos proveniente de sua Re-
ceita Prépria — Rubrica 10.

CLAUSULA IV - DOS PRAZOS

4.1 - O prazo de vigéncia do presente Contrato serd de 180( cento e oitenta) dias, a partir da assi-
natura do contrato.

4.2 - A Contratada serd convocada para a assinatura do Contrato devendo fazé-lo em 05 (cinco) dias,

sob pena de decair o seu direito & contratacdo, além de sujeitd-la as penalidades previstas na Lei
8.666/93.

CLAUSULA V - DA DOCUMENTACAO

5.1 - Quando da assinatura deste instrumento, a Contratada deverd apresentar o CND (INSS), o CRF
(FGTS), Certiddo Conjunta de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido e a Certiddo Negativa de Tribu-
tos Municipais (ISSQN), dentro do prazo de validade, sob pena de decair o seu direito contratacao.

CLAUSULA VI - DA DESCRICAQ DOS SERVICOS

6.0 A contratada deverd conhecer as caracteristicas técnicas e a implementagdo do GSAN de forma que
0s servicos ora licitados nao sofram descontinuidade, sendo capacitada em fornecer todo o suporte
técnico que seja necessario.

6.1-Estrutura de assisténcia a contratante

Durante o periodo do contrato a contratada deverd manter estrutura de pessoal para atender as
demandas da contratante no que se refere a suporte na utilizagdo do Sistema Comercial GSAN,
manutencdo corretiva e preventiva, manutencio evolutiva, desenvolvimento de novas funcées, suporte
tecnolégico ao ambiente e Gerenciador de Banco de Dados além de outros servigos correlacionados a
gestao comercial e melharias ao sistema de gestdo da DESO. Também devera: (i) disponibilizar a
permanéncia de um analista de sistemas com comprovada experiéncia na drea comercial de empresas
de saneamento, na cidade de ARACAJU (SE), a fim realizar levantamento de requisitos, treinamento de
usuarios, homelogagdo de novas funcdes, suporte aos usuarios finais e 3 equipe técnica de TI da DESO;
(If) prover atendimento remoto com competéncia multidisciplinar para dar suporte ao aplicativo GS5AN,
bem com ao seu ambiente aperacional e demais softwares correlatos, aplicativos ou basicos,

6.2 - Manutengio Corretiva ao Sistema de Gestdo Comercial

Entende-se por manutencdo corretiva a correcdo de falhas apresentadas pelo sistema e/ou
funcionalidade, bem como as correcdes que sejam necessarias na base de dados provocadas pelo mau
funcionamento do sistema.

Estes servicus estdo relacionados ao Sistema de Gestio Comercial, Sistema de Gestdo de Servicos,
Agéncia Virtual e aos novos sistemas/mddulos/fungbes que forem agregados ao Sistema de Gestdo
Comercial.

Neste sentido, a CONTRATADA deverd manter, conforme estrutura de assisténcia @ CONTRATANTE,
equipe disponivel de forma a prestar pronta assisténcia técnica.

Independente da forma de solucdo do problema, em caso de sistema inoperante ndo relacionado a
problemas de funcionamento de hardware, fica estabelecido o limite maximo de 24 horas para reativar o
sistema, garantindo as funcdes essenciais do Sistema de Gest3o Comercial, principalmente as que
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6.3 - Manutencao Preventiva e Evolutiva das Aplicagdes e Suporte Técnico Operacional

A manutencdo preventiva tem como objetivo a realizagdo de ajustes e procedimentos para evitar a
ocorréncia de falhas, tornar o sistema mais rapido e seguro.

A manutencao evelutiva cobre as atividades para (1) adequar uma fungio existente as particularidades
da DESO; (ii) assessoria para recuperagio de programas, arquivos ou outros compeonentes do Sistema
que tenham sido danificados em decorréncia de intervengdes da DESOQ; (iii) instalar novas versGes do
Sisterna, geradas em fungdo de manutencgOes legais corretivas e de atualizacdo tecnoldgica.

Entendam-se como manutengdo legal corretiva as adaptagBes no Sistema para manter-se fiel a
legislagdo nas esferas Municipal, Estadual e Federal, bem como das entidades gestoras e reguladoras.

Os servigos de apoio e suporte técnico ao ambiente operacional visam manter ativo, seguro e disponivel
o ambiente de software sobre o qual os sistemas sdo executados, atendendo &s caracteristicas e
condigbes especificas.

A execugdo dos servicos acima sera efetuada pela Contratada através de uma equipe multidisciplinar. Os
servicos estdo limitados a 1/6 (um sexto) mensais das quantidades estipuladas na planilha de precos,
para consultoria, analise de sistemas e programacdo de computadores.

A CONTRATADA devera fornecer suporte telefénico através de Help Desk, em dias (Gteis, nos horarios de
08:00 as 12:00hs e das 14:00 - 18:00hs, para apoiar a prestacdo dos servicos de manutencio.

6.4 — Desenvolvimento de Novas Fungdes

Esta atividade se caracteriza pelo desenvolvimento de novas funcdes ou execucdo de servicos correlatos
e convergentes com os objetivos de aprimoramento e evolucdo do Sistema de Gestdc da DESO. A
contratada deverd disponibilizar um banco de 2.250 horas técnicas que serdo usadas ao longo do
contrato por demanda e mediante aprovacdo prévia de proposta técnica, definindo: €SCopo; cronograma
negociado entre as partes e pontos de controle, e a guantidade de horas técnicas previstas para
execucdo do objeto. Abaixo alguns exemplos que poderdo ser demandados de acordo com as

prioridades e necessidades da Deso.

* Analise e adequagao de processos de negdcio e customizagdo dos sistermnas aos novos processos.

» Integragdo com os sistemas legados e novos sistemas que venham a ser utilizados pela DESO. Por
integracdo, entende-se a analise de solugdes, construcdo de interfaces, preparacdo de rotinas de
exportagdo e importacdo de dados.

= Desenvolvimento de Novas Funcdes no prépric GSAN ou nos sistemas/médulos correlatos.

» Integragdo com sistemna de Telemetria dos macromedidores.

e Atualizacao cadastral através de fotointerpretacdo.

* Integracdo com sistema de geoprocessamento.

« Consultoria e desenvolvimento de templates na implantacdo e manutencio do sistema de Business
Inteligence(BI).

= Outros servigos/sistemas correlatos.

6.5. Analista de Neg6cios
Periodicamente, em virtude das demandas da DESO, atendendo a solicitagdo encaminhada pelo gestor

do contrato, a contratada encaminhard a sede da DESO, um analista de negocios, conforme

programacdo estabelecida entre a DESO e a Contratada. Esses servicos estdo limitades a 40 horas
mensais.

6.6 — Especificagbes das Funcdes do Sistema de Gestio Comercial GSAN

Descrevem-se a seguir as caracteristicas e funcdes do Sistema de Gest'é/c"mo)ercial GSAN{M\; .
el \
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6.6.1 - Arquitetura do GSAN

O GSAN - Sistema Integrado de Gest3o de Servigos de Saneamento foi desenvolvido visando atender,
de forma abrangente, todas as funcionalidades inerentes a Area Comercial de uma Empresz de
Saneamento, no que se refere a Cadastro, Micromedicao, Faturamento, Cobranca, Arrecadacdo,
Prestacdo de Servicos e Atendimento ao Piblico, bem como realizar a integracdo com as Areas Contabil,
Financeira e Operacional, além das Informagdes Gerenciais e Agéncia Virtual.

O GSAN funciona completamente no ambiente WEB e utiliza as tecnologias open-source em evidéncia
ne mercado, estando de acordo com as politicas do Governo Federal na adogdo de software livre.

As tecnologias JAVA, JSP, HTML, CSS, Hibernate, Struts e EIB, integradas ao servidor de aplicacdo
JBOSS, trabalhadas através de um processo de desenvalvimento de software que utiliza a notagdo UML
- Unified Model Language é a base tecnoldgica do sistema, combinada com o banco de dados QOracle,
que garante ¢ devido armazenamento das informagdes, comprovando sua robustez. Entretanto, o
sistema funciona também em outros SGBDs.

Os relatdrios implementados utilizam a tecnologia JasperReports, que permite a geracdo em viarios
formatos, como PDF, RTF, XLS e HTML, e possibilita o armazenamento e a disponibilizagdo de forma
simples. Come exemplo, o usudrio pode gerar um relatdrio e envia-lo por e-mail anexando o arquivo no
formato PDF.

Todos os softwares utilizados no desenvolvimento do GSAN, além de modernos, possuem caracteristicas
de serem livres e abertos, permitindo multiplicidade de plataformas e total independéncia na escolha de
fornecedores de equipamentos e softwares, além de autonomia na emiss@o de relatdrios
(OpenOffice/BrQffice, PDF, EXCEL, WORD e outros), gerando uma significativa economia com o
pagamento de royalties aos fornecedores. Além disso, as instituicdes usuarias dos sistemas podem ter
autonomia para atualizar os médulos existentes e desenvolver novos médulos e aplicagdes de seu
interesse.

A caracteristica integradora do GSAN oferece mecanismos que facilitam a troca de informacgdes com

outros sistemnas, como ERPs ~ Enterprise Resource Planning, facilitando trabalhos de conciliacdo contabil
e bancaria.

CLAUSULA VII - DESCRICAO DAS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

7.0 O sistema contempla um conjunto de mddulos qQue permitem a gestdo plena das atividades
comerciais € 0s médulos que compdem as atividades de gerenciamento dos servigos interros ¢ externos
prestados pelas diversas unidades da empresa e érgdos usuarios do sistema.

7.1 O conjunto de médulos que integram o GSAN - Sistema Integrado de Gestdo de Servicos de
Saneamento contempla os conteGdos e funcionalidades basicas detalhadas a seguir:

7.2. Mdbdule de Cadastro

Este médulo é responsével por tada e qualquer atividade e informacdo de cadastro, sendo, portanto, a
base para todo o sistema. Neste médulo estio definidas as bases de registros dos dadas de identificacao
dos pontos fisicos das ligacBes de dgua e de coleta de esgoto, bem como & sua vinculacdo com as
tabelas basicas de alimentacio do sistema: Categoria de usuarios; tipos de servigos utilizados; classe de
tarifas; distritos/setores de abastecimento; bacia de esgotamento; municipio e regionais a que
pertencem, bem como os dados de identificacdo das pessoas fisicas ou juridicas que interagem com o
GSAN, enderecos da ligacdo e de cobranga, e forma de cobranca.
O Médulo de Cadastro compreende as seguintes funcionalidades:
Manuteng&o/Consulta as sequintes tabelas:

» Cliente (Pessoa)

« Imovel

e Categoria =
« Subcategoria S f \
LW/ ‘
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» Localidade

» Setor Comercial

s Quadra

* Regido

= Microrregido

s Bairro

» Logradouro

» CEP

* Distrito Operacional (Setor de Abastecimento)
» Bacia

e Tabelas Basicas

= Municipio

= Geréncia Regional

= Rota

¢ Faixa Area Construida

e Faixa Volume Reservatério

» Faixa Volume Piscina

¢ Tipo Cliente

» Sistema Esgoto

* Parametros do Sistema

» Perfil de Quadra

= Geragdo das Informagdes Gerenciais de Cadastro
» Registro das Alteracdes Efetuadas

7.3 Madulo de Micromedicio

Este modulo trata do processo de coleta de dados que permite a automacdo das leituras e rotas dos
fiscais de campo, viabilizando a utilizac3o de coletores portateis de dados com integracdo com o sistema
de faturamento, através do envio e recebimento de arquivos. Além da coleta de dados de consumo, o
sistema permite o controle da seguranga e consisténcia dos dados obtidos, a emisso de alertas visuais
ou sonoros nos casos de inconsisténcias ou ocorréncias fora de padrde, o registro de ocorréncias e o
controle de ligagDes inativas (cortadas ou desativadas) existentes na rota, além de possibilitar o controle
efetivo da produtividade dos leituristas.

Este modulo também ¢é responsdvel por todas as rotinas de controle fisico dos hidrémetros da
companhia, compreendendo, entre outros, os seguintes elementos: acompanhamento do estoque e
situacao dos hidrdmetros existentes; hidrémetros disponiveis para uso; hidrémetros desativados;
hidrémetros em manutengdo; histérico da vida Gtil do hidrémetro (data de aquisicio, data de
instalagdo/reinstalagdo, datas de aferigdes, motivos e resultados, banco de dados com os volumes
medidos de cada hidrdmetro durante toda sua vida Util, outras ocorréncias etc.); e a possibilidade de
cadastramento de hidrémetros novos por lotes.

O Modulo de Micromedigdo compreende as seguintes funcionalidades:
« Manutengdo/consulta ao cadastro de hidrémetros
» Geragdo de dados para leitura
¢ Registro das leituras e anormalidades
« Consisténcia das leituras e calculo dos consumos
¢ Rateio de consumo para as ligagées com medicdo individualizada
» Analise das excegBes de leituras e consumos
° Alteracdo de dados para faturamento
¢ Substituigao de consumos anteriores
e Manutencdo de vinculos de medic8o individualizada
» Consultas
» Histérico de medigdo e consumo
= Histdrico de instalacdo de hidrometro
« Histdrico de medicdo individualizada
» Histdrico de movimentacdo de hidrémetro
= Fiscalizac8o e confirmagdo de dados cadastrais no processo de leitura
= Registro de imoveis n3o cadastrados nas rotas de leitura
« Geragdo de arquivo para leitura com entrega simultanea da conta
* Gerac8o e controle das faixas falsas de leitura
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* Fiscalizacdo, por amostragem, das leituras informadas pelas empresas terceirizadas
o Manutenc3o/Consulta as seguintes tabelas:

» Marca de Hidrometro

= Capacidade de Hidrémetro

* Didmetro de Hidrémetro

* Tipo de Hidrémetro

e Geragdo das informagdes gerenciais de micromedicdo
7.4 Médulo de Faturamento

Este médulo efetua os cdlculos e a emissdo das contas de consumo ou faturas de cobranca de cada
periodo predefinido, possibilitando, ainda, a revisdo de erros localizados ou a reemiss3o de contas
revisadas. O modulo formata as contas para impressdo local ou remota (ambiente de terceiros) e

O Moduio de Faturamento compreende as seguintes funcionalidades:
* Inclusdo/manutencio da tabela de tarifas
* Registro do cronograma de faturamento
* Comando de atividade de faturamento
* Execucdo de atividade de faturamento
* Simulacdo de faturamento de grupo
* Faturamento de grupo
» Calculo dos valores de dgua e esgoto
* Simulacéo de célculo da conta
* Emissdo das contas
» Refaturamentos
* Inclusdo de conta
¢ Cancelamento de conta
» Retificacdo de conta
* Alteracdo de vencimento
* Colocagdo de conta em revis3o
= Retirada de conta de revisdo
» Registro de vencimento alternativo
= Encerramento do faturamento
* Geragdo dos lancamentos contibeis integrados ao ERP Pirdmide
* Comando de situacio especial de faturamento
¢ Inclus@o/exclusdo de Débito a Cobrar
» Contrato de Demanda
* Geracdo de Guia de Pagamento
* Recebimento e processamento do arquivo de leitura com entrega simultdnea da conta
¢ Controle de documentos nio entreques
= Inclus@o/exclusdo dos Créditos a Realizar
» Inclus8o/manutencdo da tabela de tipo de situagiio de faturamento
¢ Inclusdo/manutencio da tabela de tipo de débito
¢ InclusZo/manutencdo da tabela de tipo de crédito
* Fiscalizacdo de Imdveis
» Geragéo das informacoes gerenciais de faturamento

7.5 Médulo de Arrecadacio

Este Moduio & responsével pelo processamento dos recebimentos e devolucdes da CONTRATANTE
inerentes a atividade comercial. Nele & possivel visualizar fungdes como: controle da arrecadacgao diaria,
controle de avisos bancarios, baixa da arrecadagdo e débito automatico em conta-corrente, além da
geracdo de relatorios de controle financeiro/contabil da Arrecadacdo,

O Mdédulo de Arrecadacsio compreende as seguintes funcionalidades:
e Inclusdo/manutencdo dos arrecadadores
= Controle dos avisos bancdrios
* Registro do movimento dos arrecadadores
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* Acertos de movimento dos arrecadadores

« Fechamento dos valores do movimento dos arrecadadores

* Encerramento da arrecadagdo do més

» Geragdo dos lancamentos contdbeis integrado ao ERP Pir&@mide
» Controle de pagamentos ndo classificados

» Consulta dos Dados Didrios de Arrecadagio

» Consulta ao Resumo da Arrecadacdo

 Geragdo de Relatério de Avisos Bancérios por Conta-Corrente
= Manutengdo/Consulta as seguintes tabelas;

s Banco

¢ Agéncia Bancaria

» Conta Bancario

= Contrato de Arrecadador

» Geragdo das informagbes gerenciais de arrecadacio

7.6 Médulo de Cobranca

Efetua a geracdo e o acompanhamento das acBes que visam o recebimento de débitos, contemplando
posicdes gerais sobre a divida global efou individual por tipo de servico ou de débito, acordos de
parcelamentos, periodos de atraso etc.

Permite o pleno controle e gerenciamento de programas de corte/supressdo de fornecimento de &gua
por inadimpléncia, incluindo a emissdo de avisos e ordens de servicos de cortes e de religacdes, controle
de ligacdes cortadas e ndo reabilitadas etc.

O Mddulo de Cobranga compreende as seguintes funcicnalidades:
* Inclus@o/manutengdo dos cronogramas de cobranca
« Controle dos parcelamentos de débitos
= Controle dos avisos e ordens de cobranga
= Consulta de débitos
= Geragdo de relatério de débitos
= Controle de débito automatico
» Comando de atividade de cobranca
» Comando de situagdo especial de cobranca
« Controle da cobranca judicial/administrativa
» Transferéncia de débito
= Parcelamento com cobranga fora da conta
* Negativacdo de cliente (SPC/SERASA)
» Inclusdo/manutencdo da tabela de tipo de advogado
= Acompanhamento dos resultados das agdes de cobranca
» Geragdo das informagdes gerencials de cobranca

7.7 Médulo de Atendimento ao Pablico e Gerenciamento dos Servicos Prestados

A estrutura de funcionamento deste médulo estabelece uma integracdo “on-line” do centro cperacional
com os servigos de Atendimento a Usudrios (telefénico — 195 / D800, personalizado/balcdo e terminais
remotos), possibilitando a gestdo eficiente dos recursos humanos e materiais disponiveis.

O processo de informatizagdo contempla todas as etapas desde a solicitagdo do servigo, quais sejam: a
abertura do atendimento ao usuério solicitante (interno ou externo), feito através de qualquer meio de
acesso permitido (terminais de rede interna, terminais remotos externos, balcdo/guichés de atendimento
personalizado, Internet ou telefbnico); a programacdo, emissdo e baixa das ordens de servicos
executadas e a geragdo de relatérios operacionais e gerenciais.

O Mddulo de Atendimento ao Publico contempla as seguintes funcionalidades;
= Inclusdo, manutencdo e consulta dos registros de atendimento
= Tramitacdo de Registro de Atendimento (RA)
= Reiteracdo de RA
= Liberagdo de RA
* Encerramento de RA |

_ %
= Reativacdo de RA

t Campo do Brto n® 331 - B.Praia 13 DE JULHO - PABX (OXX79)3226-1000 - Site: fovw.despfae.com br - FAX: ((00(79)3226-1071 - CEE 48020 380
CNPJ 13.018.171/0001-80 - INSC. ESTADUAL: [27 051 /36-2

ARAGAI-GE s



NEEE cowareia of ek o o i Refere-se ao Contrato n°056/2020 8

¢ Geracé@o de Ordem de Servico (0S)

s Programacdo das 0OS

= Encerramento de 0s

* Impressdc de 0S

* Acompanhamento dos processos gerados pela agéncia reguladora

= Consulta Histdrico de RA

e SolicitagBes de servigos e reclamagdes através de postos remotos interligados com a central.

* Acompanhamento das solicitagdes e reclamacdes diretamente pelos portais Internet das instituicGes
usudrias dos sistemas.

e Controle das vistorias externas
= Geracdo das informacdes gerenciais de atendimento ao publico

7.8 Modulo de Informacées Gerenciais
Este médulo possibilita efetuar o acompanhamento gerencial de todos os médulos anteriores,

O Modulo Gerencial consolida as informacBes necessarias para o tomador de decisdo e tem como
Caracteristica a integracdo com os demais médulos do GSAN, facilitando o agrupamento das informacoes
€ a disponibilizacio das mesmas.

0O Maédulo Gerencial compreende as seguintes funcionalidades:
* Gerag&o do Resumo da Arrecadagdo
* Geragdo do Resumo de Faturamento
» Analise da Pendéncia
¢ Consuita Comparativa entre Pendéncia, Faturamento e Arrecadacédo
* Consulta Resumo de Anormalidades
* Geragdo de Quadros Gerenciais de Acompanhamento
* Geracdo de Indicadores Gerais de Desempenho
¢ Consulta a Histogramas de Consumo
» Consulta Resumo do Faturamento / Refaturamento
* Consulta Resumo dos Parcelamentos
* Consulta Dados de Micromedig3o / Faturamento por Firma
» Geragéo e Consulta a Resumo dos Atendimentos
» Geragdo e Consulta a Resumo de Ordem de Servico
* Resumo das Agiies de Cobranca
* Consulta a Dados Operacionais

7.9. Seguranca

Este mdduio é o responsavel pelos procedimentos de seguranca das transagdes do sistema. Ele registra
em um log as principais operacies executadas pelos usudrios do sistemna, possibilitando emissdo de
relatorios e consultas posteriores por diversos argumentos.

7.10 Controle de Acesso

O controle de acesso as fungdes do sistema permite restringir os acessos ao grupo ou a um usuario
especifico, possibilitando tratar permissies especiais individualmente.

7.11 Agéncia Virtual

Este sistema & responsdvel pela manutencéo das fungdes de atendimento ag publico através da internet
& atualmente disp&e das funcdes abaixo relacionadas:

= Primeiro Acesso;

e Cenheca sua Conta;

s Abertura de Registro de Atendimento;
e Historico de Consumo e Leitura;

* Relagdo de Débito;

» Emissao de 22 Via;

* Entre em Contato;

sampa do Brito n® 331 - B.Prala 13 DE JULHO - PABX (0XX79)3226-1000 - Site. waww deso-se com.br
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* Quadro Tarifério;

* Tabela de Servigos, Pregos e Prazos de Execucio;
= Calcule sua Conta;

* Historico de Pagamentos;

¢ Extrato de Débito com Selecéo;

¢+ Certidao Negativa de Débitos;

* Reclamacdo de Conta por Consumo;

* Consulta de Débitos - Contas, Guias de Pagamento e Débitos a Cobrar;
= Alteragdo de Vencimento de Conta;

» Negociacdo de Débitos;

* Alteracdo de Dados Cadastrais;

* Servicos Emergenciais.

CLAUSULA VIII - DIRETRIZES TECNICAS
8.1. Especificagdo dos Requisitos Estruturais e N&o Funcionais do Software
8.1.1. Requisitos de Interface com outros sistemas ou software

As necessidades e formas de relacionamento com outros sistemas ou software deve ser provida via a
implementac@o de webservices e/ou outra solugdo utilizada na integracio de sistemas na DESO.

8.1.2. Requisitos Tecnoldgicos

Os requisitos relacionados com algum aspecto da tecnologia utilizada pelo sistema, sdo agueles da
plataforma utilizada no desenvolvimento do GSAN. Adicionalmente se impde que as chamadas a
programas de automacdo de escritério (planilhas, editores de textos e aplicativos de apresentagdo)
sejam feitas via programas da plataforma livre (OpenOffice ou LibreOffice).

8.2. Projeto e Modelo de Interface

8.2.1 Arquitetura da informacao

A arquitetura da informacdo ou de contelido estabelece padries de orientacdo para o usuario por meio
da estruturagdo de conjuntos de links, de modo a facilitar as suas decisbes, aces e deslocamentos e,
dessa forma, evitar erros dbvios, comao:

* Navegacao improdutiva,

* Dispersdo em relacdo aos objetivos iniciais da navegacio,

» Excesso de informacBes para o deslocamento,

s Estrutura dificil de entender,

8.2.2 Metodologia de Manutenc¢do

Os codigos-fontes do Sistema GSAN estardo disponiveis no repositério, alocado nos servidores da DESO,

de onde devera ser feita qualquer atualizacdo. O método de acesso podera ser através da Internat ou de
link dedicado.

Quando da atualizagdo do sistema GSAN a Contratada deverd atualizar a Documentacdo de
Desenvolvimento e de usuério, tais como: manuais, tutoriais, ajuda etc.

8.3 - DESCRITIVO TECNICO

8.4 Ambiente Operacional

A DESO possui um quadro funcional com 1700 empregados, que atuam nas areas Administrativa,
Operacional e Técnica dos Sistemas. Se faz presente em 71 Sedes Municipais, 270 Povoados,

beneficiando mais de 1,8 milhdo de habitantes, correspondente a 82% da populagao do estado de
Sergipe.

£
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cadastrados,
A Empresa administra mais de 560.000 ligagdes de dgua ativas, com 99,56% de hidrometragie.

8.5~ TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

A Contratada, quando solicitada, deverd realizar a transferéncia de conhecimento técnico do Sistema
GSAN para os analistas de sistemas da DESO, conforme a sequir:

a) A estrutura do Banco de Dados POSTGRESSQL com todas as suas tabelas, o relacionamento de
“chaves priméarias” com suas respectivas “chaves estrangeiras”,

b} Toda programacao Java que faz parte do sistema, as funges de cada classe.
CLAUSULA IX- DAS OBRIGACHES DA CONTRATADA
Para a perfeita execucdo do objeto desta licitagdo, a Contratada se obriga a:

9.1. Responder pelas despesas resultantes de quaisquer agbes, demandas decorrentes de danos, sejam
por culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos;

9.2. Responder pelas despesas relativas a impostos, taxas e quaisquer outras que forem devidas,
referentes ao objeto desta licitag8o;

9.3. Respender, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a este érgdo ou a terceiros em
razdo de acdo ou omissdc, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras
cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

9.4. Prestar os esclarecimentos solicitados pela DESO, obrigando-se a atender todas as reclamagaoes
formuladas a respeito da execucdo dos servigos prestados;

9.5. Executar diretamente o objeto da contratagdo, conforme o estabelecido nesta licitagdo, sem
transferéncia de responsabilidade ou subcontratagtes para execugdo dos servicos;

9.6. Zelar pela qualidade dos servigos prestados, mantendo durante toda a vigéncia do contrato, as
condigdes de habilitacdo e qualificacio existente na ato de assinatura do Contrato. Se, no transcorrer da
vigéncia do contrato comprovar-se a mé qualidade na prestacdo dos servicos, obriga-se a contratada a
refazé-los, sem qualquer énus para DESO;

9.7. Responder pelos danas causados diretamente 3 Administragdo desta DESO ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo do servico, nio excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacio ou o acompanhamento por parte deste;

9.8. Assumir a responsabilidade pelos €ncargos trabalhista, fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacdo desta licitacdo;

9.9. Credenciar preposto para representd-la junto a DESQ, com a incumbéncia de resolver todos 0s
assuntos relativos & execu¢do do objeto.

S.10. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos €ncargos sociais, comerciais e fiscais nio

desta contratacio, razdo pela qual a licitante vencedora renuncia expressamente z qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com a DESO,

9.11 Substituir de imediato, ante a expressa manifestacdo escrita da DESO, quaisquer de seus
profissionais encarregados da execucdo de servigos, que nio correspondam aos principios éticos e
morais nas dependéncias das unidades da contratante;

9.12 Garantir que todas as atividades sejam realizadas dentro dos padrdes de qualidade, seguranca,
higiene e medicina do trabalho;

8.13 Garantir o cumprimento dos prazos contratuais e os estabelecidos em todas as atividades do objeto
contratado;

9.14 Assegurar a capacitacdo necessaria para a equipe que realizarg os trabalhos do objeto contratado;
9.15 Fornecer aos empregados alocados a prestacdo de servico do objeto desta licitacdio, todas as
obrigacGes sociais exigidas por Lei, sem custos adicionais para a DESO;

9.16 Apresentar, mensalmente, relatério informando as atividades desenvolvidas, para fins de controle,
gerenciamento e criagdo de histdrico de atividades realizadas,

9.17 Acatar todas as decisbes técnicas definidas pelo Gestor do Software GSAN na DESO.

9.18 Garantia do Contratante — propriedade intelectual e direito autoral:
Os resuitados da contratagdo, no que se refere aos artefatos, documentos, software, banco de dados,
sdo propriedades do contratante. -

9.19. S&o expressamente vedadas 3 Contratada.‘_%f
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9.19.1. A contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da DESO para execucdo do contrato
decorrente deste processo;

9.19.2. A veiculagdo de publicidade acerca deste Termo, salvo se houver prévia autorizacdo da
Administragdo da DESO;

CLAUSULA X - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A gestdo do contrato a ser celebrado entre a DESO e a empresa contratada sera atribuicdo do
responsével pela érea de Tecnologia da Informagdo, que devera:

10.1 Executar as atividades a cargo da DESO, dentro dos prazos estabelecidos;

10.2 Inspecionar as condicdes técnicas e operacionais da contratada, através de acompanhamento
sistematico, relatérios gerencials, questionarios de avaliagdo dos usudrios dos servigos;

10.3 Agendar reunides periddicas com a contratada para avaliacdo dos servigos prestados e recomendar
alternativas de solugdes para eventuais problemas;

10.4 Permitir acesso dos técnicos da Contratada 3s dependéncias da DESO, por ocasldo das intervencoes
técnicas a fim de fazer cumprir o objeto licitado;

10.5 Disponibilizar a Contratada, quando necessario, espago fisico adequado para realizacdoc dos servicos
previstos neste Termo de Referéncia;

10.6 Receber e acompanhar os servicos e verificar se est3o de pleno acordo com as especificaces
definidas neste Termo;

10.7 Rejeitar no todo ou em parte, os servicos que a Contratada entregar fora das especificactes deste
Termo;

10.8 Prestar as informacBes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante da Contratada;

10.9, Atestar a entrega dos servigos, através do Gestor da GTIC - DESO;

10.10. Comunicar imediatamente & Contratada qualquer irregularidade manifestada na entrega dos
Servigos;

CLAUSULA XI - DA SUBCONTRATACAO

11.1 - Salvo com autorizacso prévia da DESO, a CONTRATADA n3o poderd subcontratar o objeto deste
contrato.

CLAUSULA XII - DA FORMA DE PAGAMENTO

12.1 - Os servicos objeto deste Edital serdo pagos mediante medi¢cdes mensais, correspondentes aos
servicos efetivamente executados, mediante apresentacdo a DESO dos documentos abaixo transcritos e
exigidos na R.D.E. N° 12 de 13/07/04 e na R.D.E. N° 21/ 2015 de 22/10/2015, que depois de conferidos

€ visados ser@io encaminhados para processamento e posterior pagamento em até 30 (trinta) dias
consecutivos, contados a partir da data de entrada da fatura no Protocolo da DESO;

a) As faturas sé serdo liberadas para pagamento apds aprovadas pela Fiscalizagdo da DESO.
b) Qualquer erro detectado no documento de cobranga acarretard a devolugdo do mesmo & LI-

CITANTE vencedora para correcBes e acertos, iniciando-se, apds nova apresentacdo, a contagem
de novos prazos para pagamento.

12.1 - Nota Fiscal e Fatura/Recibo com o mesmo CNPJ constante do processo licitatério e do predmbulo
deste instrumento, constando nos seus anversos, o nUmero do Contrato e da Ordem de Servico;

a) Quando houver emiss3o de nota fiscal eletrdnica, informamos que a DESO disponibiliza o se-

guinte endereco eletrénico: niseddeso-se.com.br, para recepcionar as notas fiscais eletréni-
cas emitidas pelas empresas contratadas.

12.1.2 - Certid3o Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relatives aos Tri-
butos Federais e a Divida Ativa da Uni&o, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da

Fazenda comprovando sua regularidade para com a Fazenda Federal, abrangendo as Contribuigdes
Previdenciarias e as de Terceiros (INSS);

12.1.3 - CertidSo de Regularidade de Situacao do F.G.T.S (CRF), vigen cida pela Caixa Econémi{\‘ A
ca Federal; / L' \

\\f’
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12.1.4 - Certiddo Negativa de Débitos, emitida pela DESO, referente aos Servigos prestados pela Com-
panhia, conforme R.D.E no 2172015, de 22/10/2015:

12.1.5 - Certidao Negativa ou Positiva com efeito Negativo de Débitos Trabalhistas (CNDT), comprovan-
do a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalhe, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943, (Lei n®
12.440/2011)

12.1.6 - Certidido Negativa ou Certiddo Positiva com efeito Negativo emitida pelo Municipio - CND Muni-
Cipal, como também a Certid3o de Regularidade de Tributos (ISSQN) relativo ao domicilio ou sede da LI-
CITANTE, fornecida pelo orgdo competente, bem como:

a) Comprovacdo do recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza, no Munici-
pio onde o servigo est3 sendo executado, referente aos recebimentos do més anterior, identifi-
cando o servico (a partir do 20 pagamento);

b) Quando do pagamento da Ultima parcela, serd comprovado o recolhimento do ISSQN, tanto
referente aos pagamentos do més anterior, como da parcela em quest3o.

12.1.7 - Apresentar DARF da retencdo de 1,5% IRP] e apresentar o DARF da retencdo de 4,65 % (CsII,
COFINS, PiS/PASEP);

12.1.8 - Declaracdo da CONTRATADA, assinada pelo Socio-Gerente e pelo Contador, de que possui con-
tabilidade formalizada;

12.2 - A DESO adotard, como base para apuracdo dos calculos de retencdo, a aliquota definida na legis-
lagdo previdenciaria vigente, observando-se os critérios abaixo transcritos, recolhendo para o INSS o va-
lor retido em documento de arrecadacéo identificado com a Matricula CEI da obra de construgdo civil e a
deneminacio social da CONTRATADA.

12.2.1 - As empresas dispensadas de retencoes, deverdo entregar a declaracio, anexa ao documento
de cobranga, a que se refere & IN SRF 480/2004 e IN SRF 539/2005, em duas vias, assinadas pelo re-
presentante legal, além de informar sua condigdo no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal
sob pena de se ndo o fizerem, se sujeitardo 3 retencdo do imposto de renda e das contribuicbes sobre o

12.4 - Todo e qualquer Pagamento sera efetuado através da Rede Bancdria de Aracaju, sob pena de in-
cidéncia das taxas de servigos para pagamentos por Ordem Bancéaria em outras Pracas,

12.5 - A DESO incorrera em mora caso ndo efetue o pagamento das faturas até o 300 (trigésimo) dia de
Sua apresentacéo no protocolo da DESO, conforme disposto no item 11.1 acima, desde que a Contrata-
da ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto. Passado este prazo, estard obrigada a efetuar g
compensagdo financeira, ou seja, corregdo monetaria por atraso de pagamento, calculada com base no

INPC ou outro indice substitutivo, calculando-se o periodo compreendido entre a data de apresentacao
da fatura no protocolo da DESO até a data do seu efetivo pagamento.

CLAUSULA XIII - SUSTACAQ DO PAGAMENTO
132.1 - Os pagamentos poderdo ser sustados nos seguintes casos:
a) Deixar de apresentar os documentos elencados na Cldusula anterior;
b) Ndo execucso dos servicos, de responsabilidade da CONTRATADA;
<) Nao cumprimento dos prazos, em desobediéncia as condigles estabelecidas no Contrato;

d) Erro ou vicio das faturas

€) Apresentacio de Fatura/Nota Fiscal/Recibo, com CNPJ diferente do constante no pr 'émbuic(\x\,
‘\ }

deste instrumento.

o/ O\
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13.2 - Na ocorréncia da hipétese prevista na alinea "d" acima mencionada, as faturas serdo devolvidas

para respectiva corregdo, contando-se o Prazo de seu vencimento a partir da data da sua
reapresentacdo.

CLAUSULA XIV -DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1 - A contratada pelo inadimplemento de suas obrigacoes, garantida a prévia defesa da CONTRATADA
o prazo de 10(dias) dias Gteis, ficara sujeita as seguintes sancoes previstas no RILC e na Lej 13.303/2016:

14.1.1 - Adverténcia;
14.1.2 - Multa moratéria;
14.1.3 - Multa compensatdria;

14.1.4 - Suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contatar com a DESOQ, pelo prazo
de até 02 (dois) anos;

14.,1.5 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo PUiblica,
14.2 - As sang@es constantes no subitem 13.1 poderdo ser aplicadas de forma cumulativa,

14.3 - Ficard impedida de licitar e de contratar com a Administracdo Publica Estadual, pelo prazo de até 05
(cinco) anes, garantido o direito prévio de defesa, o fornecedor que:

14.3.1 - Ensejar o retardamento da execugado do objeto desta licitacdo;
14.3.2 - N&o mantiver Proposta, injustificadamente;

14.3.3 - Comportar-se de modo inidbneo;

14.3.4 - Fizer declaragéo falsa;

14.3.5 - Cometer fraude fiscal;

14.3.6 - Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

14.4 - S3o consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangdes, dentre outras, as previstas no art,
186 do RILC,

14.5 ~ As multas estabelecidas serdo entendidas como independentes e cumulativas e serfo compensadas
pela DESO com as importincias em dinheiro, relativas as prestacdes a que corresponderem, ou da garantia
do contrato, quando for o caso, cobradas judicialmente.

cadastrada ao n3o.
14.7 - A muita poders ser aplicada nos seguintes casos:

I - Em decorréncia da interposicéo de recursos meramente procrastinatdrios, poders ser aplicada multa cor-
respondente 3% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questio.

I1 -~ Em decorréncia da nso regularizagdo da documentagdo de habilitacdo, nos termos do artigo 43, § 1° da
Lei Complermnentar ne 123/2006, a vista do subitem 11.3.6, podera ser aplica multa cérrespondente 39

- {0,
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do valor méximo estabelecido para a licitagdo em questaa.

III - Pela recusa em assinar 0 contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo esta-

belecido por este edital, podera ser aplicada multa correspondente a 5% do valor méximo estabelecido para
a licitagdo em quest3o.

IV - No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento convocatdrio deve-

ra prever, mediante competente justificativa, a incidéncia de muilta correspondente 3% do valor total do
contrato;

V - No caso de inexecucio parcial, incidird multa na razdo de 10% sobre o valor da parcela nio executada;
VI - No caso de inexecugdo total, incidird multa na razao de 25% sobre o saldo remanescente do contrato;
VIl - nos demais casos de atraso, incidira multa na razio de 5% sobre o valor da parcela em atraso.

14.8 - Caso nao haja o recothimento da multa no prazo estipulado, a DESO descontard a referida importan-
cia de eventuais créditos a vencer da €émpresa contratada. Na auséncia de créditos disponivels para quita-
cdo da importéncia da multa, a DESO executara a garantia quando exigida, e quando for o €aso, sera cobra-
da judicialmente. .

14.9 - A DESO podera quando do nio pagamento da multa pela Contratada, aplicar a sancdo de suspensio
do direito de participar de licitag8o e impedimento de contratar com a DESO, por até 02 (dois) anos;

14.10 - Cabe a sancio de Suspensdo em razao de acdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado
dano a DESQ, suas instalagSes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros, aplicando a disposicdo do
art. 189 e 190 do RILC.

MMM&AMMIMM

15.1 -~ A CONTRATADA, para garantia da execugao do Contrato, recolhera na 5.0.11.00/ GFIN - Gerén-
Cia Financeira desta Companhia, até o pagamento da 12 fatura, a importancia correspondente a 3%
(trés por cento) do valor Contratual, em FIANCA BANCARIA.

15.1.1 - Caso a2 Garantia prestada pela CONTRATADA seja em moeda corrente, a mesma sera
depositada em Conta a ser indicada pela DESO, a fim de se manter sua atualizacdo financeira.

15.1.2 - Fica estabelecido que a Garantia prestada ndo podera ser parcelada nas faturas pagas
a CONTRATADA.

15.1.3 - Se, por quaiquer razdo, durante a execucdo do Objeto, for necessaria & prorrogacdo
do prazo de execucdo do Contrato, a CONTRATADA ficard obrigada a praovidenciar a renovacdo
da garantia, nos mesmos termos e condigBes originalmente aprovados pela DESO.

15.1.4 -~ Se, no decorrer da execucdo do Contrato, a CONTRATADA solicitar a substituicdo da
garantia prestada, a area gestora do Contrato devera justificar a conveniéncia da substituigdo.

13.1.5 ~ Garantia respondera pelo inadimplemento das condigdes contratuais, pela ndo conclu-
s80 ou conclusdo incompleta dos servigos e pelas eventuais multas aplicadas, independente-
mente de outras cominagdes legais, quando for o caso,

15.1.6 - No caso das rescisdes a devolucdo da Garantia somente se procedera depois de ah-
servado o art.182 §3°, e o art.183, incisos 11 e III do RILC.

15.1.7 ~ A garantia prestada pela CONTRATADA, serd liberada pelo 5.0.11.00/ GF[N, apos
emissdo do “TERMO DE RECEBIMENTO DOS SERVICQS”, '

.\.

[ —
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15.1.8 - Cessard a guarda das Garantias que ndo forem resgatadas pela CONTRATADA, no pra-
zo de 60 (sessenta) dias apos sua liberacdo, cabendo a DESQ a inutilizacdo das mesmas.

16.1 - Os precos s3o fixos e irreajustaveis.
mmimﬁmm
17.1 - Integram este Contrato:

a) Termo de referéncia;

b} certiddes;
¢) Publicagdo.

CLAUSULA XVIII - DO FORO

18.1 - Fica eleito o Foro da cidade de Aracaju, capital do Estado de Sergipe, para dirimir quaisquer
questdes decorrentes deste Contrato, com rentncia a qualquer outro, por mais especial que o seja,

18.2 - E assim, por estarem justo e contratados, assinam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e
para um s6 fim legal.

Aracaju/SE, 04 de junho de 2020,

Edf fomcane [ Tt
"CARLOS ELMANO RODRIGUES FERREIRA"
CONTRATADA - CONSENSD

“"RICARDO PERETRA SIMOES DOS REIS”
DIRETOR GESTAO CORPORATIVA

50 Brito n° 331 - B.Praia 13 DE JULHO - pABY (OXX79)3226-1900 - Site: www.deso-se.com br - FAX: (OXX79)3226-1071 - CEP; 4902
CNPJ 13.018.1 710001-86 - INSC. ESTADUAL. 27.051.036-2 - ARACAJU-SE
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EDITAL DE CONVOCAGAD

A Companhia de Desenvolvmento de Recursos Hidricos e
Irngagio de Sergipe - COHIDRO convoca os seus Acionistas
Preferenciais para comparecerem a ASSEMBLEIA GERAL
ORDINARIA a ser realizada no dia 24 de junho de 2020 as 9
h. na sede da Companhia, situada a Rua Marinheiro Antonio
Brand3on” 103, Bairre Novo Paraiso, nesta capital, para analise
das Demonstragdes Financerras desta Companhia, nos termos
da Lei Federal n® 13 303 de 30 de junho de 2016, com a seguinte
ordem do dia: Ordinana: a) Tomar as Contas dos Administrado-
res, examinarem, discutir e votar as demonstraces fmanceiras
do Exercicio 2019 b) Delberar scbre a destinacdo do lucro
liquido do exercicio e a distribuigdo de dividendos: ¢) O que
ocorrer. Aracaju.{SE), 02 de junho de 2020

Viadimir de Oliveira Macédo
Representante do Acionista Majoritatio

Deso

@ Primeircs passor () S4B LICITAGAO () Buscer Decumentes

Ata de Registro do Pregos n° 010/2020 //Base Legal
13.3203/2016 //Orgio Gerenciador: DESQ //Empresa Detentora:
VITORIA LICITACOES E COMERCIO //Objeto’ Registro de
pregos para aquisigdes de material copa e cozinha, lote G/
RS$120 000,00/ 12 meses// Receita propria

4° Aditive CT 54/2017// Base legal: Art. 57. inciso |l da lei
8.666/93/Contratada:  CAMEL EMPREENDIMENTOS E
CONSTRUGCOES LTDA/ Objeto: prorrogar prazo 12 meses
Contrato 056/2020 //Base Legal art29, inciso XV da lel
13.303/2016//Contratante: DESO! contratada: CONSENSO
- SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDAJ
Objeto: manutengio e a evolugdo tecnologicofuncional do GSAN
- Sistema Integrado de Gestdo de Servigos de Saneamentol/
RS467 053.20//180 dias//Receita Propna.

Fapitec

GOVERNO DE SERGIPE

CONSELHO DE bUE_Z_mqmbnbO DA FUNDACAO DE

S SEGRASE - Servigos Grafices A

9%

@ Meova aba

1. Alterar o item 7 - Valor concedido (R$) e cronograma
de desembolso,subitem 7.1 do referido Termo, passando a
vigorar da seguinte forma:

“7.1. Aconcessao de bolsa namodalidade DTR - Desenvolvi-
mento Tecnologico Regional. nivel C R$4.200.00{Quatro mil
e duzentos reais), conforme Resolugao 27/ 2013 (CONSAD/
FAPITEC/SE) de 29/07/2013, ao bolsista contratado para
o desenvolvimento de atividades de P,D&| na instituigao
executora, encerrara em 30/04/2020".

2. Altera o item B - VIGENCIA DO PROJETO, passando a
vigorar da seguinte forma: “O projeto tera vigéncia de 27
{(Vinte & sete} meses contatos a partir da data implantagao
da bolsa DTR pela FAPITEC/SE.

Art. 2° Permanecem inalterados e em vigor os demais itens e
subitens do referido Edital. Art. 3° - Essa resolucdo entrard em
vigor na data de sua publicagdo no Diario Oficial do Estado de
Sergipe. Art. 4° - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

JOSE AUGUSTO PEREIRA DE CARVALHO
Presidente do CONSAD FAPITEC/SE

GOVERNO DE SERGIPE
CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ DA FUNDAGAO DE
APOIO A PESQUISA E A INOVAGAO TECNOLOGICA DO
ESTADO DE SERGIPE.

RESOLUGAO N° 04 - CONSAD/FAPITEC/SE
27 de maio de 2020

O PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO -
CONSAD. da Fundagac de Apoio a Pesquisa e a Inovagao
Tecnologica do Estado de Sergipe - FAPITEC/SE, em
cumprimenlo ao disposto no art. 8° inciso IV e XV da Lei n”
5771 de 12/112/2005, e no Decreto n® 23.685. de 06/03/2006.
RESOLVE: Ant. 1° - Referendar a Resolugcdo ad referendum
n® 03 datada de 17 de abril de 2020 referente ac 1° TERMO
ADITIVO AO TERMO DE OUTORGA N° 244667 (CONCESSAO
DE APOIO FINANCEIRO A PROJETOS DE PESQUISA)
publicade no Dranoe Oficial do Estado de Sergipe, n” 28 413,
pagnan” 15 datadode 17 de abril de2020. Art, 2° - Revogam-se
as disposicées em contrano.

Divulgacao do resultado da gquarta chamada feita pela
Comissdo de Avaliagdo de Mérito Artistico referente ao
Chamamente publico do projeto "REINVENTE-SE”

A Presidente da Fundagao de Cultura e Arte Aperipeé de Sergipe
- FUNCAPISE no uso de suas atnbuicdes e tendo em wista o
disposto no Edital de Selecdo para o projeto Reinvente-SE
resolve:

Art. 17 Divulgar o resultado da quarta chamada dos aristas
selecionados pela Comissac de Avaliagdo de Mento Artistico
conforme relagdo seguinte

§ 1° Das produgdes autorais e/ou novas produtes:

| Ernick Chariery de Scuza/ Erick Souza
CPF. 044.099.445 41
Area de atuacao Musica

1 Assoctagac Cultural Artes Cénicas Unidos em Asa Branca
CNPJ: 32 825 861 0001-03
Area de atuacdo Cultura Popular

II. Sidney Guimardes da Rocha
CPF: 712402 415-34
Areade atuagdo Musica

IV. Maria Valena Santos de Sao Pedre / Trio Seculo XX
CPF: 982495 205-82 /| CNPJ: 33.747.068/0001-98
Area de atuagdo: Musica

V. Danyel Nascimento Nunes de Melo / Danye! Nanume
CPF 043.045645-01
Area de atuagdo: Musica e Audiovisual

§ 27 da difusdc dotrabalho artistica:

I. Alberto Marcelino dos Santos ! Balanga Eu
CPF: B57 209 335-49
Area de Atuagio Musica

Il Arthur Soares da Silva
CPF: 040474 505-96
Area de Atuacio Anes Visuais,
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com foco nas atividades do Setor Comercial.

2.2. Os valores apresentados a seguir representam, tdo somente, os do
contrato corrente reajustados pela aplicagdo da variagdo do Indice da
Coluna 39 - Servigos de Consultoria entre Ago/2015 e Mar/2020.

PLANILHA DE QUANTITATIVOS, CUSTOS UNITARIOS

PRECOS em R$

Discriminacao g
ITEM . Unidade|Quantidade
G Sgrvico Unitario| Total

Manutengao
Corretiva,
Preventiva,
Evolutiva e
Suporte Técnico;
Atendimento
Remoto pelo
periodo 6 meses

HH 2.100 90,57 |190.197,00

Desenvolvimento
de Novas
Fungées e
Servigos
Correlatos - por
demanda.

Analista de
Negacio;

3 |Atendimento HH 240 149,13 |35.791,20
Local. (40
HH/més).

HH 2.250 90,57 |203.782,50

Transferéncia de
conhecimento
técnico do
sistema GSAN.

HH 250 149,13 |37.282,50

Valor Total da Proposta EENEERNSRUESE RSB PREN PR IS NESERSNNREESR tlllllltRs 467-053'20
(quatrocentos e sessenta e sete mil, cinquenta e trés reais e vinte

centavos). \\{;Ll%
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““-l)a'““ -
SECRETARIA DE FINANGAS ASSINATURA N Catag
Secretaria Executiva de Tributagao <7 138285442

Certidao Positiva com Efeito de Negativa
Débitos Fiscais

1. Denominagao SocialiNome 2.CMC

CONSENSO SOLUCOKS M TRONOLOOTA DA INFORMACAO [TDA 904 .020 4

3 Enderego 4 CNPJCPF

RUA ALFANDEGA, 35 LOJA 0401 SHOPPING PACO ALFANDEGALOJA 0401 sSHODPP 19.216.165%/0001 21

BATRIO RECIFE, CEPR 50030 030, RECIKE PR

5% Atrdade Econdmica

6201501 Desenvolvimento de programas de caomputador sch encomenda

HA09 100 SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E OUTROS SERVICOS EM TECNOLOGLIA DA I NFORMACAO
TI33 10 0 ALUGUEL 115 MAQUINAS [5 EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO

6311-90-0 TRATAMENTO DE DADOS, PROVEDORES DE SERV DE APLIC E SERV DE HOSPED NA INTERNET

6 Descrighio

about:bl

Certifico, com fundamento nc artigo 206 do Cddigo Tributario Nacional e na legislagdio
municipal om vigor, que o contribuinLe de que trata a presente cerbidio encontra se reqular
perante o eririo municipal, existindo crédites tributarios langados porém nio vencidos ou

com a exiqgibilidade smuspensa nos Lermos do artigo 151 do C. T. N.

7. Ressalva

* ¥ & & * *k ¥ *k £t k¥

& Valdade/Aulenticidada

Beta certiddo & vAlida por 60 (sessenta) dias a contar da data de sua expadicio o

autent icidade deverd ser confirmada na pagina portaifinancas.recife.pe.gov.bricertidoes

Certidao equivalente ao Certificado de Regularidade Fiscal, nos termos da Lei B.666/93 e abrange
as esferas administrativa e judicial (divida ativa)

A Prefeitura do Recife podera cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito
passivo acima identificado, que vierem a ser apuradas.

9 Codigo de Autenticidade 10. Expedida em
999.0674.8941 Recife, 18 de MATO de 2020

11. Certiddo emitida com basa nos pagamentos reqistrados até

13 de MAIO de 2020

A1

04/06/2020 12:1
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CAIXA ECONTM CA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscri¢do:  19.216.165/0001-23
Razao Social:CONSENSO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA ME
Enderego:  EST DE BELEM 342 1 ANDAR / ENCRUZILHADA / RECIFE / PE / 52030-280

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigages com o FGTS.

Validade:19/03/2020 a 16/07/2020

Certificacdo Nimero: 2020031903384668442173
Informag&o obtida em 04/05/2020 16:29:31

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br
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CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: CONSENSO - SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA (MATRIZ
E FILIAIS)

CNPJ: 19.216.165/0001-23

Certiddo n°: 10264781/2020

Expedigdo: 04/05/2020, as 16+30:13

validade: 30/10/2020 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se gue CONSENSO - SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n° 19.216.165/0001-23,
NAO CONSTA do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certidio emitida com base no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolug¢do Administrativa n° 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certid3o sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias
anteriores a4 data da sua expedigdo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagao
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddao condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidao emitida gratuitamente.

INFORMACKO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificagdo das pessocas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenca condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciarios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recoclhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministérico Pablico do
Trabalho ou Comissdo de Conciliagdo Prévia.
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CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL _
Numero da Certiddo:  2020.000002577454-18 Data de Emissdo: 04/05/2020
DADOS DO REQUERENTE
CNPJ: 19.216.165/0001-23

Certificamos, observadas as disposi¢des da legislagdo vigente e de acordo com os registros existentes neste 6rgao,
que o requerente acima identificado esta em situacdo REGULAR perante a Fazenda Piblica Estadual. A referida
identificagdo ndo pertence a caontribuinte com inscrigao ativa no Cadastro de Contribuintes do Estado de Pernambuco.

A presente certidao ndo compreende débitos cuja exigibilidade esteja suspensa, nem exclui o direito da Fazenda
Publica Estadual, a qualquer tempo, cabrar valores a ela porventura devidos pelo referido requerente.

Esta certiddo e valida até 01/08/2020 devendo ser confirmada sua autenticidade através do servico "ARE VIRTUAL"
na pagina www.sefaz.pe.gov.br.

Invélida para licitacdo no que se refere ao fornecimento de mercadorias ou prestacdo de servigos de
transporte interestadual e intermunicipal ou comunicagido ndo compreendidos na competéncia tributaria dos
municipios se o requerente supracitado estiver localizado em Pernambuco.
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MINISTERIO DA FAZENDA :
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS_ RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: CONSENSO - SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
CNPJ: 19.216.165/0001-23

-~
-’

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragéo para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. ndo constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da ceridéo
negativa.

Esta certidao é vélida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragao direta a ele vinculados. Refere-se & situagéo do
sujeito passivo no dmbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo (nice do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http:/www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 10:50:10 do dia 20/09/2019 <hora e data de Brasilia>,

Valida até 18/03/2020. _~

Coadigo de controle da certidao: 528E.77D8.BDC6.5B48

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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Orgao: Ministério da Ecanomia/ secretaria Espocial da Receita Federal do Brasil
PORTARIA CONJUNTA N° 555, DE 23 DE MARGCO DE 2020

Dispde sobre a prorrogagao do prazo de validade das Certidées
Negativas de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa cla Uniao (CND) e Certidoes Positivas com Efeitos
de Negativas cle Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CPEND), em decorréncia da
pandemia relacionada ao coronavirus (COVID-19),

O SECRETARIO ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL £ O PROCURADOR-GERAL DA
FAZENDA NACIONAL. no uso das atribuigdes que thes conferem, respectivamente, o incisa il do art. 327 do
Regimento Interno da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, aprovado pela Portaria MF n° 430,
de 9 de outubro de 2017, e o art. 82 do Regimento Interno da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,
aprovado pela Portaria MF n® 36, de 24 de janeiro de 2014. e tendo em vista o disposto no § 5° do art. 47 da
Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991, resolvemm:

Art. 1° Fica prorrogada, por 90 (noventa) dias. a validade das Certiddes Negativas de Débitos
relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND) e Certidoes Positivas com Efeilos
de Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais € a Divida Ativa da Unido (CPEND) validas
na data da publicagao desta Portaria Conjunta.

Art. 29 Ficam mantidas as clemais disposicoes da Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1751, de 2 de
autubro de 2014

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua nublicacdo ne Diario Oficial da Uniao.
JOSE BARRQSO TOSTES NETO
Secretario Especial da Receita Federal do Brasil

JOSE LEVI MELLO DO AMARAL JUNIOR
Procurador-Geral da Fazenda Nacional

Eote contevdo nan substitun o publicado na versao catificada

WWLin o b twebidoul-fpertaria-con junta-n-555-de-21-de-mar co-de-2020-249435519 n



