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TERMO DE REFERENCIA

REGISTRO DE PRECOS
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

PREGAO ELETRONICO N° /2019-DGC
Processo Administrativo n® /2019

1. - OBJETO

1.1 — O presente processo consiste na realizagao de Pregéao Eletrénico para Registro
de Precgos visando a eventual contratacdo de empresa, para fornecimento de
relogios eletrébnicos de ponto e leitores biométricos, com as devidas

configuracdes e treinamento quanto a sua operacionalidade, suporte técnico on-
line e a assisténcia técnica on-site.”

2. — DISPOSIGOES ESPECIFICAS

2.1 — OS RECURSOS ORGAMENTARIOS:

2.1.1 — Os recursos para o pagamento do fornecimento objeto do Pregao, provém da
previsdo de Recursos Proprios da DESO, constante do Orgamento para o
exercicio de 2020.

2.2 — CONDIGOES GERAIS

2.2.1. — CONDIGOES DE PARTICIPAGAO:

2.2.1.1. — Poderao participar deste Pregédo todos os interessados do ramo de
atividade pertinente ao objeto da contratacéo, que possuam as condi¢des para
habilitacdo descritas nestas instrugdes.

3. — Escopo dos equipamentos

3.1 — Especificagdes

LOTE 01
ITEM DESCRIGAO UNIDADE QTD.
1 Registrador de ponto Eletronico Tipo 1 UND. 50
» Equipamento homologado pelo Ministério do Trabalho e
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Emprego e em conformidade com a portaria 1510/2009;

» Possuir uma porta USB externa, para utilizagdo de pendrive
universal e ndo-proprietario, utilizada para importagdo/exportagédo
de dados, configuragdes do equipamento, do empregador, de
biometria e de coleta de eventos;

* Possuir uma porta fiscal USB para coleta do arquivo AFD para
auditoria dos dados do equipamento pelo fiscal do trabalho;

* Possuir Memdria com capacidade de armazenamento no
minimo de 1.000.000 de marcagdes;

» Capacidade de gerenciamento de até 5.000 colaboradores;

» Trabalhar com tecnologias de identificagdo por cartdes de
proximidade RFID;

+ Ser fixavel em parede;

» Utilizar sistema de gerenciamento embarcado através de
navegador web, sem necessidade de instalagdo de software;

* Verificagao da digital no modo 1:1 (reconhecimento feito com a
prévia digitagdo da matricula e em seguida colocando o dedo no
sensor biométrico) e 1:N (reconhecimento feito apenas colocando
o dedo no sensor biométrico).

» Permitir o cadastro de colaboradores e digitais, diretamente no
equipamento ou através de webserver;

» Possuir sistema de impressdo com velocidade de até 2s;
* Realizar a validagao da biometria em até 2s;
» Permitir o armazenamento de 10.000 digitais;

» Possuir aviso sonoro e visual para confirmagéo ou rejeicdo do
registro;

* Possuir mecanismo impressor térmico com capacidade de
impressao de 38 caracteres por linha, protegido por chave, com
guilhotina para o corte correto do comprovante;

« Suportar bobinas de até 300 metros de comprimento;

* Possuir interfaces de comunicagdo: TCP/IP 10/100 Mbits e
USB;

» Possuir Teclado com teclas padrao telefénico e adicionais de
fungao, e/ou possuir tela Touchscreen de no minimo 2,6”;

+ Alimentacéo: 110-220V (Bi-Volt);

* Relégio interno perpétuo, realizando o ajuste automatico de
virada de dia, semana e més, sem perder a data e a hora
configuradas, mesmo no caso de falta de energia elétrica;

» Possuir bateria interna com autonomia de, no minimo, 4 horas
de funcionamento na falta de energia elétrica;

* Garantia de 12 meses para suporte técnico e assisténcia
técnica;

2 SERVICOS DE CONFIGURAGCAO UND. 50
Os servicos deverao ser prestados conforme disposicdo
constante do item 4.

3 SERVICOS DE TREINAMENTO UND. 1
Os servicos deverdao ser prestados conforme disposicédo
constante do item 4.

LOTE 02
ITEM DESCRIGAO UNIDADE QTD.
1 Registrador de ponto Eletronico Tipo 2 UND. 50
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* Equipamento homologado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego e em conformidade com a portaria n® 373/2011.

* Possuir uma porta USB externa, para utilizagdo de pendrive
universal e nao-proprietario, utilizada para importagdo/exportagéo
de dados, configuragdes do equipamento, do empregador, de
biometria e de coleta de eventos;

* Possuir uma porta fiscal USB para coleta do arquivo AFD para
auditoria dos dados do equipamento pelo fiscal do trabalho;

* Possuir Memoédria com capacidade de armazenamento no
minimo de 1.000.000 de marcagdes;

+ Capacidade de gerenciamento de até 5.000 colaboradores;

» Trabalhar com tecnologias de identificagdo por cartdes de
proximidade RFID;

+ Ser fixavel em parede;

« Utilizar sistema de gerenciamento embarcado através de
navegador web, sem necessidade de instalagéo de software;

* Verificagdo da digital no modo 1:1 (reconhecimento feito com a
prévia digitagdo da matricula e em seguida colocando o dedo no
sensor biométrico) e 1:N (reconhecimento feito apenas colocando
o dedo no sensor biométrico).

» Permitir o cadastro de colaboradores e digitais, diretamente no
equipamento ou através de webserver;

* Possuir sistema de impressédo com velocidade de até 2s;
* Realizar a validagdo da biometria em até 2s;
* Permitir o armazenamento de 10.000 digitais;

» Possuir aviso sonoro e visual para confirmagao ou rejeicdo do
registro;

» Possuir interfaces de comunicagdo: TCP/IP 10/100 Mbits e
USB;

» Possuir Teclado com teclas padrao telefénico e adicionais de
fungao, e/ou possuir tela Touchscreen de no minimo 2,6”;

+ Alimentagao: 110-220V (Bi-Volt);

* Reldgio interno perpétuo, realizando o ajuste automatico de
virada de dia, semana e més, sem perder a data e a hora
configuradas, mesmo no caso de falta de energia elétrica;

+ Possuir bateria interna com autonomia de no minimo 4 horas
de funcionamento na falta de energia elétrica;

* Garantia de 12 meses para suporte técnico e assisténcia
técnica;

2 SERVICOS DE CONFIGURAGCAO UND. 50
Os servicos deverdao ser prestados conforme disposi¢édo
constante do item 4.

3 SERVICOS DE TREINAMENTO UND. 1
Os servicos deverdao ser prestados conforme disposicédo
constante do item 4.

LOTE 03
ITEM DESCRIGAO UNIDADE QTD.
1 Identificador biométrico digital UND. 170

Leitor Biométrico para captura de digitais com as seguintes
caracteristicas:

» Comunicagao via porta USB;
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* Resolugao de captura: 500 DPI;

« Area minima do scanner: 16mm x 18 mm;
» Formato da imagem: 256 niveis de cinza;
* Interface: USB 2.0 ou superior;

* Drivers: Windows (XP/2003/Vista/7/8/10);
» Cabo USB integrado;

+ Garantia de 12 meses para suporte técnico e assisténcia
técnica;

Obs.: De acordo lei complementar 147/2014 estamos destinando o Lote 03 exclusivamente para
microempresas e empresas de pequeno porte.

3.1 Compatibilidade

Os equipamentos especificados para os lotes 01 e 02 deverao ser homologados para
integracdo com o sistema de Gestao de Acesso e Seguranga da Senior Sistemas.

3.3 Documentacao técnica

Devera ser fornecida a documentagdo, em portugués, referente a todos os itens
integrantes do sistema de ponto eletronico. Esta documentagao sera necessaria para
analise de interferéncias, manutencgdes, expansdes e atualizacdes da rede.

Esta documentacéo devera conter:

* Manual dos equipamentos;

* Manual de Instalacéo;

* Manual de Operagcao do Sistema, contendo a descricdo da arquitetura do
hardware, as facilidades para sua operacdo (inclusive inicializagcdo e
restabelecimento) bem como os protocolos de comunicacgao disponiveis.

4.0 - DOS SERVICOS
4.1 — DA CONFIGURAGAO DOS EQUIPAMENTOS

4.1.1 Os servigos deverao ser prestados na Geréncia de Tecnologia da Informagéo —

GTIC, situada na rua Campo do Brito, 331 — 13 de julho — Aracaju-SE:
Configuragao remota dos reldgios, abrangendo ao menos:

1. Configuracdo de data/hora;

2. Configuragao testes para conexao em rede;

Transferéncia de Conhecimento para no minimo 05(cinco) técnicos da GTIC;
Os servigos serao considerados concluidos quando for possivel:

1. Cadastrar digitais de um colaborador;

2. O usuario puder utilizar o relégio de ponto para registrar entradas e saidas

apenas com sua digital.

4.1.4.3. Acessar e customizar do relégio de ponto.

4.1.2.
4.1.2.
4.1.2.
4.1.3.
4.1.4.
4.1.4.
4.1.4.
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4.2 - DO TREINAMENTO

A CONTRATADA devera prover treinamento a 05 (cinco) técnicos da CONTRATANTE
indicados pela Administragcao, de forma que, ao final, os treinandos estejam aptos a
operacionalizar o equipamento bem como seu sistema de gerenciamento.

5.0 - DO ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

51 — O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no edital. O fornecedor sera
responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrbnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

5.2 — A proposta da licitante devera conter todos os itens abaixo relacionados, quais
sejam:

5.2.1 — O equipamento ofertado devera atender a todas as especificagées constantes
destas Instrugdes.

5.2.2 — O prazo de validade da proposta ndo pode ser inferior a 90 (noventa) dias
consecutivos, contados da data da sessao publica de abertura desta
licitacao.

5.2.3 — O prazo de entrega do equipamento sera de até 30 (trinta) dias, contados a
partir da data de emissao/recebimento da Ordem de Fornecimento.

5.2.4 — O prazo para as configuragdes, as ativagdes e os treinamentos n&o podera
ser superior a 15 dias contados a partir do recebimento dos equipamentos.

5.2.5 — O prazo contratual sera de 60 (sessenta) dias, contado a partir da data de
emissdo da Ordem de Fornecimento.

5.2.6 — O prazo de garantia para os equipamentos ofertados devera ser explicitado
na proposta e ndo podera ser inferior a 12 (doze) meses;

5.2.7 — Na proposta devera constar as especificagcdes do equipamento, identificando
a marca e o modelo ofertado, para melhor identificagao pelo Pregoeiro.

5.2.8 — Os precos deverao ser cotados em moeda corrente nacional e neles deverao
estar inclusas todas e quaisquer despesas, tais como: frete, IPl e demais
impostos, encargos sociais, seguros, taxas, tributos diretos e indiretos
incidentes sobre o fornecimento do equipamento. Ficara por conta do
licitante, o descarregamento e arrumagao do material.

5.2.9 — Nos pregcos para os servigos de instalagdo, implantagcdo, parametrizagao,
configuracdo e treinamento deverdo estar inclusas todas e quaisquer
despesas, inclusive as de deslocamento, hospedagem, alimentacdo dos
profissionais da contratada que deverao executar esses servicgos.
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5.2.10 — Todas as caracteristicas exigidas deverao ser comprovadas, independente
da descricdo da proposta, através de documentos do Fabricante como
catalogos, manuais, ficha de especificacdo técnica. A ndo comprovacao de
alguma caracteristica exigivel levara desclassificagcdo do licitante do item e
consequentemente do lote.

52.11 — A DESO se reservara a auditar as informagdes sobre capacidade e
caracteristicas do produto ofertado pela licitante, através de pesquisas na
Internet e/ou em outros materiais publicados pelo Fabricante, para 0 mesmo
equipamento cotado. Caso sejam encontradas discrepancias entre a
proposta e outros materiais publicados pelo proprio Fabricante, sera motivo
para desclassificacdo da licitante.

5.3. — Composicéo da proposta de precos

Lote 1
Item Descricao Unidade | Quantidade | Preco Unitario | Preco Total
Registrador de ponto
1 Eletrénico Tipo 1 Un 50
Servigos de
2 configuragao Un 50
3 Se_rvigos de Un y
treinamento
Total
Lote 2
ltem Descricao Unidade | Quantidade | Preco Unitario | Preco Total
Registrador de ponto
1 Eletrénico Tipo 2 Un 50
Servigos de
2 configuragao Un 50
3 Se_rvigos de Un y
treinamento
Total
Lote 3
Item Descricéo Unidade | Quantidade | Prego Unitario | Preco Total
, Identificad_or biométrico Un 170
digital
Total

5.3.1 — Ainstalagado dos equipamentos sera de responsabilidade da CONTRATANTE.
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6 — DAS OBRIGAGOES
6.1 — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1.1. Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.

6.1.2. Manter-se durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obri-
gacgdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificagao exigidas na licita-
cao.

6.1.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a ter-
ceiros, decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugao do objeto, ndo poden-
do ser arguido para efeito de exclusdo ou reducédo de sua responsabilidade o fato da
contratante proceder a fiscalizacdo ou acompanhar a execugao contratual.

6.1.4. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a
incidir sobre a execugao do contrato, inclusive as obrigagdes relativas a salarios, pre-
vidéncia social, impostos, encargos sociais e outras providéncias, respondendo obri-
gatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especifica de acidentes do
trabalho e legislagao correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugéo contra-

tual.

6.1.5. Prestar imediatamente as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela contratante, salvo quando implicarem indagac¢des de carater técnico,

hipétese em que serado respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

6.1.6. Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente con-
dicdes de defeito ou em desconformidade com as especificacdes deste termo, no pra-

zo de 05 (cinco) dias, contados da sua notificagéo.

6.1.7. Cumprir, quando for o caso, as condi¢bes de garantia do objeto, responsabili-
zando-se pelo periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo

minimo exigido pela Administrag&o.

6.1.8. Providenciar a substituicdo de qualquer empregado que esteja a servigo da
contratante, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagao da contratan-

te.
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6. 2. - OBRIGAGOES DA DESO

6. 2.1. Acompanhar e fiscalizar a execugao do objeto do Contrato e o0 cumprimento das
demais obrigagdes deste Edital, seus anexos e Contrato, por meio do fiscal designa-
do, que devera apontar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas ao
mesmo;

6. 2.2. Proporcionar as condi¢des necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir
0 que estabelece o Edital e o Contrato;

6. 2.3. Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagcao
que venham a ser solicitados pelo preposto designado pela CONTRATADA,;

6. 2.4. Atestar as Notas Fiscais/Faturas, desde que tenham sido entregues, como deter-
mina o Contrato;

6. 2.5. Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condigdes indicadas no contrato, dos
servicos e produtos que estiverem de acordo com as especificagdes, comunicando
a CONTRATADA quaisquer irregularidades ou problemas que possam inviabilizar os
pagamentos;

6. 2.6. Conferir pormenorizadamente e atestar os valores cobrados nas faturas emitidas
pela CONTRATADA.

6. 2.7. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugao do
objeto contratual;
6. 2.8. Aplicar as sangdes previstas em lei e neste instrumento.

7. - DAS DISPOSIGOES GERAIS

7.1. Os prazos estabelecidos nestas instrugdes reputar-se-ao consecutivos,
salvo quando expressamente disposto em contrario e em sua contagem excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento e, somente se iniciara e se vencera o
prazo em dia de expediente na DESO;

7.2. Sera facultada a Comissdo ou ao Diretor-Presidente da DESO, em
qualquer fase da Licitagcdo, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugdo do processo relativo a este Certame;

7.3. Esta licitagdo podera ser revogada por razbées de interesse publico,
decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada por
ilegalidade, sem que caiba aos licitantes qualquer tipo de indenizagao, contudo fica
garantido o direito de recursos do licitante que assim o desejar fazer;

7.4. Se a DESO tiver conhecimento de fatos supervenientes ou
circunstancias que desabonem a sua idoneidade da adjudicataria, podera deixar de
celebrar o Contrato com a mesma ficando garantida a ampla defesa;

7.5. A divulgacao do resultado do julgamento n&o se constitui fato gerador
de qualquer direito para as licitantes, ficando a critério da DESO decidir pela
contratacao;
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7.6. Havendo recusa do licitante vencedor em fornecer o objeto licitado, o
DESO podera convocar o licitante que tenha apresentado a segunda melhor oferta
classificada, obedecidas as exigéncias de habilitagdo elencadas no Edital.

7.7. Podera a DESO, de acordo com o seu interesse e conveniéncia alterar o
local de entrega e instalagdo do produto, mediante prévia informagao a contratada;

7.8. A adjudicataria fica cientificada que devera apresentar, de imediato,
nome completo do(s) seu representante(s) legal, de acordo com o previsto no seu
respectivo ato constitutivo, para a assinatura do Contrato, respectiva qualificagao,
cargo, n° do RG e CPF, residéncia e domicilio;

7.9. No caso de surgirem defeitos da fabricagdo apds a recepgao técnica e
durante o periodo de garantia do equipamento, o Contratado obriga-se a providenciar
a substituicdo dos mesmos, sem 6nus para a DESO, no prazo maximo de 10 (dez)
dias;

7.9.1 O nao cumprimento do item acima implicara multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor atualizado do equipamento a ser substituido;

7.9.2 O recolhimento das multas previstas nestas instrucbes devera ocorrer
no prazo maximo de 3 (trés) dias, a contar da data da notificagao;

7.10. O equipamento devera ser fornecido conforme quantidade e
especificagdes discriminadas em Autorizacdo de Fornecimento a ser emitida pela
DESO e/ou Contrato de Fornecimento;

7.11. O equipamento devera ser fornecido em estado de novo, sem nenhuma
utilizacdo anterior, acompanhado dos seus respectivos manuais (técnico e de
operagao);

8.0 —- GARANTIA:

8.1 — A garantia sera de 12 (doze) meses para os equipamentos, cobrindo defeitos de
fabricacao.

9.0 — ASSISTENCIA TECNICA:

9.1 — A cobertura de assisténcia técnica devera ocorrer de acordo com SLA (Acordo
de Nivel de Servigo) a ser acordado entre as partes.

10.0 — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 — A contratada pelo inadimplemento de suas obrigagdes, garantida a prévia defesa
da CONTRATADA no prazo de 10(dias) dias uteis, ficara sujeita as seguintes san¢des
previstas no RILC e na Lei 13.303/2016:
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10.1.1 — Adverténcia;
10.1.2 — Multa moratéria;
10.1.3 — Multa compensatéria;

10.1.4 — Suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de contatar com
a DESO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

10.1.5 — Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publi-
ca.

10.2 — As sangdes constantes no subitem 10.1 poderao ser aplicadas de forma cumula-
tiva.

10.3 — Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administracédo Publica Estadual,
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio de defesa, o fornecedor
que:

10.3.1 — Ensejar o retardamento da execugao do objeto desta licitagcéo;
10.3.2 — Nao mantiver proposta, injustificadamente;

10.3.3 — Comportar-se de modo inidéneo;

10.3.4 — Fizer declaragao falsa;

10.3.5 — Cometer fraude fiscal,

10.3.6 — Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

10.4 — Sao consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangdes, dentre outras,
as previstas no art. 186 do RILC.

10.5- As multas estabelecidas serdo entendidas como independentes e cumulativas e
serao compensadas pela DESO com as importancias em dinheiro, relativas as presta-
¢bes a que corresponderem, ou da garantia do contrato, quando for o caso, cobradas
judicialmente.

10.6 — A aplicagéo de sangao de adverténcia se efetiva com o registro da mesma junto
ao cadastro de fornecedores e no sistema de gerenciamento de contatos da DESO, in-
dependentemente de tratar-se de pessoa cadastrada ao nao.

10.7 — A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

| — Em decorréncia da interposicao de recursos meramente procrastinatorios, podera
ser aplicada multa correspondente 3% do valor maximo estabelecido para a licitagdo
em questao.

Il — Em decorréncia da n&o regularizagdo da documentagao de habilitagdo, nos termos
do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123/2006, a vista do subitem 10.3.6, podera
ser aplicada multa correspondente 3% do valor maximo estabelecido para a licitagdo
em questao.

[l — Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido por este edital, podera ser aplicada multa correspondente
a 5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questéo.

IV — No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento
convocatorio devera prever, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa
correspondente 3% do valor total do contrato;
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V — No caso de inexecugao parcial, incidira multa na razdo de 10% sobre o valor da
parcela ndo executada;

VI — No caso de inexecugao total, incidira multa na razdo de 25% sobre o saldo rema-
nescente do contrato;

VIl — nos demais casos de atraso, incidira multa na razdo de 5% sobre o valor da parce-
la em atraso.

10.8 - Caso nao haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a DESO descontara
a referida importancia de eventuais créditos a vencer da empresa contratada. Na au-
séncia de créditos disponiveis para quitacdo da importancia da multa, a DESO executa-
ra a garantia quando exigida, e quando for o caso, sera cobrada judicialmente.

10.9 — A DESO podera quando do ndo pagamento da multa pela Contratada, aplicar a
sangao de suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar
com a DESO, por até 02 (dois) anos;

10.10 — Cabe a sanc¢ao de suspensao em razao de agao ou omissao capaz de causar,
ou que tenha causado dano a DESO, suas instalagbes, pessoas, imagem, meio ambi-
ente ou a terceiros, aplicando a disposi¢ao do art. 189 e 190 do RILC.

11. DO CRITERIO DE JULGAMENTO
11.1 — O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO POR LOTE

12. DO REGIME DE EXECUGCAO
12.1 — O regime de execucéo sera por PRECO UNITARIO.

13. DO PAGAMENTO
O pagamento devera ser efetuado em 30 dias da emissao da fatura.

14. DO REAJUSTE
Os precos serao fixos, irreajustaveis.

15. DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1 — A empresa CONTRATADA, para garantia da execugéo do Contrato, apresentara
na 5.0.11.00/GFIN — Geréncia Financeira desta Companhia, no prazo de 20 (vinte) dias
da emissdo da Ordem de Fornecimento, a importancia correspondente a 3 (Trés por
cento) do valor Contratual, em uma das seguintes modalidades:

a) Caugao em Dinheiro;
b) Seguro-Garantia;
c) Fianga Bancaria.

16.0 — LOCAIS PARA ENTREGA, CONFIGURAGCAO E TREINAMENTO
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16.1 — O local para a entrega dos equipamentos, sera no Almoxarifado Central da
DESO, situado no Conjunto Marcos Freire Il, em Nossa Senhora do Socorro/SE,
somente nos dias uteis, nos horarios de 07:00 as 11:00 horas, em condi¢cbes de
transporte CIF. Em nenhuma hipétese a DESO recebera os materiais aos
sabados, domingos, feriados e dias santos nacionais, estaduais e municipais.

16.2 — O local para configuragéo e treinamento.

CEP

Local Endereco
49020-380

Sede da DESO Rua Campo do Brito, 331 — 13 de Julho — Aracaju-SE

Aracaju, 15 de outubro de 2019.

Raimundo Santos Moura
2.02.00/GTIC
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