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TERMO DE REFERENCIA

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

PREGAO ELETRONICO N° /2019-DGC

Processo Administrativo n® /2019

1. OBJETIVO

O presente processo consiste na realizagcado de Pregdo Eletronico visando contratagao de em-
presa, para fornecimento de equipamento para armazenamento de dados, storage, e software
de backup, conforme exigéncias minimas apresentadas e descritas neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

Esta contratagao visa substituir o equipamento atualmente instalado esta com 90% do espaco
ocupado. O equipamento esta fora da garantia de assisténcia técnica, podendo causar danos
ao andamento normal dos servigos da empresa, caso venha a apresentar falha no seu funcio-

namento, pois ndo havera cobertura da assisténcia técnica.

Esta contratagdo visa substituir o equipamento atualmente instalado, em virtude do volume

crescente de informacgdes nele armazenadas.

Esse equipamento é responsavel pelo armazenamento de todos os documentos da DESO. Ar-
quivos criados pelas unidades organizacionais como: oficios, Comunicagdes internas, Termos
de Referéncia, contratos, licitagdes, documentos digitalizados, imagens, projetos de redes de
distribuicdo, obras, etc.

3. — QUANTIDADES E DESCRIGAO DOS EQUIPAMENTOS

3.1 —ITENS E QUANTIDADES
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Lote Item DESCRICAO Quantidade
1 1 Sistema de armazenamento 01
2 Servico de instalacdo de sistema de armazenamento 01
1 Software de backup 01
2 2 Servico de instalagao de software de backup 01

Obs.: De acordo lei complementar 147/2014 estamos destinando o Lote 02 exclusivamente para
microempresas e empresas de pequeno porte.

3.2 DESCRIGAO DO EQUIPAMENTO

LOTE 1 - ITEM 1 - Sistema de armazenamento
Quantidade: 1
Caracteristicas gerais

1.

w

o0k

Unidade de armazenamento de dados (Storage) com controladoras redundantes e
minimo de 16GB de memodria cache por controladora de forma nativa. Nao sera aceito
para contabilizacdo de memdéria cache, tecnologias que se utilizam de discos SSD ou
qualquer outro dispositivo para expansao de cache;

Gabinete tipo rack padrao 19” (polegadas) com trilhos e quaisquer outros componentes
que se fazem necessarios para perfeita acomodagado no Rack fornecido pela DESO;

A solugcdo devera ser nova e sem uso, constante do portfélio atual e oficial da
fabricante, nao sendo admitidos produtos usados ou remanufaturados;

O storage deve possuir fontes redundantes;

O storage deve possuir ventiladores redundantes;

O fabricante do storage devera ser participante do SNIA (Storage Networking Industry
Association) na qualidade de Voting, endereco eletrénico:
www.shia.org/member_com/member_directory/.

Caracteristicas especificas

7.

8.

9.

10.

1.

12.
13.

14.

15.
16.

O equipamento ofertado devera ser do tipo SAN e devera prover servigos de SAN para
blocos nas controladoras;

Devera implementar os protocolos ISCSI e FC, devendo estes estarem todos
licenciados;

Deve possuir no minimo 04 interfaces de redes Gigabit Ethernet Base-T por
controladora;

Deve possuir no minimo 04 interfaces Fibre Channel por controladora com velocidades
de 8 Gbps, essas portas devem ser acompanhadas dos seus respectivos cabos 6ticos
com comprimento minimo de 03 metros, ser do tipo OM3 e possuir conectores LC;

Deve possuir uma interface para gerenciamento do padrdo RJ45 por cada controladora,
nao sendo permitido a utilizagdo de interfaces solicitadas anteriormente;

Deve possuir portas SAS de 12Gbps para interconexao de gavetas de expanséao;

O equipamento devera ser ofertado com um total de no minimo 20 TB (vinte terabytes)
liquidos em RAID 5, em discos do tipo SAS com tamanho individual ndo superior a 1.8
TB (um ponto oito terabytes) e velocidade rotacional de 10.000 (dez mil) rotagdes por
minuto;

O equipamento ofertado devera possuir no minimo 08 baias disponiveis para insergao
de novos discos. Caso o equipamento ofertado ndao possua o numero de baias
disponiveis para novas expansdes, 0 mesmo devera ser entregue com gaveta de disco
adicional;

O equipamento devera prover pelo menos um disco de hot-spare ou area equivalente;
O equipamento ofertado devera suportar um total de no minimo 200 discos para futuras
expansodes, podendo esses serem do tipo SAS, NL-SAS e SSD;
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17. Deve suportar no minimo os seguintes niveis de RAID: 0, 1, 5, 6 e 10;

18. O storage deve possuir suporte as plataformas de virtualizagao VMware ESXI e Hyper-
A

19. Devera possuir e estar licenciado para o recurso de Thin Provisioning;

20. Devera possuir e estar licenciado para o recurso de Snapshot para bloco, os snapshots
gerados n&o devera copiar dados de origem no momento da geragdo do mesmo;

21. Devera possuir e estar licenciado para o recurso de cépias completas ou clones;

22. O equipamento ofertado devera suportar a funcionalidade de replicagdo remota nos
modos sincrono e assincrono;

23. O equipamento ofertado devera suportar a funcionalidade de tierizacdo, contemplando
pelo menos a movimentacao entre discos SAS ou NL-SAS para SSD.

Assisténcia Técnica e Documentacgao

24.0 equipamento ofertado devera possuir garantia do fabricante de no minimo 48
(quarenta e oito) meses, com suporte no local (on-site) e tempo de atendimento no
proximo dia util;

25.A licitante devera apresentar declaragdo emitida pelo fabricante, informando que a
mesma € revenda autorizada.

26.A licitante devera apresentar atestado de capacidade técnica, comprovando que ja
forneceu item semelhante.

LOTE 1 - ITEM 2 - Servico de instalagao de sistema de armazenamento
Quantidade: 01
Caracteristicas gerais

1.

2.

A contratada devera realizar a montagem e instalacdo fisica no rack, limitando-se a

passagem de cabos 6ticos e ethernet apenas dentro do mesmo rack;

A instalacédo logica devera abranger no minimo os itens abaixo:

2.1. Atualizagao de firmwares;

2.2. Configuragédo de Raid Groups;

2.3. Configuracédo de enderegamento l6gico;

2.4. Criagao de discos virtuais;

2.5. Parametrizagao de alertas;

2.6. Migragao do ambiente de virtualizagdo do storage legado para o novo. Esse servigo se
limita apenas a migracdo dos discos virtuais da VMs para o novo storage, quaisquer
configuragdes adicionais no Vvirtualizador ou VMs devera ser realizado pelo
CONTRATANTE;

Documentacao de toda a configuragao realizada;

Treinamento Hands-on/repasse de conhecimento, esse repasse abrangera pelo menos,

criagao de discos virtuais e gerenciamento basico do storage.

LOTE 2 - ITEM 1 - Software de Backup
Quantidade: 1
Caracteristicas gerais:

1.

4.

A solugao devera incluir funcionalidades de protecao (backup) e replicacido integradas em
uma Uunica solugao, incluindo retorno (rollback) de réplicas e replicagdo desde e até a
infraestrutura virtualizada.

A solucdo ndo devera necessitar de instalagdo de agentes para poder realizar suas tarefas
de protecéo, recuperacgéao e replicagdo das maquinas virtuais.

Devera garantir, no minimo, a protecao de maquinas virtuais e seus dados, gerenciadas
através das solugbes de virtualizacdo VMware ou Hyper-V. Devera ser ofertado licencas
para de software de backup para Hyper-V;

Devera ter a capacidade de replicagdo de dados armazenados entre storages ou maquinas
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

de configuragao e de fabricantes diferentes.
Devera proteger o ambiente, sem interromper a atividade das maquinas virtuais e sem
prejudicar sua performance, facilitando as tarefas de protegdo (backup) e migragbes em
conjunto.
Devera ter a capacidade de testar a consisténcia do backup e replicagao (S.O., aplicagao,
VM), emitindo relatério de auditoria para garantir a capacidade de recuperagéo.
Devera prover a desduplicacdo e compressao das maquinas virtuais durante a operacao de
backup.
Devera ser capaz de proteger, de forma indistinta uma maquina virtual completa ou discos
virtuais especificos de uma maquina virtual.
Devera ter a capacidade de integracédo através de API's dos fabricantes de infraestrutura
virtualizada para a protecao de dados.
Devera ter a capacidade de realizar protecao (backup) incremental e replicagao diferencial,
aproveitando a tecnologia de ‘rastreio de blocos modificados” (CBT — changed block
tracking), reduzindo ao minimo necessario, o tempo de backup e possibilitando protegcao
(backup e replicagao).
Devera oferecer miltiplas estratégias e opg¢des de transporte de dados para as areas de
protecao (backup) a saber:

o Diretamente através de Storage Area Network (SAN);

o Diretamente do storage, através do hypervisor I/O (Virtual Appliance);

e Mediante uso da rede local (LAN).
Devera poder manter um backup sintético, eliminando assim a necessidade de realizar
backups completos (full) periddicos, incremental permanente, o que permitira economizar
tempo e espaco.
Devera contar com tecnologia de desduplicagdo também para o ambiente de maquinas
virtuais para gerar economia de espago de armazenamento no repositorio de backups sem
a necessidade de hardware de terceiros (appliance desduplicadora).
Devera proporcionar protecdo quase continua de dados (near-CDP), permitindo a
minimizagao dos Objetivos de Pontos de Recuperagéo (RPO).
Devera prover/devolver o servico aos usuarios através da inicializagdo da maquina virtual
que falhou, diretamente do arquivo de backup, armazenado no repositério de backup de
segurancga, sem necessidade, inclusive de “hidratacdo” dos dados gravado no repositério
do backup, os quais obrigatoriamente deverdo estar “desduplicados” e também
“‘comprimidos”.
Devera permitir a recuperagao de mais de uma maquina virtual e/ou ponto de restauragao
simultaneo, permitindo assim, ter multiplos pontos de tempo de uma ou mais maquinas
virtuais.
Todo servico de migracdo das maquinas virtuais do repositério de backup até o
armazenamento na produgao restabelecida, nao devera afetar a disponibilidade e acesso
pelo usuario, sem paradas.
Devera prover acesso ao conteudo das maquinas virtuais, para recuperagao de arquivos,
pastas ou anexos, diretamente do ambiente protegido (repositério de backup) ou
replicados, sem a necessidade de recuperar completamente o backup e inicializar
Devera permitir realizar buscas rapidas mediante os indices dos arquivos que sejam
controlados por um sistema operacional Windows, quando este seja o sistema operacional
executado dentro da maquina virtual da qual se tenha realizado o backup.
Devera assegurar a consisténcia de aplicagbes transacionais de forma automatica por meio
da integragdo com Microsoft VSS, dentro de sistemas operacionais Windows.
Devera permitir realizar a truncagem e transporte agendado de logs transacionais
(transaction logs) para maquinas virtuais com Microsoft Exchange, SQL Server, sem a
instalacdo de agentes na maquina virtual.
Devera permitir notificacbes por correio eletrénico, SNMP ou através dos atributos da
maquina virtual do resultado da execugao de seus trabalhos.
Devera permitir recuperar no nivel de objetos de qualquer aplicagdo virtualizada, em
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

qualquer sistema operacional, utilizando as ferramentas de gestdo das aplicagdes
existentes, sem a instalagdo de agentes na maquina virtual.

Deverda incluir ferramentas de recuperacdo, mediante as quais os administradores de
servidores de correio eletrdnico, tais como Microsoft Exchange, possam recuperar objetos
individuais, tais como contatos, mensagens, compromissos, anexos, entre outros, sem a
necessidade de recuperar os arquivos da maquina virtual como um todo ou reiniciar a
mesma, sem a instalagdo de agentes na maquina virtual.

Deverda incluir ferramentas de recuperacdo, mediante as quais os administradores dos
servidores de servigcos de diretorio, tais como Microsoft Active Directory, possam recuperar
objetos individuais, tais como usuarios, senhas de usuarios, grupos, contas, Objetos de
Politica de Grupo (GPOs), registros do Microsoft DNS integrados ao Active Directory entre
outros, sem a necessidade de recuperar os arquivos das maquinas virtuais como um todo
ou reiniciar a mesma, sem a instalagao de agentes na maquina virtual.

Devera incluir ferramentas de recuperacdo, mediante as quais os administradores dos
servidores de banco de dados, tais como Microsoft SQL Server, possam recuperar objetos
individuais, tais como bases, tabelas, entre outros, sem a necessidade de recuperar os
arquivos das maquinas virtuais como um todo ou reiniciar a mesma, sem necessitar da
instalacdo de agentes na maquina virtual.

Devera oferecer visibilidade instantanea, capacidades avangadas de busca e recuperagao
rapida de elementos individuais para Microsoft Sharepoint (recuperagao granular), sem
necessitar da instalagdo de agentes na maquina virtual.

Devera incluir ferramentas de recuperacao de elementos individuais para Microsoft
Exchange, sem que seja necessario inicializar a maquina virtual a partir do backup e que
possa ser extraido a frio (ex. mensagens, anexos, tarefas, contatos, etc.) e sem requerer
infraestrutura intermediaria (staging), realizar busca rapidas no servidor de e-mail para fins
de recuperacao e sem necessitar da instalacdo de agentes na maquina virtual.

Devera oferecer testes automatizados de recuperagdo para todas as maquinas virtuais
protegidas, gerando confiabilidade de 100% na execugao correta das maquinas virtuais e
de suas aplicagdes (DNS Server, Controlador de dominio, Servidor de e-mail, etc.).

Devera permitir criar uma cépia da maquina virtual de produgao, para criagado de ambiente
de homologacado, teste, QA, etc; em qualquer estado anterior para a resolugdo de
problemas, provas de procedimentos, capacitagdo, entre outros. Devera ser possivel
executar uma ou varias maquinas virtuais a partir do arquivo de backup e realizar
modificacdes ilimitadas, em um ambiente isolado, sem a necessidade de espaco de
armazenamento adicional e sem modificar os arquivos de backup, permanecendo estes
inalterados (read-only).

Devera oferecer arquivamento em fita, suportando VTL (Virtual Tape Libraries), biblioteca
de fitas e drives LTO3 ou superior, possibilitando a gravagéo paralela em multiplos drives,
além da criagdo de pools de midia globais e pools de midia GFS, sem a necessidade de
licenciamento individual por drive.

Devera oferecer trabalhos de cépia de backup com implementacao de politicas de retengao
dindmicas.

Devera operar em ambientes virtualizados através das solu¢gdes da VMware e Hyper-V,
incluindo: VMware vSphere 5.5 e/ou Microsoft Hyper-V 2008-R2 e superiores.

Devera possuir a capacidade de monitoramento em tempo real, sem a necessidade da
instalacdo de agentes em qualquer componente, da infraestrutura virtual e de backup,
inclusive maquinas virtuais, simultaneamente para Hyper-V e VMware, com notificagdo de
problemas de backup e desempenho, com geragcdo de alertas e base de conhecimento
embutida para resolugdo dos mesmos.

Devera ter a capacidade de monitoramento e analise de capacidade do ambiente para
crescimento, ajustes e planejamentos de escala.

Devera garantir a recuperagao granular e consistente, sem necessidade da instalacdo de
agentes adicionais para o ambiente virtualizado, através das solu¢gdes acima,
principalmente para as seguintes aplicagdes: Microsoft Active Directory, Microsoft
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37.
38.
39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.
47.
48.
49.
50.

51.

52.

Exchange, Microsoft SQL, Microsoft Sharepoint e Oracle Database 11g e superiores.
Devera ser capaz de criar réplicas em outros sites ou infraestruturas a partir dos backups
realizados.
Devera permitir recuperar dados do sistema de arquivos ou itens de aplicacédo diretamente
das réplicas realizadas.
O software da solugéo devera estar licenciado para trés servidores Microsoft Hyper-V com
dois processadores cada.
Devera permitir um método de facil recuperacdo, desde ambientes de contingéncia, com as
agdes previamente configuradas, a fim de evitar agdes manuais em caso de desastre,
similar a um botdo de emergéncia.
Devera oferecer a possibilidade de armazenar os arquivos de backup de forma
criptografada, com algoritmo minimo AES-256 bits, sendo possivel ativar e desativar tal
operagao, assim como assegurar o transito da informagéo criptografada, sendo aceito
impacto de performance nas operagdes de gravagao.
Devera permitir a criagdo de niveis de delegacao de tarefas (perfis) de recuperagdo no
nivel de elementos da aplicagao, inclusive para outros usuarios, de forma a diminuir a carga
de atividades executadas pelo administrador da plataforma.
Devera dispor de funcionalidades integradas que permitam a sele¢ao de um repositério de
backup que esteja alojado em um provedor de servigos na nuvem (backup ou replicagao na
nuvem — cloud providers).
Devera permitir o envio de backups para a AWS (Amazon Web Services) e Azure, através
de integragao nativa.
Devera integrar uma solugao unificada de monitoracdo de ambientes virtualizados, com
fornecimento de relatérios capazes de apresentar informacdes do tipo:

o Relatdérios que permitam o planejamento de capacidade da infraestrutura virtual
e de backup;
Relatorios que permitam determinar a ineficiéncia dos recursos em utilizagao;
Relatérios que facilitem a visibilidade de tendéncias negativas e anomalias;
Relatérios que possibilitem billing dos recursos;
Quadros de controle claros, apresentaveis e integraveis em sites web.
Devera permitir a criacao de relatérios customizados para analise da infraestrutura virtual e
também da infraestrutura de protegao de dados (backup).
Devera correlacionar a execugao de trabalhos de backup e réplica com os objetos do
ambiente virtual.
Devera suportar servidores proxy de backup virtuais ou fisicos para backup de maquinas
virtuais;
Devera estar homologado para o Oracle Database 11g e 12g nos sistemas operacionais
Windows ou Linux sem a necessidade de instalagdo de agentes em ambientes virtuais;
Devera possuir a funcionalidade de recuperar dados para servidores diferentes do
equipamento de origem;
Devera estar licenciado para utilizagdo de no minimo 01 biblioteca de fita com numero
independente da quantidade de drives e slots operando simultdnemente e com
compartilhamento entre os jobs de backup;
Devera ser ofertada a versdao mais atual do software de backup, liberada oficialmente pelo
fabricante do software. Caso haja necessidade, por razbes de compatibilidade com os
demais componentes de hardware e software do ambiente de backup, a contratante se
reserva o direito de utilizar a versédo do software imediatamente anterior a versdo mais
atual, sem nenhum 6nus adicional para a contratante.

Assisténcia Técnica e Documentagao

53.

54.

Devera possuir garantia para software de no minimo 48 (quarenta e oito) meses na
modalidade 24 x 7, com atendimento telefénico.

A licitante devera apresentar declaracdo emitida pelo fabricante ou documento
comprovando que a mesma € revenda autorizada;
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55. A licitante devera apresentar atestado de capacidade técnica, comprovando que ja forneceu
item semelhante.

LOTE 2 - ITEM 2 - Servico de instalagao do software de backup

Quantidade: 1

Caracteristicas gerais

1. Criagao da politica de backup, levando em consideragado as caracteristicas do software de
backup;

A contratada devera realizar a instalagao do software;

Devera configurar o software conforme a politica de backup estabelecida;

Devera aplicar parametrizagao de notificagdes;

Documentacao de toda a configuragao realizada;

Treinamento Hands-on/repasse de conhecimento, abrangendo no minimo a criagédo de
Jobs, restauracao de Jobs e criagcao de repositérios.

SARSUE B S A

4. - DISPOSICOES ESPECIFICAS
4.1 - 0S RECURSOS ORGCAMENTARIOS:

4.1.1 - Os recursos para o pagamento dos servicos objeto do Registro de Precos, provém da
previsdo de Recursos Proprios da DESO, constante do Orgcamento para o exercicio de
2019.

4.2. Classificagao Orgamentaria

As despesas decorrentes do objeto desta licitagdo obedecerao a classificagdo adiante discrimi-
nada, consignada no orgamento empresarial da DESO.

CONTA: 41601.00 - EQUIPAMENTOS E BENS ADMINISTRATIVOS

4.3 - VALIDADE DA PROPOSTA

4.3.1. O prazo de validade da proposta nado pode ser inferior a 60 (sessenta) dias con-

secutivos, contados da data da sesséo publica de abertura desta licitagao.

5. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

5.1 Poderao participar do certame todos os interessados do ramo de atividade perti-
nente ao objeto da contratagao.

5.2 Nao poderao participar os interessados que se encontrarem sob faléncia, con-

curso de credores, dissolugao, liquidagao, empresas estrangeiras que nao funci-
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onam no pais, nem aqueles que tenham sido declarados inidéneos para licitar
ou contratar com a Administragcdo Publica, ou punidos com suspensao do direito

de licitar e contratar com a Administragao Publica Estadual.

5.3 Todos os equipamentos a serem fornecidos deverao ser novos, ndo recondiciona-

dos e/ou remanufaturados, sem qualquer uso anterior.

5.4 A participacao neste certame implica aceitacdo de todas as condi¢cdes estabele-

cidas neste instrumento.

6.0 — DA GARANTIA CONTRATUAL

6.1 — A empresa CONTRATADA, para garantia da execug¢ao do Contrato, apresentara na
5.0.11.00/GFIN — Geréncia Financeira desta Companhia, no prazo de 20 (vinte) dias da
emissao da Ordem de Fornecimento, a importancia correspondente a 3 (Trés por cento)

do valor Contratual, em uma das seguintes modalidades:
a) Caugao em Dinheiro;
b) Seguro-Garantia;
c) Fianga Bancaria.
6.2 — Caso a Garantia prestada pela CONTRATADA seja em moeda corrente, sera depo-

sitada em Conta a ser indicada pela DESO, a fim de se manter sua atualizagéo financei-

ra.

6.3 — A garantia prestada nas modalidades de Seguro-Garantia ou Fianga Bancaria, de-
vera ser apresentada com validade de 03 meses apds o término da vigéncia contratual.

6.4 — Fica estabelecido que a Garantia prestada ndo podera ser parcelada nas faturas
pagas a CONTRATADA.

6.5 — Se, por qualquer razao, durante a execugao do objeto, for necessaria a prorrogagao
do prazo de execugao do Contrato, a CONTRATADA ficara obrigada a providenciar a re-
novagao da garantia, nos mesmos termos e condi¢gbes originalmente aprovados pela
DESO.

6.6 — Se, no decorrer da execugao do Contrato, a CONTRATADA solicitar a substituicdo
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da garantia prestada, a area gestora do Contrato devera justificar a conveniéncia da

substituicao.

6.7 — A Garantia respondera pelo inadimplemento das condigbes contratuais, pela nédo
conclusao ou conclusido incompleta dos servicos e pelas eventuais multas aplicadas, in-

dependentemente de outras cominagdes legais, quando for o caso.

6.8 — No caso das rescisdes a devolugao da Garantia somente se procedera depois de
observado o art.182 §3°, e 0 art.183, incisos Il e Il do RILC.

6.9 — A garantia prestada pela CONTRATADA, sera liberada pelo 5.0.11.00/GFIN, apos
emissao do “TERMO DE RECEBIMENTO DO MATERIAL”.

6.10 — Cessara a guarda das Garantias que nao forem resgatadas pela CONTRATADA,
no prazo de 60 (sessenta) dias apds sua liberacédo, cabendo a DESO a inutilizacao das

mesmas.

7.0 — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

7.1 — A contratada pelo inadimplemento de suas obrigagées, garantida a prévia defesa da
CONTRATADA no prazo de 10(dias) dias uteis, ficara sujeita as seguintes sangdes pre-
vistas no RILC e na Lei 13.303/2016:

7.1.1 — Adverténcia;
7.1.2 — Multa moratoria;
7.1.3 — Multa compensatoria;

7.1.4 — Suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de contatar com a

DESO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;
7.1.5 — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica.
7.2 — As sangobes constantes no subitem 7.1 poderao ser aplicadas de forma cumulativa.

7.3 — Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administragcao Publica Estadual, pelo

prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio de defesa, o fornecedor que:

7.3.1 — Ensejar o retardamento da execugao do objeto desta licitagao;
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7.3.2 — Nao mantiver proposta, injustificadamente;
7.3.3 — Comportar-se de modo iniddneo;

7.3.4 — Fizer declaracéo falsa;

7.3.5 — Cometer fraude fiscal;

7.3.6 — Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

7.4 — Sao consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sancdes, dentre outras, as
previstas no art. 186 do RILC.

7.5- As multas estabelecidas serdao entendidas como independentes e cumulativas e se-
rao compensadas pela DESO com as importancias em dinheiro, relativas as prestagdes a
que corresponderem, ou da garantia do contrato, quando for o caso, cobradas judicial-
mente.

7.6 — A aplicagao de sancao de adverténcia se efetiva com o registro da mesma junto ao
cadastro de fornecedores e no sistema de gerenciamento de contatos da DESO, inde-

pendentemente de tratar-se de pessoa cadastrada ao nao.
7.7 — A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

| — Em decorréncia da interposi¢cao de recursos meramente procrastinatérios, podera ser
aplicada multa correspondente 3% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em

questao.

Il — Em decorréncia da nao regularizacao da documentacédo de habilitagdo, nos termos
do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123/2006, a vista do subitem 7.3.6, podera ser
aplicada multa correspondente 3% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em

questao.

lll — Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, den-
tro do prazo estabelecido por este edital, podera ser aplicada multa correspondente a 5%

do valor maximo estabelecido para a licitacdo em questao.

IV — No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento
convocatorio devera prever, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa cor-

respondente 3% do valor total do contrato;
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V — No caso de inexecugao parcial, incidira multa na raz&o de 10% sobre o valor da par-

cela ndo executada;

VI — No caso de inexecucgao total, incidira multa na razao de 25% sobre o saldo remanes-

cente do contrato;

VIl — nos demais casos de atraso, incidira multa na razéo de 5% sobre o valor da parcela

em atraso.

7.8 - Caso nao haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a DESO descontara a
referida importancia de eventuais créditos a vencer da empresa contratada. Na auséncia
de créditos disponiveis para quitagdo da importancia da multa, a DESO executara a ga-
rantia quando exigida, e quando for o caso, sera cobrada judicialmente.

7.9 — A DESO podera quando do ndo pagamento da multa pela Contratada, aplicar a
sangao de suspensao do direito de participar de licitagao e impedimento de contratar com
a DESO, por até 02 (dois) anos;

7.10 — Cabe a sancao de suspensdo em razao de acao ou omissao capaz de causar, ou
que tenha causado dano a DESO, suas instalagbes, pessoas, imagem, meio ambiente
ou a terceiros, aplicando a disposi¢ao do art. 189 e 190 do RILC.

8. OBRIGAGOES DA DESO

8.1. Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do objeto do Contrato e o cumprimento das de-
mais obrigac¢des deste Edital, seus anexos e Contrato, por meio do fiscal designado,
que devera apontar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas ao mes-
mo;

8.2. Proporcionar as condi¢gdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o
que estabelece o Edital e o Contrato;

8.3. Prestar as informacgdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagdo que
venham a ser solicitados pelo preposto designado pela CONTRATADA;

8.4. Atestar as Notas Fiscais/Faturas, desde que tenham sido entregues, como determina
o Contrato;

8.5. Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condi¢des indicadas no contrato, dos servi-
cos e produtos que estiverem de acordo com as especificagdes, comunicando a
CONTRATADA quaisquer irregularidades ou problemas que possam inviabilizar os
pagamentos;

8.6. Conferir pormenorizadamente e atestar os valores cobrados nas faturas emitidas pela
CONTRATADA.
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8.7. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugao do objeto
contratual;
8.8. Aplicar as sanc¢des previstas em lei e neste instrumento.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.

9.2. Manter-se durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacao.

9.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a
terceiros, decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugdo do objeto, néo
podendo ser arguido para efeito de exclusdo ou reducédo de sua responsabilidade o
fato da contratante proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execucgéo contratual.

9.4. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a
incidir sobre a execugdo do contrato, inclusive as obrigag¢des relativas a salarios,
previdéncia social, impostos, encargos sociais e outras providéncias, respondendo
obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especifica de acidentes
do trabalho e legislagdo correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugao
contratual.

9.5. Prestar imediatamente as informagcdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela contratante, salvo quando implicarem indagag¢des de carater técnico,
hipétese em que serado respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.6. Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente
condi¢gdes de defeito ou em desconformidade com as especificagbes deste termo, no
prazo de 05 (cinco) dias, contados da sua notificagao.

9.7. Cumprir, quando for o caso, as condicbes de garantia do objeto,
responsabilizando-se pelo periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o
prazo minimo exigido pela Administragao.

9.8. Providenciar a substituicdo de qualquer empregado que esteja a servico da
contratante, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizacdo da contratante.

10. DO PRAZO, VIGENCIA E EXECUGAO DOS SERVIGOS

Da execugao/prazo de entrega: Os produtos deverdo ser entregues e instalados, em

até 60 dias apos assinatura da Ordem de Fornecimento.

Da vigéncia: O prazo de vigéncia do contrato sera de 60 dias, contados da assinatura
da Ordem de Fornecimento;
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11. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

11.1 — O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO POR LOTE

12. DO REGIME DE EXECUGCAO

12.1 — O regime de execugédo sera por PRECO GLOBAL.

13. DO PAGAMENTO

O pagamento devera ser efetuado em até 30 dias da emissao da fatura, apds atesto do

fiscal do contrato.

14. DO REAJUSTE

Os precos serao fixos, irreajustaveis.

15. LOCAL DE ENTREGA
15.1. LOCAL DE ENTREGA: Os Equipamentos deverao ser entregues na GTIC — Ge-

réncia de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgao, localizada na Sede da DESO,
Rua Campo Do Brito, No 331, Bairro Praia 13 de Julho, Aracaju/Se. Os equipamentos

somente serdo recebidos nos dias uteis.

15.2. HORARIOS DE ENTREGA: horéarios das 07h:00 as 12h:00 e das 14h:00 as
16h:00 e em hipotese alguma a DESO recebera os materiais aos Sabados, Domingos,

Feriados e dias Santos Nacionais, Estaduais e Municipais.

Aracaju, 11 de margo de 2019.

Raimundo Santos Moura

2.0.03.00/GTIC
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