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GOVERNO DO ESTADO DE SERGIPE

SECRETARIA DE ESTADO DA INFRAESTRUTURA E DO DESENVOLVIMENTO
URBANO - SEINFRA

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

AVISO DE LICITACAO

CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DISPONIBILIZA-
CAO E OPERACAO DE UMA CENTRAL DE ATENDIMENTO COM SERVICOS DE TELE-
ATENDIMENTO, TELEMARKETING ATIVO E RECEPTIVO E ATIVIDADES CORRELA-
TAS, PARA ATENDER NECESSIDADE DA COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SER-
GIPE - DESO.

DATA: 19 de outubro de 2017; HORA: 09:00 h; TIPO: Menor Preco; PRAZO DE EXE-
CUCAO: 12 (doze) meses; REGIME DE EXECUGAO: Empreitada por Preco Global;
FONTE DE RECURSOS: Receita Propria da DESO - Rubrica 10; REGENCIA LEGAL: Lei
Federal n® 8.666 de 21/06/93, revisada e atualizada e Lei Estadual n® 5.848 de
16/03/06. INFORMACOES: Rua Campo do Brito n® 331 - Bairro 13 de Julho. Fone
(0.XX.79) 3226-1171.

Aracaju/SE, 13 de setembro de 2017.

Daniel Carlos Aragao Melo Santos
Presidente da Comissao Permanente
de Licitacao - DESO
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CAPITULO I
1 - OBJETO

O presente Edital dc CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO, suas Especificacdes,
Instrucbes e Anexos, fornecem os elementos indispensaveis a apresentacao de propostas
para a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DISPONIBILIZACAO E
OPERACAO DE UMA CENTRAL DE ATENDIMENTO COM SERVICOS DE
TELEATENDIMENTO, TELEMARKETING ATIVO E RECEPTIVO E ATIVIDADES
CORRELATAS, PARA ATENDER NECESSIDADE DA COMPANHIA DE SANEAMENTO
DE SERGIPE - DESO.

1.1 — ANALISE DO OBJETO

Conforme INSTRUCOES e seus Anexos, elementos integrantes desta CONCORRENCIA.

CAPITULO II

2 - FONTE DE RECURSOS

Os recursos financeiros para pagamento dos servicos objeto deste Edital correrdo a con-
ta da Receita Propria da DESO - Rubrica 10.

CAPITULO III

3 - DISPOSICOES GERAIS
3.1 - DEFINICOES

Sempre que as palavras indicadas abaixo, ou os prenomes usados em seu lugar, apare-
cem nestes documentos de CONCORRENCIA ou em qualquer lugar de seus Anexos,
elas terdo o significado determinado a seguir:

a) DESO
Companhia de Saneamento de Sergipe;

b) CONTRATANTE
DESO;

c) PROPONENTE/LICITANTE VENCEDORA
Empresa que apresenta proposta para prestacdo dos servigos objeto da presente
CONCORRENCIA;

d) CONTRATADA .
Empresa vencedora desta CONCORRENCIA em favor da qual forem adjudicados os
servigos, mediante a assinatura do Contrato;

e) FISCALIZACAO

DESO e/ou prepostos, devidamente credenciados para realizacao da fiscalizagdo dos ser-
vicos, objeto da presente CONCORRENCIA. A FISCALIZACAO implicard na inspecdo
dos servicos em execucdo e executados com a finalidade de assegurar sua qualidade,
obediéncia as Instrucdes e especificacdes, cronogramas e demais dados informados pela
PROPONENTE em sua proposta. Para tanto, ser-lhe-a permitido o livre acesso as instala-
cOes dos servigos e/ou subcontratados envolvidos na execugao.
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3.2 - A COMPANHIA fornecera aos inscritos, além do edital e seus anexos, outros ele-
mentos que, a seu critério, sejam considerados indispensaveis ao pleno conhecimento da
CONCORRENCIA;

3.3 - Esclarecimentos de ddvidas sobre os documentos da CONCORRENCIA sé serdo
atendidos mediante solicitagdo por escrito, protocolada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
antes da data marcada para a entrega das propostas. Os pedidos de esclarecimentos de-
verao ser encaminhados em envelope fechado, como segue:

e Os pedidos de esclarecimentos serdo respondidos através de e-mail.
a) No centro do envelope:

A COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE
A Comissdo Permanente de Licitacdo
Endereco — Rua Campo do Brito n° 331
Cidade - Aracaju

CEP - 49.020-380

b) No canto superior esquerdo do envelope;
CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO
PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS
PROPONENTE

e Em hipotese alguma serdo aceitos entendimentos verbais entre as partes.

3.4 - O presente Edital de CONCORRENCIA poderd ser impugnado por qualquer interes-
sado, desde que protocole seu pedido de impugnacdo até 05 (cinco) dias Uteis antes da
data fixada para abertura dos envelopes de habilitacao.

e A DESO terd o prazo de 03 (trés) dias Uteis para responder a impugnacao.

3.5 - Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, o LICITANTE VENCEDORA
que ndo o fizer até o 2° (segundo) dia util que anteceder a abertura dos envelopes com
as propostas desta CONCORRENCIA.

3.6 - A COMPANHIA podera introduzir aditamentos, modificacdes ou revisdes no Edital
da presente CONCORRENCIA. Caso os aditamentos, modificacdes ou revisbes, alterem
ou afetem a formulacdo das propostas, sera reaberto o prazo inicialmente estabelecido.

¢ Os aditamentos, modificagdes ou revisdoes serdao encaminhados as firmas através de e-
mail.

3.7 - Ndo serdo consideradas propostas apresentadas apods a data e hora convenciona-
das para a abertura das mesmas.

3.8 — A DESO podera revogar este Edital, se presentes razbes de interesse publico de-
corrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar sua conduta. Podera ainda anula-lo por ilegalidade, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

3.9 - Caso a data prevista para realizacdo desta CONCORRENCIA seja declarada feriado
ou ponto facultativo e ndo havendo retificacdo de convocagcdo, a mesma sera realizada
no primeiro dia util subsequente, no mesmo local e hora previstos.
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3.10 - A critério do Presidente da Comissdo Permanente de licitagdes, o inicio dos
trabalhos podera ser prorrogado em até 30 (trinta) minutos da hora estabelecida no
Edital.

3.11 - Esta CONCORRENCIA serd regida pelos documentos cuja hierarquia se
estabelece, na seguinte ordem:

o EDITAL _
« INSTRUGOES
« ANEXOS

3.12 - Estardo impedidos de participar desta CONCORRENCIA, empresa ou entidade cu-
jos dirigentes, gerentes, socios, responsaveis e técnicos, sejam acionistas da DESO, de-
tentor de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, bem como dirigentes, em-
pregados ou membros da Comissdo Permanente de Licitacdes da DESO.

3.13 - A LICITANTE VENCEDORA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contra-
tuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servicos até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, desde que a somatdria
nao extrapole o valor da modalidade licitada. A supressao acima dos limites ora estabele-
cidos, somente podera ser efetivada mediante acordo entre os CONTRATANTES.

3.14 - Na ocorréncia de acréscimos dos quantitativos, inicialmente contratados, e res-
peitado o limite acima, o Contrato podera ter seu prazo prorrogado.

3.15 - O Contrato poderd ainda ter seu prazo prorrogado, bem como sofrer alteragdes
nas hipoteses elencadas nos Artigos 57 e 65 com seus incisos e Paragrafos, respectiva-
mente, da Lei n° 8.666/93.
3.16 - Tanto os casos de prorrogacao de prazo, quanto os de alteracao do Contrato, se-
rao precedidos de Termo Aditivo.
CAPITULO IV
4 - CONDICOES GERAIS PARA HABILITAGCAO
4.1 - Poderao participar desta licitagcdo as empresas nacionais legalmente constituidas,
que tendo adquirido este Edital com seus elementos constitutivos venham a atender as
condigdes exigidas para sua habilitacdo.
4.2 - N3do sera permitida a participacdo de empresas em consorcio.
4.3 - E vedada a participacdo de empresas sob qualquer das seguintes condicdes:
4.3.1 - Declarada inidénea por Orgdo ou Entidade da Administracdo Publica direta,
indireta ou fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, dos
Municipios e do Distrito Federal;
4.3.2 - Declarada suspensa de licitar com a DESO;
4.3.3 - Em processo de faléncia.
4.3.4 - Que estejam cumprindo a penalidade de suspensdao temporaria, impedi-
mento de licitar e/ou contratar com a DESO ou outras penalidades impostas por

qualquer 6rgdo da Administragdo Publica motivada pelas hipdteses previstas no ar-
tigo 70 da lei 10.520/2002, e do artigo 87, da Lei n. 8.666/93;
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4.3.5 - O descumprimento de qualquer condigcdao de participacdo acarretara a inabi-
litagdo da empresa licitante.

4.4 - A empresa interessada em participar desta licitagdo podera conhecer
gratuitamente a integra deste Edital, em sala especialmente reservada para esta
finalidade, no endereco sede da DESO estabelecido no predmbulo deste ato
convocatorio.

4.5 - O fornecimento deste Edital, quando solicitado, com seus elementos constitutivos,
fica condicionado ao recolhimento a Tesouraria da DESO, da importancia de R$ 50,00
(cinquenta reais), valor este limitado ao custo efetivo de reproducdo, por qualquer
meio, da documentacdo fornecida, cujo valor ndo serd devolvido, salvo se houver
revogacao ou nulidade desta licitacdo, desde que para este caso ndo tenha havido
imputabilidade a empresa adquirente, e mediante restituicdo integral do material que lhe
tenha sido fornecido em perfeitas condicdes e ordem.

4.6 - Nao poderdo participar direta ou indiretamente desta licitagao:

4.6.1 - O autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica, salvo
como consultor ou técnico, nas fungdes de fiscalizagdo, supervisdo ou
gerenciamento, exclusivamente a servico da Administracdo interessada;

4.6.2 - Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto
ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

4.6.3 - Servidor ou dirigente de 6rgao ou entidade CONTRATANTE ou responsavel
pela licitacdo;

4.6.4 - Serd permitida a participacdo do autor do projeto ou da empresa a que se
refere o subitem 4.6.1 acima, na licitacdo de obra ou servico, ou na execucgao,
como consultor ou técnico, nas fungdes de fiscalizagdo, supervisdo ou
gerenciamento, exclusivamente a servico da Administracao interessada.

4.7 - A participacdo nesta licitacdo implica em aceitagdo de todos os termos, cldusulas e
condicOes previstas neste Edital e seus Anexos.

CAPITULO V

5 — APRESENTACAO E PREPARAGCAO DAS PROPOSTAS

5.1 - As propostas deverdo ser apresentadas em 02 (dois) envelopes fechados, os quais
deverao conter as seguintes indicacOes:

5.2 - A Proposta podera ser encaminhada por via postal com aviso de recebimento (AR),
ou entregue diretamente a Comissao de Licitacdo.

a) No centro dos 02 (dois) envelopes:
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x

A

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE
Endereco: Rua Campo do Brito n° 331
Cidade: Aracaju - ESTADO: SERGIPE

CEP: 49.020-380

b) No canto superior esquerdo a indicacdo do envelope, como segue:

Envelope A - “"Proposta Comercial”
CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO
Nome do PROPONENTE:

Envelope B - “"Documentos para Habilitagcdo”
CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO
Nome do PROPONENTE:

Envelope C - “Declaracao de Enquadramento como Microempresa (ME)
ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)” - Opcional quando for o caso.
CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO

Nome do PROPONENTE:

5.3 - Para fins de qualificacdo e enquadramento como microempresas (ME) e empre-
sas de pequeno porte (EPP), as empresas que pretenderem se beneficiar nesta licita-
c¢ao do regime diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n® 123 de 14/
12/06, incisos I e II do Artigo 39, alterada pela Lei n® 155 de 27/10/2016, deverdo aten-
der as disposicdes do art. 3° da Lei Estadual n° 6.206 de 24/09/07, abaixo transcrito;

Art. 3° - A qualificacdo de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte
(EPP), a que se refere o art. 29, deve ser comprovada por meio das informacdes
contidas no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, acessivel no sitio www.
receita.fazenda.gov.br.

5.4 - Instalada a Sessdo, o Presidente da COMISSAO DE LICITAGAO declararé aberto os
trabalhos, sendo vedado, a partir deste momento, receber documentacdes outras que
ndo de empresa LICITANTE VENCEDORA presente no horario aprazado. Serdo solicitadas
as CREDENCIAIS E A DECLARAGAO DE HABILITAGAO que serdo analisadas e estan-
do as mesmas de acordo com as exigéncias abaixo descritas, os representantes credenci-
ados serdo convidados a apresentarem os ENVELOPES A — PROPOSTA COMERCIAL e
B — DOCUMENTOS PARA HABILITACAO, sendo os mencionados envelopes rubricados
por todos os LICITANTES VENCEDORAS e pela Comissdo de Licitacdo, ficando em poder
desta.

5.4.1 — A CREDENCIAL podera ser uma carta de apresentagdo, conforme mode-
lo do ANEXO I deste Edital.

5.4.2 - Na DECLARAGAO DE HABILITAGAO, a LICITANTE VENCEDORA declara
atender todas as condigbes de habilitagdo exigidas neste instrumento convocatério,
conforme modelo do ANEXO II deste Edital de Concorréncia.

5.5 - Copia autenticada do Contrato Social, quando a Empresa for representada por um
de seus proprietarios.

5.6 — A apresentacao da CREDENCIAL em desacordo as exigéncias deste Edital ndo im-
pede a participagdo da LICITANTE VENCEDORA no procedimento licitatorio, tampouco o
recebimento dos documentos pela Comissao de Licitagdo. Nao sera permitido, porém, a
manifestagao da LICITANTE VENCEDORA durante a sessao.
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CAPiTULO VI
6 - ENVELOPE "A” - PROPOSTA COMERCIAL

6.1 - A Comissdo de Licitagdo promovera a abertura dos envelopes das propostas de
preco, verificando a conformidade de cada proposta com as exigéncias abaixo relaciona-
das, julgando-as e ordenando-as de acordo com o critério do menor preco.

6.2 — Os documentos que instruirdao a Proposta Comercial, a seguir relacionados, deve-
rao ser apresentados em 01 (uma) via original em papel timbrado da PROPONENTE, nu-
merados, dispostos ordenadamente e encadernados separadamente, de forma a nao
conter folhas soltas.

e A primeira folha devera conter indices dos documentos anexados.
6.3 - Na proposta de pregos deve constar obrigatoriamente os seguintes itens:

a) Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DISPONI-
BILIZACAO E OPERACAO DE UMA CENTRAL DE ATENDIMENTO COM SER-
VICOS DE TELEATENDIMENTO, TELEMARKETING ATIVO E RECEPTIVO E
ATIVIDADES CORRELATAS, PARA ATENDER NECESSIDADE DA COMPA-
NHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO.

b) Conforme previsdo do ITEM 18 das INSTRUGOES:
- Descrever a sua estrutura organizacional;
. Concordancia formal com todos os itens das InstrucGes;

. Cronograma de disponibilidade de recursos, identificando o periodo de
mobilizacdo para o efetivo inicio dos servigos (100% de disponibilidade)
que devera ocorrer no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias
apds a assinatura do contrato;

- Cronograma de recrutamento, selecdo e treinamento dos recursos
humanos, obedecendo ao prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias
apos a assinatura do contrato;

« Planilha detalhada com custos e formagdao de precos, podendo ser
utilizada como modelo a descrita no Anexo I (das Instrugdes).

c) Local da Prestacdo dos Servicos: nas dependéncias da DESO/SE, localizado
na Rua Campo do Brito, n® 331, Bairro Praia 13 de Julho, em Aracaju/SE.

d) O prazo de execugdo dos servicos é de 12 (doze) meses, perfazendo 365
(trezentos e sessenta e cinco) dias, contados da data da emissao da Ordem de
Servigo;

e) Validade da Proposta, que devera ser de no minimo 60 (sessenta) dias
corridos, contados a partir da abertura do certame.

f) A PROPONENTE deverd apresentar DECLARACAO DE REGULARIDADE QUANTO
AO TRABALHO DO MENOR, conforme modelo do ANEXO III;

g) A PROPONENTE devera indicar a opgdo da CAUGAO para garantia do Contra-
to, conforme CAPITULO XIX deste Edital.
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6.4 - Divergéncias entre a Proposta de Precos da licitante e a planilha orcamentaria da
DESO podem ensejar a desclassificagdo da licitante. Os pregos unitarios e total
constantes da planilha orcamentdria da DESO sdo os precos maximos admissiveis e a ndo
observancia destes limites também podera ser motivo de desclassificacdo da licitante.

6.5 - O prazo de validade da proposta ndao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, con-
tados da data de Sessdo de Abertura do Certame, suspendendo-se este prazo na hipote-
se de interposicdo de recurso administrativo ou judicial. Neste caso a DESO prorrogara o
prazo de validade das Propostas, pelo tempo necessario a conclusdo dos Recursos.

6.6 — CONDICOES RESTRITIVAS AO ENVELOPE “A”

6.6.1 — Serdo DESCLASSIFICADAS as firmas que deixarem de atender ao disposto no
item 6.3 alineas “a” a “f".

CAPITULO VII
7 - AVALIACI\O E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1 - O critério a ser utilizado na avaliacdo e julgamento das propostas de precos para
classificagdo € o de MENOR PRECO GLOBAL.

7.2 - Sera adotado o seguinte critério de julgamento da composicdo de custos na
Licitacdo:

7.2.1 - Avaliacdo das planilhas de composicao de custos para verificar a exequibilidade e
a economicidade das propostas de servigos.

7.3- Serdo desclassificadas as propostas escritas que:

7.3.1 - Forem elaboradas em desacordo com os termos deste Edital e de seus Anexos,
ou que forem omissas, vagas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de
dificultar o seu julgamento, bem como, as que apresentarem pregos ou vantagens
baseadas nas ofertas de outras licitantes.

7.3.2 - Opuserem-se a qualquer dispositivo legal vigente, mormente no que tange aos
aspectos tributarios.

7.3.3 - Ofertarem propostas com valores unitario e global superiores aos estimados ou
com precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a
ter demonstrado sua viabilidade através de documentagdo que comprove que 0s custos
dos insumos sdo coerentes com os de mercado.

7.3.4 - Excedam o valor orcado pela DESO de R$ 3.644.409,04 (trés milhdes, seis-
centos e quarenta e quatro mil quatrocentos e nove reais e quatro centavos).

7.3.5 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, para
efeito de comprovacdo de sua exequibilidade, podendo-se adotar, dentre outros, os
seguintes procedimentos:

7.3.5.1- Questionamentos junto ao proponente para a apresentacdao de
justificativas e comprovagdes em relacdo aos custos com indicios de
inexequibilidade.
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7.3.5.2- Verificagdo de acordos coletivos, convencgdes coletivas ou sentencas
normativas em dissidios coletivos de trabalho.

7.3.5.3- Levantamento de informacdes junto ao Ministério do Trabalho e
Emprego, e junto ao Ministério da Previdéncia Social.

7.3.5.4- Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares.
7.3.5.5- Pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas.

7.3.5.6- Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou
Municipal.

7.3.5.7- Demais verificagdes que por ventura se fizerem necessarias.

7.3.5.8- Consignarem precgos simbdlicos, irrisérios ou cotacdo de valor zero.
7.3.5.9- Oferecer propostas alternativas.

7.3.5.10- Contiverem pregos condicionados a prazos, vantagens de qualquer
natureza ou descontos nao previstos na licitagdo, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

7.4 - Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital.

7.5 - Se todas as propostas das PROPONENTES forem desclassificadas, a Comissao po-
dera fixar aos LICITANTES VENCEDORAS 08 (oito) dias Uteis para apresentacdo de novas
propostas, escoimadas das causas que as desclassificaram, de acordo com o art. 48 § 3°,
da Lei n° 8.666/93.

7.6 — No caso de empate entre duas ou mais propostas, a classificacdo se fara por sor-
teio, em ato publico.

7.7 - CONDIGCOES ESPECIAIS

7.7.1 - Se por ocasido do Julgamento da CONCORRENCIA ou da elaboracdo do Contrato,
ficar comprovada a existéncia de irregularidade que denunciem dolo, ma-fé ou grave
omissao no cumprimento do dever inerente ao servico por parte das PROPONENTES, es-
tas, sem prejuizo das cominagoes legais cabiveis, ficardo impossibilitadas de contratar ou
transacionar com a DESO.

7.7.2 - Caso o LICITANTE VENCEDORA que apresentou a melhor proposta preencha as
condicOes de habilitacdo exigidas no instrumento convocatoério, a Comissdo de Licitacao
deve declara-lo vencedor, adjudicando-lhe o objeto licitado e encaminhando os autos a
autoridade competente para que esta decida sobre a homologacdo do certame licitatorio.

CAPITULO VIII

8 — ENVELOPE “B” - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

8.1 - Encerrada a fase de julgamento das propostas, a Comissao de Licitagdao deve abrir
apenas o envelope contendo a documentacdo do LICITANTE VENCEDORA que apresen-
tou a melhor proposta.

8.2 - Os documentos a seguir relacionados deverdo ser apresentados em uma (01) via
original, numerados e dispostos ordenadamente de forma a nao conter folhas soltas. A
primeira folha deverd conter indice dos documentos anexados.

8.2.1 - Habilitagao Juridica:

a) Cédula de identidade dos representantes legais;
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8.2.2 -

8.2.3 -

b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais €, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado dos documentos de eleicdo de seus administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais.

Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/MF), antigo Cadas-
tro Geral de Contribuintes do Ministério da Fazenda (CGC/MF);

b) Inscricao no Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Mu-
nicipal, se houver, relativo ao domicilio ou da sede da LICITANTE, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto das Instrugdes;

c) Certidao Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relati-
vos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da
Receita Federal do Ministério da Fazenda comprovando sua regularidade para
com a Fazenda Federal, abrangendo as Contribuicdes Previdenciarias e as de Ter-
ceiros (INSS);

d) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa EconOmica Fe-
deral — CAIXA, comprovando sua regularidade perante o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo.

e) Certidao Negativa ou Certidao Positiva, com efeito Negativo emitida pelo Mu-
nicipio (ISSQN) relativo ao domicilio ou sede da LICITANTE VENCEDORA, perti-
nente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

f) Prova de regularidade com as Fazendas Federal e Estadual do domicilio ou da
Sede da requerente, ou outra equivalente, na forma da lei;

g) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas
(CNDT), comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica
do Trabalho nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n© 5.452, de 1° de maio de 1943, em conformidade
com a Lei n% 12.440, de 07/ 07/2011;

e O prazo de validade das Certidoes descritas no item anterior, sera o con-
signhado em cada Certiddao. No caso de ndao consignacao do prazo de sua va-
lidade, este sera de 90 (noventa) dias.

e A LICITANTE VENCEDORA que optar pelo seu domicilio, devera apresentar
toda documentagao exigida nos subitens acima do mesmo domicilio. Se es-
colher a sua sede, devera apresentar todos os documentos acima exigidos
referentes a sua sede.

Qualificacao Econdmico-Financeira:
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8.2.3.1 - Balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data
de apresentacdo da proposta.

8.2.3.2 - O Balanco patrimonial devera vir acompanhado da Declaragdo de Habilitacdo
Profissional — DHP, conforme Resolucao n® 871/00 de 23/03/2000, do Conselho Federal
de Contabilidade, podendo ser substituida pela Certiddo de Regularidade Profissional do
Conselho Federal de Contabilidade.

8.2.3.3 - O Balanco patrimonial e as demonstracdes contdbeis deverdao ser
apresentados da seguinte forma:

- Para as sociedades an6nimas, cépia autenticada da publicagdo em Diario Oficial.

. Para as demais empresas, copias legiveis e autenticadas das paginas do Livro
Diario, onde foram transcritos o balanco patrimonial e a documentacdo do
resultado do Ultimo exercicio social, com os respectivos termos de abertura e
encerramentos registrados na Junta Comercial ou no Cartério de Titulos e
Documentos;

- Para as empresas constituidas a menos de um ano serd exigido apenas o balango
de abertura e demonstragfes contabeis na forma da lei.

-« No caso de ME/EPP, desde que optante pelo simples, sera exigido contabilidade
simplificada.

- No caso de licitantes com apuragdo no lucro real, sera exigido comprovante de
entrega do SPED CONTABIL.

8.2.3.4 - O Balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis deverdo ser
apresentados da seguinte forma:

8.2.3.4.1 -A capacidade econdmico-financeira sera verificada através dos indices de:
« Liquidez Corrente (LC = Ativo Circulante/Passivo Circulante) = 1,20.

- Grau de Endividamento Geral [GEG = (Passivo Circulante + Exigivel a Longo
Prazo)/ Ativo Total] < 0,50.

. Liquidez Geral [(Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circu-
lante + Exigivel a Longo Prazo)] = 1,10.

8.2.3.5 - Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida pelo cartério
distribuidor da sede da empresa.

8.2.4 - Qualificacdo Técnica:

8.2.4.1 - A Proponente devera apresentar comprovante de aptidao para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto
dessa licitagdo, mediante apresentacdo de Atestado(s), fornecido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado, que comprove aptidao para o fornecimento dos servicos a
serem adquiridos, e que seja pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo.

8.2.4.2 - Apresentar documentos de habilitacdo, sob pena de desclassificacdo, onde
comprove ter prestado servico de Call Center e fornecimento de PABX e:
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- Um ou mais atestados de capacidade técnica, devidamente registador no CREA,
onde comprove ter fornecido, instalado e dado manutengdo em sistema PABX
(Central Telefénica), com sistema de gravacao e Call Center.

« Um ou mais atestados de capacidade técnica, devidamente registrado no CREA,
onde comprove ter instalado e dado manutencdo em servidores e estagdes de
trabalho.

. Comprovar possuir técnicos capacitados para instalar e manter a solugdo proposta
de PABX e Sistema de Call Center. A comprovacdao pode ser feita através de
certificados de cursos técnicos em nome dos funciondrios do proponente ou
declaracdo do(s) fabricante(s) da solucdo atestando a capacidade técnica da
empresa.

8.3 - DECLARAGCAO formal de que leu, tomou conhecimento e aceita todas as normas e
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos e tem pleno conhecimento do local dos
servigos, conforme modelo do ANEXO 1V, do Edital.

8.4 - As LICITANTES VENCEDORAS sao obrigadas a apresentarem declaragdo de inexis-
téncia de fato impeditivo da habilitacdo, conforme modelo do ANEXO V - DECLARACAO
DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO, do Edital;

8.5 - Declaracao formal do nome completo, CPF e e-mail da pessoa que assinara o con-
trato, bem como a conta bancaria em que os pagamentos deverdo ser efetuados.

8.6 — CONDICOES RESTRITIVAS AO ENVELOPE “C”

8.6.1 — A LICITANTE VENCEDORA que apresentar documentagdo em desacordo com o
solicitado no item 8, seus subitens até o item 8.4, sera INABILITADA.

8.6.2 - Caso a LICITANTE VENCEDORA que apresentou a melhor proposta preencha as
condicdes de habilitacdo exigidas nos subitens acima, a Comissao deve declara-la vence-
dora, adjudicando-lhe o objeto licitado e encaminhando os autos a autoridade competen-
te para que esta decida sobre a homologagao do certame licitatorio.

8.6.3 - Caso a LICITANTE VENCEDORA que apresentou a melhor proposta seja inabilita-
da, a Comissao de Licitacdo deve abrir e examinar os envelopes contendo os documentos
de habilitacdo das LICITANTES VENCEDORAS subsequentes, na ordem de classificacdo, e
assim sucessivamente, até a verificagdo de que foram atendidas as condicdes de habilita-
cao.

8.6.4 — Apds a abertura do envelope contendo os documentos de habilitagdo, a Comis-
sdo pode promover o saneamento do procedimento licitatério, convalidando falhas mera-
mente formais nos documentos apresentados, sem prejuizo da possibilidade de realiza-
cao de diligéncias.

CAPITULO IX

9 - ADJUDICACAO

9.1 - A adjudicacdo do objeto desta CONCORRENCIA se efetivara através de Contrato a
ser firmado com a firma vencedora, de acordo com a minuta constante do modelo do
ANEXO VI deste Edital, que define os direitos e obrigacdes da CONTRATANTE e da PRO-
PONENTE VENCEDORA, e do qual fazem parte integrante o presente Edital e seus ANE-
X0S, independentemente de transcrigao.
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9.2 - A empresa sera comunicada, por escrito, para assinatura do Contrato, nos termos
do item 3.4 da CLAUSULA III, da minuta do Contrato, elemento integrante deste Edital,
momento em que devera ser apresentado o CND (INSS), o CRF (FGTS), a Certiddao Con-
junta de Tributos Federais e da Divida Ativa da Unido e a Certidao de Tributos Municipais
(ISSQN), dentro do prazo de validade.

e Em caso de desisténcia da assinatura do Contrato, além das medidas
legais cabiveis (Multa prevista neste Edital), a Proponente Vencedora
sera suspensa de participar de licitacoes na DESO por 01 (um) ano, o que
sera publicado no Diario Oficial do Estado.

9.3 - Ndo atendida a convocacgdo, a DESO chamara a segunda classificada para assinar
o Contrato, nas mesmas condicdes de preco e prazo da Proponente vencedora.

9.4 - No caso, ainda, em que a segunda classificada ndao atenda a convocacdo, a DESO,
observado o mesmo procedimento estabelecido no item anterior, convocara as préximas
proponentes obedecida a ordem de classificacao.

9.5 - Em caso do ndo comparecimento das Proponentes classificadas para a assinatura
do Contrato, a CONCORRENCIA sera revogada.

CAPITULO X

10 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1 - Cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias (teis, a contar da intimacdao do ato
ou da lavratura da ata, nos seguintes casos:

a) Habilitacao ou inabilitagcdo do LICITANTE VENCEDORA,;

b) Julgamento das propostas;

c) Anulagdo ou revogacao da presente licitagao;

d) Rescisdao do Contrato;

e) Aplicacdo das penas de adverténcias, suspensdo temporaria e multa.
10.2 - As razdes do recurso serdo dirigidas ao Presidente da DESO por intermédio do
Presidente da C.P.L, através de peticdo interpositéria. Recebido o recurso, o Presidente
da C.P.L. comunicara aos demais LICITANTES VENCEDORAS que terdo vista do processo
na DESO, podendo impugna-lo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.
10.3 - O Presidente da C.P.L. podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco)

dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo fazé-lo subir ao Presidente da DESO, devidamente do
recurso, para proferir decisao.

10.4 - Sendo procedente o recurso, o Presidente da DESO dara provimento ao mesmo e
determinara a Comissdo o desfazimento do ato recorrido.

10.5 - Sendo improcedente o recurso, o Presidente da DESO negara provimento ao
mesmo e determinara a Comissdo a manutencgao do ato recorrido.

10.6 — Na contagem dos prazos acima, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o do
vencimento.
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CAPiTULO XI

11 - PRAZOS

11.1 - O prazo para a prestacdo dos servicos sera de 12 (doze) meses, perfazendo 365
(trezentos e sessenta e cinco) dias, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos peri-
odos até o limite de 60 (meses), conforme disposto na Lei n® 8.666/93.

11.2 - Entende-se como prazo de execucdo, o tempo em dias corridos necessarios para
que os servigos sejam devidamente aceitos pela COMPANHIA.

11.3 - Todo servico em desacordo com as Especificagdes Técnicas, assim como as faltas
verificadas no ato do seu recebimento, de responsabilidade da LICITANTE VENCEDORA,
devera ser corrigido. Nestes casos, o prazo para correcao serd determinado pela Compa-
nhia e sua inobservancia implicara na aplicagdo das penalidades previstas em Contrato.

11.4 - A eventual reprovacao dos servicos em qualquer fase de sua execugao nao impli-
cara em alteragdo dos prazos, nem eximira a LICITANTE VENCEDORA da aplicacdo das
multas contratuais.

11.5 - Os prazos de entrega dos servigcos poderao ser alterados nos seguintes casos:

a) Em consequéncia da alteracdao de quantitativos, nos limites previstas no Art.
65, paragrafo 1° da Lei 8.666/93;

b) Por motivo de forga maior devidamente comprovado, previsto no Paragrafo
Unico do art. 393 do Cdédigo Civil Brasileiro;

c¢) Nenhuma parte sera responsavel para com a outra pelos atrasos ocasionados
por motivo de forga maior, desde que devidamente comprovado;

d) Enquanto perdurarem os motivos de forca maior, cessardao os deveres e res-
ponsabilidades, de ambas as partes, com relagao aos servicos contratados;

e) Os atrasos provenientes de greves ocorridas na Empresa LICITANTE VENCE-
DORA, nao deverao ser avocados como decorrentes de forga maior.

11.6 - Se a PROPONENTE ficar temporariamente impossibilitada, total ou parcialmente,
por motivo de forca maior, de cumprir com seus deveres e responsabilidades, devera co-
municar, por escrito, e no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a existéncia daqueles mo-
tivos, devidamente comprovados, indicando a alteragdo de prazo pretendida.

11.7 - O comunicado sobre forga maior sera julgado a época do seu recebimento com
relacdo a aceitacdo ou nao do fato de forca maior, podendo a DESO, constatar, em fase
ulterior, a veracidade do fato.

11.8 - Constatada a interrupgao dos servicos por motivo de forca maior, o prazo estipu-
lado no Contrato devera ser prorrogado pelo periodo razoavelmente necessario, a reto-
mada dos servicos.

a) Qualquer duvida com respeito a esta prorrogacdo de prazos sera devidamen-
te solucdo para ambas as partes.

b) Entretanto, se a retomada dos servigos por motivo de forga maior, demandar
um prazo superior a 90 (noventa) dias corridos a DESO podera rescindir o Con-
trato, no todo ou em parte, mediante comunicagdo por escrito a LICITANTE
VENCEDORA, e através do competente Termo de Rescisdo.
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CAPITULO XII

12 -

12.1

OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES

- A CONTRATADA, além do fornecimento de toda estrutura necessaria para perfeita

execugdo dos servicos contratados, obrigar-se-a:

12.1.1 - Nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na
execucao do Contrato.

12.1.2 - Prestar servicos nas instalacdes designadas pela DESO.

12.1.3 - Manter durante a toda a vigéncia do Contrato sede, filial ou escritério na
cidade de Aracaju/SE, com capacidade operacional para receber e solucionar
qualquer demanda da administracdo, bem como realizar todos os procedimentos
pertinentes a selecdo, treinamento, admissdo e demissdo dos funcionarios.

12.1.3.1 - O contratado vencedor devera comprovar, no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias, contados da assinatura do contrato, o cumprimento
desta obrigacao.

12.1.4 - Comunicar a DESO qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados.

12.1.5 - Responder pelos danos causados diretamente a DESO ou aos bens da
Contratante, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a
execugdao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento pela DESO.

12.1.6 - Compor estrutura de trabalho e alocar recursos humanos adequados para
o atendimento dos servicos, de modo que ndo ocorra interrupgdo nos mesmos, seja
por motivo de férias, descanso semanal, greve, falta ao servigo, licenca médica,
demissdao de empregados ou qualquer outra situacdao de afastamento de
empregados.

12.1.7 - Disponibilizar um minimo de 1/6 (um sexto) do quantitativo do quadro de
operadores, para compor o quadro reserva, visando que as URDs ndo sofram
solucdo de continuidade. Em caso de nao ocupagao da URD, os custos relativos ao
periodo de inoperéancia, serdo glosados da fatura, sendo passivel de aplicagdo das
sangOes previstas no Contrato.

12.1.8 - Manter os seus empregados sujeitos as normas disciplinares da
Contratante, porém, sem qualquer vinculo empregaticio com esta.

12.1.9 - Substituir os fardamentos que apresentarem defeitos ou desgastes,
independentes do prazo estabelecido, sem qualquer custo adicional para a
Contratante ou mesmo para os empregados.

12.1.10 - Obriga-se a manter supervisor(es), com a missdao de garantir o bom
andamento dos servigos, com atribuicdes exclusivas junto ao Contrato da DESO,
fiscalizando e ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servigos,
além de responsabilizar-se pela entrega de vale-transporte, contracheques, etc.
Estes supervisores terdo a obrigacdo de reportar-se, quando houver necessidade,
ao responsavel pelo acompanhamento dos servigos (fiscais do contrato) e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas.
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12.1.11 - Cumprir e fazer com que seus funcionarios cumpram as normas de
seguranca do trabalho, disciplinares e demais regulamentos da Contratante e dos
locais de prestacao de servico, devidamente disponibilizados, bem como tratar com
cortesia todas as pessoas que tiveram contato no local de execugdo dos servigos.

12.1.12 - Apresentar copias autenticadas da GFIP, FGTS e Folha de Pagamento
paga, referente ao més vencido, sendo as mesmas, apresentadas com a Nota Fiscal
da prestacdo dos servigos do més corrente. O referido documento devera constar
somente o nome do pessoal contratado pertinente ao objeto desta contratacao.

12.1.13 - Pagar os salarios e encargos sociais até os respectivos vencimentos ante
sua condicdo de Unica empregadora do pessoal designado para execucdo dos
servigos contratados, inclusive exemplificativamente, indenizacdes decorrentes de
acidente de trabalho, demissdes, vales-transporte, obrigando-se ao fiel e integral
cumprimento da legislagdo trabalhista e previdenciaria, ndo sendo admissivel
atrasar pagamento sob o argumento de eventual atraso no pagamento do contrato,
e tampouco invocar a corresponsabilidade da Contratante para tentar eximir-se
destas obrigacdes.

12.1.14 - Comprovar mensalmente o cumprimento de todas as obrigacdes devidas
aos empregados vinculados aos servigos objeto da contratagdo, sob pena de, em
caso de recusa ou falta de exibicdo dos mesmos, ser sustado o pagamento de
quaisquer faturas que lhes forem devidas até que seja cumprida esta exigéncia, e
ainda sujeitando a licitante vencedora a aplicagdo das penalidades mais severas
previstas em edital e no contrato.

12.1.15 - Nao poderao ser repassados aos custos do contrato os reajustes salariais
espontaneos.

12.1.16 - Promover cursos de reciclagem para os profissionais contratados para
execugdo dos servigos, sempre em comum acordo com a Contratante.

12.1.17 - Comunicar imediatamente o desligamento de empregado utilizado na
execucdo do contrato, apresentando cdpia autenticada da quitacdo da Rescisao
Contratual do empregado demitido.

12.1.18 - Efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que
incidam ou venham a incidir sobre suas atividades e/ou sobre a execucdo do
objeto, bem como observar e respeitar as Legislacdes Federal, Estadual e Municipal,
relativas aos servicos prestados.

12.1.19 - Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacao
e qualificacdo exigidas na licitacdo em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas (art. 55, XIII, da Lei n° 8.666/93), devendo comunicar a contratante a
superveniéncia de fato impeditivo da manutencdo dessas condicdes.

12.1.20 - Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigacbes
sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-
los na época prépria, vez que os seus empregados ndao manterdo nenhum vinculo
empregaticio com a DESO.

12.1.21 - Apresentar, junto com a fatura do més, os comprovantes de pagamento
de saldrios e beneficios dos empregados e recolhimentos dos encargos sociais do
més anterior, conforme Sumula 331 do TST.

12.1.22 - Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por
seus empregados quando da execucdo do servigo objeto contratado.
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12.1.23 - Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados durante a execucdao do contrato, ainda
que acontecido em dependéncia da Contratante.

12.1.24 - Ndo transferir a terceiros, total ou parcialmente, o objeto deste Termo,
nem subcontratar qualquer dos servicos a que esta obrigada.

12.1.25 - Executar os servicos através de pessoas idoneas, assumindo
responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que venham a ser cometidas no
desempenho das suas fungdes, podendo a Contratante solicitar a substituicdo
daquelas cujas condutas, a seu critério, sejam julgadas inconvenientes, ou ndo
atenda as necessidades dos servigos.

12.1.26 - Manter as condicdes de habilitagdo contidas no edital durante a vigéncia
do contrato.

12.2 - Além das obrigacdes provenientes da Lei 8.666/93, incumbe a CONTRATANTE:

12.2.1 - Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa efetuar os
servigos dentro das normas do contrato;

12.2.2 - Efetuar os pagamentos dentro do prazo previsto no instrumento
contratual, mediante a apresentacdo das respectivas notas fiscais ou faturas,
devidamente atestadas pela 5.0.07.00/GATE;

12.2.3 - Fiscalizar o fiel cumprimento do instrumento contratual;

12.2.4 - Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais,
quando for o caso;

12.2.5 - Notificar, por escrito, a Contratada sobre as irregularidades ou
imperfeicdes ocorridas na execucdo dos servigos, fixando prazo para sua correcgao.

12.2.6 - A COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO prestard
informagdes a Contratada que visem esclarecer ou orientar a correta prestacdo dos
servigos, resolvendo os casos omissos no Contrato;

12.2.7 - Os entendimentos entre a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE
SERGIPE - DESO e a Contratada serao sempre por escrito, ressalvados os casos
de urgéncia na adocdo de medidas que se ndo tomadas poderdo ocasionar prejuizos
a Contratante, nesses casos, deverdo ser confirmadas posteriormente, por escrito,
dentro de 72 (setenta e duas) horas.

CAPITULO XIII
13 - FORMA DE PAGAMENTO

13.1 - Os servicos objeto deste Edital serao pagos mensalmente, mediante apresenta-
¢do a 5.0.07.00/GATE de Faturas/Nota fiscal, com o mesmo CNPJ constante do Contrato,
acompanhadas de todos os documentos exigidos na R.D.E. n® 12/2004 de 13/07/04 e na
R.D.E. 21/2015 de 22/10/2015, desta Companhia, que depois de conferidos e visados
serdo encaminhados para processamento e posterior pagamento, em 30 (trinta) dias
consecutivos, contados a partir da data de entrada da fatura no Protocolo da DESO:
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e As faturas sO serdo liberadas para pagamento apds aprovadas pela
Fiscalizacao da DESO.

e Qualquer erro detectado no documento de cobranga acarretara a devolucdo do
mesmo a CONTRATADA para correcoes e acertos, iniciando-se, apos nova
apresentagdo, a contagem de novos prazos para pagamento.

a) Nota Fiscal e Fatura/Recibo com o mesmo CNPJ constante do processo licitatd-
rio e do predmbulo deste instrumento, constando nos seus anversos, o nimero
do Contrato e da Ordem de Servico (somente podera ser acatada, junto ao fatu-
ramento, Nota Fiscal dentro do periodo de validade de emissdo, cujo CNPJ - Ca-
dastro Nacional de Pessoas Juridicas corresponda aquele do Contrato);

e Quando houver emissdao de nota fiscal eletrénica, informamos que a DESO
disponibiliza o seguinte enderego eletronico: nfse@deso-se.com.br, para
recepcionar as notas fiscais eletronicas emitidas pelas empresas contratadas.

b) Certidao Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relati-
vos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da
Receita Federal do Ministério da Fazenda comprovando sua regularidade para com
a Fazenda Federal, abrangendo as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros
(INSS);

c) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas
(CNDT), comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, apro-
vada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943. (Lei n°® 12.440/2011)

d) Certiddo Negativa de Débitos, emitida pela DESO, referente aos servigos pres-
tados pela Companhia (RDE n° 21/2015);

e) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econ6mica Fe-
deral — CAIXA, comprovando sua regularidade perante o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico.

f) A PROPONENTE VENCEDORA apresentara ainda, prova de Regularidade de Tri-
butos e competéncia do Municipio (ISSQN), fornecida pelo érgdo competente,
bem como a Guia do ISS a partir do 2° pagamento;

g) Apresentar DARF para retencdo de 1,5% IRPJ]
h) Apresentar DARF da retencdo de 4,65% (CSII, COFINS, PIS/PASEP);

i) Declaracdo da CONTRATADA, assinada pelo Socio-Gerente e pelo Contador, de
que possui contabilidade formalizada;

13.2 - Os valores a serem pagos deverdo obedecer ao dispoto no ITEM 20 e ITEM 34
das INSTRUCOES.

13.3 - Quando do ultimo faturamento, a CONTRATADA devera apresentar ao Gestor do
Contrato, além dos documentos exigidos acima, a baixa do servico junto a respectiva
Prefeitura Municipal.

13.4 -

Todo e qualquer pagamento sera efetuado através da Rede Bancaria de Aracaju,

sob pena de incidéncia das taxas de servigos para pagamentos por Ordem Bancaria em
outras Pracas.

R.Campo do Brito, 331 - B.Praia.13 DE JULHO - PABX (0XX79)3226-1000 - Site:www.deso.se.gov.br - FAX: (0XX79)226.1071 - CEP: 49020.380

CNPJ 13.018.171/0001-90 - INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2 - ARACAJU-SE


mailto:nfse@deso-se.com.br

(DDESO

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

Edital de CONCORRENCIA N° 014/2017 22

13.5 - A DESO incorrera em mora caso nao efetue o pagamento das faturas até o 30°
(trigésimo) dia de sua apresentacdo no protocolo da DESO, conforme disposto no item
13.1 acima, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tan-
to. Passado este prazo, estara obrigada a efetuar a compensacao financeira, ou seja, cor-
recdo monetdria por atraso de pagamento, calculada com base no INPC ou outro indice
substitutivo, calculando-se o periodo compreendido entre o 310 (trigésimo primeiro) dia
até a data do seu efetivo pagamento.

13.6 - Havendo requerimento do contratado, para o caso da DESO efetuar o pagamento
apos o 310 dia, a DESO devera promover a compensacdo financeira quando ocorrer pa-
gamentos antecipados, ou seja, antes do 30° dia, calculado com base no INPC ou outro
indice substitutivo.

13.7 - Caso se faga necessaria a apresentagdao ou reapresentacao de qualquer Nota
Fiscal/Fatura ou documentacao por culpa da contratada, o prazo de até 30 (trinta) dias
reiniciar-se-a a contar da data da respectiva apresentagdo ou reapresentacdo.

13.8 - Sobre os valores referentes a prestacao de servicos, serdo retidos na fonte pela
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO, em conformidade com a
legislagdao vigente, os percentuais correspondentes aos tributos, cabendo a Contratada
destacar os percentuais devidos e seus respectivos valores, quando da emissao das
Notas Fiscais/Faturas apresentando juntamente das notas, as guias para recolhimento
dos mesmos.

13.9 - Fica estabelecido, ainda, que o pagamento a ser realizado pela COMPANHIA DE
SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO somente sera liberado mediante apresentacao,
pela Contratada, das guias de recolhimento ao INSS e ao FGTS dos funcionarios que esti-
veram prestando servigo para a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO.

13.7 - SUSTACAO DE PAGAMENTO
13.7.1 - Os pagamentos poderdo ser sustados nos seguintes casos:

a) Deixar de apresentar declaracdo que tem contabilidade regularizada e cépia
do Diario Contabil;

b) Deixar de apresentar os documentos exigidos no item anterior;

c) Erro na execucdo dos servicos, de responsabilidade da CONTRATADA;

d) N3o cumprimento dos prazos, em desobediéncia as condigdes estabelecidas
no Contrato;

e) Erro ou vicio das faturas;

f) Apresentacdao de fatura com CNPJ] diferente do constante no processo
licitatério e no contrato.

13.7.2 - Na ocorréncia da hipétese prevista na alinea “e"” acima mencionada, as faturas
serdo devolvidas para respectiva correcao, contando-se o prazo de seu vencimento a
partir da data da sua reapresentagao.

CAPITULO XIV

14 - CONDICOES GERAIS

14.1 - A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia a execugdo do Contrato, que

venha a ocasionar prejuizo a DESO, sera motivo de indenizagdo, a ser calculada apds mi-
nucioso levantamento.
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14.2 - A CONTRATADA obriga-se, na execucdao do Contrato a cumprir a legislagcdo e as
normas sobre Seguranca e Medicina do Trabalho vigentes, bem como os dispositivos nas
instrugoes fornecidas pela DESO, facilitando a fiscalizagdo sem aviso prévio, por pessoas
credenciadas;

14.3 - O ndao cumprimento das normas vigentes sobre Seguranca e Medicina do Traba-
Iho, uma vez constatada, implica em embargo dos servigos, com 6nus para a CONTRATA-
DA;

14.4 - A CONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fis-
cais, e comerciais resultantes da execucao do Contrato;

14.5 - A CONTRATADA devera cumprir, além do estabelecido pelo Ministério do Trabalho
e pela consolidacdo das Leis do Trabalho, as regulamentacgfes e instrucdes estabelecidas
por esta Companhia;

14.6 - A CONTRATADA se obriga a manter durante toda a execucdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdao e
qualificacdo exigidas na licitacao;

14.7 - Os servigos serdo fiscalizados por pessoal pertencente a DESO, ou por pessoa
fisica ou juridica por ela designada, doravante indicada pelo nome de FISCALIZACAO.

14.8 - A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos estabelecidos
nesta CLAUSULA, ndo transfere a DESO a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar o objeto deste Contrato.

14.9 - As PROPONENTES obrigam-se a elaborar suas propostas, em estrita obediéncia
as INSTRUCOES e suas especificacbes, elemento integrante da Concorréncia n°
014/2017, independentemente de sua transcricao no bojo deste Edital ou do Contrato.

14.10 - A PROPONENTE VENCEDORA obriga-se a realizar os servicos em estrita obe-
diéncia as INSTRUCOES e suas especificacées, elemento integrante da CONCORRENCIA
N© 014/2017, independentemente de sua transcricao no bojo deste Edital ou do Contra-
to.

CAPITULO XV

15 - MULTAS

15.1 - A contratada sofrera penalidade nos seguintes casos:

15.1.1 - N3ao cumprimento das obrigagbes contratuais estabelecidas: 1% (um por cento)
do valor da Fatura Mensal, por transgressao;

15.1.2 - Pela ndao execucao dos Servicos: 2% (um dois por cento) da Fatura Mensal, por
transgressao.

15.2 - Sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do faturamento
mensal, caso deixe de atender algum dos SLAs indicados quanto ao suporte técnico,
manutencdo de computadores/equipamentos e ocupacgao de Pas.

15.3 - O descumprimento do cronograma de implantacdo ensejara, a exclusivo critério
da DESO, a aplicacdo de multa moratéria de 0,3% (zero virgula trés por cento) do valor
total do contrato por dia até o efetivo cumprimento da obrigacdo.
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15.4 - Todas as multas serdo impostas administrativamente pela GATE/Diretoria
Comercial e Financeira e deverdo ser recolhidas a Tesouraria da COMPANHIA DE
SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO, em até 24 (vinte e quatro) horas de sua
aplicacdo e caso assim ndo proceda a Contratada, podera a Contratante descontar o valor
da multa da importancia porventura devida na Fatura de prestacdo de servigos.

15.5 - As multas a que porventura a Contratada der causa, serdo descontadas no
primeiro documento de cobrancga por ela apresentada, apds a aplicacdo da penalidade ou
dos subsequentes, se o valor da primeira nao for suficiente.

15.6 — Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, responderd a Contratada pela sua diferenca, a qual serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE
— DESO ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

15.7 - As penalidades estabelecidas nesta clausula ndo excluem quaisquer outras
previstas na legislacdo, nem a responsabilidade da Contratada por perdas e danos
causados a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO, ou consequéncias
de inadimplemento das condicdes ajustadas.

15.8 - A Contratada podera recorrer da aplicacdao da multa, em peticdo motivada, dentro
do prazo improrrogavel de 05 (cinco) dias Uteis, a partir da data do recebimento da noti-
ficacdo, podendo ser mantida ou relevada a sua aplicagao.

CAPITULO XVI

16 - GARANTIA CONTRATUAL

16.1 - A Contratada, para garantia da execucdao do Contrato, apresentara na 5.0.11.
00/GFIN - Geréncia Financeira desta Companhia, no prazo de até 20 (vinte) dias
corridos, contados da emissdo da Ordem de Servigos, a importancia correspondente a
5% (cinco por cento) do valor Contratual, em uma das seguintes modalidades: 1 -
Caucdao em Dinheiro ou Titulos da Divida Pudblica; 2 - Seguro Garantia; 3 -
Fianca Bancaria.

16.2 - Caso a Garantia prestada pela CONTRATADA seja em moeda corrente, a mesma
sera depositada em Conta a ser indicada pela DESO, a fim de se manter sua atualizacdo
financeira.

16.3 - A garantia prestada nas modalidades de Seguro-Garantia ou Fianca Bancaria, de-
vera ser apresentada com validade de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia con-
tratual.

16.4 - Fica estabelecido que a Garantia prestada ndao podera ser parcelada nas faturas
pagas a CONTRATADA.

16.5 - Se, por qualquer razdo, durante a execucgdao do Objeto, for necessaria a prorroga-
¢cdo do prazo de execucdo do Contrato, a CONTRATADA ficara obrigada a providenciar a
renovacao da garantia, nos mesmos termos e condicdes originalmente aprovados pela
DESO.

16.6 - Se, no decorrer da execucao do Contrato, a CONTRATADA solicitar a substituicao
da garantia prestada, a area gestora do Contrato devera justificar a conveniéncia da
substituicdo.
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16.7 - A Garantia respondera pelo inadimplemento das condigdes contratuais, pela ndo
conclusao ou conclusao incompleta dos servicos e pelas eventuais multas aplicadas, inde-
pendentemente de outras cominacdes legais, quando for o caso.

16.8 — No caso das rescisOes a devolucdo da Garantia deverd ser efetuada no estrito
cumprimento dos artigos 79, § 29, I e 80,III da Lei n° 8.666/93.

16.9 - A garantia de execugdo do Contrato ou o seu saldo, se houver, somente sera de-
volvida a CONTRATADA apos o cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais,
incluindo a dos encargos sociais e trabalhistas se houver mao de obra direta envolvida na
prestacao.

16.10 - A garantia prestada pela CONTRATADA, sera liberada pelo 5.0.11.00/GFIN, apds
emissao do “TERMO DE RECEBIMENTO DOS SERVICOS”.

16.11 - Cessara a guarda das Garantias que ndo forem resgatadas pela CONTRATADA,
no prazo de 60 (sessenta) dias apos sua liberagcdo, cabendo a DESO a inutilizagdo das
mesmas.

CAPITULO XVII

17 - DO _REAJUSTE, DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DA
REPACTUACAO

17.1 - Garante-se ao Contratado o direito de manutencdo do equilibrio econ6mico-
financeiro do contrato, nos termos do art. 65, II, “d” da Lei 8.666/93, a ser efetivado por
meio de Termo Aditivo.

17.2 - Nos casos em que houver possibilidade de prorrogacao do contrato, a Contratante
podera repactuar com a Contratada, com vistas a obtencdo de pregos e condicbes mais
vantajosas.

17.3 - A prorrogagdo de contrato, quando vantajosa para a Contratante, devera ser
promovida mediante celebracdo de termo aditivo, o qual devera ser submetido a
aprovacdo da Assessoria Juridica de Licitacoes e Contratos do 6rgao.

17.4 - O contrato podera ser repactuado, visando a adequacdo aos novos precos de
mercado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da data-base do acordo,
convencgao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, que estipular o salario vigente a
época da apresentacdo da proposta, ou a época da Uultima repactuacdao, e a
demonstracdo analitica da variacdo dos componentes dos custos, devidamente
justificada, sendo que:

- Quanto aos insumos, o limite maximo de referéncia serd estabelecido com a
aplicagdo do percentual relativo a variacdo do INPC - IBGE, ou qualquer outro
indice que vier substitui-lo, conforme determinar a legislacdo pertinente;

« Em relacdo aos salarios, a revisdo do seu preco observara as alteracGes sofridas
pela citada convencdo ou acordo coletivo de trabalho.

17.5 - As repactuagdes serdo precedidas de solicitacdo da Contratada, acompanhada de
demonstracao da alteracdo dos custos por meio de apresentacdo da planilha de custos e
formacdao de precos e do novo acordo ou convencdo coletiva que fundamenta a
repactuacao ou da indicacdo do indice oficial adotado como parametro, conforme for o
caso.

17.6 - E vedada a inclusao, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial com excegdo daqueles incluidos por dispositivos legais e/ou convencoes e
acordos coletivos.
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17.7 - A Contratada podera exercer seu direito a repactuacdo dos precos até a data da
prorrogacao contratual subsequente.

17.8 - Caso a Contratada nao solicite a repactuacdo no prazo estipulado acima, ocorrera
a preclusdo do direito de repactuar.

CAPITULO XVIII

18 - RESCISAO

18.1 - O Contrato podera ser rescindido a qualguer tempo, na ocorréncia de quaisquer
das hipodteses previstas nos arts. 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.

CAPITULO XIX

19 - FORO

19.1 - Serd eleito o Foro da Comarca de Aracaju, Capital do estado de Sergipe,
renunciando outro por mais privilegiado que o seja, para dirimir quaisquer controvérsias
oriundas da interpretacao do Contrato decorrente desta CONCORRENCIA.

19.2 - Edital em conformidade com as INSTRUCOES _elaboradas pelo Gerente de
Atendimento - 5.0.07.00/GATE, Sr. LEONARDO ARAUJO VASCONCELOS e aprova-
das pelo Diretor Comercial e Financeiro - 5.0.00.00/DCF, desta empresa, Sr. WAN-
DERLE DIAS CORREIA.

Aracaju/SE, 13 de setembro de 2017.

VINICIUS ARAGAO SANTIAGO COSTA
ADVOGADO/DESO - OAB/SE 4.876
Assessoria Juridica de Licitacbes e Contratos

1.0.07.00/ASLC
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ANEXO I

MODELO DE CREDENCIAL

CARTA CREDENCIAL PARA O(S) REPRESENTANTE(S)
AS SESSOES DE ABERTURA DE PROPOSTAS

PROPONENTE LOCAL E DATA

A
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

REFERENCIA: PROPOSTA PARA PRESTACAO DOS SERVIGCOS OB-
JETO DA CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO

A (nome da empresa), por seu responsavel legal infra-assinado,

CREDENCIA 0(S) SF(S) tetvviriiiiiiiiiiiiininennns, i Carteira(s)
de Identidade n.9 ........ccvveeee € e , CPF/MF N.O i
< P que é (sao) a(s) pessoa(s) devidamente AUTORIZADAC(s)

nos termos do Art. 1.288 do Cddigo Civil Brasileiro para que nos representem junto a
essa DESO, consoante o estabelecido no Edital, com plenos poderes irretrataveis e
irrevogaveis para impetrar, impugnar ou desistir de recursos, e em geral para tomar
todas e quaisquer deliberacdes atinentes & CONCORRENCIA em epigrafe, ficando-lhe(s)
vedado o substabelecimento.

Atenciosamente,

(Nome e assinatura do Responsavel legal pelo PROPONENTE)
(Nome do Proponente)
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ANEXO 11

DECLARACAO DE HABILITACAO

(Proponente)

Referéncia: CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO

............................................................................................... inscri-
ta no CNPJ/MF sob nO......ccoiviiiiiiiiiiiienns , por intermédio de seu representante legal
(o1 €=]) ) £ ) I PP , portador(a) da Carteira
de Identidade n® ........ccoiiiiinnns € do CNPF N0, , DECLARA que a

LICITANTE VENCEDORA acima qualificada atende as condi¢cdes de Habilitagdo exigidas
neste Instrumento convocatério, de acordo com o disposto no Art. 39, inciso II, da Lei
Estadual n© 5.848 de 16 de margo de 2006.

Local edata: ......vvvvvvvviinnnnnns ) eeeees de i de ..........

Assinatura
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ANEXO III

DECLARACAO DE REGULARIDADE QUANTO
AO TRABALHO DO MENOR

(Proponente)

Referéncia: CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO

................................................................... (QUALIFICAR A EMPRE-

SA), inscrita N0 CNPJ/MF sOb NO. ...t e , por intermé-
dio de seu representante legal 0 Sr..cccviviiiiiiiiiiiiiiniee, , portador da Carteira de
Identidade n° ........cevivvinennnns € do CPF NOLiiviiiiiiii e , DECLARA, para

fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de de-
zoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezes-
seis anos.

RESPONDER:

Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdao de aprendiz?

SIM OU NAO ( ).

Local e data.
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ANEXO IV

DECLARACAO DE CONHECIMENTO E ACEITACAO

~

A
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

ARACAJU - SERGIPE

Referéncia: CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO

Prezados Senhores

Pela presente, apresentamos e submetemos a apreciagdo de V. S2., nossa Proposta rela-
tiva a CONCORRENCIA em epigrafe, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer er-
ros ou omissdes que venham a ser verificados na preparacdo da mesma.

Declaramos nossa expressa aceitacdo das condicdes da referida CONCORRENCIA e com
a emissdo de Notas Fiscais e Fatura diretamente a DESO.

Declaramos que o prazo de validade da nossa proposta é de 60 (sessenta) dias corri-
dos, contados a partir da data de abertura da mesma.

Atenciosamente,

Responsavel pela Empresa.
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ANEXO V

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO
RUA CAMPO DO BRITO, N° 331 - ARACAJU/SE

Referéncia: CONCORRENCIA N° 014/2017 - DESO (DO/SUSM)

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DISPONIBILI-
ZACAO E OPERACAQO DE UMA CENTRAL DE ATENDIMENTO COM SERVICOS
DE TELEATENDIMENTO, TELEMARKETING ATIVO E RECEPTIVO E ATIVIDA-
DES CORRELATAS, PARA ATENDER NECESSIDADE DA COMPANHIA DE SA-
NEAMENTO DE SERGIPE - DESO.

Em atendimento a determinagdo do Edital, em seu item 8.4, declaramos, sob as penali-
dades cabiveis, que inexiste qualquer fato impeditivo da habilitacdo de nossa empresa
para apresentar proposta na licitagdo em referéncia.

Por ser verdade, firmamos a presente declaracao para que produza seus efeitos de direi-
to.

Local e data

Carimbo, nome e assinatura do representante legal
Carteira de Identidade (N° e 6rgao expedidor)
Endereco:
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ANEXO VI

MINUTA DO CONTRATO

Contrato de Prestacdo de Servigos que entre si
fazem a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE
SERGIPE - DESO e a empresa ..cceeesss

forma abaixo:
PREAMBULO

1. DAS PARTES E SEUS REPRESENTANTES

Pelo presente instrumento particular a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE -
DESO, pessoa juridica de direito privado organizada sob a forma de Sociedade de Econo-
mia Mista, nos termos do Decreto-Lei n® 109 de 25 de agosto de 1969, com as altera-
coes e acréscimos do Decreto-Lei n°® 268 de 16 de janeiro de 1970 e da Lei Estadual n®
4.898 de 10 de julho de 2003, inscrita no CGC/MF sob o n® 13.018.171/0001-90 e no
Cadastro Estadual sob o n® 27.051.036-2, com sede a Rua Campo do Brito n°® 331 -
Bairro Praia 13 de Julho, em Aracaju/SE, doravante denominada CONTRATANTE, repre-
sentada neste ato por seu Presidente Carlos Fernandes de Melo Neto, brasileiro, ca-
sado, eng.© civil, CPF/MF n° 661.828.835-53 e seu Diretor Comercial Financeiro Wan-
derlé Dias Corréia, brasileiro, vilvo, licenciado em matematica, CPF/MF n°

256.174.275-04 € @ EMPreSA .crssssssssssss ssesssssssssssasssssansanssnnsnnsnnsas , com sede na
2 = R [ g £l o = T Yo TG\ = 4\ 1 S oY o B0 TN o LS do-
ravante denominada CONTRATADA, por seu representante legal o Sr
........................... , inscrito no CNPF sob nO........................., resolvem celebrar o pre-

sente CONTRATO que se regera pelas seguintes CLAUSULAS E CONDIcﬁES:

2. DA FINALIDADE - O presente Contrato tem por finalidade formalizar e disciplinar o
relacionamento contratual com vistas a prestacdo dos servicos definidos e especificados
na CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO, sendo que sua lavratura foi reqularmente autori-
zada em despacho datado de 04.08.2017 do Sr. Presidente da DESO, em Processo Admi-
nistrativo n® 82132/2017

3. DO FUNDAMENTO LEGAL - Esta adjudicagdao decorre de licitagdo sob modalidade de
CONCORRENCIA, nos termos e condigdes do Edital n® 014/2017, cujo resultado foi
homologado em data de .iccveevaervernass pelo Presidente desta Companhia, conforme cons-
ta do Processo Administrativo acima mencionado, submetendo-se as partes as disposi-
¢O0es constantes da Lei n® 8.666 e as normas vigentes de 21/06/93 e suas alteracdes
posteriores, as clausulas e condicGes aqui estabelecidas.

CLAUSULA I - DO OBJETO
1.1- CQNTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DISPONIBILIZACAO E
OPERACAO DE UMA CENTRAL DE ATENDIMENTO COM SERVICOS DE TELEATENDIMENTO,

TELEMARKETING ATIVO E RECEPTIVO E ATIVIDADES CORRELATAS, PARA ATENDER
NECESSIDADE DA COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO.

CLAUSULA II - DO PRECO

2.1 - A DESO pagara a Contratada pelos servicos descritos na CLAUSULA I - OBJETO, a
importancia estimada de R$ .cccveururaras (N ).
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CLAUSULA III - DOS PRAZOS

3.1 - O prazo de vigéncia do presente sera de 12 (doze) meses, perfazendo 365 (tre-
zentos e sessenta e cinco) dias, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos perio-
dos até o limite de 60 (meses), conforme disposto na Lei n°® 8.666/93.

3.2 - O Contrato podera ter seu prazo prorrogado, bem como sofrer alteracbes nas hipé-
teses elencadas nos Artigos 57 e 65 com seus incisos e Paragrafos, respectivamente, da
Lei n° 8.666/93.

3.3 - Tanto os casos de prorrogacao de prazo, quanto os de alteracao do Contrato, serao
precedidos de Termo Aditivo.

3.4 - A Contratada, com domicilio no Estado de Sergipe, sera convocada, para a
assinatura das 02 (duas) vias do Contrato, devendo fazé-lo em 05 (cinco) dias uteis, sob
pena de decair o seu direito a contratacdo, além de sujeita-la as penalidades previstas no
Pregdo Eletrénico originante deste Instrumento.

a) Para a Contratada com domicilio fora do Estado de Sergipe, sera enviada ao
endereco de email fornecido pela mesma, a midia digitalizada do Contrato no
formato PDF, que devera ser assinada em 02 (duas) vias, cuja devolugcdo de
ambas devera ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis.

CLAUSULA IV - DO RECURSO FINANCEIRO

4.1 - Para os pagamentos decorrentes deste Contrato, a DESO utilizard recursos
provenientes de sua Receita Prépria — Rubrica 10.

CLAUSULA V - DA DOCUMENTACAO

5.1 - Quando da assinatura deste instrumento, a Contratada devera apresentar a Certi-
dao Conjunta Negativa de Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, abrangendo as
Contribuicbes Previdenciarias e as de Terceiros (INSS), o CRF (FGTS), e a Certiddao Nega-
tiva de Tributos Municipais (ISSQN), dentro do prazo de validade, sob pena de decair o
seu direito a contratacdo.

CLAUSULA VI - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 - A CONTRATADA, além do fornecimento de toda estrutura necessaria para perfeita
execugdo dos servicos contratados, obrigar-se-a:

6.1.1 - Nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na
execugao do Contrato.

6.1.2 - Prestar servigos nas instalagbes designadas pela DESO.

6.1.3 - Manter durante a toda a vigéncia do Contrato sede, filial ou escritorio na
cidade de Aracaju/SE, com capacidade operacional para receber e solucionar
qualquer demanda da administragcdo, bem como realizar todos os procedimentos
pertinentes a selegdo, treinamento, admissdo e demissao dos funcionarios.

6.1.3.1 - O contratado vencedor deverd comprovar, no prazo de 45 (quarenta
e cinco) dias, contados da assinatura do contrato, o cumprimento desta
obrigacao.

6.1.4 - Comunicar a DESO qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados.
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6.1.5 - Responder pelos danos causados diretamente a DESO ou aos bens da
Contratante, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a
execucao do contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela DESO.

6.1.6 - Compor estrutura de trabalho e alocar recursos humanos adequados para o
atendimento dos servigos, de modo que ndo ocorra interrupgdao nos mesmos, seja
por motivo de férias, descanso semanal, greve, falta ao servigo, licenca médica,
demissao de empregados ou qualquer outra situacdo de afastamento de
empregados.

6.1.7 - Disponibilizar um minimo de 1/6 (um sexto) do quantitativo do quadro de
operadores, para compor o quadro reserva, visando que as URDs ndo sofram
solucdo de continuidade. Em caso de ndao ocupacao da URD, os custos relativos ao
periodo de inoperancia, serdo glosados da fatura, sendo passivel de aplicagdo das
sangoes previstas no Contrato.

6.1.8 - Manter os seus empregados sujeitos as normas disciplinares da
Contratante, porém, sem qualquer vinculo empregaticio com esta.

6.1.9 - Substituir os fardamentos que apresentarem defeitos ou desgastes,
independentes do prazo estabelecido, sem qualquer custo adicional para a
Contratante ou mesmo para os empregados.

6.1.10 - Obriga-se a manter supervisor(es), com a missao de garantir o bom
andamento dos servicos, com atribuicdes exclusivas junto ao Contrato da DESO,
fiscalizando e ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servigos,
além de responsabilizar-se pela entrega de vale-transporte, contracheques, etc.
Estes supervisores terdo a obrigagao de reportar-se, quando houver necessidade,
ao responsavel pelo acompanhamento dos servigos (fiscais do contrato) e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas.

6.1.11 - Cumprir e fazer com que seus funcionarios cumpram as normas de
seguranca do trabalho, disciplinares e demais regulamentos da Contratante e dos
locais de prestacao de servico, devidamente disponibilizados, bem como tratar com
cortesia todas as pessoas que tiveram contato no local de execugdo dos servigos.

6.1.12 - Apresentar copias autenticadas da GFIP, FGTS e Folha de Pagamento
paga, referente ao més vencido, sendo as mesmas, apresentadas com a Nota Fiscal
da prestacdo dos servigos do més corrente. O referido documento devera constar
somente o nome do pessoal contratado pertinente ao objeto desta contratacdo.

6.1.13 - Pagar os salarios e encargos sociais até os respectivos vencimentos ante
sua condicdo de Unica empregadora do pessoal designado para execucdo dos
servigos contratados, inclusive exemplificativamente, indenizacdes decorrentes de
acidente de trabalho, demissdes, vales-transporte, obrigando-se ao fiel e integral
cumprimento da legislagdo trabalhista e previdenciaria, ndo sendo admissivel
atrasar pagamento sob o argumento de eventual atraso no pagamento do contrato,
e tampouco invocar a corresponsabilidade da Contratante para tentar eximir-se
destas obrigacoes.

6.1.14 - Comprovar mensalmente o cumprimento de todas as obrigagbes devidas
aos empregados vinculados aos servigos objeto da contratagdo, sob pena de, em
caso de recusa ou falta de exibicdo dos mesmos, ser sustado o pagamento de
quaisquer faturas que lhes forem devidas até que seja cumprida esta exigéncia, e
ainda sujeitando a licitante vencedora a aplicagdo das penalidades mais severas
previstas em edital e no contrato.
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6.1.15 - Nao poderdo ser repassados aos custos do contrato os reajustes salariais
espontaneos.

6.1.16 - Promover cursos de reciclagem para os profissionais contratados para
execugdo dos servigos, sempre em comum acordo com a Contratante.

6.1.17 - Comunicar imediatamente o desligamento de empregado utilizado na
execugdo do contrato, apresentando copia autenticada da quitagdo da Rescisdo
Contratual do empregado demitido.

6.1.18 - Efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que
incidam ou venham a incidir sobre suas atividades e/ou sobre a execucdao do
objeto, bem como observar e respeitar as Legislagdes Federal, Estadual e Municipal,
relativas aos servigos prestados.

6.1.19 - Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagao
e qualificacdo exigidas na licitacdo em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas (art. 55, XIII, da Lei n° 8.666/93), devendo comunicar a contratante a
superveniéncia de fato impeditivo da manutencdo dessas condigdes.

6.1.20 - Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigacées
sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-
los na época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com a DESO.

6.1.21 - Apresentar, junto com a fatura do més, os comprovantes de pagamento
de saldrios e beneficios dos empregados e recolhimentos dos encargos sociais do
més anterior, conforme Sumula 331 do TST.

6.1.22 - Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por
seus empregados quando da execucdo do servico objeto contratado.

6.1.23 - Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados durante a execucdao do contrato, ainda
que acontecido em dependéncia da Contratante.

6.1.24 - Nao transferir a terceiros, total ou parcialmente, o objeto deste Termo,
nem subcontratar qualquer dos servicos a que esta obrigada.

6.1.25 - Executar os servicos através de pessoas idOneas, assumindo
responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que venham a ser cometidas no
desempenho das suas fungdes, podendo a Contratante solicitar a substituicao
daquelas cujas condutas, a seu critério, sejam julgadas inconvenientes, ou ndo
atenda as necessidades dos servigos.

6.1.26 - Manter as condigbes de habilitacdo contidas no edital durante a vigéncia
do contrato.

CLAUSULA VII - DAS OBRIGACOES DA DESO

7.1 — Além das obrigacbes provenientes da Lei 8.666/93, incumbe a CONTRATANTE:

7.1.1 - Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa efetuar os
servigos dentro das normas do contrato;
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7.1.2 - Efetuar os pagamentos dentro do prazo previsto no instrumento contratual,
mediante a apresentacdo das respectivas notas fiscais ou faturas, devidamente
atestadas pela 5.0.07.00/GATE;

7.1.3 - Fiscalizar o fiel cumprimento do instrumento contratual;

7.1.4 - Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais, quando
for o caso;

7.1.5 - Notificar, por escrito, a Contratada sobre as irregularidades ou imperfeigdes
ocorridas na execugao dos servicos, fixando prazo para sua corregao.

7.1.6 - A COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO prestara
informacdes a Contratada que visem esclarecer ou orientar a correta prestagdo dos
servicos, resolvendo os casos omissos no Contrato;

7.1.7 - Os entendimentos entre a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE
- DESO e a Contratada serdo sempre por escrito, ressalvados os casos de urgéncia
na adogdo de medidas que se ndo tomadas poderdo ocasionar prejuizos a
Contratante, nesses casos, deverao ser confirmadas posteriormente, por escrito,
dentro de 72 (setenta e duas) horas.

CLAUSULA VIII - DA SUBCONTRATACAO

8.1 - A Contratada ndo podera, sob nenhum pretexto ou hipotese, subcontratar ou
transferir a execucao dos servicos objeto deste Contrato.

CAPITULO IX - FORMA DE PAGAMENTO

9.1 - Os servicos objeto deste Edital serdo pagos mensalmente, mediante apresentacao
a 5.0.07.00/GATE de Faturas/Nota fiscal, com o mesmo CNPJ] constante do Contrato,
acompanhadas de todos os documentos exigidos na R.D.E. n® 12/2004 de 13/07/04 e na
R.D.E. 21/2015 de 22/10/2015, desta Companhia, que depois de conferidos e visados
serao encaminhados para processamento e posterior pagamento, em 30 (trinta) dias
consecutivos, contados a partir da data de entrada da fatura no Protocolo da DESO.

e As faturas sO serdao liberadas para pagamento apds aprovadas pela
Fiscalizagao da DESO.

e Caso se faga necessaria a apresentacao ou reapresentacdao de qualquer Nota
Fiscal/Fatura ou documentagdo por culpa da Contratada, o prazo de até 30
(trinta) dias reiniciar-se-a a contar da data da respectiva apresentacdo ou
reapresentacao.

9.2 - Sobre os valores referentes a prestacdo de servicos, serdo retidos na fonte pela
DESO, em conformidade com a legislacdo vigente, os percentuais correspondentes aos
tributos, cabendo a Contratada destacar os percentuais devidos e seus respectivos
valores, quando da emissdo das Notas Fiscais/Faturas apresentando juntamente das
notas, as guias para recolhimento dos mesmos.

9.3 - Fica estabelecido, ainda, que o pagamento a ser realizado pela DESO somente sera
liberado mediante apresentacao, pela Contratada, das guias de recolhimento ao INSS e
ao FGTS dos funcionarios que estiveram prestando servico para esta Companhia.

Documentos exigidos:
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a) Nota Fiscal e Fatura/Recibo com o mesmo CNPJ constante do processo licitatd-
rio e do preambulo deste instrumento, constando nos seus anversos, o numero
do Contrato e da Ordem de Servigo (somente podera ser acatada, junto ao fatu-
ramento, Nota Fiscal dentro do periodo de validade de emissdo, cujo CNPJ - Ca-
dastro Nacional de Pessoas Juridicas corresponda aquele do Contrato);

e Quando houver emissdao de nota fiscal eletrénica, informamos que a DESO
disponibiliza o seguinte endereco eletronico: nfse@deso-se.com.br, para
recepcionar as notas fiscais eletronicas emitidas pelas empresas contratadas.

b) Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Relati-
vos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da
Receita Federal do Ministério da Fazenda comprovando sua regularidade para com
a Fazenda Federal, abrangendo as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros
(INSS);

c) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas
(CNDT), comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, apro-
vada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943. (Lei n° 12.440/2011)

d) Certiddo Negativa de Débitos, emitida pela DESO, referente aos servigos pres-
tados pela Companhia (RDE n°© 21/2015);

e) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Economica Fe-
deral — CAIXA, comprovando sua regularidade perante o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico.

f) A Licitante vencedora apresentara ainda, prova de Regularidade de Tributos e
competéncia do Municipio (ISSQN), fornecida pelo 6rgdo competente, bem como
a Guia do ISS a partir do 2° pagamento;

g) Apresentar DARF para retengdo de 1,5% IRP]
h) Apresentar DARF da retencdo de 4,65% (CSII, COFINS, PIS/PASEP);

i) Declaracdo da Contratada, assinada pelo Sdcio-Gerente e pelo Contador, de
que possui contabilidade formalizada;

9.4 - Os valores a serem pagos deverao obedecer ao dispoto no ITEM 20 e ITEM 34
das INSTRUCOES.

9.5 — Quando do ultimo faturamento, a CONTRATADA devera apresentar ao Gestor do
Contrato, além dos documentos exigidos acima, a baixa do servico junto a respectiva
Prefeitura Municipal.

9.6 - Todo e qualquer pagamento sera efetuado através da Rede Bancaria de Aracaju,
sob pena de incidéncia das taxas de servicos para pagamentos por Ordem Bancaria em
outras Pragas.

9.7 - A DESO incorrerda em mora caso ndo efetue o pagamento das faturas até o 30°
(trigésimo) dia de sua apresentagao no protocolo da DESO, conforme disposto no item
9.1 acima, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto.
Passado este prazo, estara obrigada a efetuar a compensacdo financeira, ou seja, corre-
cdo monetaria por atraso de pagamento, calculada com base no INPC ou outro indice
substitutivo, calculando-se o periodo compreendido entre o 310 (trigésimo primeiro) dia
até a data do seu efetivo pagamento.
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9.8 - Havendo requerimento do contratado, para o caso da DESO efetuar o pagamento
apos o 310 dia, a DESO devera promover a compensacdo financeira quando ocorrer pa-
gamentos antecipados, ou seja, antes do 30° dia, calculado com base no INPC ou outro
indice substitutivo.

9.9 - Caso se faga necessaria a apresentacao ou reapresentacao de qualquer Nota
Fiscal/Fatura ou documentagdo por culpa da contratada, o prazo de até 30 (trinta) dias
reiniciar-se-a a contar da data da respectiva apresentagdo ou reapresentacdo.

CLAUSULA X - SUSTACAO DO PAGAMENTO

10.1 - Os pagamentos poderao ser sustados nos seguintes casos:

a) Deixar de apresentar os documentos elencados na Clausula anterior;

b) Ndo execucao dos servicos, de responsabilidade da Contratada;

c) Nao cumprimento dos prazos, em desobediéncia as condigdes estabelecidas no
Contrato;

d) Erro ou vicio das faturas

e) Apresentacdo de Fatura/Nota Fiscal/Recibo, com CNPJ diferente do constante
no preambulo deste instrumento.

10.2 - Na ocorréncia da hipotese prevista na alinea "d" acima mencionada, as faturas
serdo devolvidas para respectiva correcdo, contando-se o prazo de seu vencimento a
partir da data da sua reapresentacao.

CAPITULO XI - DO REAJUSTE

11 - DO _REAJUSTE, DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DA
REPACTUACAO

11.1 - Garante-se ao Contratado o direito de manutencdo do equilibrio econ6mico-
financeiro do contrato, nos termos do art. 65, II, "d” da Lei 8.666/93, a ser efetivado por
meio de Termo Aditivo.

11.2 - Nos casos em que houver possibilidade de prorrogacao do contrato, a Contratante
podera repactuar com a Contratada, com vistas a obtengdo de pregos e condigdes mais
vantajosas.

11.3 - A prorrogagdo de contrato, quando vantajosa para a Contratante, devera ser
promovida mediante celebracdo de termo aditivo, o qual devera ser submetido a
aprovacdo da Assessoria Juridica de Licitacoes e Contratos do 6rgao.

11.4 - O contrato podera ser repactuado, visando a adequacdo aos novos precos de
mercado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da data-base do acordo,
convencgao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, que estipular o salario vigente a
época da apresentacdo da proposta, ou a época da Uultima repactuagdo, e a
demonstracdo analitica da variacdo dos componentes dos custos, devidamente
justificada, sendo que:

«  Quanto aos insumos, o limite maximo de referéncia sera estabelecido com a
aplicacdo do percentual relativo a variagdo do INPC - IBGE, ou qualquer outro
indice que vier substitui-lo, conforme determinar a legislacdo pertinente;

« Em relagdo aos salarios, a revisdao do seu prego observara as alteragdes sofridas
pela citada convencao ou acordo coletivo de trabalho.
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11.5 - As repactuagdes serdo precedidas de solicitacdo da Contratada, acompanhada de
demonstracao da alteracdo dos custos por meio de apresentacdo da planilha de custos e
formacdao de precos e do novo acordo ou convencdo coletiva que fundamenta a
repactuacao ou da indicacdo do indice oficial adotado como parametro, conforme for o
caso.

11.6 - E vedada a inclusao, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial com excegdo daqueles incluidos por dispositivos legais e/ou convencoes e
acordos coletivos.

11.7 - A Contratada podera exercer seu direito a repactuagdo dos precos até a data da
prorrogagao contratual subsequente.

11.8 - Caso a Contratada ndo solicite a repactuagdo no prazo estipulado acima, ocorrera
a preclusdo do direito de repactuar.

CAPITULO XII - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1- Pelo atraso injustificado, pela inexecucdo total ou parcial do objeto pactuado,
conforme o caso, a DESO podera aplicar a Contratada as seguintes sancdes, garantida a
prévia defesa:

a) adverténcia;
b) multa, conforme disposto no Capitulo abaixo;
c) declaracao de inidoneidade para licitar com a Administracao Publica.

12.2- Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, o contratado que:

a) ensejar o retardamento da execugdo do objeto desta licitacdo;
b) ndo mantiver a proposta, injustificadamente;

c) comportar-se de modo inidéneo;

d) fizer declaracgao falsa;

e) cometer fraude fiscal;

f) falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

12.3- Quando a Contratada motivar rescisdao contratual, serd responsavel pelas perdas e
danos decorrentes para a DESO.

12.4- A inexecucdo total ou parcial dos servicos objeto desta licitacdo podera ensejar sua
rescisao nos termos dos artigos 78 a 80 da Lei 8.666/93.

CAPITULO XIII - DAS MULTAS
13.1 - A contratada sofrerd penalidade nos seguintes casos:

13.1.1 - Ndo cumprimento das obrigacdes contratuais estabelecidas: 1% (um por cento)
do valor da Fatura Mensal, por transgressao;

13.1.2 - Pela ndao execugdo dos Servicos: 2% (um dois por cento) da Fatura Mensal, por
transgressao.

13.2 - Sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do faturamento
mensal, caso deixe de atender algum dos SLAs indicados quanto ao suporte técnico,
manutencdo de computadores/equipamentos e ocupacao de Pas.

R.Campo do Brito, 331 - B.Praia.13 DE JULHO - PABX (0XX79)3226-1000 - Site:www.deso.se.gov.br - FAX: (0XX79)226.1071 - CEP: 49020.380
CNPJ 13.018.171/0001-90 - INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2 - ARACAJU-SE



(DDESO

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

Edital de CONCORRENCIA N° 014/2017 41

13.3 - O descumprimento do cronograma de implantacdo ensejara, a exclusivo critério
da DESO, a aplicacdo de multa moratéria de 0,3% (zero virgula trés por cento) do valor
total do contrato por dia até o efetivo cumprimento da obrigacdo.

13.4 - Todas as multas serdo impostas administrativamente pela GATE/Diretoria
Comercial e Financeira e deverdao ser recolhidas a Tesouraria da COMPANHIA DE
SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO, em até 24 (vinte e quatro) horas de sua
aplicagcdo e caso assim ndo proceda a Contratada, podera a Contratante descontar o valor
da multa da importancia porventura devida na Fatura de prestacdo de servigos.

13.5 - As multas a que porventura a Contratada der causa, serdo descontadas no
primeiro documento de cobranca por ela apresentada, apds a aplicacdo da penalidade ou
dos subsequentes, se o valor da primeira nao for suficiente.

13.6 - Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, respondera a Contratada pela sua diferenca, a qual serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE
- DESO ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

13.7 - As penalidades estabelecidas nesta clausula ndo excluem quaisquer outras
previstas na legislacdo, nem a responsabilidade da Contratada por perdas e danos
causados a COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO, ou consequéncias
de inadimplemento das condigbes ajustadas.

13.8 - A Contratada podera recorrer da aplicagdo da multa, em peticdo motivada, dentro
do prazo improrrogavel de 05 (cinco) dias Uteis, a partir da data do recebimento da noti-
ficacdao, podendo ser mantida ou relevada a sua aplicagao.

CAPITULO XIV - DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1 - A Contratada, para garantia da execucdo do Contrato, apresentara na 5.0.11.
00/GFIN - Geréncia Financeira desta Companhia, no prazo de até 20 (vinte) dias
corridos, contados da emissdo da Ordem de Servicos, a importancia correspondente a
5% (cinco por cento) do valor Contratual, em uma das seguintes modalidades: 1 -
Caucdao em Dinheiro ou Titulos da Divida Publica; 2 - Seguro Garantia; 3 -
Fianca Bancaria.

14.2- Caso a Garantia prestada pela Contratada seja em moeda corrente, a mesma sera
depositada em Conta a ser indicada pela DESO, a fim de se manter sua atualizacdo
financeira.

14.3- A garantia prestada nas modalidades de Seguro Garantia ou Fianca Bancaria, de-
vera ser apresentada com validade de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia con-
tratual.

14.4- Fica estabelecido que a Garantia prestada ndo podera ser parcelada nas faturas
pagas a Contratada.

14.5- Se, por qualquer razao, durante a execucdao do Objeto, for necessaria a prorroga-
¢do do prazo de execucdo do Contrato, a Contratada ficara obrigada a providenciar a re-
novacao da garantia, nos mesmos termos e condi¢cdes originalmente aprovados pela
DESO.

14.6- Se, no decorrer da execucao do Contrato, a Contratada solicitar a substituicdo da
garantia prestada, a area gestora do Contrato devera justificar a conveniéncia da substi-
tuicao.
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14.7- A Garantia respondera pelo inadimplemento das condicdes contratuais, pela ndo
conclusao ou conclusao incompleta dos servicos e pelas eventuais multas aplicadas, inde-
pendentemente de outras cominacoes legais, quando for o caso.

14.8- No caso das rescisbes a devolucdo da Garantia devera ser efetuada no estrito cum-
primento dos artigos 79, § 2°, I e 80,III da Lei n°® 8.666/93.

14.9- A garantia de execucdo do Contrato ou o seu saldo, se houver, somente sera de-
volvida a Contratada apds o cumprimento integral de todas as obrigacdes contratuais, in-
cluindo a dos encargos sociais e trabalhistas se houver mao de obra direta envolvida na
prestacdo.

14.10- A garantia prestada pela Contratada, sera liberada pelo 5.0.11.00/GFIN, apds
emissao do “TERMO DE RECEBIMENTO DOS SERVICOS”.

14.11- Cessara a guarda das Garantias que ndo forem resgatadas pela Contratada, no
prazo de 60 (sessenta) dias apds sua liberacdo, cabendo a DESO a inutilizacdo das mes-
mas.

CLAUSULA XV - DAS DESPESAS DO CONTRATO

15.1 - Todas as despesas para elaboracdo, validade e eficacia juridica do Contrato, cor-
rerdo por conta exclusiva da DESO.

CLAUSULA XVI — DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1 - A inadimpléncia da Contratada com referéncia a execugdao do Contrato, que ve-
nha a ocasionar prejuizo a DESO, serd motivo de indenizacdo, a ser calculada apds mi-
nucioso levantamento.

16.2 - A Contratada obriga-se, na execucao do Contrato a cumprir a legislagao e as nor-
mas sobre Seguranga e Medicina do Trabalho vigentes, bem como os dispositivos nas
instrucoes fornecidas pela DESO, facilitando a fiscalizagdo sem aviso prévio, por pessoas
credenciadas;

16.3 - O nao cumprimento das normas vigentes sobre Seguranca e Medicina do Traba-
Iho, uma vez constatada, implica em embargo dos servicos, com 6nus para a Contrata-
da;

16.4 - A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
e comerciais resultantes da execucao do Contrato;

16.5 — A Contratada devera cumprir, além do estabelecido pelo Ministério do Trabalho e
pela consolidagao das Leis do Trabalho, as regulamentacdes e instrugbes estabelecidas
por esta Companhia;

16.6 - A Contratada se obriga a manter durante toda a execugdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacao;

16.7- Os empregados da Contratada ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
DESO, e nenhuma subordinagao aos gestores da DESO.

16.8 - A inadimpléncia da Contratada com referéncia aos encargos estabelecidos nesta
CLAUSULA, nao transfere a DESO a responsabilidade por seu pagamento, nem poderd
onerar o objeto deste Contrato.
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16.9 - A Contratada obriga-se a realizar os servicos em estrita obediéncia as INSTRU-
COES, elemento integrante da CONCORRENCIA N° 014/2017, independentemente de sua
transcricao no bojo deste Contrato.

CLAUSULA XVII — DOS ELEMENTOS INTEGRANTES

17.1 - Integram este Contrato:

a) Concorréncia n® 014/2017 - DCF, de 19/10/2017;

b) Proposta da Contratada de ..........................2017;
c¢) Documentacdo da Contratada (Certiddes);
d) Homologagdo do Presidente de ...................2017;

e) Publicacao.
CLAUSULA XVIII - DA RESCISAO

18.1 - O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, na ocorréncia de quaisquer
das hipodteses previstas nos arts. 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA XIX — DO FORO

19.1 - Fica eleito o Foro da cidade de Aracaju, capital do Estado de Sergipe, para dirimir
quaisquer questdes decorrentes deste Contrato, com rendncia a qualquer outro, por mais
especial que o seja.

19.2 - E assim, por estarem justo e contratados, assinam o presente em 02 (duas) vias
de igual teor e para um so fim legal.

Aracaju, ........ de i de 2017.
e errrrerenmnaarrrrrennn——rrrrennnn———_. ” “CARLOS FERNANDES DE MELO NETO”
CONTRATADA PRESIDENTE - DESO
"VINICIUS ARAGAO SANTIAGO COSTA" “WANDERLE DIAS CORREIA”
ADVOGADO - DESO DIRETOR COMERCIAL FIN. - DESO
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ANEXO VII

INSTRUCOES
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