
Comissão Permanente de Licitação da DESO <cpl@deso-se.com.br>

Diligência às propostas de credenciamento
5 mensagens

Comissão Permanente de Licitação da DESO <cpl@deso-se.com.br> 28 de setembro de 2026 às 11:10
Para: "contas@megavalecard.com.br" <contas@megavalecard.com.br>, Marlucy Rodrigues Novaes <marlucy.novaes@swile.com.br>, "roberta.brito@swile.com.br" <roberta.brito@swile.com.br>, "renan.sampaio@swile.com.br"
<renan.sampaio@swile.com.br>, contabilidade@swile.com.br, atendimento.empresas.br@pluxeegroup.br, GERCONT@upbrasil.com, IGOR LUCIO GOULART FERREIRA <igor.ferreira@upbrasil.com>, sule.carolina@upbrasil.com,
patricia.amorim@upbrasil.com, licitacoes@upbrasil.com

Srs proponentes.
Encontra-se publicado na página do Processo de Credenciamento 001.2026 no site desta DESO, diligência à documentação enviada.
Att.
Roberto Santos Barros Junior
Presidente da Comissão Permanente de Licitação - DESO
Matricula 3.762-4
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Mail Delivery Subsystem <mailer-daemon@googlemail.com> 28 de setembro de 2026 às 11:12
Para: cpl@deso-se.com.br

Endereço não encontrado

A mensagem não foi entregue para
atendimento.empresas.br@pluxeegroup.br porque o domínio
pluxeegroup.br não foi encontrado. Verifique se há erros de
digitação ou espaços desnecessários e tente novamente.

SAIBA MAIS

A resposta foi:

DNS Error: DNS type 'mx' lookup of pluxeegroup.br responded with code NXDOMAIN Domain name not found: pluxeegroup.br For more information, go to https://support.google.com/mail/?p=BadRcptDomain

Final-Recipient: rfc822; atendimento.empresas.br@pluxeegroup.br
Action: failed
Status: 5.1.2
Diagnostic-Code: smtp; DNS Error: DNS type 'mx' lookup of pluxeegroup.br responded with code NXDOMAIN
 Domain name not found: pluxeegroup.br For more information, go to https://support.google.com/mail/?p=BadRcptDomain
Last-Attempt-Date: Mon, 28 Sep 2026 07:12:49 -0700 (PDT)

noname
5K

postmaster@megavalecard.com.br <postmaster@megavalecard.com.br> 28 de setembro de 2026 às 11:12
Para: cpl@deso-se.com.br

Your message to contas@megavalecard.com.br couldn't be delivered.

contas wasn't found at megavalecard.com.br.

cpl Office 365 contas
Action Required Recipient

Unknown To address

How to Fix It
The address may be misspelled or may not exist. Try one or more of the
following:

Send the message again following these steps: In Outlook, open
this non-delivery report (NDR) and choose Send Again from the
Report ribbon. In Outlook on the web, select this NDR, then select
the link "To send this message again, click here." Then delete
and retype the entire recipient address. If prompted with an Auto-
Complete List suggestion don't select it. After typing the complete
address, click Send.
Contact the recipient (by phone, for example) to check that the
address exists and is correct.
The recipient may have set up email forwarding to an incorrect
address. Ask them to check that any forwarding they've set up is
working correctly.
Clear the recipient Auto-Complete List in Outlook or Outlook on
the web by following the steps in this article: Fix email delivery
issues for error code 5.1.10 in Office 365, and then send the
message again. Retype the entire recipient address before
selecting Send.

If the problem continues, forward this message to your email admin. If
you're an email admin, refer to the More Info for Email Admins
section below.

Was this helpful? Send feedback to Microsoft.

More Info for Email Admins
Status code: 550 5.1.10

This error occurs because the sender sent a message to an email address hosted by
Office 365 but the address is incorrect or doesn't exist at the destination domain. The
error is reported by the recipient domain's email server, but most often it must be fixed
by the person who sent the message. If the steps in the How to Fix It section above
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        d=deso-se-com-br.20251104.gappssmtp.com; s=20251104; t=1790604769; x=1791209569; darn=megavalecard.com.br;
        h=content-type:to:subject:message-id:date:from:mime-version:from:to
         :cc:subject:date:message-id:reply-to:content-type;
        bh=O48RxJlLgPPcMF4omu0HNr3hIW+iPq0LjKUq6CGkiLU=;
        b=uAFNuJCTJmPQptog46gKUGbIb8St7RY+7Dx26xJmCjo8YLsFDGHdOTxKflya26Z9zI
         MsCFk5ijLTvIjBGWRFUtL3mFLtaVCtGM2gW/HwoHrtlWoMoiRutf8PNGhpG+R2/1kJcF
         f+7Kod8Qn7eMxzJ2xYe4uqOxdGeLXt2R7GkkgWUZm9Q0yjF8qIe4Kr+OmW3/zt8wWozw
         d9oQLl1soEu89PJNls49PZwGSkPfHr8J+lfG+fnl80wzoO5TBJOw6DD9nDTMmx6mpyCl
         mOxYURHZ84RZvfUjGVyF0w58z+Uh8KIWAVAKoUBM1gCdDQSgiMTspu9IgDkDUrXj41GE
         YYNw==
X-Google-DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed;
        d=1e100.net; s=20260707; t=1790604769; x=1791209569;
        h=content-type:to:subject:message-id:date:from:mime-version:x-gm-gg
         :x-gm-message-state:from:to:cc:subject:date:message-id:reply-to
         :content-type;
        bh=O48RxJlLgPPcMF4omu0HNr3hIW+iPq0LjKUq6CGkiLU=;
        b=kavAfYLA0uUIYCfhHXWU2UX82TcCfRUhh3+l38PActdJ2SNkhk0sNC9n8nZN+/iqKe
         IZNCLtRLOKW29lR4rBNRVCEoMT3cw3SUZTs0MJGFPShfgKThPFk52IvLkyOLI4wME079
         /60KFq6SHSqAjksADVDdrMo5WYIEPJ/obrlM1cgaoWjI++CLQp5JSBtzoIO2WdRGgq+O
         qvlQEfekmofkBueJ28q6wxKB/VZ5pYOuxCIR2H9rR+bfYrgG33a5lhOfl0UUnhcIPwsd
         U10SmOnkl77NlUAVTlep4PWAEXhcmR2n7JJNEqKnrcDWHZxvswkwsi0+eVU+kmGfTC3G
         BQiQ==
X-Gm-Message-State: AFuF++kCje2FQ+cq0FF0VuD1bmxAR4VjKW5vguX3Ahvue7BUSw49YEOf

mDzOqhjsI3xB91SlzxkdsvXADejKNkYgL/B1czJEdET5ig1rpCwfrG1lRQlmNYrlVeQdaqM8gja
toZ+VToJjpJ86Uq6iML41LeCfRpK/nvoB8SuLZL1+XPGWRWpiq/W1VHDT8PGNxzzhWO4p/kK3gk
j1bbCo8rNZoXlNH4/5BmWNp1nGNL2kxjo2jvlKzWQjzFL2NQ==

X-Gm-Gg: AYBFou3p9ViNmTNF4LS5FWWTGfPBMaI5/SZoyBVV9y0TcDUY7lYB+9OhwiXH3Mqw10f
dwM5VWW2jsitDuNXy1ljjHH3ow/v97YRHMLZglGg30/t1F3jWA9zCJ2tuEibbZAm+fcfs961rV1
lcgPzqtLj+kV4EO6Ml5mwp4sgGBDD8+ZtcPMW7KBxxpU07C5nz8zVu6BuQVnLEOu+6t7fPGQGxR
sXw+Z00/jemX4kN6Ucp35QoLuPUk8vq2Iy+0xHnEFI1/sCKt/qgT4rsCDB2uBzJtNRok1EC9HP1
1ZUhlzUk2I/iGLX+REPTcRGBK5vzSGkE1qZL6yDx95CErFsKn74M5jqgude2h0X3MSmwkHibAFL
de3i0096YwBJlPwqPfwCCZogc

X-Received: by 2002:a05:6808:1706:b0:4d6:93c3:1af0 with SMTP id
 5614622812f47-4d72b845689mr14020037b6e.59.1790604768084; Mon, 28 Sep 2026
 07:12:48 -0700 (PDT)
MIME-Version: 1.0
From: =?UTF-8?Q?Comiss=C3=A3o_Permanente_de_Licita=C3=A7=C3=A3o_da_DESO?= <cpl@deso-se.com.br>
Date: Mon, 28 Sep 2026 11:10:16 -0300
X-Gm-Features: AclHuK8UdanVkU0txE9XOf5l-GPa4CH4id96Mcadl87shVHsog855xsIYfa2fs4
Message-ID: <CAO81oD548Mx51o8DFz5ZBzmi+Q443i5MzxpUSKRNGyByVCvftg@mail.gmail.com>
Subject: =?UTF-8?Q?Dilig=C3=AAncia_=C3=A0s_propostas_de_credenciamento?=
To: "contas@megavalecard.com.br" <contas@megavalecard.com.br>, 

Marlucy Rodrigues Novaes <marlucy.novaes@swile.com.br>, 
"roberta.brito@swile.com.br" <roberta.brito@swile.com.br>, 
"renan.sampaio@swile.com.br" <renan.sampaio@swile.com.br>, contabilidade@swile.com.br, 
atendimento.empresas.br@pluxeegroup.br, GERCONT@upbrasil.com, 
IGOR LUCIO GOULART FERREIRA <igor.ferreira@upbrasil.com>, sule.carolina@upbrasil.com, 
patricia.amorim@upbrasil.com, licitacoes@upbrasil.com

Content-Type: multipart/mixed; boundary="00000000000022b145065c8ba90c"
Return-Path: cpl@deso-se.com.br
X-EOPAttributedMessage: 0
X-EOPTenantAttributedMessage: 1b4281d7-ed6e-45f0-bd1a-a4a1578b943e:0
X-MS-PublicTrafficType: Email
X-MS-TrafficTypeDiagnostic: CP1PEPF00007752:EE_|CP5P284MB2884:EE_
X-MS-Office365-Filtering-Correlation-Id: 55efa8e5-4dca-4e0c-2c39-08df1d6a94cb

Final-Recipient: rfc822;contas@megavalecard.com.br
Action: failed
Status: 5.1.10
Diagnostic-Code: smtp;550 5.1.10 RESOLVER.ADR.RecipientNotFound; Recipient contas@megavalecard.com.br not found by SMTP address lookup
X-Display-Name: contas@megavalecard.com.br

---------- Mensagem encaminhada ----------
From: "Comissão Permanente de Licitação da DESO" <cpl@deso-se.com.br>
To: "contas@megavalecard.com.br" <contas@megavalecard.com.br>, Marlucy Rodrigues Novaes <marlucy.novaes@swile.com.br>, "roberta.brito@swile.com.br" <roberta.brito@swile.com.br>, "renan.sampaio@swile.com.br"
<renan.sampaio@swile.com.br>, contabilidade@swile.com.br, atendimento.empresas.br@pluxeegroup.br, GERCONT@upbrasil.com, IGOR LUCIO GOULART FERREIRA <igor.ferreira@upbrasil.com>, sule.carolina@upbrasil.com,
patricia.amorim@upbrasil.com, licitacoes@upbrasil.com
Cc: 
Bcc: 
Date: Mon, 28 Sep 2026 11:10:16 -0300
Subject: Diligência às propostas de credenciamento
Srs proponentes.
Encontra-se publicado na página do Processo de Credenciamento 001.2026 no site desta DESO, diligência à documentação enviada.
Att.
Roberto Santos Barros Junior
Presidente da Comissão Permanente de Licitação - DESO
Matricula 3.762-4

Aviso: Esta mensagem é destinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem é dirigida, podendo conter informação confidencial e legalmente protegida. Se você não for destinatário desta mensagem, desde já fica
notificado de abster-se a divulgar, copiar, distribuir, examinar ou, de qualquer forma, utilizar a informação contida nesta mensagem, por ser ilegal. Se você recebeu esta mensagem por engano, pedimos que responda
essa mensagem informando o acontecido.

O emitente desta mensagem é responsável por seu conteúdo e endereçamento. Cabe ao destinatário cuidar quanto ao tratamento adequado. Sem a devida autorização, a divulgação, a reprodução, a distribuição ou
qualquer outra ação em desconformidade com as normas internas da Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO são proibidas e passíveis de sanção disciplinar, cível e criminal.

DILIGÊNCIA ÀS PROPOSTAS APRESENTADAS.pdf
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Comissão Permanente de Licitação da DESO <cpl@deso-se.com.br> 28 de setembro de 2026 às 11:13
Para: ianne.peixoto@pluxeegroup.com, marcella.aquino@pluxeegroup.com

[Texto das mensagens anteriores oculto]
---------- Forwarded message ---------
De: Comissão Permanente de Licitação da DESO <cpl@deso-se.com.br>
Date: seg., 28 de set. de 2026 às 11:10
Subject: Diligência às propostas de credenciamento
[Texto das mensagens anteriores oculto]
[Texto das mensagens anteriores oculto]

DILIGÊNCIA ÀS PROPOSTAS APRESENTADAS.pdf
108K

Marcella Aquino <marcella.aquino@pluxeegroup.com> 28 de setembro de 2026 às 13:39
Para: Comissão Permanente de Licitação da DESO <cpl@deso-se.com.br>
Cc: Ianne Peixoto <ianne.peixoto@pluxeegroup.com>, Jesse Moraes <jesse.moraes@pluxeegroup.com>, Flavia Sales <flavia.sales@pluxeegroup.com>

Prezados, boa tarde.

Em atenção à diligência referente ao Credenciamento nº 001/2026, informamos que a certidão emitida pela Secretaria de Inspeção do Trabalho (SIT/MTE) relativa ao cumprimento da cota de contratação de Pessoas
com Deficiência (PCDs) e/ou beneficiários reabilitados da Previdência Social já havia sido encaminhada juntamente com a documentação de habilitação da PLUXEE BENEFÍCIOS BRASIL S.A., constando no Anexo 7 da
documentação apresentada, bem como no arquivo compilado disponibilizado pela própria DESO, na página 204. 

De todo modo, visando facilitar a análise dessa Comissão, encaminhamos em anexo a referida certidão emitida em 02/09/2026 e sua versão atualizada, emitida nesta data, bem como as certidões relativas ao
cumprimento da cota de Aprendizes, nas versões emitidas em 02/09/2026 e na presente data.

Permanecemos à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais.

FAVOR ACUSAR RECEBIMENTO.

Atenciosamente,

 

Marcella Aquino
Mercado Público
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Cel. : +55 11 99365-6049
marcella.aquino@pluxeegroup.com
www.pluxee.com.br
 

C1 - Internal Usage - Pluxee

De: Comissão Permanente de Licitação da DESO <cpl@deso-se.com.br>
Enviado: segunda-feira, 28 de setembro de 2026 11:13
Para: Ianne Peixoto <ianne.peixoto@pluxeegroup.com>; Marcella Aquino <marcella.aquino@pluxeegroup.com>
Assunto: Fwd: Diligência às propostas de credenciamento
 
[Texto das mensagens anteriores oculto]
Aviso: Esta mensagem é destinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem é dirigida, podendo conter informação confidencial e legalmente protegida. Se você não for destinatário desta mensagem, desde já fica
notificado de abster-se a divulgar, copiar, distribuir, examinar ou, de qualquer forma, utilizar a informação contida nesta mensagem, por ser ilegal. Se você recebeu esta mensagem por engano, pedimos que responda
essa mensagem informando o acontecido.

O emitente desta mensagem é responsável por seu conteúdo e endereçamento. Cabe ao destinatário cuidar quanto ao tratamento adequado. Sem a devida autorização, a divulgação, a reprodução, a distribuição ou
qualquer outra ação em desconformidade com as normas internas da Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO são proibidas e passíveis de sanção disciplinar, cível e criminal.

4 anexos

35.1 Certidão Aprendizes - emitida 02.09.2026.pdf
165K

35. Certidão PCD_ EMITIDA EM 02.09.2026.pdf
165K

Certidão PCD PLUXEE- atualizada.pdf
865K

Certidão aprendizes- atualizada.pdf
165K
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