
ATA DA SESSÃO PÚBLICA DO PREGÃO
 

    Dependência: COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE DESO - CIA

SANEAMENTO DE SERGIPE DESO - (SE)

 

    Licitação: (Ano: 2025/ COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE DESO / Nº

Processo: 5136/2025)

 

     às 08:30:05 horas do dia 09/10/2025 no endereço RUA CAMPO DO BRITO,331, bairro

S.JOSE, da cidade de ARACAJU - SE, reuniram-se o Pregoeiro da disputa Sr(a).

WAGNEVALTER TELES BARRETO, e a respectiva Equipe de Apoio, designado pelo ato de

nomeação, para realização da Sessão Pública de Licitação do Pregão Nº Processo:

5136/2025 - 2025/048/2025 que tem por objeto PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE SUPORTE

TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E CENTRAL DE SERVIÇOS, QUE INCLUI

MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA AOS EQUIPAMENTOS DE TIC, BEM COMO

GERENCIAMENTO DE INCIDENTES E ATENDIMENTO DE SUPORTE TÉCNICO AOS

USUÁRIOS DA CONTRATANTE.

 

     Abertas as propostas, foram apresentados os seguintes preços:

 

Lote (1) - PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE SUPORTE TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA

INFORMAÇÃO E CENTRAL DE SERVIÇOS, COM MANUTENÇÃO PREVENTIVA E

CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE TIC, BEM COMO GERENCIAMENTO DE

INCIDENTES E ATENDIMENTO DE SUPORTE TÉCNICO AOS USUÁRIOS.

    Após a etapa de lances, Com disputa em sessão pública, foram apresentados os

seguintes menores preços:

Data-Hora Fornecedor Proposta

08/10/2025 17:33:28:280 INTEROP INFORMATICA LTDA  R$ 10.000.000,00

07/10/2025 08:34:19:621 PRONET TECNOLOGIA E ENGENHARIA LTDA  R$ 2.368.474,56

03/10/2025 12:52:47:105 DSS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA EM R  R$ 10.000.000,00

08/10/2025 09:41:11:768 INFO W.SOFTWARE LTDA.ME  R$ 890.208,96

08/10/2025 16:50:07:952 CIBERIAN TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA  R$ 2.500.000,00

09/10/2025 01:40:39:407 QUALIFICAR - GESTAO TERCEIRIZADA SERV CORP E
TECNO  R$ 10.000.000,00

06/10/2025 08:18:25:120 AGIL CONSULTORIA E SERVICOS LTDA  R$ 1.370.000,00

08/10/2025 10:13:53:136 THS TECNOLOGIA INFORMACAO E COMUNICACAO
LTDA  R$ 150.000.000,00

08/10/2025 11:54:05:949 SET SOLUCOES ESTRATEGICAS E TECNOLOGICAS
LTDA  R$ 990.000,00

09/10/2025 00:05:39:859 MASTERSERV SOLUCOES E SERVICOS LTDA  R$ 3.608.522,21

07/10/2025 12:40:36:378 3AM IT SERVICES LTDA  R$ 2.000.000,00
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Lote (1) - PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE SUPORTE TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA

INFORMAÇÃO E CENTRAL DE SERVIÇOS, COM MANUTENÇÃO PREVENTIVA E

CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE TIC, BEM COMO GERENCIAMENTO DE

INCIDENTES E ATENDIMENTO DE SUPORTE TÉCNICO AOS USUÁRIOS.

 

    Encerrada a etapa de lances foi verificada a regularidade da empresa que ofertou o

menor preço. Após confirmada a habilitação da proponente e examinada pelo Pregoeiro da

disputa e a Equipe de Apoio a aceitabilidade da proposta de menor preço, quanto ao objeto

bem como quanto á compatibilidade do preço apresentado com os praticados no mercado e

o valor estimado para a contratação, o Pregoeiro decidiu:

 

    No dia 09/10/2025, às 08:50:31 horas, no lote (1) - PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE

SUPORTE TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E CENTRAL DE SERVIÇOS,

COM MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE TIC, BEM

COMO GERENCIAMENTO DE INCIDENTES E ATENDIMENTO DE SUPORTE TÉCNICO

AOS USUÁRIOS. -  a situação do lote foi alterada para: arrematado. O motivo da alteração

foi o seguinte: Atualização efetuada - servidor: pxl0aop00002_multisalas-04. No dia

09/10/2025, às 11:14:37 horas, a situação do lote foi finalizada. 

 

    No dia 09/10/2025, às 11:14:37 horas, no lote (1) - PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE

SUPORTE TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E CENTRAL DE SERVIÇOS,

COM MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE TIC, BEM

COMO GERENCIAMENTO DE INCIDENTES E ATENDIMENTO DE SUPORTE TÉCNICO

AOS USUÁRIOS. -  a situação do lote foi alterada para: declarado vencedor. O motivo da

alteração foi o seguinte: Após análise da proposta e documentação da empresa

arrematante,  2.0.02.00/GTIC - GERÊNCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E

Data-Hora Fornecedor Lance

09/10/2025 08:47:10:853 INFO W.SOFTWARE LTDA.ME  R$ 701.000,00

09/10/2025 08:47:07:435 3AM IT SERVICES LTDA  R$ 702.000,00

09/10/2025 08:46:56:512 PRONET TECNOLOGIA E ENGENHARIA LTDA  R$ 702.900,00

09/10/2025 08:46:51:221 AGIL CONSULTORIA E SERVICOS LTDA  R$ 703.000,00

09/10/2025 08:46:44:931 THS TECNOLOGIA INFORMACAO E COMUNICACAO
LTDA  R$ 703.900,00

09/10/2025 08:46:24:323 DSS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA EM R  R$ 708.000,00

09/10/2025 08:45:54:790 SET SOLUCOES ESTRATEGICAS E TECNOLOGICAS
LTDA  R$ 719.800,00

09/10/2025 08:45:58:775 MASTERSERV SOLUCOES E SERVICOS LTDA  R$ 727.800,00

09/10/2025 08:45:03:633 QUALIFICAR - GESTAO TERCEIRIZADA SERV CORP E
TECNO  R$ 732.996,20

09/10/2025 08:42:07:925 CIBERIAN TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA  R$ 979.000,00

09/10/2025 08:39:16:981 INTEROP INFORMATICA LTDA  R$ 980.000,00
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COMUNICAÇÃO concluiu pelo pleno atendimento às exigências do edital e seu anexo. No

dia 17/10/2025, às 07:54:34 horas, a situação do lote foi finalizada. 

 

    No dia 17/10/2025, às 07:54:34 horas, no lote (1) - PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE

SUPORTE TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E CENTRAL DE SERVIÇOS,

COM MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE TIC, BEM

COMO GERENCIAMENTO DE INCIDENTES E ATENDIMENTO DE SUPORTE TÉCNICO

AOS USUÁRIOS. -  a situação do lote foi alterada para: adjudicado. O motivo da alteração

foi o seguinte: Constatado o atendimento das exigências fixadas no Edital, e a inexistência

de motivação das manifestações, bem como das Razões Recursais, será adjudicado o

objeto deste Lote ao declarado VENCEDOR.

 

    No dia 17/10/2025, às 07:54:34 horas, no lote (1) - PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE

SUPORTE TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E CENTRAL DE SERVIÇOS,

COM MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE TIC, BEM

COMO GERENCIAMENTO DE INCIDENTES E ATENDIMENTO DE SUPORTE TÉCNICO

AOS USUÁRIOS. -  pelo critério de menor preço,  foi adjudicado o objeto do lote da licitação

á empresa INFO W.SOFTWARE LTDA.ME com o valor R$ 699.999,84.

 

    No dia 17/10/2025, às 07:37:42 horas, no lote (1) - PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE

SUPORTE TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E CENTRAL DE SERVIÇOS,

COM MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE TIC, BEM

COMO GERENCIAMENTO DE INCIDENTES E ATENDIMENTO DE SUPORTE TÉCNICO

AOS USUÁRIOS.. Em face da não motivação quando da manifestação de recorrere e não

apresentação das Razões Recursais após expirado o prazo concedido. 

 

    No dia 17/10/2025, às 07:37:59 horas, no lote (1) - PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE

SUPORTE TÉCNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E CENTRAL DE SERVIÇOS,

COM MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE TIC, BEM

COMO GERENCIAMENTO DE INCIDENTES E ATENDIMENTO DE SUPORTE TÉCNICO

AOS USUÁRIOS.. Em face da não motivação quando da manifestação de recorrere e não

apresentação das Razões Recursais após expirado o prazo concedido. 

 

    No dia 21/10/2025, às 09:10:18 horas, a autoridade competente da licitação - DIANE

SANTOS PINHEIRO - alterou a situação da licitação para homologada.

 

    Publicada a decisão, nesta sessão, e nada mais havendo a tratar, o Pregoeiro da disputa

declarou encerrados os trabalhos. Anexo a ata segue relatório contendo informações

detalhadas sobre o andamento do processo.
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WAGNEVALTER TELES BARRETO

Pregoeiro da disputa

 

DIANE SANTOS PINHEIRO

Autoridade Competente

 

MECIANA MUNIZ PINHEIRO SILVA

Membro Equipe Apoio

 

Proponentes:
14.241.993/0001-06 3AM IT SERVICES LTDA

25.174.463/0001-09 AGIL CONSULTORIA E SERVICOS LTDA

04.589.357/0001-08 CIBERIAN TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA

03.627.226/0001-05 DSS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA EM R

02.380.554/0001-97 INFO W.SOFTWARE LTDA.ME

86.703.337/0001-80 INTEROP INFORMATICA LTDA

31.906.927/0001-19 MASTERSERV SOLUCOES E SERVICOS LTDA

40.849.143/0001-97 PRONET TECNOLOGIA E ENGENHARIA LTDA

04.752.792/0001-01 QUALIFICAR - GESTAO TERCEIRIZADA SERV CORP E TECNO

02.324.429/0001-60 SET SOLUCOES ESTRATEGICAS E TECNOLOGICAS LTDA

10.757.593/0001-99 THS TECNOLOGIA INFORMACAO E COMUNICACAO LTDA
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