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1 IDENTIFICAGAO DA EQUIPE EXECUTORA DO PROJETO DE TRABALHO

SOCIAL (PTS)

Coordenadora:

Vera Lucia Silva Cardoso

Assistentes Sociais:

Tamara Moreira Vasconcelos Dias
Tereza Cristina Leandro de Oliveira Santana
Grace Conecundes

Técnicos em Saneamento:

Leandro Roque
Shalana Carvalho Santana

2 INFORMAGOES GERAIS

2.1 IDENTIFICACAO DO CONTRATANTE

Razao Social:

Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO

Rua Campo do Brito, n°® 331, Praia 13 de Julho,

Endereco: Aracaju/SE.
Telefone: (79) 3226-1048
E-mail: gesa@deso-se.com.br

Diretor-Presidente:

Luciano Goes Paul

Diretor de Meio Ambiente e Expansao:

Kleber Curvelo Fontes

Equipe Técnica:

Mario Leo de Oliveira Rodrigues
Gerente Socioambiental

Valéria Katherine Santos Souza
Coordenadora de Projetos Sociais

Yasmim Santos Tavares
Responsavel Técnico Social

Telma Aparecida de Souza
Responsavel Técnico Social
Responsavel Técnico Social

Kely Alves Portela
Responsavel Técnico Social

Jacqueline Carvalho de Almeida Azevedo

Formacgao:

Téc. em Edificacdes

Gedgrafo

Esp. em Educag&o Ambiental

Esp. em Gestéo de Recursos Hidricos
Me. Recursos Hidricos

Tecnologa em Gestdo Ambiental
Téc. em Edificagbes

Assistente Social
CRESS n° 3.540/182 Regiao/SE

Assistente Social
CRESS n° 4.589/182 Regiao/SE

Assistente Social
CRESS n° 3.243 - 18 Regido/SE

Assistente Social
CRESS n° 3.884 -18 Regiao/SE

2.2 IDENTIFICACAO DA CONTRATADA RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO
PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIOTERRITORIAL (PDST)

Razao Social:

CONPETSAN - Consultoria em Meio Ambiente e Servico Ltda.

Enderecgo: Rua Cel. Stanley da Silveira, n° 341, Sala 1, Sdo José, Aracaju/SE
Telefone: (79) 99973-3416
E-mail: conpetsan@conpetsanconsultoria.com.br

Responsavel legal:

Cleumides da Silva Santos

Responsavel pela
Elaboracao do PDST:

Vera Lucia Silva Cardoso
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3 IDENTIFICAGAO
3.1 DADOS DA CONTRATACAO

Programa: Servigos Urbanos de Agua e Esgotos

Termo de Compromisso:
413.181-29/2013

Acao Modalidade: Esgotamento Sanitario Fonte de Recursos: OGU

Empreendimento: Ampliacdo do Sistema de Esgotamento Sanitario da Sede do Municipio de
Aracaju, Estacdo de Recuperacado da Qualidade ERQ-Norte-12 Etapa.

Municipio: Aracaju UF: SE

Proponente Agente Promotor: Estado de Sergipe através da Secretaria do Estado do
Desenvolvimento Urbano e Sustentabilidade (SEDURBS)

Executor da intervengao: Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO
Tel.: (79) 3226-1002

Valor do convénio: R$ 161.370.000,00 (cento e sessenta e um milhdes, trezentos e setenta mil
reais).

4 EXECUCAO DO PDST

4.1 RESPONSABILIDADE TECNICA

Area Gestora do Trabalho Social:

Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO
Diretoria de Meio Ambiente e Expansao (DMAE)
Geréncia Socioambiental (GESA)

Coordenacao de Projetos Sociais (CPSO)

Responsaveis Técnicos: Formacao:

Mario Leo de Oliveira Rodrigues Téc. em Edificacdes

Gerente Socioambiental Geografo

Esp. em Educagdo Ambiental

Esp. em Gestao de Recursos Hidricos
Me. Recursos Hidricos

\Valéria Katherine Santos Souza Tecndloga em Gestdo Ambiental
Coordenadora de Projetos Sociais Téc. em Edificacbes

Yasmim Santos Tavares IAssistente Social
Responsavel Técnico Social CRESS n° 3.540/18? Regiao/SE
Telefone: 3226-1220 E-mail: gesa@deso-se.com.br
4.2 PRAZOS E REGIME DE EXECUCAO
Prazo do PTS: [Forma de execugao do PTS:
180 dias Direta ( ) Mista ( x)
Prazo da Intervencao Social:
¢ Prazo do PDST: [Forma de execug¢ao do PDST:
360 dias Direta ( ) Mista ( x)

Empresa responsavel pela elaboragao do PDST: Companhia de Saneamento de
Sergipe - DESO/CONPETSAN-Consultoria em Meio Ambiente e Servico Ltda.

5 CARACTERIZAGAO DA INTERVENGAO
Tipo de intervengao: Sistema de Esgotamento Sanitario

Populagao atendida: 78.784 habitantes

Marco Temporal do Trabalho Social: [360 dias
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6 DIAGNOSTICO SOCIOAMBIENTAL E CARACTERIZAGAO DE AREAS DE
INTERVENCAO

O Diagnostico Socioterritorial foi elaborado a partir dos resultados obtidos
através do Projeto de Trabalho Social (PTS) e da consolidacdo dos dados obtidos
nas pesquisas qualiquantitativa realizadas junto as comunidades dos bairros Santos
Dumont, Cidade Nova e Soledade. Sendo assim, este trabalho subsidiou a
confeccdo do Plano de Trabalho de Desenvolvimento Socioterritorial (PDST), que se
propde a tracar agbes e atividades a serem realizadas nas comunidades
beneficiadas, com a parceria de instituicdes publicas e privadas, visando a inclusdo
e o desenvolvimento social e a melhoria da qualidade de vida da populacao.

Quanto ao levantamento de dados primarios, foi realizada pesquisa
guantitativa mediante aplicacdo de 2.000 questionarios no periodo de abril a junho
de 2021, os quais foram distribuidos em conformidade com a participacdo do
namero de domicilios de cada bairro e do somatdrio dos domicilios que formam a
area de abrangéncia do projeto. Para tanto, foi elaborado um questionario padréo e
aplicado por agentes de coleta de dados distribuidos nos bairros. Em virtude das
condi¢cdes de pandemia global, gerada pela COVID-19 e, em respeito a legislacao
de protecdo sanitaria vigente em Aracaju, o formulario péde também ser aplicado
em meio virtual, por meio das plataformas disponibilizadas via sites e midias digitais
da DESO, dos quais foram consideradas apenas as respostas oriundas de
moradores da &rea objeto do projeto.

No que se refere a outra etapa do levantamento de dados primarios, foi
utilizado como instrumental metodolégico o Diagndéstico Rapido Participativo
Emancipador (DRPE), que envolve um conjunto de metodologias que consideram
sobretudo, seus sujeitos e contextos locais. Sua aplicacédo se deu no periodo de abril
a junho do ano vigente, onde foram realizadas reunies remotas através da
ferramenta google meet, com os grupos de liderancas identificadas nos citados
bairros, além de representantes das entidades publicas, privadas e do entorno. As
técnicas utilizadas foram a Matriz SWOT (FOFA) na primeira etapa das reunides e 0
Diagrama da Arvore de Problemas na segunda e Ultima etapa das reunides com as
comunidades no ambito do PTS, onde foi proporcionado o levantamento de

informagdes e conhecimento da realidade das comunidades e instituicbes, de
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maneira que 0s atores sociais locais participaram do processo de forma rapida e
simples.

Nos topicos a seguir, serdo analisados os dados levantados, bem como as
informacdes inerentes as &reas pesquisadas acerca de temas como dados
demograficos, aspectos territoriais, sociais, econémicos, de infraestrutura, culturais,
institucionais e socioambientais, incluindo o perfil epidemiolégico listando as

doencas de veiculacao hidrica, por meio de indicadores qualiquantitativos.

6.1 ASPECTOS HISTORICOS E GEOGRAFICOS

Os bairros Santos Dumont, Cidade Nova e Soledade, estdo localizados na
zona norte da cidade de Aracaju, regido periférica da capital. Historicamente sao
bairros que concentram uma populacédo de alta vulnerabilidade socioecondémica e,

apresentam demandas recorrentes das diversas politicas publicas.

Figura 1 - Delimitacdo da area de intervencéo.

DELIMITAGAO DA

Yy AREA DE ESTUDO
=Rz o e A % Z
Fonte: CONP Consultoria, 2021.
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Bairro Santos Dumont

O local onde situa-se o bairro Santos Dumont, era uma regiao onde existiam
diversas fazendas no inicio do século XX. Algumas décadas depois, esta grande
area comeca a ser loteada e vendida em pequenas partes a precos populares para
0s migrantes, vindos principalmente do Agreste e Sertdo sergipano que buscavam
na capital maior qualidade de vida.

O bairro Santos Dumont, nasceu da formacgéo de sete sitios que aos poucos
foram sendo transformados em loteamentos como: Saco (Soledade), Telha,
Lamardo, Getimana, Pau Ferro e Anipum (sendo o primeiro nome dado ao bairro
Santo Dumont).

A professora Maria Marques dos Santos, conhecida como Dona Arlete, foi
uma das fundadoras do bairro, figura de suma importancia para a comunidade. Ela
lecionava e educava diversas crian¢cas embaixo de uma arvore (mangueira).

O Loteamento Anipum passa a se chamar bairro Santos Dumont a partir do
dia vinte e quatro de outubro de 1955, através da Lei n° 63/1955 a Prefeitura
Municipal de Aracaju o nominou como bairro Santos Dumont. Seu nome é uma
homenagem ao pai da aviacdo e devido ao primeiro aeroporto de Aracaju (atual
Aeroclube) ter funcionado na comunidade por muitos anos. Com o passar dos anos,
0 Santos Dumont expandiu-se e transformou-se em um importante centro comercial
da zona norte de Aracaju, onde concentram-se principalmente oficinas automotivas,
escolas e uma rede variada de servicos.

No que se refere aos aspectos geograficos o bairro Santos Dumont tem como
limites ao norte os bairros Cidade Nova e Soledade, a leste o bairro 18 do Forte, a
oeste 0s bairros Bugio e o Jardim Centenario e ao sul, o bairro José Conrado de
Araljo. E considerado um dos bairros mais populosos e tradicionais da capital
sergipana, apresentando uma estimativa de 56.000 habitantes segundo dados
informados pelos gestores das 04 Unidades Basicas de Saude de referéncia do
bairro em escuta institucional.

Apesar do crescimento vertiginoso é possivel observar a discrepancia entre o
crescimento do comércio e o aumento da pobreza nos ultimos anos. A populagéo
necessita de politicas publicas eficazes no tocante a moradia, saneamento basico,
assisténcia social, saude, educacdo, seguranca alimentar, seguranca publica,

transporte publico, esporte e lazer.
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Bairro Cidade Nova

Assim como os bairros Santos Dumont e Soledade, a regido que hoje
pertence ao bairro Cidade Nova, era predominantemente de sitios e pequenos
loteamentos. Na década de 1970, com o surgimento e instalagado da TV Sergipe na
comunidade Morro da Pigarra, segundo o relato oral dos moradores mais antigos, o
local cresceu no entorno da emissora e a localidade passou por inumeras
mudancgas, bem como desenvolvimento, passando a ser chamada posteriormente de
Palestina e apos o planejamento municipal passou a nomenclatura atual.

No primérdio de sua criagdo, a comunidade nao possuia qualquer
infraestrutura basica, a exemplo do abastecimento de agua, energia, esgoto ou
pavimentagdo. Moradores antigos relatam que a populagao subia e desciam o morro
para buscar agua no tocante ao provimento das necessidades de suas familias.

No inicio da década de 1980, com a intervencao da TV Sergipe o bairro teve
sua primeira rua pavimentada. A partir deste marco o local experimenta o inicio de
implantagédo de estrutura basica de servigos essenciais. No final da mesma década,
muitas casas de taipa comecgaram a ser substituidas por construgdes e de alvenaria,
marcando o inicio da organizagao urbanistica, com a padronizacéo e fiscalizagao
para a implantagao de novos loteamento e intervencdo do poder publico municipal.

Ja na década de 90 ha o fomento massivo e a construcdo de diversos
empreendimentos habitacionais com infraestrutura que mudou radicalmente a face
do local. Atualmente, o bairro Cidade Nova possui uma razoavel infraestrutura
urbana, com um comércio em ascensdo, bem diversificado e que atende as
necessidades basicas da populacdo, bem como de seu entorno. Possui em seu
territorio escolas, postos de saude, entidades ndo governamentais e tem como
referéncia de geragao de renda e empregabilidade, o Supermercado TABAJARA,
que oportuniza a jovens da comunidade trabalho.

Na memdéria dos moradores antigos, as manifestagdes culturais promovidas
pelo Delegado Sr°. Jodo, vulgo Sr°. Dada, marcaram os festejos do periodo de

carnaval no bairro.
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Bairro Soledade

De acordo com as liderangas locais da comunidade, por volta de 1960, boa
parte da zona norte de Aracaju era formada por sitios e salinas. O territério onde
hoje localiza-se o bairro Soledade era chamado de Povoado “Saco”, onde estava
situada a Fazenda Soledade. Esta pertencia ao Senhor Carlos Marques, que dividiu
em varios lotes formando o bairro Soledade. Posteriormente, na metade da década
de 80 ele € homenageado (postumamente) em uma de suas vias principais que leva
seu nome.

Na década de 70 as salinas deram lugar a viveiros de camardes, nesta época
surgiram também as primeiras ocupagdes irregulares, compostas principalmente por
casas de taipas sem qualquer infraestrutura, a exemplo de servicos como
esgotamento sanitario, agua, energia elétrica e pavimentagao. Pouco tempo depois,
foi instalada a lixeira publica do Municipio de Aracaju, local onde funcionava com
muitas arvores frutiferas. Com a poluicdo e degradacao ambiental latente da area, a
populagdo se incomodou e se sensibilizou com a situagdo da comunidade que vivia
as margens do lixo. Em meados de 1985, apdés um forte movimento comunitario a
lixeira foi desativada, tendo como figura central a Sr® Maria José Souza,
popularmente chamada de Dona Palia.

De acordo com os dados do IBGE (2010), o bairro Soledade é considerado
um dos maiores bolsdes de pobreza do municipio aracajuano. Atualmente, o bairro é
dividido em nove comunidades: Senhor do Bomfim (onde se situava a lixeira), Porto
do Gringo, Santa Madalena, Conjunto Vale do Sol, Santa Catarina, Jardim Bahia,
Isabel Martins e Rosa do Sol.

Segundo dados informados em escuta institucional junto aos gestores da
Unidade Basica de Saude Carlos Hardman, estima-se que no bairro tem atualmente

uma média de 16.000 habitantes, sendo a maioria do género feminino.
6.2 CARACTERIZACAO DA POPULACAO BENEFICIARIA
Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) para o ano de

2020 a estimativa populacional para o estado de Sergipe € de uma populacdo de
2.318.822 habitantes em uma area de 182.163 kmz2. Ja a capital sergipana estima-se
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quantitativo de 664.908 pessoas representando 28,67% da populacdo do Estado,
gerando uma densidade demogréfica de 3.140,65 habitantes/km2.

Nos ultimos 20 anos a populagdo aracajuana apresentou taxa de crescimento
linear de 23,63%, considerada moderada entre as capitais de mesmo porte no pais
no periodo analisado. Ainda de acordo com o ultimo censo do IBGE (2010), nas
areas de abrangéncia do projeto constituidas pelos bairros Santos Dumont, Cidade
Nova e Soledade apresentam um total de 56.512 habitantes, representando 10,54%
da populacdo da cidade de Aracaju, de acordo com os dados fornecidos pelas
Unidades Béasicas de Saude (UBS) de referéncia dos citados bairros, estima-se que
atualmente a populacdo beneficiada destes somem um quantitativo de cerca de
96.000 habitantes, o que representa uma parcela significativa da populacdo da
cidade e principalmente da zona norte da capital.

Na pesquisa aplicada no ambito areas de abrangéncia deste projeto, foram
entrevistadas 2.075 pessoas. Destas, destacou-se com maior representatividade o
bairro Santos Dumont com 44% de participacdo e o bairro Soledade com 17%,
representando o menor.

Quanto ao género, identificou-se que, 61% do publico entrevistado sdo do
género feminino. Outro aspecto importante € a distribuicdo da populacéo por faixa
etaria, onde observou-se uma populacdo com faixa etaria mais elevada do que
aguela identificada no censo 11 anos antes. Houve predominancia da populagéao
com idade entre 41 e 59 anos, seguida da faixa etaria entre 26 e 40 anos. Notou-se
também uma participacdo mais expressiva da populacdo com idade acima dos 60
anos nos 3 bairros, com destaque para 0s aposentados.

De acordo com o IBGE (2010), existiam na area de abrangéncia 16.156
domicilios, o que representava 10,04% dos domicilios da cidade de Aracaju. Destes,
com predominancia de residéncias com 3 moradores correspondendo a 29% dos
entrevistados, 4 moradores (23%), e 2 moradores. Faz-se importante observar que o
bairro Soledade é aquele que concentra maior niumero de residéncias com esse
perfil entre os bairros da area de abrangéncia.

Em relacdo as caracteristicas de etnia, segundo censo do IBGE (2010), a
predominéancia é da cor parda nos 03 bairros da area de abrangéncia, Cidade Nova
62,67%, Santos Dumont 58,99% e Soledade 60,5%.

1 Dados fornecidos pelas Unidades Basicas de Saude de referéncia dos 03 bairros em escuta institucional. Tais
dados s&o de grande relevancia, tendo em vista que o IBGE n&o apresentou censo para os anos de 2020/2021,
e tais instituicdes possuem parametro mediante 0 acompanhamento e atendimento das familias referenciadas.
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Deve-se observar que a ocorréncia de grupos vulneraveis na area de
abrangéncia exige politicas inclusivas, no campo social e produtivo, em especial
identificando as suas necessidades e a possibilidade de fatores de n&o-inclusdo nos

mecanismos de protecéo de direitos sociais.

6.3 ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

As comunidades Santos Dumont, Cidade Nova e Soledade, sdo consideradas
areas de vulnerabilidade socioeconémica e estao entre os bairros aracajuanos com
0s maiores indices de pobreza e acesso a renda. De acordo com o IBGE (2010),
entre os 38 bairros vigentes no periodo de anélise no municipio de Aracaju, 0s
bairros aqui analisados ocupavam respectivamente a 292 posicdo Santos Dumont,
302 posicdo Cidade Nova e 322 posicdo Soledade em renda nominal por domicilio.

Em analise quanto a renda nominal da populacdo residente nos bairros da
capital sergipana, observou-se que o Jardins (1° colocado) apresentava uma renda
nominal de R$ 14.097,00 o qual apresenta um superavit de 954% a mais se
comparado por exemplo ao bairro Santos Dumont com renda de R$ 1.337,00, o
melhor colocado da area de abrangéncia deste estudo. Ja o bairro Cidade Nova
apresentou uma renda de R$ 1.329,00 e o bairro Soledade de R$ 1.154,00. Esse
cenario revela a grande concentracdo de renda identificada no municipio e a
necessidade de politicas intensivas de inclusdo e de melhoramento de renda
direcionadas aos bairros objeto desse projeto.

Outra varidvel a ser observada € a proporcionalidade da renda nominal
conforme a relagdo de propriedade dos domicilios das familias pesquisada, onde
percebe-se que a renda é mais concentrada para os pesquisados que possuem
domicilio proprio, enquanto que aqueles que residem em iméveis cedidos (ou
alugados) destinam cerca de 30% de sua renda para o aluguel, apresentam renda
domiciliar menor em relacdo aos demais vindo a comprometer as demais despesas
da familia.

O cenério apresentado sobre a renda da populacdo da area de abrangéncia
tem relagdo com as condi¢Oes legais de trabalho. De acordo com a pesquisa
realizada neste estudo, na area de abrangéncia do projeto 36% dos entrevistados
revelaram estarem na informalidade, outros 20% s&o aposentados e apenas 14%

dos entrevistados afirmaram ter Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS)
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assinada, enquanto 16% revelaram estar sem trabalho. Em termos absolutos, do
total de 2.075 entrevistados, 302 revelaram ter CTPS assinada, um numero inferior
aos 338 entrevistados que revelaram estar sem trabalho, o que caracteriza a area de
abrangéncia como area economicamente vulneravel.

Especificamente no bairro Santos Dumont, este € um Uunico entre os 03
bairros a apresentar um efetivo maior de entrevistados sem trabalho do que aqueles
que estavam com CTPS assinada. Em todos eles predomina a informalidade e
mostra-se a dependéncia da transferéncia de renda pela aposentadoria.

A pesquisa identificou entre os entrevistados as rendas médias por classe de
interesse de rendimento por categoria ocupacional. Em todas as categorias
ocupacionais, a maior renda € de até 1 salario minimo. Ressalta-se que esse
cenario mostra que em todos os grupos de idade prevalece o rendimento de até 1
salario minimo, o que indica a insignificancia da faixa etaria como fator de geracéo
de incremento de renda.

Quanto ao percentual de distribuicdo de renda por género, os dados
levantados neste trabalho, revelam que persiste uma relacdo de melhor distribuicéo
de renda entre o género masculino pois, neste h4 uma maior participacdo dos
entrevistados nas classes de renda acima de 1 salario minimo, do que no género
feminino. Claramente, o género feminino possui menor acesso a rendimentos acima
de 1 salario minimo, o que sinaliza a necessidade de intervencdes para gerar
equilibrios de género nos rendimentos.

No que se refere ao grau de instrucdo do publico nas faixas de rendimentos,
constatou-se que 75% dos entrevistados tem renda de até 1 salario minimo e, nessa
faixa de renda o grau de escolaridade predominante € o ensino fundamental
incompleto 29% e ensino médio completo 20%. Observando-se ainda o somatorio
dos bairros, 16,87% dos entrevistados tem renda acima de 1 e até 2 salarios
minimos também predominam os graus de escolaridade do ensino fundamental
incompleto (4,05% do total de entrevistados) e ensino médio completo (6,99% do
total de entrevistados).

Na faixa dos que recebem mais de 2 e até 3 salarios minimos, a maior
ocorréncia é daqueles que possuem ensino médio completo, seguido pelos que
possuem ensino superior completo, demonstrando a relacdo positiva entre formacgéo

educacional e renda, ainda que em patamares menores.

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003
e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2




(GDEs :

COMPANHIA DE SANEANENTO DE SERGIPE

Outro fator importante investigado € se no cenario da pandemia da COVID-19
0s entrevistados perderam o emprego (ou ocupacao). Foi identificado que 22,55%
dos entrevistados perderam o emprego nos 6 meses anteriores a aplicacdo da
pesquisa. Especificamente, o bairro Soledade apresentou a maior ocorréncia de
desemprego (28,90%).

Apesar do cenario econdmico-social das localidades estudadas apresentar
intensa vulnerabilidade foi constatado que a maioria dos entrevistados (61%) nao
participa de nenhum programa social promovido pelo poder publico. Deve-se notar
gue entre os programas de apoio ou transferéncia de renda, a cesta basica € aquela
de menor expressao (1% dos entrevistados) e uma parcela de 2% optou por ndo se
pronunciar (deixou resposta em branco).

Uma varidvel relacionada a renda e as condi¢cdes sociais que subsidia as
politicas sociais é a seguranca alimentar, condicdo geral de alimentacdo da
populacdo. Nesse sentido, cerca de 10% dos entrevistados apresentaram alguma
deficiéncia na quantidade de refei¢cdes diarias. Para 91,57% ao menos 3 refeicbes
diarias sé@o realizadas. Ja 0,10% afirmaram realizar almoco e jantar e, 0,24%
afirmaram realizar apenas o café da manha e almoco, ndo podendo se alimentar a
noite. Outros 0,24% afirmaram apenas almocar, sem terem acesso ao café da
manha e jantar.

Um caréter a ser analisado no cenario socioecondémico é a disponibilidade de
acesso a informacéo pela internet, ndo apenas pelo bem de consumo em si, mas
pelas possibilidades de trabalho que o setor de informacdes vem reconfigurando,
sobretudo quando considerado o contexto de atividades remotas condicionado pela
pandemia da COVID-19. Sendo assim, foi constatado que 33% dos entrevistados
possuem internet em casa (Wifi), e utilizam o computador 33,64% ou o aparelho
celular 23,28%. Os dados da pesquisa revelam a baixa disponibilidade do servigo
em areas publicas 0,48% dos entrevistados e o elevado percentual daqueles que
Nao possuem acesso a internet 20,72%.

Procurou-se entender também uma avaliagdo da percepcédo dos moradores
quanto aos servigos de saude oferecidos pelo setor publico na &rea de abrangéncia,
entretanto a maioria dos entrevistados ndo apresentaram opinido sobre o grau de
satisfacdo sobre a saude, mas, dos 31% que opinaram afirmaram que consideram

0s servicos de saude regular e, 25% consideram como bom.
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Um dos instrumentos eficientes para mensurar as problematicas e
potencialidades diante da saude nas comunidades beneficiarias durante a execucao
do PTS foi o Diagnéstico Réapido Participativo Emancipador (DRPE). Durante a
realizacdo deste trabalho, os comunitarios que participaram das oficinas
apresentaram a percepcdo de cada bairro sobre as diversas Politicas Publicas e
servicos prestados nas comunidades, segundo a perspectiva de pontos positivos e
negativos.

Quanto a Saude Publica, em se tratando dos pontos positivos foram exaltados
pelos comunitarios a presenca de equipamentos publicos de saude a exemplo de
CAPS, UBS’s e Hospital Universitario no entorno, além de Programas de Saude na
Escola (PSE) que atuam no fomento a reducéo das doencas de veiculacdo hidrica, a
exemplo de micoses e a execucdo da obra de Esgotamento Sanitario que a longo
prazo trard melhorias nas condi¢cfes de saude e qualidade de vida para a populacao.

Entre as problematicas relatadas destacaram-se a baixa conscientizacdo da
populacdo quanto a pandemia da COVID-19, doencas recorrentes na comunidade
causadas pela auséncia ou deficiéncia de Saneamento Basico e, portanto, os altos
indices de pessoas com doencas de pele ocasionadas por doencas de veiculagédo
hidrica. Foi citada a presenca de agua parada em terrenos baldios (principalmente
no bairro Cidade Nova), poluicdo urbana como agravantes e focos de doencas como
dengue, Chikungunya e Zika virus. Outra importante colocacdo foi referente a
presenca de vetores, a exemplo de animais roedores que podem contaminar outros
mamiferos e transmitir doencas como a leptospirose, tifo, salmonela e a peste
bubdnica, diante da auséncia de trabalho preventivo.

Ademais, foi relatado impacto negativo referente ao sistema de saude, com
necessidade de uma relacdo mais aberta entre o servico de saude e a comunidade,
por meio da intensificacdo dos servigcos de agentes comunitarios e de endemias. De
modo geral, foi apontado pelos entrevistados dos 3 bairros que as politicas publicas
de saude nao assistem de forma satisfatoria a comunidade.

Os bairros da area de abrangéncia, apresentam indices de 6bitos de seus
moradores mais elevados que a maioria dos bairros da cidade de Aracaju. Dados
do IBGE (2010) sobre 6bitos de criangas menores de 1 ano apontam que o bairro
Santos Dumont apresentou o 2° pior resultado entre os demais bairros, com 8 0bitos,

atrds apenas do bairro Santa Maria, com 13 Obitos em 12 meses. Os bairros Coroa
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do Meio e Sdo Conrado apresentaram 6 Obitos, acima do bairro Cidade Nova, que
apresentou 5 6bitos e o Soledade, 3 6bitos.

Quanto ao panorama da educacao publica, 0 municipio de Aracaju conta com
um quantitativo de 337 escolas que abrangem o ensino basico geral com oferta de
97.404 vagas entre o ensino publico e privado. Segundo dados da Diretoria de
Educacao de Aracaju (DEA), 6rgao do estado responsavel pelo gerenciamento das
escolas estaduais na capital. A oferta para educacdo de nivel basico nos Santos
Dumont, Cidade Nova e Soledade é viabilizada por meio de sete escolas estaduais,
além da presenca de escolas particulares situadas no entorno dos citados bairros.

Os dados apresentados apontam que o bairro Santos Dumont apresenta
maior disponibilidade de escolas e vagas para o sistema publico de ensino basico,
gue acaba atendendo parte da demanda dos demais outros bairros.

Observou-se ainda que, a etnia preta apresenta menor participagdo na taxa
de alfabetizacdo. Esse cenario ressalta a necessidade da ampliacdo das politicas
publicas de inclusdo desses grupos, no que se refere ao acesso a educacéao a fim de
que seja alcancada a reversdo desse quadro. Os dados a seguir tém como
parametro o ultimo censo do IBGE (2010).

No bairro Santos Dumont observou-se que 81% das pessoas a partir de 18
anos sado alfabetizadas, distribuidas nas seguintes faixas etarias: 97% do grupo de
18 a 25 anos, 94% de 26 a 40 anos, 86/% de 41 a 59 anos e 64% acima de 60 anos.
Dessa forma, nota-se que a taxa de alfabetizacdo decresce com o avanco das faixas
etarias.

JA no bairro Cidade Nova, 82% das pessoas acima de 18 anos séo
alfabetizadas, distribuidas nas seguintes porcentagens por faixa etaria: 98% do
grupo de 18 a 25 anos, 96% de 26 a 40 anos, 87/% de 41 a 59 anos e 63% acima de
60 anos. Tem-se, portanto, uma maior taxa de alfabetizacdo na faixa etaria de 18 a
25 anos.

Por fim, no bairro Soledade, 80% das pessoas a partir de 18 anos séo
alfabetizadas, distribuidas nas seguintes porcentagens por faixa etaria: 97% grupos
de 18 a 25 anos, 93% de 26 a 40 anos, 82% de 41 a 59 anos e 60% acima de 60
anos. Semelhante aos demais bairros, nota-se uma queda dos niveis de
escolaridade com o avancar da faixa etaria. Esse cenario aponta para a necessidade

de programas de retomada escolar para atendimento dessa populacao.
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No ambito do DRPE foram apontados pelos participantes pontos positivos e
negativos diante do cenaria da educacéo nos 3 bairros.

No bairro Santo Dumont foi citada como potencialidades: a existéncia de
instituicbes que atendem aos niveis de formagédo desde a pré-escola até o ensino
meédio, com destaque para a existéncia de curso para jovem aprendiz. Entre as
problematicas, foram citados: a auséncia de instituicbes que atendam ao ensino
superior. Foi pontuado que as politicas publicas de educacao nao assistem de forma
satisfatoria & comunidade.

Os moradores do bairro Cidade Nova, listaram como pontos positivos
relativos a educacao no bairro: a melhoria relacionada a educacdo com a existéncia
de estabelecimentos de ensino, escolas e creches que atendem aos niveis de
formacao desde a pré-escola até o ensino médio, com destaque para a oferta de
ensino as criangas do bairro. Entre as problematicas do bairro, foram citadas: a
inexisténcia de oferta de ensino médio profissionalizante ou curso técnico para
formacdo e qualificacdo dos moradores para atuacdo no mercado de trabalho.
Ressaltou-se que, apesar da presenca de um quantitativo expressivo de criancas
que frequentam a escola, ainda existe alto niumero de criancas que ndo vao a
escola.

No bairro Soledade, foram citados como pontos negativos 0 acesso precario a
educacdo béasica e a falta de acompanhamento das familias e do poder publico
quanto a evaséo escolar.

Diante das informacdes levantadas, constatou-se que cerca de 35% das
pessoas a partir dos 18 anos que foram alfabetizadas ndo chegaram a concluir o
ensino fundamental. Diante da necessidade identificada de a¢gGes que proporcionem
oportunidades de formacéo e qualificacdo profissional para os jovens e adultos dos
bairros analisados, foram levantadas junto a comunidade as demandas quanto a
oferta de palestras e cursos profissionalizantes. Dessa forma, buscou-se
compreender quais as areas de interesse para aprendizado e formacao técnica com
vistas a qualificacdo dessas pessoas para o0 mercado de trabalho formal. Desse
modo, foram identificadas ainda durante a realizacdo das pesquisas as demandas

apresentadas pelos moradores listadas no Quadro 1.
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Quadro 1 - Opinido dos entrevistados sobre palestras e cursos profissionalizantes de interesse.

PALESTRAS DE INTERESSE N° DE INDICAGOES
Saude 221
Seguranga 134
Educacao 52
Educacao 43
Meio Ambiente 34
Saneamento Basico 34
Violéncia 31
Pavimentacgao 21
Nao informado 752
CURSOS PROFISSIONALIZANTES | N° DE INDICAGOES
Informatica 302
Mecanica 42
Culinaria 30
Enfermagem 29
Corte e costura 28
Cuidador de idoso 23
N&o informado 430

Fonte: CONPETSAN Consultoria, 2021.

No que se refere aos servigos de transporte e mobilidade urbana e na area de
abrangéncia, foi questionado aos entrevistados a percepc¢ao quanto a qualidade dos
servicos publicos de transportes prestados a populacéo.

Segundo dados da Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito de
Aracaju (SMTT) a frota do municipio de Aracaju representa uma relacdo de 6
veiculos por habitante, o que coloca a cidade de Aracaju na 182 posicao no ranking
das cidades inteligentes (Connected Smart City, 2019).

Em relacdo as potencialidades quanto ao transporte publico nos bairros,
foram citados como pontos positivos a existéncia de diversas linhas de transporte
publico disponiveis para atender toda a populacao local. Foi destacada a melhoria
em relacdo a pavimentacéo de grande parte das vias. Entre as problematicas, foram
citadas as deficiéncias na sinalizacdo dos pontos de 6nibus e a infraestrutura

precaria.
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6.4 ASPECTOS SOCIOAMBIENTAIS

A cidade de Aracaju tem seu territdrio divido entre duas bacias hidrograficas:
a Bacia Hidrografica do Rio Sergipe ao norte, e a Bacia Hidrogréfica do Rio Vaza-
Barris, ao sul. Os bairros de abrangéncia deste PDST estédo localizados na Sub-
bacia Hidrografica do Rio do Sal, afluente do Rio Sergipe logo, esse territério
encontra-se sob influéncia de dois ecossistemas: o0 Manguezal e a Mata Atlantica.

O Rio do Sal constitui limite fisico com o municipio de Nossa Senhora do
Socorro e margeia os bairros localizados na zona norte de Aracaju até sua
desembocadura no Rio Sergipe, com destaque para os bairros Santos Dumont,
Cidade Nova e Soledade. Ao longo do seu curso, este rio sofre pressdes urbanas
advindas sobretudo da ocupacgédo desordenada de suas margens e dos respectivos
lancamentos de efluentes industriais e domésticos sem tratamento. Suas &aguas
também s&o aproveitadas para mdaltiplos usos como a pesca, aquicultura e
carcinicultura. Esta diz respeito a criacdo de camar&do em viveiros.

Os bairros situados as margens do Rio do Sal sédo identificados como areas
com relevo plano com predominancia de solos arenosos, nivel de agua préximo a
superficie, podendo apresentar problemas de escoamento superficial, ndo sendo
indicadas para a ocupacao urbana. Ademais, sdo areas extremamente frageis com
predominio de mangues e que, portanto, sdo protegidas por legislacdo especifica e
nao devem, de forma alguma, ser ocupadas. Fato que destoa da realidade.

Com a construcdo da cidade e do processo de urbanizacdo foram
intensificados 0s impactos ambientais em diversas areas de preservacdo. As
comunidades de referéncia desse PDST apresentam diversas ocupacdes
irregulares, assim como um alto risco de processos de movimentacdo de terra por
deslizamento. Dessa forma, observa-se que a falta de um planejamento adequado
em grande  parte do seu territério culminou em graves deficiéncias na prestacao
dos servicos de Saneamento Basico que até os dias atuais provocam prejuizos a
qualidade de vida dos seus moradores. A seguir, serdo apresentados 0s principais
aspectos acerca da prestacdo dos servicos de saneamento nos bairros de

abrangéncia deste PDST.
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CARACTERIZACAO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO

No municipio de Aracaju, os sistemas de abastecimento de agua e de
tratamento de esgoto sdo executados pela Companhia de Saneamento de Sergipe -
DESO, responsavel pelo processo de operacdo desde a captacdo, passando pelas
estacdes de tratamento, reservatorios até a rede de distribuicdo de agua.

Segundo dados do Sistema Nacional de InformacfBes sobre Saneamento
(SNIS, 2020), ano referéncia de 2019 que indicam que 99,6% dos domicilios de
Aracaju contam com atendimento via rede geral de abastecimento de dgua. Embora
o indice pareca satisfatorio, ressalta-se que ainda existem problemas relacionados
ao abastecimento, como o alto indice de perdas na distribuicdo equivalente a 30,5%,
segundo dados do SNIS (2020).

A Figura 2 apresenta a distribuicdo dos domicilios atendidos com
abastecimento de agua da rede geral, segundo dados do Censo Demografico de
2010 do IBGE (2010).

Figura 2- Domicilios atendidos por abastecimento de agua da rede geral.
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Nota-se que o bairro Cidade Nova apresenta os melhores indices de
atendimento pela rede publica de abastecimento de agua. Por outro lado, nos
bairros Santos Dumont e Soledade ainda existem determinadas areas que
apresentam uma cobertura insatisfatéria, cuja populagdo €é submetida
constantemente a intermiténcia no abastecimento, sobretudo. Nessas localidades
onde identifica-se a precariedade no acesso a agua potavel, a populacéo faz uso de
fontes alternativas, como o abastecimento por po¢o ou nascente, utilizagdo de agua
da chuva armazenada em cisternas, ou ainda outras formas de abastecimento.

Com relacdo ao esgoto domeéstico, este corresponde aos efluentes
produzidos ap6s o consumo de agua nas atividades domeésticas que a ela
incorporam impurezas que podem ser prejudiciais ao meio ambiente e ao ser
humano. A Estacdo de Recuperacdo da Qualidade ERQ-Norte € a maior e mais
antiga das estacfes de tratamento de efluentes da DESO, sendo responséavel pelo
tratamento da maior parte dos efluentes, uma vez que atende localidades
densamente ocupadas como o0s bairros da regido central de Aracaju. Suas
instalacdes estao localizadas no municipio de Nossa Senhora do Socorro @ margem
esquerda do Rio do Sal, onde sao lancados seus efluentes apés o tratamento.

De acordo com dados do Sistema Nacional de Informacbes sobre
Saneamento (SNIS, 2020), em 2019 o indice de atendimento em coleta de esgotos
no municipio de Aracaju era de 55,2%, isto é, cerca de metade da populagédo
aracajuana ainda carece de coleta e tratamento para seus esgotos domésticos.

Diferentemente do abastecimento de agua, cuja cobertura atende boa parte
da populacdo, as condicbes de Esgotamento Sanitario ainda sédo precarias em
grande parte das comunidades, sobretudo nas regifes periféricas. Nos 3 bairros
analisados, encontram-se areas com pouca ou nenhuma infraestrutura para coleta e
tratamento dos efluentes produzidos nos domicilios. A auséncia desses servi¢cos
leva a populagéo a utilizar outras formas de destinacdo, como o uso de fossas e
sumidouros, sistemas que nao sao adequados em razao de que esses bairros estédo
localizados em areas com ocorréncia de mangues baixos, inundaveis e um lencol

freatico muito préximo a superficie.

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003
e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2




ODEsSO .

COMPANHIA DE SANEANENTO DE SERGIPE

A Figura 3 apresenta a distribuicdo dos domicilios atendidos por esgotamento
sanitario via rede geral ou pluvial, segundo dados do Censo Demografico de 2010
do IBGE (2010).

Figura 3 - Domicilios atendidos por esgotamento sanitario via rede geral ou pluvial.

w
i

Eug W amw W
N

Domicilios particulares permanentes
com esgotamento sanitario
via rede geral ou pluvial
Aracaju 2010

nwryes L re ]
1 N
s

s
I

( =
) ; i
/ ' ]
‘ly /
|| /‘/
o
Domicilios (%) Hdrograte
00e-183 Bamos
18404521 Ba & ety
sa dos dados m
Il czoen ‘e m Ingtituto Brasleau de Geografia e Estatistica. Censo Demografice 2010. | Srgas 2000
R oz L' m Profotura Manicipal da Amacap. Divisdo de barms, 2013 c
N . e ~cala
W 7 voes0 . Baboragdo: Shalana Carvah, 2021 128,000

Fonte: CONPETSAN Consultoria, 2021.

Ademais, ainda persistem, em algumas localidades, domicilios que nao
dispéem de qualquer tipo de instalagdo sanitaria, cujos efluentes sdo descartados
em locais diversos, tendo como destinagéo principal os canais de drenagem e 0s
cursos de agua no entorno das comunidades. Ambos os métodos sédo considerados
problematicos no que se refere a qualidade ambiental e a saude da populagdo, uma
vez que o contato com o0 esgoto sem tratamento, pode provocar a contaminacao dos

recursos hidricos bem como uma série de doencas de veiculacdo hidrica.
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O Quadro 2 apresenta os dados relativos ao atendimento referente as obras
de ampliacdo da rede coletora da ERQ-Norte para os bairros Cidade Nova, Santos

Dumont e Soledade, segundo informacgdes fornecidas pela DESO.

Quadro 2 - Dados referentes a 12 etapa de Ampliagdo do Esgotamento Sanitario da ERQ-Norte.

DESCRICAO VALOR
POPULACAO ESGOTAVEL 74.782 HAB
EXTENSAO DA REDE 68.882 M
LIGACOES DOMICILIARES 11.445
VAZAO MEDIA DE PROJETO 111,12 L/S

Fonte: DESO, 2016.

No que se referem aos residuos solidos, comumente chamados de lixo, estes
correspondem aos materiais remanescentes da cadeia produtiva, aquilo que sobra.
No municipio de Aracaju, 0s servi¢os relacionados a coleta e manejo dos residuos
sélidos sdo de responsabilidade da Empresa Municipal de Servicos Urbanos
(EMSURB) que realiza o planejamento, fiscalizacdo e controle operacional das
atividades que sao realizadas, em sua maioria, por empresa terceirizada.

Dados do SNIS (2020) apontam que no municipio de Aracaju o atendimento
pela coleta de residuos atende a 100% dos domicilios. Embora esse indice de
cobertura seja satisfatério, ainda se identificam em determinadas areas da cidade,
sobretudo nos bairros periféricos, regides que nao sdo plenamente atendidas pelos
servigos de limpeza urbana. Nos bairros de abrangéncia, tal servico é realizado de
forma satisfatoria, entretanto ainda possuem localidades sem cobertura total desse
servico, fato que leva a populacdo a utilizar-se de outras formas de descarte dos
residuos, como o aterramento, o lancamento destes nos corpos hidricos ou nos
logradouros. Ressalte-se que, neste Ultimo caso, os residuos depositados nas ruas
constituem um fator interveniente tanto na proliferacdo de vetores transmissores de
doencas quanto na obstrucdo das infraestruturas de drenagem urbana, quando
carreados pelo escoamento superficial em eventos de chuva.

O passivo ambiental deixado pelos quinze anos de operacédo do antigo lixao
da Soledade, é de dimensionamento complexo, uma vez que seus impactos atingem
diversos aspectos ambientais, sociais e de saude publica. Os aspectos ambientais,
apontam para o potencial poluidor advindo do efluente produzido no processo de
decomposicdo dos residuos, o chorume, que pode infiltrar no solo e penetrar até
atingir o lencol freatico. Adicione-se o0 agravante de que a lixeira estava localizada a
poucos metros do Rio do Sal, na area que atualmente corresponde ao Loteamento
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Senhor do Bonfim, fator que coloca o corpo hidrico e a comunidade sob forte risco
de contaminacao.

Ademais, o processo de decomposicdo dos residuos libera para o ambiente
uma série de substancias téxicas, como metais pesados, que possuem um alto
potencial poluidor e de propagacdo de doencas, bem como o gas metano, que
possui um alto teor explosivo, expondo a populacdo que reside nas proximidades a

riscos por longos periodos mesmo apoés a desativacao da lixeira.

CARACTERIZAGAO DOS SERVICOS DE DRENAGEM URBANA

A drenagem urbana tem como principal finalidade o escoamento do
excedente das aguas pluviais com o objetivo de minimizar o risco de possiveis
inundac6es. No municipio de Aracaju, o sistema de drenagem de aguas pluviais é
coordenado pela Empresa Municipal de Obras e Urbanizacdo (EMURB), empresa
responsavel pela identificacdo dos pontos de obstrucdo dos elementos de
drenagem. A medida que sdo identificadas localidades com a necessidade de
manutencdo, sdo enviados servidores para a execucéo da limpeza dos dispositivos
de micro e macrodrenagem, em paralelo as manutencbes e reparos realizados
diariamente na rede de drenagem.

O descarte inadequado pode provocar uma série de problemas, a saber: o
lancamento de residuos sélidos e esgoto sem tratamento nos cursos de agua, a
contaminacgao do solo e do lencol freatico, a presenca de mau cheiro, a proliferacéo
de vetores e 0 comprometimento das tubulacdes utilizadas nas galerias pluviais que
nao sao projetadas para o transporte de esgotos.

Observa-se, de modo geral, que a drenagem das aguas pluviais se apresenta
como uma grave questdo nos 3 bairros analisados. Quando comparados entre si, 0
bairro Santos Dumont apresenta a melhor cobertura pelas infraestruturas de
microdrenagem consideradas (pavimentacdo, calcada, meio-fio, boca-de-lobo). O
bairro Soledade por sua vez, apresenta as maiores deficiéncias nesse aspecto. Esse
fato merece destague devido as caracteristicas geoambientais do bairro, cujo
territério encontra-se sob influéncia de baixos manguezais e areas inundaveis que
notadamente interferem no escoamento das aguas pluviais.

Nesse sentido, considerando o historico dos impactos registrados quando da

ocorréncia de eventos de precipitacdo intensa, Aracaju conta com um Plano de
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Contingéncia para periodos chuvosos elaborado pela Secretaria Municipal da
Defesa Social e Cidadania (SEMDEC, 2019). De acordo com o documento, 0s
bairros Cidade Nova, Santos Dumont e Soledade possuem em seu territério areas
sujeitas a ocorréncia de alagamentos, inundacdes e/ou deslizamentos de terra.

Diante desses possiveis impactos causados sobretudo em periodos de
intensas precipitacdes, sdo apontadas como areas de risco: para alagamento, a
avenida Visconde de Maracaju no bairro Santos Dumont; para inundacdo: as
porcdes dos bairros Soledade e Santos Dumont que margeiam o Rio do Sal.

Considerando os recursos naturais e a complexidade com que eles interagem
com as areas densamente urbanizadas, os questionarios aplicados junto a
comunidade contemplaram aspectos relacionados a identificacdo desses atributos
ambientais por parte dos entrevistados em suas comunidades, com o objetivo
principal de compreender qual a percep¢do dos moradores acerca da presenca dos
recursos naturais nos bairros de abrangéncia desse diagnéstico.

Nesse sentido, a percepcdo dos 2.075 entrevistados em relacdo ao meio
ambiente aponta para uma negativa significativa quanto ao reconhecimento dos
recursos naturais existentes. Os 91% dos entrevistados alegaram desconhecer 0s
recursos naturais existentes nos bairros e somente 9% conseguem identificar algum
recurso. Os recursos mais citados foram o Rio do Sal, o mangue, as marés, a agua,
a luz solar, o solo, o oxigénio, bem como a indicacéo do 28° Batalhdo do Exército
Brasileiro como a maior concentracdo de area vegetada e de recursos naturais entre
0s bairros.

Os dados apresentados apontam para uma profunda desconexdo dos
moradores com o0 meio ambiente e os atributos naturais. Este pode ser identificado
como um comportamento comum as areas antropizadas, onde as caracteristicas
ambientais primordiais foram reduzidas significativamente, de modo que a
percepcdo sobre esses atributos por parte da populacdo se torna minima ou
inexistente a medida que a ocupacdo do solo urbano avanca sobre as areas
naturais.

Diante do exposto, é imprescindivel que sejam promovidas a¢fes com a
finalidade de resgatar ou despertar o reconhecimento e a sensagédo de
pertencimento dos moradores com relagdo aos recursos naturais presentes em suas
comunidades. Para tanto, a oferta de espacos livres publicos e areas verdes que

promovam o contato com os atributos ambientais associado a insercdo efetiva da
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Educacdo Ambiental nos espacos de discusséo, desde a educacédo basica, que séo
ferramentas fundamentais para a transformacao desse cenario.

Paralelamente, foi avaliado junto aos moradores o reconhecimento acerca da
presenca de possiveis agentes poluidores nos bairros. Para tanto, foram
apresentadas trés alternativas norteadoras: a presenca do lixo, queimadas e esgoto
a céu aberto, cujos resultados sao apresentados na Figura 4.

Do total de entrevistados, 1.369 pessoas, 0 equivalente a cerca de 66%, néo
apresentaram resposta a respeito da presenca de agentes poluentes nos bairros.
Ressalta-se, no entanto, que, ndo € possivel afirmar que esses agentes poluentes
de fato ndo existam, sobretudo quando se considera a baixa cobertura da rede de
esgotamento sanitario, bem como demais poluentes decorrentes das atividades
econOmicas desenvolvidas nos bairros. Nota-se, portanto, uma relagéo direta entre o
nao reconhecimento dos recursos naturais e a nao identificacdo dos respectivos

agentes poluentes.

Figura 4 - Identificacdo dos agentes poluentes por parte dos entrevistados.

AGENTES POLUENTES IDENTIFICADOS PELOS ENTREVISTADOS NOS BAIRROS CIDADE NOVA, SANTOS
DUMONT E SOLEDADE

(VAZIO) 1369
QUEIMADAS

LIXO, QUEIMADAS

LIXO

ESGOTO A CEU ABERTO, QUEIMADAS
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Fonte: CONPETSAN Consultoria, 2021.

De modo geral, os resultados apontam para um baixo nivel de compreenséo
sobre os recursos naturais e 0s poluentes que possam existir nos bairros analisados,
visto que grande parte dos entrevistados ndo souberam apresentar respostas aos
itens analisados. Esse resultado reforca a necessidade da insercdo efetiva da
Educacdo Ambiental tanto no ambiente escolar quanto nos demais espacos
informativos e de discussao no contexto de cada comunidade.

Nesse sentido, os resultados encontrados apontam para uma relagao direta

entre 0 ndo reconhecimento dos recursos naturais e dos poluentes e o baixo
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engajamento das comunidades no que se refere a acdes sociais relacionadas a
tematica ambiental.

Considerando esses resultados, é possivel perceber a necessidade de se
realizar programas e projetos socioambientais mais especificos voltados a
conscientizacdo ambiental e da capacidade de articulacdo comunitaria com vistas a
promocao de iniciativas populares que se relacionem com a teméatica ambiental.

Quando questionados sobre a presenca de instituicbes nos bairros que
realizam atividades e iniciativas com vistas a preservacdo ambiental, os dados
convergem com a auséncia de participacdo. A maioria dos moradores indicam que
ndo ha acbes frequentes de promocdo da preservacdo ambiental nos bairros
analisados. Entre as poucas pessoas que apontaram a existéncia de acdes com
essa vertente, foram citadas iniciativas dos Centros de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS) e das escolas.

6.5 ASPECTOS SOBRE ORGANIZACAO E PARTICIPACAO SOCIAL

Durante a execucdo do Projeto de Trabalho Social (PTS), ficou evidente a
poténcia de determinados grupos no que se refere a participacédo social e a busca
por melhorias para as suas comunidades, como por exemplo, as liderancas jovens
(organizagbes formadas pela juventude). No entanto, por outro lado, percebeu-se
durante a realizacdo da pesquisa qualiquantitativa o apagamento de outros grupos
para os quais sdo colocados desafios de natureza social para que suas vozes e
necessidades sejam levadas aos espacos de discussdo, como € 0 caso das
mulheres moradoras das comunidades pesquisadas. Nesse contexto, foram
identificadas as principais potencialidades e problematicas identificadas junto aos
moradores dos bairros quanto a organizagao e participacao social.

No bairro Santos Dumont foram citadas como potencialidades em relacdo a
participacéo social a organizagcao do bairro, com iniciativas e acdes intersetoriais e a
presenca de diversas liderancas ativas na comunidade. Entre as problematicas,
foram citados: a falta de apoio a comunidade, as liderancas locais, a auséncia de
informacdo, de mobilizacdo para a comunidade participar de projetos comunitarios,
dificuldades para a formalizacdo de cooperativas, a falta de engajamento da
populacao, a existéncia de entraves para a solucdo dos problemas da comunidade,
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dificuldade de mudanca da realidade local e a dificuldade de acesso por parte da
comunidade aos seus direitos.

Por sua vez, no bairro Cidade Nova, em relagdo as potencialidades, foram
citados pela comunidade como pontos positivos a participagcéo coletiva por meio das
organizacdes sociais no bairro, a solidariedade por parte da comunidade e seu
envolvimento para as questdes sociais locais. Entre as problematicas, foram citados
como pontos negativos: a falta de engajamento da comunidade na busca por
solugbes para as problematicas enfrentadas, o cenario de associagdes inativas, a
falta de comunicacao e articulacdo entre as liderancas e a comunidade, a auséncia
de associacdes de moradores organizadas e de grupos de Whatsapp que facilitem a
comunicacao e o envolvimento da comunidade nas questdes referentes ao bairro.

No bairro Soledade, foram citados como potencialidades o interesse dos
jovens pela melhoria da comunidade, maior participacdo dos movimentos sociais,
fortalecimento das liderangcas locais, comprometimento da populacdo quando
mobilizada, para participacdo em acdes de interesse da comunidade, melhoria da
autoestima da comunidade, acesso a informacdo e trabalho integrado entre
associacOes, tendo sido destacada a visibilidade para a comunidade por meio da
execucdo do PTS. Entre as problematicas, foram citados a auséncia de mobilizacéao
social da populacdo em decorréncia da ma qualidade de vida, inseguranca pela falta
de saneamento basico, alto indice de desigualdade social, dificuldade em reunir as
liderangas para reivindicar os direitos da comunidade, falta de viséo politico-social
das liderancas.

O cenario apresentado por esse Diagnostico Socioterritorial sobre os bairros
Santos Dumont, Cidade Nova e Soledade coloca em evidéncia as potencialidades e
demandas dessas comunidades que foram, em certo grau, negligenciadas no
decorrer do desenvolvimento urbano da cidade de Aracaju. S&o localidades que
historicamente foram destinadas as classes mais desfavorecidas cujo territério
apresenta aos seus moradores uma série de desafios a sua ocupacao. Nesse
contexto, € fundamental que as demandas dessas comunidades sejam ouvidas e
atendidas a fim de que seja assegurado o direito a qualidade de vida e ao bem-estar

aos seus moradores.
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7 JUSTIFICATIVA

Este Plano de Desenvolvimento Socioterritorial (PDST) foi delineado a partir
do trabalho in loco realizado pela empresa CONPETSAN durante a execucao do
Projeto de Trabalho Social (PTS) da Obra Ampliagdo do Sistema de Esgotamento
Sanitario da Sede do Municipio de Aracaju ERQ-Norte-1? Etapa, implementado pela
DESO nos bairros Santos Dumont, Cidade Nova e Soledade. Através do referido
projeto, foram realizadas pesquisas qualiquantitativa para tracar o perfil
socioeconémico da comunidade beneficiaria, bem como para identificar as principais
problematicas e potencialidades destas localidades.

Sendo assim, o PDST sistematiza as propostas coletadas de forma
participativa durante a execucao PTS com enfoque multidisciplinar, baseando-se nos
principais eixos norteadores previsto no COTS/CAIXA, os quais sdo voltados a
Mobilizacdo, organizacéo e fortalecimento social; Acompanhamento e gestdo social
da intervencdo; Educacdo ambiental, sanitaria e patrimonial; e Desenvolvimento
Socioecondmico, conforme preconiza na Portaria do Ministério das Cidades n° 464,
de 25 de julho de 2018, atualmente Ministério de Desenvolvimento Regional.

O PDST serad desenvolvido junto as familias beneficiarias da obra
mencionada e compreende um conjunto de acbes e estratégias que visam
empoderar a populagdo quanto a seus direitos sociais, bem como a garantia da
sustentabilidade da intervengéo.

Os Quadros abaixo trazem um panorama da quantidade de pessoas residem
na area atendida pela obra e as familias que se encontram em situacdo de

vulnerabilidade.

Quadro 3: Populacéo da &rea de abrangéncia da obra.

Bairro TOTAL
Santos Dumont 25.808
Cidade Nova 21.220
Soledade 9.484

Fonte: Censo, 2010.

Quadro 4: Familias em situagao de vulnerabilidade social.

. TOTAL
Bairro
Santos Dumont 7.406
Cidade Nova 6.058
Soledade 2.710
Fonte: CRAS, 2022.
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Por se tratar de uma obra de Esgotamento Sanitario, se faz pertinente
ressaltar sobre a importancia desta obra para a promocédo da qualidade de vida, da
saude, da preservacdo do meio ambiente e do bem-estar da populagédo, pois o
saneamento basico é um dos requisitos primordiais na promog¢ao da saude do ser
humano.

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) “Saneamento Basico é o
controle de todos os fatores do meio fisico do homem, que exercem ou podem
exercer efeitos nocivos sobre o bem-estar fisico, mental e social deste”. Partindo do
principio de que o saneamento € indispensavel na melhoria da qualidade de vida da
populagdo, € mister salientar que esta Politica Publica é um direito previsto na
Constituicdo Federal, que através da Lei n° 11.445/2007 estabelece diretrizes
nacionais para o0 saneamento basico, bem como dos principais servicos,
infraestrutura e instalac6es operacionais concernentes ao abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, limpeza urbana, drenagem urbana, manejos de residuos
sélidos e de aguas, conforme descrito no artigo 2°, lll.

Dessa forma, a justificativa para a realiza¢do da obra nos bairros beneficiarios
esta embasada na necessidade iminente da populacdo que é desprovida de servigco
de esgotamento sanitario e coleta e tratamento do esgoto, ocasionando em
problemas de salude publica, como contaminacdo de lengdis freaticos, de areas de
manguezais e mananciais, em especial do Rio do Sal localizado na area de entorno
das comunidades, assim como a proliferacdo de doencas de veicula¢ao hidrica.

De acordo com a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA),
cerca de 43% das residéncias brasileira possuem esgotos coletados e tratados,
porém esta € uma realidade majoritariamente vislumbrada no sul e sudeste do pais.
Segundo dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS,
2019), no Nordeste o indice de domicilios com esgoto é de 45,2%, quanto ao esgoto
tratado somente é contemplando 28,3% das residéncias. Em Sergipe somente 21%
da populacéo possui rede de esgoto. Analisando os dados de Saneamento Basico
do site Trata Brasil, observa-se que na capital sergipana 44,8% dos domicilios néo
tém coleta de esgoto, enquanto 53,1% possuem rede e ndo recebem nenhum tipo
de tratamento.

Fazendo um paralelo entre a realidade da regido Nordeste, de Sergipe e de
Aracaju, percebe-se que a capital esta avancando na execucdo de projetos de

esgotamento sanitario, refletindo na melhoria das condigbes de saude, reducéo das
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doencas de veiculacdo hidrica e da mortalidade em decorréncia de doencas
transmitidas pela auséncia do saneamento basico.

De acordo com Silveira (2019), a Estacdo de Recuperagdo da Qualidade
(ERQ-Norte), estd situada no municipio de Nossa Senhora do Socorro, bairro
Taicoca, a margem esquerda do Rio do Sal, € considerada a maior ETE da DESO,
sendo responsavel pela coleta dos bairros Grageru, Siqueira Campos, América, 18
do Forte, José Conrado de Araujo, Santos Dumont, Cidade Nova, Olaria, Lamaré&o e
Porto Dantas, bem como, pelo atendimento do municipio de Nossa Senhora do
Socorro.

Com base nestas informacdes, € importante destacar que o servico de
esgotamento sanitario, é realizado de forma parcial na capital sergipana e, apesar
de existir o servico de coleta do esgoto, seu tratamento ndo chega a 53,1% dos
domicilios de acordo com o site Painel de Saneamento do Instituto Trata Brasil,
sendo lancado em rios e nascentes, causando danos a natureza.

Com a implantacdo do sistema de esgotamento sanitario nos bairros
beneficiarios, estima-se um quantitativo de 11.445 novas ligagBes, ou seja, uma
populacdo esgotavel de cerca de 74.782 habitantes segundo a DESO (2016),
impactando diretamente na melhoria das condicbes de saude da populacdo e
consequentemente da qualidade de vida das familias oriundas dos bairros Santos
Dumont, Cidade Nova e Soledade.

No resultado analisado quanto ao Diagndéstico Socioterritorial, foi observado a
reacdo da comunidade e dos entrevistados das pesquisas qualiquantitativa quanto
ao impacto das obras de esgotamento sanitario nesses bairros, que representa um
importante avanco para a promoc¢ao da saude e da qualidade de vida da populacao.

Relatos dos moradores ressaltam que a implantagdo do sistema de
esgotamento sanitario provocou uma notavel reducéo na proliferacdo de vetores de
doencas nas comunidades, o que implica na redugdo de gastos com saude e na
menor incidéncia de pessoas doentes. No entanto, as deficiéncias do saneamento
basico em algumas localidades permanecem prejudicando a saude dos moradores e
a qualidade ambiental e, por esses motivos, ainda carecem de melhorias
relacionadas ao abastecimento de agua, drenagem urbana e coleta seletiva dos
residuos solidos.

Por meio do Diagnéstico, foram identificados os principais desafios sociais

enfrentados pela populacdo dos bairros analisados. Um dos aspectos que merece
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atencao diz respeito a educacéao, haja vista o contexto identificado de que boa parte
da populacéo é alfabetizada, porém possui 0 ensino fundamental incompleto. Essa
deficiéncia nos niveis de escolaridade pode ser apontada como uma das causas
para os altos indices de desemprego e informalidade encontrados, fatores estes que
se mantém ha décadas entre os principais desafios enfrentados pelos moradores
dessa regido. Fica evidente a necessidade de acfes que compreendam desde a
educacéao bésica até a formacao e capacitacédo de jovens e adultos para adentrar ao
mercado de trabalho.

Outro aspecto relevante diz respeito a infraestrutura urbana, no tocante a
mobilidade urbana, foram apontadas insuficiéncias no transporte publico, cujos
servigos foram caracterizados por grande parte da populacdo consultada, como de
péssima qualidade. Entre as principais questdes relatadas estdo o quantitativo
reduzido de linhas de 6nibus nos bairros, infraestrutura deficitaria e a falta de
sinalizacdo dos pontos de O6nibus. Outro aspecto presente nos relatos dos
moradores diz respeito a acessibilidade, tendo sido apontado o déficit de 6nibus e
espacos publicos adaptados as regras de acessibilidade como fator responsavel
pela reducdo da mobilidade para os individuos com deficiéncia. Desse modo,
nota-se a necessidade de um planejamento urbano associado a melhoria da
mobilidade e da acessibilidade.

Na area de abrangéncia do projeto, a populagdo €é composta
majoritariamente por jovens, como mostra o Quadro 5, fazendo uma comparagao
entre jovens e idosos onde entende-se por jovens a faixa etaria de 0 a 14 anos e
por idosos pessoas com mais de 65 anos. E importante ressaltar que nos
espacos de consulta aos moradores, relataram a falta de oportunidades para a

juventude.

Quadro 5: Comparagéao entre jovens e idosos.

. Jovens Idosos
Bairro
Santos Dumont 6.710 1.290
Cidade Nova 5.432 955
Soledade 2.741 275

Fonte: Censo, 2010.

As dificuldades no acesso a educacéo, lazer, esporte e cultura figuram entre
0s principais desafios elencados por essa parcela da populacédo que, diante desse

cenario e da falta de uma perspectiva de transformacéo, acaba sujeita a violéncia e

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003
e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2




@ DeEs

COMPANHIA DE SANEANENTO DE SERGIPE

31

as drogas. Ressalta-se, portanto, a importancia da oferta de oportunidades para a

juventude que compreendam n&do apenas educacdo e trabalho como também a

disponibilidade de espacos culturais e de lazer.

Paralelamente, as mulheres moradoras foram igualmente identificadas como

grupo vulneravel. Em sua maioria, sdo chefes de familia, desempregadas e sem

oportunidade de qualificacdo, fatores relatados nos espacos de consulta as

comunidades como agravantes da desigualdade de género, dados evidentes no

Quadro 6. A sobrecarga por tarefas domeésticas, trabalho e cuidado dos filhos e da

familia apresenta-se como o principal entrave para a participacdo dessas mulheres

nos espacos de lideranca. Dessa forma, € fundamental que sejam pensadas

politicas publicas de protecao, atencdo e combate a violéncia contra a mulher.

Quadro 6: Populagao residente, por idade, condigdo no domicilio e sexo, segundo a e

compartilhamento da responsabilidade pelo domicilio.

Condicédo no Ano x Situagao do domicilio x Sexo
domicilio e o 2010
Bairro Idade compartilhamento Total
da ;(:slgzllsr:::;::;ade Total Homens | Mulheres
Total Pessoa responsavel 7.406 4.011 3.395
60 a 69 anos Pessoa responsavel 734 346 388
Santos 70 a 74 anos Pessoa responsavel 254 110 144
Dumont 75 a 79 anos Pessoa responsavel 144 57 87
80 a 89 anos Pessoa responsavel 103 36 67
90 a 99 anos Pessoa responsavel 20 6 14
100 anos ou mais Pessoa responsavel 1 ) 1
Total Pessoa responsavel 6.058 3.514 2.544
60 a 69 anos Pessoa responsavel 567 288 279
Cidade Nova 70 a 74 anos Pessoa responsavel 160 66 94
75a 79 anos Pessoa responsavel 104 44 60
80 a 89 anos Pessoa responsavel 83 34 49
90 a 99 anos Pessoa responsavel 11 6 5
100 anos ou mais Pessoa responsavel - - -
Total Pessoa responsavel 2.710 1.626 1.084
60 a 69 anos Pessoa responsavel 197 109 88
Soledade
70 a 74 anos Pessoa responsavel 55 26 29
75a79 anos Pessoa responsavel 28 9 19
80 a 89 anos Pessoa responsavel 18 9 9
90 a 99 anos Pessoa responsavel 2 2 -
100 anos ou mais Pessoa responsavel - - -

Fonte: Censo, 2010.
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N&o obstante aos desafios de carater social, o territério que abrange os
bairros analisados também apresenta caracteristicas ambientais complexas. A
presenca do Rio do Sal margeando os bairros e a geomorfologia do terreno
conferem a essa regido uma sensibilidade ambiental que impede a ocupagéo de
certas areas por apresentarem riscos. Por outro lado, o Rio do Sal e as areas
remanescentes de manguezal possuem grande potencial por oferecerem aos
moradores o contato direto com 0S recursos naturais por vezes esquecidos no
contexto das cidades. Nesse sentido, é fundamental que sejam promovidas acfes
efetivas de Educacdo Ambiental a fim de aproximar e incentivar o cuidado por parte
da comunidade para 0s recursos naturais existentes.

Dessa forma, para que a intervencdo proposta tenha sustentabilidade e seja
valorizada pela comunidade beneficiaria, € imprescindivel a execucdo do Trabalho
Social (TS), principalmente no tocante a sensibilizagdo e esclarecimento da
populacdo sobre os beneficios do Esgotamento Sanitario, tendo em vista que a
proliferacdo de doencas de veiculacdo hidrica estd correlacionada a falta de
tratamento de esgoto ou contato com aguas poluidas.

No que se refere a sustentabilidade do Plano, espera-se que durante a
execucdo do PDST haja a estimulacdo e incentivo da populacdo beneficiaria a
efetivar as ligacdes na rede de esgoto individuais de forma espontanea, de modo
que eles se percebam como atores sociais envolvidos neste processo e sejam
corresponsaveis pela preservacdo ambiental. Esse engajamento é de suma
importancia, pois tal contribuicAo seria um fomento a participacdo social da
populacao no exercicio do controle social e da cidadania.

Dessa forma, a escolha do modelo de Trabalho Social pensado para o projeto
€ o0 PDST. Este seguira as Diretrizes estabelecidas pela Portaria do Ministério das
Cidades n° 464, de 25 de julho de 2018, atualmente Ministério de Desenvolvimento
Regional, que rege:

O Trabalho Social, de que trata este Manual, compreende um conjunto de
estratégias, processos e acgdes, realizado a partir de estudos diagnésticos
integrados e participativos do territério, compreendendo as dimensoes:
social, econdmica, produtiva, ambiental e politico-institucional do territério e
da populagéo beneficiaria, além das caracteristicas da intervengéo, visando
promover o exercicio da participacdo e a insergao social dessas familias,
em articulagdo com as demais politicas publicas, contribuindo para a

melhoria da sua qualidade de vida e para a sustentabilidade dos bens,
equipamentos e servigos implantados. (Ministério das Cidades, 2014)
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Nesta perspectiva, o PDST sera desenvolvido ao longo de 12 meses
buscando-se ordenar de forma sistematica as acdes a serem desenvolvidas,
considerando as especificidades de cada comunidade, renovando portanto, a
semente plantada na execucdo do Trabalho Social (TS) com a inser¢cdo do acervo
tedrico-metodolégico da Educacdo Ambiental Critica que promoveu uma reflexédo
coletiva através do DRPE que foi capaz de mobilizar seus moradores na busca de
solugbes que pudessem amenizar ou resolver as questdes socioambientais
identificadas das &reas de intervencao, visando assim a participacdo da populacao
durante todo o processo. Para isso, o PDST sera pautado em eixos norteados no
COTSI/CAIXA, tendo sua execucao realizada de forma sistematica pela contratada,

sendo realizado mensalmente conforme metodologia exposta no PDST.

8 OBJETIVOS

8.1 Objetivo Geral

Promover agdes socioeducativas junto as familias da area de intervengéo,
com vistas ao fomento de acdes voltadas a inclusdo produtiva (geragao de trabalho
e renda), educagao ambiental, patrimonial, organizacao e fortalecimento social, bem

como na garantia da sustentabilidade das atividades propostas.

8.2 Objetivos Especificos

e Estimular a constituicdo de novas organizagdes representativas nos bairros
beneficiarios;

e Fomentar processos de organizagdo e mobilizagado comunitaria contribuindo para
a gestdo democratica dos processos implantados;

e Fomentar a reestruturagdo das organizagdes comunitarias existentes de modo
que as mesmas tenham acesso a assessoria técnica, que possibilite a
regularizacao juridica para seu funcionamento efetivo;

e Estimular o protagonismo social através de ac¢des voltadas ao controle social,
bem como o acesso a direitos e servigos conforme a realidade local;

e Promover inclusdo digital nas comunidades;

e Criar canais de comunicagao com a comunidade através das midias digitais;
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e Promover eventos de natureza cultural, pedagdgica e recreativa de interesse da
comunidade;

e Articular o dialogo entre a comunidade e o poder publico, com o intuito de
contribuir para o aperfeicoamento das intervengdes;

e Promover suporte as intervengdes por meio de atendimento a comunidade
durante a execucgao do PDST, atendendo e acolhendo os beneficiarios, bem como
encaminhando-os a servigos conforme as demandas trazidas;

e Promover acdes educativas voltadas ao meio ambiente, saude e educacao
patrimonial por meio da intersetorialidade, integrando politicas publicas de
educacgao, saude, saneamento basico, meio ambiente, desenvolvimento urbano,
assisténcia social, trabalho, recurso hidricos, segurang¢a alimentar, seguranca
publica na efetivagao dos direitos e o desenvolvimento local;

e Fomentar processos de inclusdo produtiva coerentes com o potencial econédmico
e com as caracteristicas culturais da regido, proporcionando capacitagao

profissional, respeitando a capacidade de absor¢ao do mercado de trabalho local.

9 METODOLOGIA

A proposta de execucdo deste Plano de Desenvolvimento Socioterritorial
(PDST) sera executada mediante metodologia participativa conforme a execucédo do
Projeto de Trabalho Social (PTS), terA como base o0s pressupostos tedricos
metodoldgicos da Educacdo Ambiental Critica utilizando os resultados alcancados
no Diagnostico Rapido Participativo Emancipador (DRPE). Visando fortalecer e
estimular a participacao social e cidadania, identificar outras liderancas comunitarias
e instituicbes locais ja identificadas no PDST, as demandas vivenciadas pelas
comunidades beneficiadas pela obra, e estimular reflexdes sobre as possiveis acdes
a serem empregadas para amenizar/solucionar as problematicas socioambientais
identificadas no referido DRPE dos bairros da area de abrangéncia da intervencgao.

E fundamental a interacdo entre a equipe contratada e os comunitarios, a
ordem de prioridades dos problemas socioambientais identificados desta interacéo
resultard e suas possiveis solucdes, espera-se que a consciencializagdo critica dos
agentes implicados nestas acdes, contribua para que a realidade a ser enfrentada

leve a uma tomada de decisao coletiva.
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A metodologia a que se propde este PDST, foi tracada primando pelas
potencialidades e especificidades da populacdo beneficiaria do projeto de
intervencdo, conforme resultados das pesquisas qualiquantitativa realizadas nas
comunidades e seguindo as diretrizes das Leis n°. 9.795, de 27 de abril de 1999 e a
Lei n° 11.445, de 05 de janeiro 2007 que estabelecem diretrizes nacionais para o
saneamento basico, bem como a Portaria do Ministério das Cidades n° 464, de 25
de julho de 2018, atualmente Ministério de Desenvolvimento Regional que
regulamenta o Trabalho Social nos Programas e acodes financiados pelo Governo
Federal.

Essa portaria contém diversas atividades que estdo relacionadas a eixos de
acdes que buscam a participagao social e o fomento de uma cultura de preservacao
socioambiental nas areas de intervencdo que sdo atendidas pelo trabalho social,
contemplando os eixos: Mobilizagdo, organizacdo e fortalecimento social;
Acompanhamento e gestao social da interveng¢ao; Educagdo ambiental, patrimonial
e Desenvolvimento socioecondmico. Tais ag¢des, baseadas nos processos de
Educacdo Ambiental Critica, contribuirdo para a ampliacdo do conhecimento da
comunidade acerca do saneamento ambiental e sustentabilidade da intervencgao,
articulando politicas publicas de incentivo ao desenvolvimento socioecondmico.

Portanto, os temas serdo abordados de diversas maneiras utilizando
metodologias participativas, com a atualizacao de informagdes e conhecimentos da
realidade das liderancas com comunidades ou instituicbes, aliada ao
desenvolvimento local com propostas que propiciara a geracdo de renda,
fortalecendo economicamente o0s bairros da area de intervencdo com a
disseminacdo de praticas preventivas e de conservacdo e fomentar processos de
inclusd@o produtiva conforme o Diagndstico socioterritorial.

Os pilares em que se apoiara o PDST versa em torno dos eixos previstos no
COTS/CAIXA, além de ser indispensavel a articulacdo intersetorial da rede
disponivel nos bairros de abrangéncia, de intervengao do projeto, para fortalecer as

agdes do PDST, bem como garantir direitos fundamentais dos comunitarios.
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Para isso o trabalho sera norteado em torno de 4 eixos:

Mobilizacao, Organizacao e Fortalecimento Social,
Acompanhamento e Gestao Social da Intervencao;

Educacdo Ambiental, Sanitaria e Patrimonial;

P w0 NP

Desenvolvimento Socioecondmico.

Para execugao do plano de trabalho proposto, se prevé a contracdo de
servigos técnicos especializados pela contratante, DESO, com recursos oriundos do
Ministério de Desenvolvimento Regional através da Caixa Econdmica Federal. E tem
como publico-alvo as familias dos bairros Santos Dumont, Cidade Nova e Soledade.

O prazo de execugdo do PDST sera de 12 meses, onde se desenvolverao
atividades diversas, a exemplo de cursos, palestras, oficinas, atendimento social as
familias beneficiadas do projeto, encaminhamentos a rede, entre outras acgdes
voltadas ao acompanhamento social e a inclusdo dos beneficiarios do projeto.

Dessa forma, as atividades planejadas e previstas neste PDST serao
realizadas pela equipe contratada composta por 1 coordenador, 3 assistentes
sociais, 1 engenheiro ambiental, e 1 auxiliar administrativo.

Faz-se importante ressaltar que as agbdes a serem executadas nos 12 meses
do PDST, respeitam as diretrizes preconizadas através da Portaria do Ministério das
Cidades n° 464, de 25 de julho de 2018, atualmente Ministério de Desenvolvimento
Regional, bem as caracteristicas da intervencdo indicadas no Diagndstico
Socioterritorial, suas potencialidades e especificidades locais.

Em tempo, para que as atividades previstas ocorram conforme delineadas,
devera haver articulacdo entre os técnicos do PDST e a rede intersetorial, além de
fortalecer as entidades representativas locais, grupos e projetos existentes. Tal
articulagao é fundamental para o desenvolvimento do trabalho social, pois aumenta
a colaboracdo e a possibilidade de parcerias com os entes envolvidos, além de

estimular a gestao participativa do projeto.
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9.1 Mobilizacéo, organizacao e fortalecimento social

Neste eixo, serdo desenvolvidas ainda capacitagbes voltadas as liderancas
comunitarias, diretoria e conselhos fiscais das Associagdes Comunitarias
formalizadas. Além da formacdo de comité de sustentabilidade dos bairros, bem
como capacitacdo dos seus membros; Formalizacdo de novas representagdes
comunitarias; Realizacdo de oficinas de esporte e lazer para fortalecimento dos
vinculos comunitarios e elevagdo da autoestima da populacdo, promovendo o

esporte, cultura e lazer.

9.2 Acompanhamento e gestéo social da intervencgao

Neste eixo, € de suma importancia para o desenvolvimento das atividades
inerentes de todo o plano de trabalho, onde no primeiro momento devera ser
priorizada a instalacao do escritério para funcionamento do Plantdo Social em até 30
dias apds a emissao da ordem de servi¢o pela contratante, com a compra de méveis
e equipamentos de escritério que possibilite a execucédo do trabalho proposto.

O escritério, € o local de atendimento diario da equipe técnica junto a
comunidade, frente as demandas do projeto. E no Plant&o que se realiza orientacéo,
esclarecimento e encaminhamentos das demandas dos beneficiarios, com a
presenca da equipe chave do PDST: coordenador, assistente social, pedagogo e
auxiliar administrativo. Todas as atividades tracadas neste PDST, serdo geridas e
organizadas por toda a equipe. Dentre as atividades desenvolvidas, estédo
mobilizacdo da comunidade beneficiaria para as atividades do projeto, reunides,
cursos, oficinas, palestras e visitas domiciliares. Uma vez por més, a equipe técnica
se reunira no escritério do Plantdo Social e dedicara 1 hora para planejar as
atividades previstas, discutir estratégias de acéo e parcerias.

Faz-se importante reiterar que, a equipe do projeto deve buscar a
sustentabilidade do plano e para isso devera contar com a articulacéo de parcerias
intersetoriais e de entidades do entorno que possam agregar e somar as atividades
do PDST. Dessa forma, o estabelecimento e formalizagao de parcerias envolvendo
poder publico e sociedade civil para a realizagao de ag¢des integradas, visa fortalecer
as potencialidades locais, promover a articulagdo e contribuir com a continuidade
das acbes do PDST.
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9.3 Educacao ambiental, sanitaria e patrimonial

Neste eixo, serdo promovidas a¢des educativas voltadas ao meio ambiente,
saude e educagédo patrimonial por meio da intersetorialidade, integrando politicas
publicas de educacéao, saude, Saneamento Basico, meio ambiente, desenvolvimento
urbano, assisténcia social, trabalho, recurso hidricos, seguranga alimentar,
seguranga publica na efetivagao dos direitos e o desenvolvimento local. As agbes de
educagao ambiental e patrimonial serdo voltadas principalmente a primeira infancia,
onde serdo priorizadas atividades nas escolas publicas locais no provimento de
atividades educativas de fomento a preservagao ambiental, descarte correto do lixo,
e reciclagem de residuos solidos. Para isso serdo realizados oficinas, palestras,
cineteatro e a visita da Unidade Modvel de Educacdo Ambiental da Geréncia
Socioambiental da DESO “Programa Saneamento Expresso”, distribuicdo de gibis
educativos, além da blitz de meio ambiente nas vias principais do entorno dos
bairros.

As acgdes de saude, serdo realizadas em parceria com as unidades basicas
de saude de referéncia dos bairros e serdo desenvolvidas no tocante ao estimulo de
atitudes em relacdo ao meio ambiente e a vida saudavel, na reducédo de doencgas e
melhoria dos niveis de saude da populagdo. Dentre as atividades previstas estao:
dancga, alongamento, relaxamento, afericdo de pressdo arterial, glicemia, testes

rapidos, além da distribuicdo de panfletos educativos e preservativos.
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9.4 Desenvolvimento Socioecondmico

No eixo Desenvolvimento Econdmico, serdo trabalhados cursos de geracgéo

de renda identificados nas comunidades beneficiadas ao longo da execuc¢ao do PTS,

bem como dos resultados obtidos através do Diagnostico Socioterritorial.

Sendo as agdes por eixos abaixo discriminados:

EIXO

OBJETIVO

AGOES

|
Mobilizacao, organizagao e
fortalecimento social.

1-Promover a participacéo das
comunidades da area de intervengdo nas
acoes do Plano de Desenvolvimento

Socioterritorial.  (PDTS) utlizando as
ferramentas da Educagdo Ambiental
Critica;

2-Investigar as  potencialidades e

probleméticas das localidades;

3-Mapear atualizar e Identificar novas
liderancas locais, bem como as entidades
sociais e comunitarias atuantes, para
estimular a constituicdo de novas
organizagBes representativas dos bairros
beneficiados, e estimular a participagédo
dos comunitérios nas atividades do PDST;

4-Firmar parcerias com as instituicbes
locais objetivando suporte e apoio a
execucdo do PDST;

5-Fomentar a reestruturagdo  das
organizagdes comunitarias existentes de
modo que as mesmas tenham acesso a
assessoria técnica, que possibilite a
regularizagcéo juridica para seu
funcionamento efetivo;

-Visitas institucionais para
mapeamento e atualizagdo das
liderangas e instituicbes
comunitarias;

-Seminario de Apresentagédo das
Acdes propostas no PDST aos
moradores instituicdes e
liderangas comunitarias da area
de intervengéo;
-Atualizagdo  do
Socioterritorial com dados
referentes ao numero da
populagdo na area de intervengao
da obra, total de familias,
mulheres chefes de familia,
familias em situagdo risco,
nimero de pessoas com
necessidades especiais, total de
idosos e idosos chefe de familia.

Diagnostico

-Reunido para formagdo da
comissao de sustentabilidade dos
bairros (CSB);

-Assembleia para formacgdo da
comissao de sustentabilidade dos
bairros;

-Reunides comunitarias;

-Reunides com as liderangas
comunitarias e participantes da
(CSB);

-Capacitagdo dos membros da
comissao de sustentabilidade dos
bairros com a distribuicdo de
material educativo.
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EIXO OBJETIVO AGOES
6-Promover junto as equipes de trabalho |-Plantdo Social;
da empresa de engenharia e de
monitoramento alinhamento tedrico |-Apresentagao das Acdes
metodolégico das agdes do PDST nos |propostas no PDST a equipe
bairros de intervencao; técnica contratada;
7-Realizar o acolhimento e| -Planejamento geral das agbes
I enca;ninhamento das reclamagodes |do PDST,
manifestacbes e encaminhamentos da| -
Acomeanharpento comunidade referente as obras, a fim de | -Elaboragao de relatérios
e gestdo social da L . ) . -
intervencio. minimizar seus impactos; mensais (RATS) de atividades do
trabalho social do PDST;
8-Promover o acompanhamento da
execucdo das atividades através da|-Reunido de monitoramento da
aplicacdo de ferramentas técnico-|execucdo do PDST (Equipe
operativas. Como formularios relatérios, |CPSO/GESA).
listas de presenca, registro fotografica e
ficha de avaliagdo pelos beneficiados das
atividades do PDST;
10- Enfatizar a importancia da obra para - u .
as comunidades e o seu envolvimento na ;\/I'\{Iauntgsg" Pela Limpeza do

]
Educagao ambiental, sanitaria
e patrimonial.

fase de ligagao da rede domiciliar;

11-Mobilizar os beneficiarios esclarecendo-
0s acerca da importancia da preservagao
ambiental como fator imprescindivel a
saude e a melhoria da qualidade de vida;

12-Fomentar a reflexdo sobre os fatores
sociais, politicos, culturais, de meio
ambiente, econdmicos e de organizacdo
comunitaria que influenciam sua realidade,
e que levem a uma melhor qualidade de
vida;

13-Estimular reflexbes sobre as possiveis

acbes a serem empregadas para
solucionar as principais problematicas
socioambientais vivenciadas pelas

comunidades;

-Oficina “Se Liga na Rede”

-Visita a Unidade Movel de
Educagao Ambiental da
GESA/DESO “Programa
Saneamento Expresso”;

Oficina de Coleta Seletiva;
-Oficina sobre Consumo

Consciente e Tarifa Social;

-Circuito Cultural e Ambiental
ERQ Norte-12 Etapa;

-Oficina  para orientagdo e
formacdo da Cooperativa de

v
Desenvolvimento
socioeconomico.

Coletores de materiais
14-Promover eventos de natureza cultural, reciclaveis.
pedagogica e recreativa de interesse da
comunidade;

-Oficina de Capacitagdo de

15-Fomentar processos de inclusédo
produtiva coerente com o potencial
econdmico, respeitando as escolhas da
populagéo beneficiada e suas
caracteristicas  culturais; conforme o
Diagndstico Socioterritorial;

16- Incentivar o empreendedorismo;

17- Criar canais de comunicagdo com a
comunidade através das midias digitais.

Liderangas Comunitarias;
-Oficina de Associativismo;
-Curso de Capacitagao
Empreendedorismo;

-Curso de Nogbes de Mecanica
de Motocicletas;

-Curso Basico para Camareira;
-Curso Basico para Gargom;
-Curso de Frentista;

-Curso de Manutengdo e
Conserto de Aparelhos Celulares;
-Curso de Nogdes Basicas de
Marketing Digital para as Midias
Sociais;

-Curso de Montagem e
manutencao de Computadores;
-Curso de Cuidador de ldoso;
-Curso de Designers

em

de
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EIXO OBJETIVO AGOES

Sobrancelhas;

- Curso de Modelagem e Costura
para iniciantes;

-Curso de Preparo de Bolos e
Tortas;

-Curso de Culinaria Regional de
Sergipe;

-Curso de Capacitagdo para
Catadores e Coletores de
Materiais Reciclaveis.

10 DESCRIGAO DAS AGOES DO PDST POR ATIVIDADES

Neste topico serdo descritas as atividades delineadas no cronograma de
execugao do PDST, contendo objetivo, metodologia e recursos utilizados na
execucado de cada atividade. Neste sentido, em situacbes de afastamento social
compulsério, em virtude de possiveis pandemias, ha previsibilidade de atividades
tanto presenciais quanto remotas para que assim atendamos as normas de
vigilancia sanitaria e legislacdo pertinente. Reforca-se que as agdes aqui
referendadas poderao ser flexibilizadas considerando a conjuntura da comunidade
no momento da realizacdo do plano e a percepcéo dos profissionais envolvidos no

processo.

EIXO 1 - MOBILIZAGAO, ORGANIZAGAO E FORTALECIMENTO SOCIAL

1.1 REUNIAO DE PLANEJAMENTO PARA A REALIZACAO DAS VISITAS
INSTITUCIONAIS E ATUALIZACAO DO MAPEAMENTO DAS LIDERANCAS
COMUNITARIAS E INSTITUICOES DAS AREAS DE INTERVENCAO

Panejar a realizagéo das visitas institucionais para atualizar as informagdes, dados

identificados nos estudos, Diagndstico Socioterritorial, no DRPE, pesquisa
qualiquantitativa realizados nas areas de intervengdo durante o PTS visando
oﬁl?tji?/tiic\il:d:a identificar novas liderangas e associagbes comunitarias, bem como retomar os
contatos levantados, contribuindo para alinhar as informagdes adquiridas, e assim
colaborar para a execugcdo do planejamento e execugcdo das atividades e

intervengdes propostas no PDST.

Local de Realizagdo | Sede do escritério da empresa contratada.
Toda a equipe técnica contratada (Coordenadora do PTS, Assistentes Sociais,

Participantes Engenheiro Ambiental).

Quantidade de

Participantes 05.

Esta agdo acontecera no escritério da empresa contratada sob a responsabilidade do

coordenador, com a participagdo e apoio da equipe social, Serdo abordados os

Método e Técnica objetivos do trabalho, os critérios adotados para a sua execugdo e as

responsabilidades envolvidas e alinhamento das informagdes quanto as agbes a
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serem realizadas nas visitas institucionais para atualizar as informacdes, dados
identificados nas areas de intervengao durante o PTS. Sera visto pela equipe técnica
do projeto como deve ser realizado esse levantamento para atualizacdo do
mapeamento das liderangas e instituigbes comunitarias, assim como apresentar o
instrumento adequado para levantar essas informacdes nas visitas institucionais,
com a aplicagdo de um formulario a ser apresentado a DESO para avaliagédo; onde
devera constar os dados levantados junto as instituicbes e liderangas comunitarias,
Método e Técnica em que a equipe social utilizara. Este modelo deve ser revisto, pela equipe social,
observando a peculiaridade de cada instituigdo e ou lideranga. E esse formulario final
devera ser aprovado pela DESO. Orientagao que cada profissional devera ser levado
em conta e recomendado que a cada localidade visitada a equipe social contratada
informe uma agenda contendo os contatos (telefone e e-mail) dos entrevistados caso
venha acontecer a realizagdo de reunibes remotas. Em caso de possiveis
pandemias, deverdo ser respeitadas as normas de biosseguranga da Vigilancia

Sanitaria e legislagao pertinente.

. Acontecera no 1° e 2° més de execugdo com carga horaria de 2h para cada
Periodo e Carga ¢ 9 P

Horaria profissional envolvido, totalizando 4h.

Como sera o mapeamento das instituicdes e liderangas comunitarias; A importancia
do estabelecimento de parcerias para consolidar locais onde poderéo ser realizadas
as atividades do PDST, em especial parceria com a associagdo que tem sede propria
e as secretarias da salde através das UBS, secretaria da assisténcia do municipio
Rlens‘til‘;:gg::n :t(:\s através dos CRAS e as Secretarias de Educagéo para divulgagéo e a participagéo
dos usuarios e moradores das areas de intervengdo nas atividades do PDST, assim
como a disponibilidade para a realizagdo das oficinas de educagdo ambiental. E
informar a equipe que a meta a ser alcangada é 80% das instituicbes publicas e

privadas, associagdes e liderangas comunitarias atualizadas.

Recursos Humanos | Coordenador; Assistentes Sociais; Engenheiro Ambiental.

Os integrantes técnicos sociais da empresa serdo orientados para que a realizagao
das visitas institucionais deverao ser utilizadas listas de presenga dos participantes e
guando houver a necesidade de reunibes remotas, utilizar lista no formato google
forms que serd disponibilizada durante sua execucgdo. A equipe de técnicos sociais
Avaliagao da empresa contratada devem ser orientados quanto ao relato das evidéncias: que
deve ter registo fotografico e resumo descritivo da atividade com respectiva memoria
de célculo, acompanhando também com fichas de avaliagdo respondidas pelos
participantes, registro fotogréafico e lista de presenca, que compde o relatério mensal

de acompanhamento do trabalho social.
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1.2 VISITAS INSTITUCIONAIS E ATUAL[ZAQAO DO MAPEAMENTO DAS
LIDERANCAS COMUNITARIAS E INSTITUICOES DAS AREAS DE INTERVENCAO

Objetivo da
Atividade

Esta atividade tem como proposta atualizar as informacdes, dados identificados nos
estudos, do Diagndstico Socioterritorial, no (DRPE), e pesquisa qualiquantitativa,
realizados no PTS com o objetivo de identificar novas liderangas, associagdes
comunitarias, bem como alinhar e retomar os contatos levantados durante o PTS,
contribuindo para atualizar as informagbes das areas de intervencdo, adquiridas, e
assim colaborar para a execucdo no planejamento e execucdo das atividades e

intervengdes propostas no PDST.

Local de Realizagao

Local de Realizagao

As visitas serdo distribuidas realizadas pela equipe social da empresa contratada
entre as associagfes e liderancas comunitérias instituicdes publicas e privadas,
associacdes, organiza¢des ndo governamentais, unidades basicas de saude (UBS),
centros de referéncias da assisténcia (CRAS) escolas da rede publica estadual e

municipal entre outras. Ambas as areas de intervencao.

Quantitativo

Serao 30 (trinta) visitas distribuidas entre os bairros de intervencédo levando em

consideracdo as necessidades da execucdo do PDST.

Participantes

Representantes das instituicbes publicas e privadas, liderangas comunitarias

associacdes, organiza¢des ndo governamentais etc.

Quantidade de
Participantes

Depender4d do numero de liderancas e representantes de 6rgdos e instituicbes

visitados e entrevistados.

Método e Técnica

A atividade serd executada por toda a equipe social contratada. Os profissionais
deverdo identificar as liderancas comunitdrias e das instituicbes apontadas e
identificadas no PTS, serdo realizadas visitas domiciliares as instituicbes e
associacdes, a fim de construir parcerias para cada acao, identificando descrevendo
0 papel de cada um conforme este plano. A equipe social do PDST, mobilizara
motivara e sensibilizara as liderancas e representantes das instituicbes para a
importancia da formagdo da comissdo de sustentabilidade dos bairros (CSB) para o
fortalecimento das organizagdes sociais existentes da area de intervencdo. As visitas
serdo realizadas em diversas instituicbes, para a atualizacdo e mapeamento das
informacgdes das associa¢cBes comunitarias dos responsaveis pelas instituicdes e
organizagbes da area de intervencdo e as liderangcas comunitérias, buscando
informacdes que atualizarq informag¢des do Diagnéstico Socioterritorial do PTS.
Ocorrerdo sob a responsabilidade do coordenador com o suporte dos assistentes
sociais. Devera ser levada em consideragdo a parceria com as escolas e outras
instituicdes visando a realizacdo das oficinas e cursos. A equipe social fard o
mapeamento e a atualizacdo das informacdes de dados junto as instituicbes e
liderangas comunitarias, que utilizara um formulario cujo modelo sera fornecido pela
equipe de monitoramento. Este modelo deve ser revisto, pela equipe social,
observando a peculiaridade de cada instituicdo. O formulario final devera ser
aprovado pela DESO. Recomenda-se que a cada localidade instituicdo e lideranca
visitada a equipe contratada confeccione uma agenda de campo contendo os
ndameros dos telefones celulares ou e-mails dos entrevistados caso se faca

necessario a realizagdo de reunides remotas. Essa atividade sera realizada durante o
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Método e Técnica

primeiro e segundo més, e devera obter 0s seguintes resultados:

a) Levantamento das liderancas e instituicbes que foram identificadas durante o
(PTS);

b) Total de liderangas atualizadas por bairro;

c) Total de instituigdes atualizadas por bairro;

d) Numero de familias de habitantes por bairros;

e) Mapeamento das associag¢des, contendo a descricdo da metodologia, e ainda;

f) Numero de instituigdes;

g) Numero de instituicbes que executam projetos;

h) Tempo de existéncia;

i) Se sao formalizadas;

j) Natureza institucional (empresa, instituicdo publica, associacao etc.);

k) Entidades que possuem estatutos registrados;

I) Situagédo da sede (se é propria, ou alugada, entre outros);

m) Areas de atuagdo (educagdo, salde, assisténcia, seguranca, esporte e lazer,
qualificagdo, meio ambiente, entre outros);

n) Fonte de apoio financeiro das instituigdes (setor privado publico federal, estadual
ou municipal;

o) ldentificar e descrever os principais projetos em andamento, implantados e
realizados nas areas de intervencgao.

A empresa contratada com estes dados e informacdes elaborara o documento de
atualizacdo do Diagnostico Socioterritorial e encaminhara a contratante. As visitas
planejadas pelos profissionais as liderangas comunitarias e organizaces a fim de
formar parcerias para as ac¢bes do PSDT. Antes disso, ocorrera uma reunido dos
profissionais envolvidos a fim de fazer o levantamento supracitado; com duracdo de
5h. Os profissionais envolvidos fardo as visitas citadas dando seguimento as acdes
previstas; serdo realizadas 30 visitas institucionais e domiciliares com duracgéo
estimada de 1h cada uma. Pode ocorrer a diminuicdo da carga horéria prevista de
cada visita para atender as demandas necessdarias, caso precise visitar mais
instituicdes e ou domicilios. Paralelo a este levantamento, o profissional de nivel
superior da area de engenharia ambiental ou &reas afins devera investigar e
identificar acerca das principais problematicas ambientais e indicando quais seriam as
alternativas de solucdo para essas probleméticas identificadas ouvindo, envolvendo e
sensibilizando as liderancas comunitarias e representantes das instituicdes locais, a
partir do didlogo com esses representantes e a populagdo local. Catalogando, junto a
populagdo da area de intervengdo, agées que promovam a educagdo ambiental
aliada ao desenvolvimento local com propostas que propiciem a geracado de renda, e
com a disseminacao de praticas preventivas e de conservagao.

Essa atividade sera realizada durante o primeiro e segundo més, e devera obter os
seguintes resultados:

a) Levantamento das liderancas e instituicbes que foram identificadas durante o
(PTS);

b) Total de liderangas atualizadas por bairro;

c) Total de instituicdes atualizadas por bairro;
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Método e Técnica

d) Numero de familias de habitantes por bairros;

e) Mapeamento das associagdes, contendo a descrigdo da metodologia, e ainda;

f) Numero de instituigdes;

g) Numero de instituicdes que executam projetos;

h) Tempo de existéncia;

i) Se séo formalizadas;

j) Natureza institucional (empresa, instituicdo publica, associagao etc.);

k) Entidades que possuem estatutos registrados;

I) Situacédo da sede (se é propria, ou alugada, entre outros);

m) Areas de atuacdo (educagdo, saude, assisténcia, seguranga, esporte e lazer,
qualificagdo, meio ambiente, entre outros);

n) Fonte de apoio financeiro das instituicbes (setor privado publico federal, estadual

ou municipal.

Periodo e Carga
Horaria

Ocorrerd do 1° ao 2° més de atuagdo do PDST. No 1° més, com o intuito de mapear
as liderancas comunitdrias e associacdes para fortalecer parcerias, ocorrerao
inicialmente 15 visitas distribuidas em ambos os bairros e no 2° més serdo
executadas mais quinze 15 visitas mensais, distribuidas conforme cronograma. Cada

visita terd a duracdo de 1h.

Indicadores de
Resultados/Metas

Mapeamento das instituicbes e liderangas comunitarias das areas de intervengéao.
Estabelecimento de parcerias para fortalecer consolidar espagos e locais onde
poderdo ser realizadas as atividades do PDST sobretudo parceria com as Secretarias
de Educacgédo tanto do municipio como da rede estadual para a realizagdo das
Oficinas de Educacdo Ambiental e outras atividades. A meta a ser alcancada € 80%
das instituicdes publicas e privadas, associagdes, organizagdes ndo governamentais,

entre outras, de ambos 0s municipios.

Recursos Humanos

Assistentes Sociais.

Servigos
de Terceiros

Criagdo de arte/layout e impressdo em coépias offset de formulario em papel A4 01
folha frente e verso, (visitas institucionais) tamanho 30x20cm, 300 unidades;

Criagdo de arte/layout e impressdo de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 30x20cm (sobre o PDST), 300 unidades;

Criagdo de arte/layout e impressdo de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 30x20cm, com o tema Se liga na Rede, 300 unidades;

A equipe técnica social serd responsavel pelas visitas institucionais e para o
mapeamento devera utilizar lista de presenca dos participantes e se houver a

necesidade de reunides remotas utilizara lista no formato google forms que sera

Avaliagio disponibilizada durante sua execugdo. A equipe de técnicos sociais da empresa
contratada far4 o relato das evidéncias, que deve ter registro fotografico e resumo
descritivo das atividades e com ficha de avaliagao dos participantes com a respectiva
memodria de céalculo para composicéo do RATS.
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1.3 REUNIOES DE PLANEJAMENTO DO SEMINARIO DA APRESENTACAO DAS
ACOES PROPOSTAS DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIOTERRITORIAL
(PDST) PARA OS MORADORES LIDERANCAS, ASSOCIACOES COMUNITARIAS
DA AREA DE INTERVENCAO.

Objetivo da
Atividade

Planejar a realizagdo da apresentacdo do PDST pela equipe social das agbes
propostas para as liderangas comunitarias e os representantes das instituicdes

publicas que aconteceréo na area de intervengao para a sua visibilidade

Local de Realizagao

Sede do escritdrio da empresa contratada.

Quantitativo

01 Reunido.

Participantes

Toda a equipe técnica contratada (Coordenador, assistentes sociais, engenheiro

ambiental.

Quantidade de
Participantes

5 participantes.

Método e Técnica

Esta acdo acontecera no escritério da empresa contratada sob a responsabilidade do
Coordenador do PDST, com a participacdo e apoio da equipe social, e de
engenharia. Serdo abordados os objetivos da reunido os critérios adotados para a
sua execuc¢ao e as responsabilidades de cada profissional envolvidos na mobilizagao
e divulgacdo na comunidade de cada bairro. Através de visitas domiciliares,
Whatsapp e por telefone. Sendo ela presencial ou remota e alinhamento das
informacbes de como devera proceder a apresentacdo do PDST. Serd visto pela
equipe técnica do projeto como devera ser a mobilizacdo e definir as datas das
reunides por cada bairro.

Tal reunido podera acorrer presencialmente ou remotamente:

Reunido Presencial:

Informando que essa apresentacdo devera acontecer em espago publico com facil
acesso pela populacéo beneficiada.

E que a empresa contratada devera disponibilizar lanche para os participantes.
Reuniao Remota:

Devera ser levado em conta e recomendado que a cada localidade visitada a equipe
social contratada informe uma agenda contendo os contatos (telefone e E-mail) dos
entrevistados caso venha acontecer a realizagao de reunides remotas. Em caso de
possiveis pandemias, deverdo ser respeitadas as normas de biosseguranga da
Vigilancia Sanitaria e legislagéo pertinente. Supondo um contexto de pandemia, com
obrigatoriedade de afastamento social, esta ferramenta devera ser utilizada como
opgao para que as atividades concernentes ao PDST continuem sendo executadas.
E importante que antecipadamente seja compartilhada uma agenda com aqueles que
participardo para que todos possam se preparar. Para que estas reunides
acontecam, sera necessario que os profissionais envolvidos nas visitas institucionais
crie uma lista de contatos contendo os telefones celulares do publico-alvo, ela servira
tanto para enviar convites, para a transmissao das reunides on-line, quanto para sua
publicizagdo. Independentemente de serem gravadas ou nio, esta atividade devera
contar com um mediador e um relator (a ser definido pelo coordenador do PDST, que
sera responsavel por anotar os pontos mais relevantes abordados durante as
reunides remotas. Para melhor desempenho desta agédo on-line, ela devera ter a
participacdo de um técnico em informatica. Para estas reunides, presencial ou

remota, deve-se mobilizar os bairros e suas liderangas e representantes das
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Método e Técnica

instituicbes em prol da visibilidade e viabilidade do PDST, facilitando o seu
envolvimento. Planejar que a apresentacédo deve ser sucinta, abordando em que fase
estd o andamento da obra, as principais agdes, objetivos do PDST e suas
contribuicdes para o desenvolvimento socioecondmico e ambiental das areas de
intervencgdo e quais as demandas do plano que contara com o apoio das institui¢des.
Apds a apresentagdo, deve-se abrir espago para 0s questionamentos dos
representantes e lideres que se fizerem presentes em toda programacgéo deste

evento, devera ter a anuéncia da equipe de monitoramento.

Periodo e Carga
Horaria

Acontecerd no 1° més de execuc¢do do PDST. Tera carga horéaria de 2h. Os técnicos
sociais serdo orientados, onde deverdo imediatamente ap6s a assinatura do
contrato, iniciar o reconhecimento dos bairros para que assim consigam cumprir o

prazo.

Indicadores de
Resultados/Metas

Melhoramento da interlocugdo com 6rgéos/instituicdes durante as visitas; Aceitagédo
do PDST e apoio a mobilizagdo das instituicbes em prol da sua execugéo; Orientar
para o estabelecimento de parcerias; Celeridade na execugdo do mapeamento das
liderangas e instituigdes publicas e privadas da area de intervencao; E que a meta a
ser alcangcada é 80% das liderangas mapeadas instituicbes/6rgédos e liderangas

comunitarias de ambos os bairros.

Avaliagao

Os integrantes técnicos sociais da empresa serdo orientados para que na
apreentacdo da proposta do PDST utilizem lista de presenga dos participantes e
guando houver a necesidade de reunifes remotas utilizar lista no formato google
forms, que serd disponibilizada durante sua execucdo. A equipe de técnicos sociais
da empresa contratada, irdo ser orientados quanto ao relato das evidéncias, que
deve ter: registo fotografico e resumo descritivo da atividade com respectiva
memoria de calculo, acompanhado também de fichas de avaliagcdo respondidas
pelos participantes, e lista de presenca, que compfe o relatério mensal de
acompanhamento do trabalho social.
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1.4 SEMINARIO DE APRESENTACAO DAS ACOES PROPOSTAS DO PLANO DE
DESENVOLVIMENTO SOCIOTERRITORIAL (PDST) PARA OS MORADORES,
LIDERANCAS E ASSOCIACOES COMUNITARIAS DA AREA DE INTERVENCAO

Apresentagdo das agdes propostas no PDST para as liderangas comunitarias e

Ozj.et_i(\j/odda representantes das instituigbes publicas que aconteceréo nos bairros na area de
ividade
interveng&o para sua visibilidade.

Presencial: em locais de ambos os bairros que seja de facil acesso a populacéo.

L Virtual: Na hipétese de pandemia, com obrigatoriedade de afastamento social, sera
Local de Realizagdo . o ) ]
empregada reunido remota, direcionada a cada uma das comunidades da area de

abrangéncia do Projeto.

. Populagéo liderangas comunitarias e representantes legais dos 6rgaos e instituigdes
Participantes ]
de ambos os bairros.

50 participantes por bairro;

Quantidade de 4 representantes da equipe de monitoramento GESA/DESO;
Participantes ) )
2 representantes da equipe de engenharia da DESO.

Esta acdo acontecerd 1 em cada bairro da area de abrangéncia do projeto sob a
responsabilidade do coordenador do PDST, com a participagcdo da equipe social e
engenharia. Serdo abordados através de apresentacdo de slides os objetivos da
reunido, os critérios adotados para a execucdo do PDST. Em que a responsabilidade
do coordenador é o acompanhamento do resultado da mobilizacéo, e o técnico social
ficar4 responsavel pela mobilizacdo e divulgacdo na comunidade de cada bairro
através de visitas domiciliares, Whatsapp e por telefone seja ela presencial ou
remota, como também o alinhamento das informagdes de como devera proceder a
apresentacdo do PDST. Sera definido conjuntamente, as datas das reunides por
cada bairro. Tal reunido podera ocorrer presencialmente ou remotamente:

Reunido Presencial:

Essa apresentacdo deverd acontecer em espago publico com facil acesso pela
populacéo beneficiada. A ser identificada e informar a equipe de monitoramento.
Método e Técnica - _ "
E que a empresa contratada devera disponibilizar lanche para os participantes.
Reunidao Remota/somente se houver pandemia

Devera ser levado em conta e recomendado que a cada localidade visitada a equipe
social contratada informe uma agenda contendo os contatos (telefone e e-mail) dos
entrevistados caso venha acontecer a realizagao de reunides remotas. Em caso de
possiveis pandemias, deverdo ser respeitadas as normas de biosseguranga da
Vigilancia Sanitaria e legislagéo pertinente. Supondo um contexto de pandemia, com
obrigatoriedade de afastamento social, esta ferramenta devera ser utilizada como
opgao para que as atividades concernentes ao PDST continuem sendo executadas.
E importante que antecipadamente, seja compartilhada uma agenda construida pelo
tecnico social de cada bairro com aqueles que participardo, para que todos possam
se preparar. Para que estas reunibes acontegam sera necessario que 0s
profissionais envolvidos nas visitas institucionais crie uma lista de contatos contendo
os telefones celulares do publico-alvo, ela servira tanto para enviar convites, para a
transmissdo das reunides on-line, quanto para sua publicizacédo. Independentemente
de serem gravadas ou ndo, esta atividade devera contar com um mediador e um

relator (a ser definido pelo coordenador), que sera responsavel por anotar os pontos
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Método e Técnica

mais relevantes abordados durante as reunides remotas. Para melhor desempenho
caso somente houver pandemia essa agao on-line, ela devera ter a participacdo de
um técnico em informatica. Para estas reunides, presenciais ou remotas, o técnico
social deve mobilizar os bairros e suas liderangas e representantes das instituicdes
em prol da visibilidade e viabilidade do PDST, facilitando o seu envolvimento. A
apresentacao deve ser sucinta, abordando em que fase estda o andamento da obra,
as principais agdes, objetivos do PDST e suas contribuicdes para o desenvolvimento
socioecondmico e ambiental das areas de intervengdo e quais as demandas do
plano que contara com o apoio das instituicdes. Apds a apresentacdo, deve-se abrir
espago para os questionamentos dos representantes e lideres que se fizerem
presentes Nessas reunides tera a participacdo de um instrutor educador social
pedagdgico preferencialmente de nivel superior ou estagiario da area de pedagogia
servigo social ou educacgao fisica (agente comunitario) da propria comunidade a ser
contratado pela empresa responsavel pelo PDST por 3h a cada reunido realizada
nos 03 bairros (momentos citados abaixo) para realizar atividades ludicas e
recreativas com as criangas em que 0s pais estejam participando da atividade para
ndo sofrer interrupgdo na mesma . Onde esse devera ser capacitado e orientado
previamente pelo coordenador do PDST sobre o seu papel e o que trata o PDST e
esses momentos em que ira interagir. A atividade planejada acontecera em local,
data e horario a ser ajustado pela equipe social da empresa contratada. Para escolha
do local, a coordenadora do plano devera viabilizar convites para serem entregues
através do agente de mobilizagdo contratado pela empresa responsavel pelo PDST,
morador da prépria area de intervengao para entrega desses convites as liderangas e
aos representantes das instituicbes mapeadas e atualizadas dos 3 bairros. Sugere-
se ainda articulagao de parcerias com instituicdes e entidades locais para realizagao
desta e de outras atividades.

Portanto essa atividade tera 3 momentos:

Momento 1 - Reunido do bairro Santos Dumont (mesma logistica);

Momento 2 - Bairro Cidade Nova e (mesma logistica);

Momento 3 - Bairro Soledade (mesma logistica).

Toda programacao deste evento devera ter a anuéncia da equipe de monitoramento.
Num contexto de pandemia caso se faga necessario devera haver o afastamento

social obrigatério, e as reunides poderdo ocorrer remotamente.

Periodo e Carga
Horaria

Acontecera no 1° més de execuc¢do do PDST. Tera carga horaria de 3h.

3h para reunido sendo em 3 momentos, no total de 9h dos profissionais envolvidos,
tanto nas reunides presenciais quanto on-line, caso retorne a pandemia e se aplique
as sancgbes dos decretos. Recomenda-se que 0s técnicos sociais da empresa
contratada sejam orientados, para que estes imediatamente apés a assinatura do
contrato, iniciem o reconhecimento dos bairros para cumprirem o prazo previsto. E ja
identificando quem sera o instrutor de atividades educativa e ladica na prépria

comunidade.

Indicadores de
Resultados/Metas

Melhoramento da Interlocu¢do com érgaos/instituicdes durante as visitas;
Aceitagdo do PDST e apoio a mobilizagdo das liderangas e dos representantes das
instituicdes em prol da sua execugao; Orientar para o estabelecimento de parcerias;

Celeridade na execugao do mapeamento das Liderangas e Instituicdes publicas e
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privadas da area de intervencdo. A meta a ser alcangada é de 80% das liderangas

mapeadas instituicdes/orgéos e liderangcas comunitarias de ambos os bairros

Recursos Humanos

Coordenador; Assistente Social; Instrutor (Educador Social pedagdgico); Engenheiro
Ambiental; Técnico em informatica (somente para modalidade reunido remota);

Agente de mobilizagéo (da prépria comunidade).

Servigos
de Terceiros

Lanche para 56 pessoas para cada reunido (3 momentos), 170 lanches;
Locagao de 170 cadeiras plasticas e 3 mesas;
Carro de som (com criagdo de conteddo para divulgagdo), 3 diérias;

Criacdo de arte/layout e impressao de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 30x20cm, sobre o PDST, 200 unidades;

Criagdo de arte/layout e impressdo de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 30x20cm, sobre (Se liga na Rede) 200 unidades;

Criagédo de arte/layout e impressédo de banner horizontal, em lona, 450g, impressao
em plotagem, em policromia digital com fixador de alga estandarte, acabamento em
bainha com barra em madeira cilindrica, tamanho 120x100 cm, 1 unidade;

Copos com agua 200ml, 4 caixas;
Alcool em gel 70% 500ml, 3 unidades;
Locacéo de som profissional (2 microfones e 1 caixa de som), 3 diarias;

Para essas reunibes a empresa responsavel pelo PDST devera contratar um
educador social pedagdgico preferencialmente de nivel profissional superior na area
de pedagogia, servico social ou educacéo fisica ou estagiaria dessas areas ou que
tenha cursado o nivel médio completo que seja morador da area de intervencéo,
para que esse possa realizar atividades ludicas com as criangas enquanto seus pais
participam das reunides, Este devera ser orientado pelo coordenador sobre o seu
papel e sobre 0 PDST quanto a sua interacdo nonas atividades citadas nas

reunides realizadas.

Nas reunides presenciais deverdo ser repassadas listas de presengca dos
participantes e na hipétese de reunides remotas a lista no formato google forms sera
obrigatoriamente disponibilizada durante sua execug¢do. Para composi¢cdo do

relatério mensal a equipe de técnicos sociais da empresa contratada, devem ser

Avaliagao
responsaveis pelo relato das evidéncias: deve ter registro fotografico e resumo
descritivo da atividade com respectiva memdria de célculo, acompanhando também
com fichas de avaliagdo respondidas pelos participantes, que compde o relatério
mensal RATS de acompanhamento do trabalho social.
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1.5 ATUALIZACOES DO DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

Atualizar os dados referentes ao numero da populagdo dos 3 bairros, total de
Objetivos da familias, mulheres chefes de familia, familias em situagao risco, nimero de pessoas
Atividade com necessidades especiais, total de idosos e idosos chefe de familia, através de

dados do IBGE atualizados e outras fontes.

Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) dos 3 bairros da area de
intervengédo Conselho Estadual e Municipal do Idoso, Conselho Estadual e Municipal
Local de Realizagao da Assisténcia Social e Secretarias Municipal e Estadual da Assisténcia. E do IBGE

caso as informagdes e dados sejam divulgados antes do previsto.

Quantitativo 1 més.

Essa atividade tem como meta a atualizagdo do Diagndstico Socioterritorial para o
levantamento de informag¢des quanto ao total da populagdo dos 3 bairros, total de
familias, mulheres chefes de familia, familias em situagao risco, nimero de pessoas
com necessidades especiais, total de idosos e idosos chefe de familia, através de
Método e Técnica dados do IBGE atualizados e outras fontes, devido os dados atuais estarem
defasados. As informagfes serdo levantadas nesses bairros através do Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) da area de intervengdo, do Conselho
Estadual e Municipal do ldoso, do Departamento de Apoio a Grupos Vulneraveis
(DAGV), do Conselho Regional de Assisténcia Social (CRESS), Secretarias
Municipal e Estadual da Assisténcia Social. Caso os dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) ndo sejam divulgados em tempo hébil, pois segundo
informagbes da midia somente serdo divulgados em 2024. Se ndo ocorrer a
divulgacédo dos dados fornecidos pelo IBGE ndo serdo inseridos nas pesquisas. A
equipe responsavel dever utilizar um formulario especifico para o levantamento das
informacdes para que apds sejam tabuladas em gréficos e quadros demonstrativos

com as informag0es levantadas e apresentadas em relatorio.

Periodo e Carga

Horaria Acontecerdo do 1° més com carga horario num total de 30h para cada profissional.

Recursos Humanos | Coordenador; Assistentes Sociais.

Registro fotografico dos profissionais no momento do levantamento das informagdes

nos orgaos e instituicdes visitadas assim como na reunido técnica na tabulacdo das

Avaliagao . ~ . . A . -
¢ informacdes e lista de presenga. Demais evidéncias: resumo descritivo da atividade
com respectiva memoria de calculo para composi¢do do RATS.
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1.6 REUNIAO PARA FORMACAO DA COMISSAO DE SUSTENTABILIDADE DOS
BAIRROS (CSB)

Mobilizar e reunir atores sociais locais (liderangas e representantes das instituicbes
mapeadas e moradores locais) das areas de intervengdo do projeto a fim de
sensibilizar e motivar esses atores para participar da comissdo garantindo a
o:tji?/tiic‘j’:dza participacdo e a representatividade durante a execucdo das agdes do PDST,
contribuindo com o processo de socializagdo das informagdes; € acompanhar a
realizacao das atividades propostas no PDST, assim como viabilizar parcerias para

as demandas contidas no Diagnoéstico Socioterritorial do PTS.

L Devera ser realizada em um espaco amplo, arejado e de facil acesso a populagéo
Local de Realizagédo . ) . .
dos 03 bairros da area de intervengao.

Liderangas comunitarias, representantes de associagbes e representantes das
. instituicbes publicas e privadas mapeadas e moradores locais, e outros
Participantes ) . ) )
representantes a serem escolhidos nas areas de Infraestrutura, Meio Ambiente,

Assisténcia Social, Saude Educacao Trabalho e Cooperativas.

Quantidade de Uma previsdo aproximadamente de 30 participantes sendo 10 participantes por cada

Participantes bairro da area de intervengao.

A comissédo devera ser composta por moradores locais e proporcionar interagao
entre poder publico e as comunidades a fim de discutir e avaliar as questdes sociais
e ambientais locais, bem como criar estratégias para resolugéo de tais problematicas
identificadas no Diagnéstico Socioterritorial .Essa atividade também visa esclarecer
sobre 0 objetivo da Comissdo, mobilizando atores sociais estratégicos para sua
composi¢do, podendo ainda ter a participagcdo de representantes de instituicdes
como: Comité da Bacia Hidrografica, DESO, Prefeitura de Aracaju (a serem
escolhidos nas areas de Infraestrutura, Meio Ambiente, Assisténcia Social, Saude e
Educacgéo), associagdo de moradores e liderangas comunitarias. A realizagdo da
Método e Técnica mobilizagdo para a reunido de formacgdo da comissdo Sustentabilidade dos bairros
(CSB) sera realizada a partir da entrega de convites e encaminhamentos de card
online convidando as liderangas, moradores, representantes das instituicdes e
organizagdes sociais publicas e privadas locais, sendo previsto o quantitativo de 30
participantes, 10 por cada bairro do projeto. A atividade sera conduzida pelo
coordenador e os profissionais de nivel superior em servigo social da empresa
contratada que deverdo apresentar o PDST e suas agdes em prol da formagdo da
comissdo com foco na participagdo comunitaria. O coordenador e/ou os assistentes
sociais também fardo mobilizacdo junto aos equipamentos sociais para a
disponibilizagdo do local para esta reunido. Em relagdo ao quantitativo de
participantes da reunido, recomendam-se 30 pessoas, porém o quantitativo proposto
€ uma projegao levando em consideragdo que o numero de participantes presentes e
envolvidos poderéo variar de acordo com a realidade local, interesse e aceitacao.

Esta atividade esta prevista para o 2° més do PDST conforme o contrato, com carga

Periodo e Carga horaria de 2hs para o coordenador e 6h para os 3 assistentes sociais. Num contexto

Horaria de pandemia caso se faga necessario devera haver o afastamento social obrigatério,

e as reunides poderao ocorrer remotamente.
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Indicadores de
Resultados/Metas

Alto grau de interlocugao e envolvimento, divulgagéo do publico alvo no processo de
formagéo da comissao; Apoio das liderangas e dos representantes das instituigdes
em prol da formacdo da comissédo; Alto grau de interesse das liderancas e
representantes das instituicdes publicas e comunitarias em compor a comisséo; E
que a meta a ser alcancada é de 80% dos representantes de instituicbes
mapeadas e liderangas comunitarias de ambos os bairros participantes nessa

atividade.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes sociais.

Servicos
de Terceiros

Criagdo de arte/layout e impressdo de convite em papel couché 115g, 1 dobra
tamanho 30x20cm, sobre a formagao da Comissao, 50 unidades;

Copos com agua 200ml, 2 caixas;

Carro com som com criagdo de conteudo para divulgagédo do evento 2 diarias para
atender as 3 comunidades da area de intervengéo;

Locagao de som profissional (2 microfones e 1 caixa de som), 1 diaria;
Locagao de 2 mesas e 35 cadeiras;

Kit lanche para 35 pessoas; (contando com a equipe).

Avaliagao

Serdo consideradas evidéncias desta atividade: lista de mobilizagdo, ata, registro
fotografico, lista de presencga, convites/cards de divulgacdo e acompanhando

também com fichas de avaliagéo respondidas pelos participantes.

1.7 ASSEMBLEIA PARA FORMACAO E ELEICAO DA COMISSAO DE
SUSTENTABILIDADE DOS BAIRROS (CSB)

Objetivo da
Atividade

Esta atividade tem a finalidade de formalizar a composicdo da Comissdo de
Sustentabilidade dos bairros (CSB) para a eleicdo, elegendo representantes

(presidente, vice-presidente, secretarios) através de votagao.

Local de Realizagao

Espaco Amplo, arejado e de facil acesso a populagdo nas areas de intervencao o

local nos bairros, na area de intervencéo.

Participantes

Liderangas comunitarias, representantes de associagbes, representantes das

instituicdbes publicas e privadas mapeadas, moradores locais, e outros

representantes a serem escolhidos (nas areas de Infraestrutura, Meio Ambiente,

Assisténcia Social, Saude Educacao Trabalho e Cooperativas).

Quantidade de
Participantes

Uma previsédo aproximadamente de 30 participantes sendo 10 participantes por cada

bairro da area de intervengao.

Método e Técnica

A participagdo dos integrantes dessa assembleia deverdo ser os integrantes e
representantes da area de intervengdo da comunidade e que o publico participante
devera ser o0 mesmo mobilizado para a reunido de formagdo da comissdo, que
acontece anterior a esta. Essa atividade devera ser formalizada com 9
representantes, dos quais serdo 3 de cada bairro da area de intervengéo. Devera
registrar em livro ata, sendo em sua primeira pagina o termo de abertura e na
seguinte ao registro desta primeira reunido. Durante a assembleia deve ser aprovado
o Regimento Interno. Durante a atividade, a equipe social distribuira entre os
participantes folders apresentando o conteudo sobre o tema proposto da agao.
Recomenda-se que o Coordenador da contratada devera firmar parceria com

representantes de outras comissdes ou comités, similar existentes no estado a fim de
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Método e Técnica

a participar do momento para que este seja convidado e apresente seus relatos de
experiéncia. Sobre a importancia de uma comissdo. A atividade devera ter duragéo
de 3h, realizando a votagédo para a escolha dos representantes da comissédo e a
explanagdo do convidado escolhido sobre a importancia de comissdo. E nessa
atividade devera ser mediado a construcdo do regimento interno da comisséo junto
aos participantes, bem como realizado os registros em ata, que deverdo compor o
RATS. Para fins de composi¢do de custo estima-se a participagdo de 30 pessoas,
sendo que a comissdo tera 9 membros, 3 representantes por cada bairro. O
quantitativo proposto € uma projegdo levando em consideragdo que o numero de
participantes podera variar de acordo com o interesse e do numero presentes e
participantes. Antes do pleito, serdo definidos ainda os critérios para a participagdo
na Comissao. tais como: ser morador de algum bairro da area de intervencéo ser
lideranga comunitaria, ser representante de alguma associagdo comunitaria ou
instituicao local publica ou privada ndo ser permitido a participagao de representacao
que esteja exercendo cargo e mandato politico de qualquer natureza mesmo sendo
morador dos bairros Santos Dumont, Cidade Nova e Soledade. Em seguida, sera
realizada a eleicdo dos representantes pelas liderangas e representantes de
instituicdes dos bairros de intervengao presentes de forma democratica, por meio de
votagdo no formato de maioria simples — 50% + 1. Destes deverdo possuir ainda
representatividade igualitaria de mulheres e jovens comunitarios. Sendo 3
representantes por cada bairro. Num contexto de pandemia caso se faga necessario
devera haver o afastamento social obrigatério, e as reunides poderdo ocorrer

remotamente.

Periodo e Carga
Horaria

A atividade esta prevista para ser realizada no terceiro més, com carga horéria de 3h

para o coordenador e 3h para os assistentes sociais.

Indicadores de
Resultados/Metas

O alto grau de interesse das liderangas e representantes das instituigcdes publicas e
comunitarias em compor a comissao;

O interesse de representantes de todas as trés areas de intervencao;

O numero de representantes por area de intervengao;

E que a meta a ser alcangada é de 80% dos participantes na comissao de liderangas
comunitarias mapeadas e de instituicbes/6rgdos de ambos os bairros da area de

intervengao.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais.

Servicos
de Terceiros

Criagdo de arte/layout e impressdo de convite em papel couché 115g, 1 dobra
tamanho 30x20cm, sobre a formacao da Comissao, 100 unidades;

Copos com agua 200ml, 2 caixas;
Locagao de 35 cadeiras plasticas e 3 mesas;

Kit lanche para 35 pessoas (participantes e equipe).

Avaliagao

Serdo consideradas evidéncias desta atividade: lista de mobilizagdo, ata, registro
fotografico, lista de presencga e ficha de avaliagdo dos participantes.
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1.8 REUNIOES COMUNITARIAS

Objetivos da
Atividade

Apresentar o PDST promover reiteran e fortalecendo a interagdo com a comunidade
das areas de intervengdo construida com a realizagdo do PTS, a aproximagéo da
equipe social e de obra com as comunidades suprindo duvidas e informando a
populacéo sobre o andamento da obra, importancia da rede de esgoto a ser iniciada;
incentivar a participagdo e mobilizar, definir os grupos de trabalho para os cursos,
oficinas e para a participagdo na Comissdo de sustentabilidade dos bairros (CSB) e o

incentivo do exercicio da cidadania e da preservagao do meio ambiente.

Local de Realizagao

Serao realizadas em locais publicos como escolas, associa¢des ou outros escolhidos
através das parcerias com setores estratégicos das localidades. Num contexto de

pandemia, com afastamento social obrigatério, as reuniées ocorrerdo remotamente.

Quantitativo

09 Reunides.

Participantes

Moradores dos Bairros do Santos Dumont, Cidade Nova e Soledade.

Método e Técnica

Esta atividade visa apresentar o PDST promovendo a interacdo com a comunidade
das areas de intervengdo, incentivar a participagdo, definir os grupos de trabalho
para os cursos, oficinas e para a participagdo na Comisséo de sustentabilidade dos
bairros (CSB). E visa atender, além da Portaria n° 464, de 25 de julho de 2018, do
Ministério de Desenvolvimento Regional, a Politica Nacional de Educagdo Ambiental
que deve estar presente, de forma articulada, em todos os niveis e modalidades do
processo educativo, de carater formal e ndo formal.” O Coordenador serdo os
responsaveis pela conducéo das reunides, devendo apresentar o PDST a populagdo
informando o andamento da obra. As reunides devem ser as mais motivadas e
lidicas possiveis, utilizando material e acessivel compativel com o nivel educacional
do publico-alvo, os profissionais envolvidos devem estimular a participacdo dos
diversos atores da comunidade, para engajamento destes nas reunides cursos e
oficinas do PDST. Para a divulgagdo das reunifes sera contratado pela empresa
responsavel pelo PDST 1 agente de mobilizagédo da prépria comunidade, que devera
ser orientado pelo coordenador sobre 0 seu papel e sobre 0s momentos que esse ira
interagir e se envolver nas atividades do PDST com 3h mensais e no total de 27h
durante as 9 reunifes em todo o periodo para a distribuicdo dos convites e do
material informativo, como também nas reuniées presenciais em que havera a
distribuicdo de folderes sobre O PDST e sobre o tema “Se liga na Rede”. Deveréa se
estabelecer momentos e espacos de didlogos com o0s participantes para
esclarecimentos das duvidas e registro das ocorréncias relativas a obra, se houver.
Criticas e/ou sugestfes referentes as agfes do PDST que deverdo ser registradas e
encaminhadas a CPSO/GESA. Isso vale tanto para as reunifes presenciais quanto
para as reunifes virtuais. Nas reunifes presenciais estas serdo definidas e
realizadas em espacos comuns e de acesso conhecido para a comunidade, de
acordo com as parcerias estabelecidas com as associa¢cdes de moradores escolas,
UBS, secretarias municipais e outras. A contratada devera utilizar os servigcos de
carro com som como principal instrumento de mobiliza¢éo, devendo disponibilizar
todos os recursos materiais necessarios para a realizagdo das atividades, a exemplo
de: cadeiras, mesas, computadores, projetores multimidia, dentre outros, bem como
disponibilidade de lanche para 50 pessoas (reunifes presenciais). Sendo 9 reunides

no total 3 reunifes por bairro para essas reunides a empresa responsavel pelo
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Método e Técnica

PDST devera contratar um educador social pedagogico preferencialmente de nivel
profissional superior na area de pedagogia, servigo social ou educacéo fisica ou
estagiario dessas areas ou que tenha cursado o nivel médio completo que seja
morador da area de intervengdo, para que esse possa realizar atividades lidicas com
as criangas enguanto seus pais participam das reunides, Este devera ser orientado
pelo coordenador sobre o seu papel e sobre o PDST quanto a sua interagdo nonas
atividades citadas nas reunides realizadas. Caso haja a necessidade da realizagdo
de reuni@es virtuais, somente se houver pandemia sera empregada a reunidao remota
através de plataforma Google Meet , para melhor desempenho desta acdo on-line,
solicita-se 0 uso de uma internet rapida para que as reunides acontecam sem
problemas técnicos, como também sera de grande importancia a participacéo de um
técnico em informatica., portanto quando for necessario ser reunido virtual, devera
ser comunicado previamente a equipe de monitoramento do contrato do PDST da
CPSO/GESA para aprovagéo.

Periodo e Carga
Horaria

Acontecerdo 9 reunides comunitarias do 2° més ao 10° més de execugdo do PDST
sendo 1 reunido a cada més com 30 participantes com carga horaria de 3h por
reunido, perfazendo um total 27h. A depender da demanda local a sequéncia de
reunides podera ser flexibilizada, incluindo o local de sua realizagdo e deverdo
contar sendo com a participagdo de moradores de cada bairro da area de
intervengdo. Na modalidade reunido remota o periodo e a carga horaria das reunides

continuardo sendo os mesmos conforme descricdo acima.

Indicadores de
Resultados/Metas

Identificar a importancia do empreendimento e a necessidade de preservagao
ambiental;

Ampliar o conhecimento da populagéo sobre as formas de uso e dos cuidados com
a sua” rede a ser instalada”;

Dirimir duvidas a respeito da obra e como se encontra o andamento da obra;
Aumento da participagdo da populagéo e de liderangas e mobilizagdo comunitaria em
prol de solugdes de problemas socioambientais;

O interesse da comunidade na participagado das atividades do PDST;

Aumento do nimero de liderangas mapeadas;

Aumento do ndimero de moradores para a inscricdo e Participagdo nas oficinas e
Cursos pds reuniao Comunitaria;

A meta a ser alcangada sao de 50% participantes por reunido.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais e Tl caso haja a reunido remota.

Servicos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 19 caixas;
Alcool em gel 70% 500ml, 9 unidades;

Locagao de som profissional com 1 caixa de som e com 2 microfones sem fio, 3h
para cada reunido, 9 diarias;

Kit com 10 unidades bloco de anotagbes e canetas ecoldgico, 3 Kits;

Locagdo de 3 mesas e 55 cadeiras a cada reunido no total de 81 mesas e 495
cadeiras;

Kit lanche para 55 pessoas por reunido para 9 reunides (participantes e equipe), 495
unidades;

Locagao de carro com som 1 diaria mensal durante 9 meses (9 diarias);

Criagdo de arte/layout e impressao de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
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Servigos
de Terceiros

tamanho 300X210 mm (Se liga na rede); 500 unidades;

Criacdo de arte/layout e impressao de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 300X210 mm, (sobre o PDST); 500 unidades.

Para essas reunibes a empresa responsavel pelo PDST devera contratar um
educador social pedagdgico preferencialmente de nivel profissional superior na area
de pedagogia, servigo social ou educagéo fisica ou estagiario dessas areas ou que
tenha cursado o nivel médio completo que seja morador da area de intervengéo,
para que esse possa realizar atividades ludicas com as criangas enquanto seus pais
participam das reunides.

03x09 = 27h.

Avaliagao

Nas reunides presenciais devera ser repassada lista de presenca dos participantes e
se for necessario de reunides remotas a lista no formato google forms sera
obrigatoriamente disponibilizada durante a execugdo. Ficha de avaliagdo. E as
evidéncias: tais como registo fotografico e resumo descritivo da atividade com
respectiva memoria de céalculo para composigdo do RATS.

1.9 REUNIOES COM AS LIDERANCAS COMUNITARIAS E CSB

Objetivos da
Atividade

Apresentar o PDST promover reiterar e fortalecer a interagdo com as liderangas das
areas de intervencgdo identificadas e itegradas na realizagdo da agdes do PTS, a
aproximagao da equipe social do PDST suprindo duvidas e informando a populagéo
sobre o andamento da obra, importancia da rede de esgoto a ser iniciada, como
etapa fundamental da obra e incentivar a participagdo e mobilizar os moradores
para os cursos, reunides e oficinas e incentivar para a participagdo na Comisséo de
sustentabilidade dos bairros (CSB).

Local de Realizagao

Serao realizadas em locais publicos como escolas, associa¢des ou outros escolhidos
através das parcerias com setores estratégicos das localidades, e de facil aceso para
os participantes. Num contexto de pandemia, com afastamento social obrigatorio, as

reunides ocorrerdo remotamente.

Quantitativo

3 Reunides.

Participantes

Liderancas comunitéaria e integrante da CSB dos bairros Santos Dumont, Cidade

Nova e Soledade.

Método e Técnica

Esta atividade visa apresentar o PDST promovendo a interagdo com as liderancas
comunitarias e membros da CSB das areas de intervencgdo, visando incentivar o
envolvimento e participagdo nas agbes do PDST divulgar os cursos oficinas e atuar
na participacdo da Comissado de sustentabilidade dos bairros (CSB). O Coordenador
serdo 0s responsaveis pela conducdo das reunifes, devendo apresentar o
andamento do PDST as liderancas e integrantes da (CSB). As reunides devem ser
as mais motivadas possiveis, utilizando material e acessivel compativel Nas reunides
presenciais havera distribuicdo de folders sobre o PDST e sobre o tema “Se liga na
Rede”. Devera se estabelecer momentos e espacos de didlogos com as liderancas
para esclarecimentos das duvidas e registro das ocorréncias relativas a obra, se
houver. Criticas e/ou sugestdes referentes as acdes do PDST que deverdo ser
registradas e encaminhadas & CPSO/GESA. Isso vale tanto para as reunides

presenciais quanto para as reunifes virtuais. Nas reunifes presenciais estas seréo
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Método e Técnica

definidas e realizadas em espacos comuns e de acesso conhecido para a
comunidade, de acordo com as parcerias estabelecidas com as associa¢des de
moradores escolas, UBS, secretarias municipais e outras. A contratada devera
utilizar os servigos de carro com som como principal instrumento de mobilizagéo,
devendo disponibilizar todos os recursos materiais necessarios para a realizagéo das
atividades, a exemplo de: cadeiras, mesas, computadores, projetores multimidia,
dentre outros, bem como disponibilidade de lanche para 150 pessoas (reunifes
presenciais). Sendo 3 reunides uma no més 3° outra nhomes 7° e outra no més 11°
com carga horaria de 2h cada. Caso haja a necessidade da realizagdo de reunides
virtuais devido a pandemia serd empregada a reunido remota através de plataforma
Google Meet , para melhor desempenho desta a¢éo on-line, solicita-se o0 uso de uma
internet rapida para que as reunibes acontegam sem problemas técnicos, como
também sera de grande importancia a participacdo de um técnico em informatica.,
portanto quando for necessario ser reunido virtual, devera ser comunicado
previamente a equipe de monitoramento do contrato do PDST da
CPSO/GESA/DESO para aprovacao.

Periodo e Carga
Horaria

Acontecerdo 3 reunides comunitarias no 3° més no 7° més e no més 11°, com 50
participantes liderangas e representantes da (CSB) com carga horaria de 2h por
reunido, perfazendo um total de 6h. entretanto a depender da demanda local a

sequéncia de reunides podera ser flexibilizada, incluindo o local de sua realizagéo.

Indicadores de
Resultados/Metas

Liderangas sensibilizadas para a importancia do empreendimento e participagéao
efetiva;

Ampliar o conhecimento das liderangas sobre as formas de uso e dos cuidados com
a sua” rede a ser instalada” e para ser um multiplicador das informagoes;

Dirimir davidas a respeito da obra e como se encontra o andamento;

Aumento e fortalecimento da participagdo das liderangas comunitaria em prol de
solugdes; de problemas socioambientais local;

O interesse das liderangas na participagéo das atividades do PDST;

Aumento do numero de liderangas mapeadas;

Aumento do numero de moradores para a inscricdo e Participagdo nas oficinas e
Cursos pds reunido Comunitaria;

A meta a ser alcangada sao de 80% participantes por reunido.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais e Tl caso haja a reunido remota devido a

pandemia.

Servigos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 2 caixas;
Alcool em gel 70% 500ml, 2 unidades;
Kit com 10 unidades bloco de anotagbes e canetas ecoldgico, 3 Kits;

Locagdo de caixa com som, com 2 microfones sem fio (3diarias) 2h para cada
reuniao;

Locacao de 3 mesas e 55 cadeiras (contando com a equipe) 3 reunibes totalizando
165 cadeiras e 9 mesas;

Kit lanche para 150 pessoas;

Locag&o com carro com som 3 diarias, 1 para cada reuniéo;
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Servicos
de Terceiros

Para essas reunifes a empresa responsavel pelo PDST devera contratar um
educador social pedagégico preferencialmente de nivel profissional superior na area
de pedagogia , servi¢o social ou educagéo fisica ou estagiario dessas areas ou que
tenha cursado o nivel médio completo que seja morador da area de intervengédo ,
para que esse possa realizar atividades ludicas com as criangas enquanto seus pais
participam das reunides, Este devera ser orientado pelo coordenador sobre o seu
papel e sobre o PDST quanto a sua interacdo nonas atividades citadas nas

reunides realizadas.

Avaliagao

Nas reunides presenciais devera ser repassada lista de presenca dos participantes e
se for necessario de reunibes remotas a lista no formato google forms sera
obrigatoriamente disponibilizada durante a execug¢do a Ficha de avaliagdo. E as
evidéncias: tais como registo fotografico e resumo descritivo da atividade com
respectiva memoria de calculo para composi¢do do RATS.

1.10 CAPACITACAO DOS MEMBROS DA COMISSAO DE SUSTENTABILIDADE
DOS BAIRROS (CSB)

Objetivo da
Atividade

Essa atividade tem como objetivo a capacitacdo dos componentes da comisséo a
fim de torna-los atores sociais aptos a discutir, fiscalizar acompanhar o andamento
da obra do projeto de esgotamento sanitario quanto as futuras ligagbes da rede do
projeto, participar divulgar e o envolvimento nas atividades do PDST e propor
solugbes aos problemas sociais e ambientais identificados no Diagndstico

Socioterritorial enfrentados na area de intervengéo.

Local de Realizagao

A definir, em local nos bairros para ser realizado em um espaco amplo, arejado e de
facil acesso a populagdo dos 3 bairros da area de intervencgéo.

Participantes

Liderangas comunitarias, representantes de associagbes e representantes das
instituicbes publicas e privadas eleitas para a comissdo de sustentabilidade dos
bairros (CSB).

Quantidade de
Participantes

9 participantes.

Método e Técnica

O curso serd ministrado por profissional com formacao superior em administragdo
(ou area correlata) com experiéncia comprovada preferencialmente na area de
Associativismo, Lideranca e Gestao, que sera contratado pela empresa executora do
plano. O conteudo e roteiro da atividade: do curso sera apresentado pelo profissional
contratado ao Coordenador, que apos definido conjuntamente sera enviado para
apreciagdo e aprovacgao prévia da equipe de monitoramento. A carga horaria sera de
8h distribuidas em 2 turnos, com duragdo de 4h, com dias e horarios a ser definido
em alinhamento com o instrutor e a equipe social do PDST. Ressalta-se que os
assistentes sociais do plano acompanhardo a atividade durante sua execugao e
serao responsaveis pela elaboragdo do relatério do curso de Capacitagdo para os
membros da comissdo de sustentabilidade dos bairros. Os instrumentos
metodoldgicos incluem aulas tedricas e praticas, onde serdo utilizados material
multimidia e disponibilizados materiais didaticos, contando com atividades teorico-
reflexivas e atividades praticas, com vistas a capacitacdo dos atores sociais integrantes no
exercicio da Comissdo de sustentabilidade dos bairros (CSB). A metodologia a ser
utilizada possibilita a troca de experiéncias entre os participantes do curso de

capacitacéo, além de explorar novas ferramentas de aprendizagem e valorizagdo do
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Método e Técnica

papel da lideranga comunitaria, peca importante na resolugdo das problematicas

existentes e identificadas na realizagdo do DRPE Diagndstico Socioterritorial. No

decorrer da atividade o facilitador trabalhara os seguintes contetidos e temas:

e Conceitos de Comités Comisséo e Participacdo Social;

e Conceito de lideranca; (O papel do lider comunitario; os estilos de lideranca no
Terceiro Setor; o lider e a gestao de conflitos);

e Importancia da organizacdo comunitéria;

e Como fomentar Parcerias politicas de investimentos na comunidade;

e  Conceitos breves de legislacdes sociais e ambientais de interesse comunitario;

. Como Elaborar Projetos Sociais; (Passo a passo para construgdo de Projetos
Sociais (Definicdo de objetivos e metas, como encaminhar e negociar Projetos);

e  Como captar recursos atraveés de projetos);

e Capacitacao para utilizacdo das midias digitais;

e Processo para habilitacdo de abertura do CNPJ de organizagdes comunitarias.

No tocante ao desenvolvimento do Curso serdo utilizados textos, videos e outros

materiais que o facilitador julgue pertinente, assim como esse sera responsavel pela

elaboragdo e fornecimento para o curso ao Coordenador para apreciagdo de uma

apostilha com o conteudo e temas previstos. No decorrer do Curso devera ter um

momento complementar de 30 minutos no ultimo dia conforme carga horaria do

Curso com a participagdo de engenheiro da DESO ou da Empresa contratada de

Engenharia responsavel pelo Projeto da obra de esgotamento para falar sobre (rede

de esgoto) conforme o projeto da area de intervengdo. A mobilizagdo para a

divulgacéo e participagdo no Curso sera realizada por meio da entrega de convites,

através de cards via redes sociais e contatos telefénicos para as liderancas e

instituicdbes da area de intervengdo cujos contatos foram realizados no 1° més de

atividades da execugao do plano. No mapeamento das liderangas e atualizagéo das

novas instituigbes representativas. As inscricdes serado realizadas no espago do

Plantdo Social na data estipulada pelo técnico social. Para o planejamento da acao

serdo disponibilizadas 2h do coordenador, juntamente com as assistentes sociais

dentro da carga horaria especifica da atividade “Planejamento geral das Atividades”.

No encerramento sera disponibilizado lanche aos participantes e s6 serdo entregues

certificados para aqueles que obtiverem presenca de até 75% da carga horéria total.

Reitera-se que estdo previstos protocolos de salde no tocante a prevencdo da

COVID-19. E num contexto de pandemia caso se faga necessario devera haver as

reunides poderdo ocorrer remotamente.

Periodo e Carga
Horaria

A atividade acontecera no quarto més, e sera 1 encontro, totalizando a carga horaria
de 8h.

Indicadores de
Resultados/Metas

Qualificagéo profissional;
Interesse da participagéo do publico alvo no curso;
Inserc&o de novas liderancas;

A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Servicos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 1 caixa;
Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;
Locagao de 15 cadeiras plasticas e 2 mesas;
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Servigos
de Terceiros

Kits com 10 unidades, bloco e caneta ecoldgica, 2 Kits;
Pasta classificadora, 15 unidades;
Kit lanche para os (participantes e equipe manha e tarde), 30 Kit's;

Resma de papel, 01 resma para impressao da Apostilha.

Avaliagao

Serdo consideradas evidéncias desta atividade: ficha de inscricdo dos participantes,
registro fotografico lista de presenga. Convites, cards de divulgagdo, apostila do

curso e ficha de avaliagéo.

1.11 DISTRIBUICAO DE MATERIAL EDUCATIVO

Objetivos da
Atividade

Disseminar informagées, ao maior nimero de moradores possivel, acerca do PDST e

as contribuicdes socioambientais ofertadas pela obra de engenharia aos bairros.

Local de Realizagao

Nos 3 bairros da area de intervengao.

Método e Técnica

Essa atividade sera realizada por agentes da propria comunidade que serdo
capacitados pela equipe da empresa contratada para distribuir todo o material
produzido para a divulgagdo das atividades proposta no PDST assim com os
convites de todas as programacgdes tais como cursos, oficinas e outros. Serdo
entregues a populagédo por bairros e as liderangcas comunitarias para ampliar a
divulgacdo e assim fortalecer a participagdo. Serdo realizadas como o apoio e a
orientagédo dos assistentes com carga horaria de acordo como o numero dos eventos
e sempre 2 dias antes da realizagdo de cada Curso ou Oficina. Serdo distribuidos
convites, das reunibes e convites dos cursos e oficinas assim como material
informativo das atividades a serem realizadas conforme critérios estipulados pela

equipe contratada com a anuéncia da equipe de monitoramento.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

88h destinadas a distribuicdo do material, sendo prevista essa atividade do més 1 ao
més 11 com 8h semanal, sendo 32 mensal no total de semanal durante os 11 meses,
no total de 352h.

Publico Alvo

Moradores e liderangas da area de intervengéo e representantes da comissao (CSB).

Quantidade

11 meses.

Indicadores de
resultados/metas

Populagéo e liderangas informadas;
Incentivar a participagao;

Convites entregues;

Reunibes Oficinas e Cursos divulgados;
100 % de material distribuidos.

Servicos
de Terceiros

3 agentes de mobilizagdo local.

Avaliagao

Registro fotografico dos profissionais trabalhando e lista de presengca com os
horarios que cada profissional disponibilizou para esta atividade.
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EIXO 2 -ACOMPANHAMENTO E GES]’AO SOCIAL DA INTERVENCAO
2.1 PLANEJAMENTO GERAL DAS ACOES DO PDST

Objetivo da
Atividade

Planejar as atividades mensais de execu¢do do PDST

Local de Realizagao

Escritorio da empresa contratada.

Quantitativo

11.

Método e Técnica

Método e Técnica

O planejamento das atividades a serem executadas pelo PDST serd um momento
que a equipe contratada disponibilizara para o planejamento das atividades, preparar
as agendas mensais, reavaliar e reestruturar as estratégias de acdes
readequando-as conforme a realidade apresentada no decorrer da execugdo do
projeto e elaborar documentos administrativos. A ideia é otimizar as atividades em
prol do alcance dos objetivos propostos, as decisbes devem ser tomadas
conjuntamente por todos os membros da equipe, com os envolvidos no Plano,
conforme previsto, quando for necessario, primando pela sua racionalidade e
eficacia. A equipe executora sempre com o acompanhamento do coordenador deve
fazer reunifes de planejamento no escritdrio da contratada onde sera disponibilizado
uma lista de presenca para que os técnicos assinem indicando o horario de inicio e
término da reunido (devera ser anexada aos RATS mensalmente). Isso se faz
necessario para que a equipe de monitoramento acompanhe com precisdo a carga
horéaria que cada profissional disponibilizou para aquela atividade. Num contexto de
pandemia com afastamento social obrigatério, as reunides ocorrerdo remotamente e

a lista de presenca podera ser virtual.

Periodo e Carga
Horaria

Acontecerdo do 1° ao 11°° més. Nesta atividade a carga horaria da equipe ocorrera
da seguinte forma: Para as atividades de planejamento o coordenador tera
2h/mensais para elaboracdo de documentos, do RATS orienta¢des, contatos,
deliberacdes de todas as agbes previstas. O assistente social e o engenheiro terdo
carga horaria de 2h/mensais que sera utilizado para planejamento de todas as

atividades que serdo executadas durante o PDST. (11 meses)

Recursos Humanos

Coordenador-22h; 03 Assistentes Sociais-22h; Engenheiro Ambiental-22h.

Registro fotografico dos profissionais trabalhando e lista de presenga com os

horarios de trabalho da equipe. Caso haja a necessidade de reunibes remotas, a

Avaliagio lista no formato google forms sera obrigatoriamente disponibilizada durante sua
execugdo. Demais evidéncias: resumo descritivo da atividade com respectiva
memoria de calculo para composigdo do RATS.mensal.

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003

e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2




63

COMPANHIA DE SANEANENTO DE SERGIPE

@ DeEs

2.2 PLANTAO SOCIAL

Objetivo da
Atividade

Assistir e acolher os moradores em suas consideragdes e/ou reclamagdes acerca da
obra de Ampliagdo do Sistema de Esgotamento sanitario da area de intervencéo.
Assim como a divulgagéo dos cursos, oficinas e das programacgdes das atividades
do PDST.

Local de Realizagao

Acontecera em uma localizagdo a ser escolhida para o local da realizagdo do
Plantdo, a contratada devera levar em conta e considerar aquele de melhor
localizagdo entre as trés areas de intervencdo maior fluxo de pessoas e ser de facil

acesso para a populagéo beneficiada.

Quantitativo Mensal

8 plantdes.

Participantes

Principalmente o publico dos bairros das areas de intervengdes fisicas da obra,

possiveis causadoras de transtornos. E solicitantes de informacées.

Quantidade de
Participantes

Estima-se o atendimento de aproximadamente 100 participantes ao longo da
execugdo do PDST, considerando que a obra ja se encontra em um estado a
avangado e o periodo de maiores impactos foram no inicio durante o PTS impacto

da intervencgéo fisica da obra.

Método e Técnica

Método e Técnica

O plantdo social ocorrerd durante o periodo do PDST nos 3 bairros da area de
intervencdo do Projeto a ser localizado em um espaco adequado deve ser de facil
acesso a populacao, e estar de acordo com as normas de acessibilidade, seguranca,
climatizagdo com ar-condicionado, disponibilizacdo de mobiliario como: cadeira
adequada para o profissional no atendimento, assentos, (cadeiras) de no minimo 3
lugares, para acomodacgao do publico. Levando em conta e considerando o advento
da pandemia da COVID-19, como aconteceu no periodo de realizagdo do PTS, a
empresa contratada devera respeitar as normas de biosseguranga da vigilancia
sanitaria da legislacédo pertinente. O plantdo deve ser realizado no préprio escritério
alugado pela empresa cuja sede sera de preferéncia no bairro Santos Dumont, por
estar localizado, entre os outros 2 bairros, facilitando o deslocamento dos
moradores. Esta atividade serd executada pelo assistente social que atendera os
usuarios em suas duvidas, fornecendo informag¢des quanto as queixas e solicitacdes
de esclarecimentos, consolidando-os e repassando para a coordenagdo do PDST.
Na oportunidade o profissional devera apresentar o PDST e a finalidade do Plano e
o0 andamento das obras de esgotamento sanitario na &rea de intervengdo. As
demandas que requerem solugBes urgentes serdo relatadas imediatamente para a
equipe CPSO através do telefone (79) 3226-1220 a depender do caso, o assistente
social enviara para o e-mail da CPSO/GESA os relatos descritivos dos casos para
registro e consolidagdo das providéncias. O Plantdo Social devera funcionar até o
final do 1° més de execuc¢édo do PDST, para que isso ocorra em tempo habil a equipe
contratada, assim que assinar o contrato, providenciara a sua instalagdo com a

participacdo do profissional previsto.

Periodo e Carga
Horéaria

Ocorrera do 1° ao 12° més de atuagdo do PDST. O assistente social atuara 2 dias na
semana, num total de 8 plantdes/més com carga horaria de 8h semanais, sendo 32h
mensais, num total de 384h se considerarmos 0s 12 meses de execu¢do do plano.
Sendo essas horas distribuidas entre os 3 assistentes sociais. A depender da
necessidade das comunidades o quantitativo de dias e o periodo do dia poderdo ser
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Periodo e Carga
Horaria

alterados, mas sempre com a anuéncia da equipe de monitoramento e sempre
obedecendo ao numero de horas previstas. A escolha de quais dias e periodos
acontecerdo os plantdes sera de acordo com a necessidade do publico-alvo e

devera ter a anuéncia da equipe de monitoramento.

Indicadores de

Resultados/Metas

Objetivando a resolugdo de problemas relativos a obra e alcance dos objetivos
propostos pelo PDST, consequentemente a melhora na prestagdo dos servigos a
comunidade. A meta a ser alcangada é 80% do publico que necessitar deste tipo de

atendimento.

Recursos Humanos

Coordenador-48h; Assistente Socias-128h; Engenheiro Ambiental-72h; Auxiliar
administrativo-768h.

Servigos
de Terceiros

Criagdo de arte/layout e impressdo de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 300x210mm, com o tema Se Ligue na Rede, 1.500 unidades;

Criacdo de arte/layout e impressdo de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 300x210mm, sobre o PDST, 500 unidades;

Carro com som com criagédo de conteudo para divulgagéo, 2 diarias;

Locagao de 1 imoével;

Veiculo novo, tipo carro leve, motor 1.0 incluindo combustivel (rodagem média

mensal de 1.000 km) manutenc¢éo, seguro e despesa com licenciamento (orse69)";

Material de escritério, pasta A Z, remas de papel A-4 e canetas 12 kits;
Copos com agua de 200ml, 12 caixas;
Servigo de internet, 12 meses.

2.3 APRESENTACAO DAS ACOES PROPOSTAS DO PDST A EQUIPE TECNICA

CONTRATADA

Objetivo da
Atividade

Apresentar, discutir e orientar a condugéo da execugédo do PDST.

Local de Realizagdo

DESO/Sede.

Participantes

de

educagdo ambiental critica), equipe de monitoramento da CPSO/GESA, e de

Equipe técnica contratada (Coordenador, assistente social e profissional

engenharia da obra.

Quantidade de
Participantes

Aproximadamente 20 profissionais.

Método e Técnica

Esta agdo acontecera sob a responsabilidade da fiscal do contrato da CPSO/GESA e
destina-se a equipe técnica contratada. Na apresentagdo do PDST serdo abordados
0s objetivos do trabalho, os critérios adotados para a sua execucdo e as
responsabilidades envolvidas, configurando-se uma oportunidade para o
esclarecimento de duvidas e alinhamento das ag¢des a serem realizadas pelos
técnicos presentes. A equipe CPSO sera responsavel pela apresentagao do PDST e
a disponibilizacdo e organizacdo do espaco. Em caso de possiveis pandemias,
deverdo ser respeitadas as normas de biosseguranga da Vigilancia Sanitaria e

legislacao pertinente.

Periodo e Carga
Horaria

Acontecera no 1° més de execugado com carga horaria de 3h.

Indicadores de
Resultados/Metas

Espera-se a compreensao dos objetivos e quanto ao referencial teérico-metodoldgico
adotado e proposto para implantagcdo e implementagcao das agbes decorrentes e

apontadas no Diagnostico Socioterritorial. A meta a ser alcancada é 100% da equipe
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técnica contratada, equipe de monitoramento da CPSO/GESA e parte da equipe de

engenharia da obra.

Recursos Humanos

Profissionais da DESO (equipe de monitoramento).

Avaliagao

Resumo descritivo com respectiva ata, registro fotografico e lista de presenga que

fara parte do relatério mensal.

2.4 REUNIOES DE MONITORAMENTO DA EXECUGAO DO PDST (EQUIPE

CPSO/GESA)
Objetivos da .
Atividade Acompanhar o desenvolvimento do PDST.
Local de Realizagdo | A definir.
Quantitativo 12.

Método e Técnica

Método e Técnica

Na realizacdo das reunibes mensais de monitoramento do Plano na sede da
Companhia de Saneamento de Sergipe DESO. Essa atividade tem como objetivo
propiciar o acompanhamento do Trabalho Social (TS) desenvolvido pela empresa
contratada, realizando as orientacdes necessarias para a eficaz conducdo do
trabalho. Seréa realizada 1 reunido por més, com duragdo de 2h e contara com a
participacdo da equipe de monitoramento CPSO/GESA coordenada pela fiscal do
contrato e da equipe social da empresa contratada. Durante as reunides, sera
discutida a execucéo do plano, apresentacdo dos dados da execuc¢édo das atividades
propostas, andlise dos servicos prestados/contratados, as metas alcangcadas e o0s
pontos dificultadores das ag¢8es, visando a reorganizacédo e o redirecionamento caso
necessario, no intuito de atender aos objetivos do PDST. Num contexto de pandemia
caso se faca necessario devera haver o afastamento social obrigatério, e as reuniées

poderdo ocorrer remotamente.

Periodo e Carga
Horaria

Acontecerdo do 1° ao 12° més com carga horaria de 2h mensais, num total de 24h

para cada profissional.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Engenheiro ambiental.

Avaliagao

Registro fotografico dos profissionais no momento das reunides e lista de presenca.
Na hipotese de reunides remotas, a lista no formato google forms sera
obrigatoriamente disponibilizada durante sua execuc¢do. Demais evidéncias: resumo
descritivo da atividade com respectiva memodria de calculo para composi¢do do

RATS.

2.5 ELABORACAO DE RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES DO TRABALHO

SOCIAL (RATS)

Objetivos da
Atividade

Elaborar os Relatérios e a Agenda Mensal de todas as atividades do PDST.

Local de Realizagao

Escritorio da empresa contratada.

Quantitativo

12 meses.

Método e Técnica

O Relatério Mensal de Atividades do Trabalho Social (RATS) € um instrumento
fundamental e obrigatério onde estardo propostas e consolidadas todas as acdes
desenvolvidas pela equipe da empresa contratada durante aquele més e deverdo
conter as seguintes informacdes: identificacdo; as atividades programadas e as
realizadas; identificagdo das técnicas e instrumentos utilizados; participacdo e
envolvimento dos beneficiados; participantes o0 envolvimento dos parceiros e de

outros projetos sociais existentes e identificados nas areas de intervencéo e equipe

de engenharia; avaliagdo da equipe e da populacéo sobre as ac¢des; instrumentos de
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Método e Técnica

avaliacdo; relatério individual das a¢6es do periodo; memodria de calculo (medicéo
dos custos); registros fotogréficos, e listas de prsenca Recomenda-se que a cada
atividade semanal realizada, o coordenador solicite dos profissionais envolvidos o
relatério imediato da agdo para facilitar a composi¢édo do RATS ao final de cada més.
A Agenda Mensal de Atividades sera providenciada pelo coordenador e devera
conter datas de realizacdo, horario, o local de realizacdo e os profissionais
envolvidos nas atividades para que a equipe de monitoramento possa acompanhar in
loco as acdes. Qualquer alteracdo na agenda devera ser comunicada a fiscal do

contrato e equipe de monitoramento com antecedéncia minima de 3 dias.

Periodo e Carga
Horaria

Acontecerdo do 1° ao 12° més, para a elaboracdo desta atividade serdo
disponibilizadas 10h mensais.

Recursos Humanos

Coordenador.

Avaliagao

Registro fotografico dos profissionais trabalhando e lista de presengca com os
horarios que cada profissional disponibilizou para esta atividade. E o relato das

vivéncias e atividades, assim como aplicar formulario para avaliagao.

EIXO 3 - EDUCACAO AMBIENTAL, SANITARIA E PATRIMONIAL
3.1 OFICINA “SE LIGA NA REDFE”

Objetivos da
Atividade

Sensibilizar os moradores quanto a importancia da ligacéo de seus domicilios a rede
coletora de esgotos apresentando para isso, os aspectos ambientais, técnicos

financeiros envolvido nestas interligacdes.

Local de Realizagao

Espaco Amplo, arejado e de facil acesso a populagéo nas areas de intervencao.

Método e Técnica

Os servigos de saneamento estdo diretamente associados a saude coletiva da
populagdo. No tratamento de efluentes, por exemplo, estdo inter-relacionados os
beneficios ambientais, sociais e econOmicos a populagdo. Considerando a
importancia do tratamento de efluentes, este PDST propde oficinas de fomento a
interligacdo a rede coletora de esgotos implantada. Ressaltando que, adesdo da
populacdo a rede coletora de esgotos constitui-se como desafio apdés a sua
implementacdo uma vez que € comum a baixa adesdo dos moradores a rede. As
oficinas serdo realizadas pelo engenheiro ambiental que tratara o contetdo tedrico
apresentacdo e slaid relativo ao tratamento de efluentes especifico que sera
operacionalizando nos bairros apés a conclusao da obra do sistema de esgotos
sanitarios, bem como os aspectos legais, como também estara a disposi¢édo para a
realizacdo de visitas domiciliares para orientagbes técnicas quanto as referidas
ligagdes, caso os moradores solicitem. O conteudo das oficinas devera ter a
anuéncia dos assistentes sociais da CPSO/GESA. O coordenador da equipe sera
responsavel por toda organizacéo das oficinas antes e durante a execugao e devera
convidar representantes dos setores competentes da DESO para detalhar os
aspectos técnicos financeiros do procedimento de ligacdo domiciliar a rede publica
de coleta de efluentes, se necessario. Serdo realizadas 10 oficinas de 2h, com
previsao de 20 participantes em cada uma, no periodo do 2° ao 11° més de
execugdo. A coordenagdo do plano devera buscar apoio das instituicdes para a
disponibilizagdo do espago para execugdo das oficinas. Sera desenvolvida com
metodologia pratica e participativa de modo que facilite a apreensao das informagdes
pelo publico-alvo e possibilite a interagdo. Como parte dessas oficinas e engenheiro

ambiental da equipe técnica fara visitas domiciliares aos moradores nos casos que
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Método e Técnica

fizerem necessarios para orientagdes técnicas contactando para isso, representantes
da construtora responsavel pela obra e/ou da DESO. A atividade sera registrada
através de lista de presenca, registro fotografico, aplicagéo das fichas de avaliagéo e
resumo descritivo da atividade. Objetivando incentivar a populagdo acerca da
importancia de conectar seus domicilios a rede de esgotamento sanitario implantada
nos bairros, serdo distribuidos folderes informativos intitulados “Se liga na Rede”,
cujo conteldo sera de responsabilidade do engenheiro ambiental da equipe técnica

sob a supervisado de profissionais da DESO.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

Seréo realizadas 10 oficinas de 2h, com previsdo de 20 participantes em cada uma,

no periodo do 2° ao 11° més de execugao.

Publico Alvo

Populagéo da area de intervengéo.

Quantidade

10 oficinas.

Indicadores de
resultados/metas

Aumento das interligacdes domésticas e industriais a rede de esgotamento sanitario;
Melhoria da saude publica;

Conquista gradativa da qualidade de vida e bem-estar com a diminuigdo de esgoto a
céu aberto;

Meta a ser alcangada:80% do numero de participantes estimado.

Recursos Humanos

Coordenador-20h; Assistente Social-20h; Engenheiro Ambiental-20h;

Servicos
de Terceiros

Arte e impressao de convite /cards em papel A3 1 dobra tamanho 30x20cm, sobre a
formacao sobre o tema “Se Liga na Rede”, 35 unidades;

Copos com agua 200ml, 10 caixas para as 10 oficinas;

Locacao de carro com som (com criagdo de contetudo para divulgagdo) 1 diéria;
Criagédo de arte/layout e impressédo de banner horizontal, em lona, 450g, impresséo
em plotagem, em policromia digital com fixador de al¢a estandarte, acabamento em
bainha com barra em madeira cilindrica, tamanho 120x100 cm; “Se Liga na Rede”, 1
unidade;

Locagao de 25 cadeiras plasticas e 3 mesas; durante 10 dias;

Resma de papel A-4 para impresséo de apostila, tamanho 21cmx30cm capa e contra
capa plastificada; Parte Interna em oficio 75gr, 20 folhas; acabamento espiral
transparente; 35 copias;

Alcool em gel 70% 500ml, 10 unidades;

Criagdo de arte/layout e impressao de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 300x210 mm (Se liga na rede); 1500 unidades.

Avaliagao

A atividade sera registrada através de lista de presenca, fotografia, aplicagéo de ficha

de avaliagdo e resumo descritivo da atividade.
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3.2 VISITAS A UNIDADE MOVEL DE EDUCACAO AMBIENTAL DA DESO

‘PROGRAMA SANEAMENTO EXPRESSO”

Objetivos da
Atividade

Apresentar os componentes dos Sistemas de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario, demonstrando aos participantes da area de intervengdo o
ciclo do saneamento.

Local de Realizagao

Em local adequado para a parada e logistica do dnibus nas areas de intervencéo.

Método e Técnica

A atividade serd realizada pelos técnicos contratados para execugdo do PDST,
sendo estes responsaveis pela acdo e ocorrerd em local, data e horario a ser
ajustado pela equipe contratada juntamente com o setor da DESO responsavel pela
liberagdo da unidade movel. A Unidade moével deverd ser conduzida a um local
previamente escolhido pela equipe técnica de modo que os moradores dos bairros
da area de abrangéncia tenham comuns acesso a esse local. Na oportunidade, deve
ser levantado o debate sobre o consumo consciente de agua e a importancia da
participacdo da sociedade no bom funcionamento do sistema de abastecimento e
esgotamento sanitario. Apos a explanacédo do facilitador, os participantes poderdo
tirar davidas e realizar debate diante das informacdes fornecidas. A atividade devera
ser executada pelo profissional de nivel superior da area de engenharia ambiental ou
areas afins com especializagdo em gestdo ambiental, da contratada, juntamente com
a equipe de educagdo ambiental da GESA que atua na unidade mével. Para o
planejamento da atividade ser&o disponibilizadas 2h do Coordenador juntamente
com a equipe técnica, dentro da carga horaria especifica da atividade, na
mobilizacdo e nos contatos com as escolas para agendar as visitas e no
“Planejamento das Atividades”. Reitera-se que esté@o previstos protocolos de saude
no tocante a prevencéo da COVID-19.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

Essa atividade acontecera no 6° Més sendo realizada em apenas 1 dia com 3h por
turno, sendo 6 atividades no dia, acontecera no bairro Santos Dumont e as

atividades sera no turno da manha e no turno da tarde.

Publico Alvo

Criancas e interessados das escolas da area de intervengao.

Quantidade

25 alunos e visitantes por atividade em 1h, sendo 75x3 alunos pela manha=225
alunos e 75x3 alunos pela tarde=225 alunos no total de 450 alunos visitantes durante

o dia.

Indicadores de
resultados/metas

Alunos e comunidades informadas;

Adesao das escolas para a visita de aproximadamente 450 alunos visitantes.

Recursos Humanos

Coordenador-06h; Assistente Social-06h; Engenheiro Ambiental-06h; Equipe Técnica
da GESA do PEA-06h.

Servicos
de Terceiros

Locacgao de carro com som (com criagcao de conteudo para divulgacdo), 2 diarias;
Alcool em gel 70% 500ml, 3 unidades;

Criacdo de arte/layout e impressao de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 300x210 mm (Se liga na rede), 500 unidades.

Avaliagao

A atividade sera registrada através de lista de presenga, fotografia, e resumo

descritivo da atividade. E avaliacdo dos participantes.
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3.3 MUTIRAO PELA LIMPEZA DO MANGUE

Objetivos da
Atividade

Promover a aproximag¢do dos comunitarios com os atributos naturais presentes na
unidade por meio do cuidado com o descarte dos residuos sélidos a fim de incentivar

0 senso de prote¢do do mangue e do Rio do Sal.

Local de Realizagao

Area de manguezal localizada a ser definida no entorno da area de intervencéo.

Método e Técnica

A atividade sera realizada pelos técnicos contratados para execug¢édo do PDST, sendo
estes responsaveis diretamente pela agdo e ocorrera em local, data e horario, a ser
ajustado pela equipe contratada juntamente com as liderangas comunitarias.
Ressalte-se que o local selecionado para essa atividade deve se tratar de uma area
de mangue onde seja identificado o descarte inadequado de lixo e que seja de facil
acesso para os participantes. No momento inicial, os participantes da atividade
devem ser recebidos pela equipe executora, a qual fard uma breve abordagem sobre
a importancia da protecdo dos manguezais bem como do ecossistema aquatico. Em
seguida ocorrerd o0 momento de coleta do lixo encontrado no mangue, no qual o0s
participantes serdo divididos em grupos e cada grupo devera ficar responséavel pela
limpeza de uma determinada area. Apés a limpeza os comunitarios escolherdo locais
para o plantio de mudas nativas conforme &rea previamente selecionadas pela
equipe técnica juntamente com as liderancas. O momento final ser& um momento
cultural com a presenca de um grupo de teatro ou semelhante que apresente de
forma ladica a importancia da prote¢cdo dos recursos naturais presentes na
comunidade. Para essa atividade devem ser convidadas pessoas, organizacbes e
entes publicos que atuem nos bairros no tocante a protecdo dos recursos naturais,
bem como as liderangas dos bairros e demais comunitarios. Para o planejamento da
atividade serdo disponibilizadas 2h do Coordenador juntamente com a equipe técnica
dentro da carga horaria especifica da atividade “Planejamento das Atividades”.
Reitera-se que estdo previstos protocolos de salde no tocante a prevencdo da
COVID-19.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

Essa atividade sera realizada no 9° més com 8h de agdo+2h de planejamento da

equipe da empresa contratada.

Publico Alvo

Convidadas pessoas, organizagdes e entes publicos que atuem nos bairros no
tocante a prote¢cdo dos recursos naturais, escoteiros locais, como as liderangas dos

bairros e demais comunitarios.

Quantidade

30 participantes sendo 10 de cada bairro da area de intervengéo.

Indicadores de
resultados/metas

Numero de participantes mobilizados e participantes;
Sensibilizagdo dos moradores quanto a questdo ambiental;
Ades&o dos moradores;

80% de participantes conforme a meta prevista;

Recursos Humanos

Coordenador-4h; Assistente Social-10h; Engenharia Ambiental-10h.

Servigos de
Terceiros

Copos com agua 200ml, 05 caixas;

Alcool em gel 70% 500ml, 05 litros;

Locacao de carro com som (com criagao de conteudo para divulgagdo), 02 diarias;
Criacéo de arte/layout e impressédo de banner horizontal, em lona, 4509, impresséo
em plotagem, em policromia digital com fixador de al¢a estandarte, acabamento em
bainha com barra em madeira cilindrica, tamanho 120x100 cm; “Limpeza do

Mangue”, 01 unidade;

Saco plastico preto de 100 litros, 10 pacotes com 100 unidades;
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Luvas descartaveis para os participantes, caixa com 50 unidades, 10 caixas;

Luvas com garras para jardinagem, 60 unidades;

Servigos de Kit lanche para 50 pessoas (participantes e equipe);
Terceiros
Locagao de 16 cadeiras de plastico e 04 mesas plasticas;
Locagao de 2 toldos 6x6;
Mudas nativas, 60 unidades e mudas frutiferas, 60 unidades;
Criagéo de arte/layout e impressao de faixa em lona vinilica 450grs, 2,00mx0,70m.
A atividade devera ser registrada através de fotos, lista de presenga, e sera
Avaliagao acompanhada, do convite utilizado, foto da faixa e do banner, para composi¢do do

RATS.

3.4 OFICINADE C

OLETA SELETIVA

Objetivos da
Atividade

Apresentar aos participantes as boas praticas na separacdo e destinacdo dos
residuos solidos domésticos com a finalidade de que as acdes partilhadas nas
oficinas incentivem a mudanca de habitos nas residéncias e auxiliem na promogéo
da coleta seletiva.

Local de Realizagao

Sugere-se que 0 evento seja realizado na sede de uma Associagdo Comunitéaria em
dos bairros da area de intervencdo ou em alguma escola da rede publica.

Método e Técnica

A atividade sera realizada por instrutor com experiéncia na area de residuos,
cooperativa de catadores e reciclagem e técnicos contratados para execugdo do
PDST (de preferéncia o Engenheiro Ambiental), sendo estes de apoio ao instrutor
que serao responsaveis diretamente pela agdo e ocorrera em local, data e horario a
ser ajustado pela equipe contratada. No momento inicial devem ser abordados os
principais conceitos sobre o Classificagdo dos residuos sélidos, coleta seletiva e
reciclagem, bem como, sua importancia para o meio ambiente e, em seguida, 0
momento pratico. Para tanto, serdo utilizados instrumentais técnicos tais como
videos, dindmica de grupo, slides, textos e atividades ludicas de modo que os
comunitarios participem ativamente da construgdo da atividade. O trabalho final sera
a confec¢cdo de material produzido durante a parte pratica da oficina, como por
exemplo a producdo de um objeto feito com material reciclado, de modo que os
comunitarios possam ter acesso a resultados praticos dentro de cada tematica
abordada. O facilitador devera possuir conhecimento do tema e sera previamente
escolhido pela equipe técnica da empresa contratada. Sugere-se que para a oficina
seja convidada uma instituicdo/empresa parceira que possua atuagdo na tematica
trabalhada para contribuir com uma abordagem pratica do assunto. A exemplo de
um representante de uma cooperativa de catadores de materiais reciclaveis.
Reitera-se que estdo previstos protocolos de salde no tocante a prevencdo da
COVID-19.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

Essa atividade acontecera no 6° més com carga horaria de 2h de acao.

Publico Alvo

Moradores dos 3 bairros das areas de intervengao.

Quantidade

30.

Indicadores de
resultados/metas

Populagéao informada;

Populagéo envolvida em campanhas;
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Coleta seletiva iniciada;
Liderangas motivadas para viabilizar parcerias para ser implantada a Coleta Seletiva

na area de intervengao;

Recursos Humanos

Coordenador; 3 Assistentes Sociais; Engenheiro Ambiental.

Servicos
De Terceiros

Copos com agua 200ml, 2 caixas;

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;

Papel A-4, 01 resma;

Kit com 10 unidades com bloco e caneta ecolégicos para anotagdes;

Locagcdo de som profissional com caixa de som com 2 microfones sem fio

(1 diaria);
Locagao de 35 cadeiras plasticas e 3 mesas plasticas;
Locacéo de carro com som (com criagcao de contetudo para divulgacdo), 2 diarias;

Instrutor - 2h.

Avaliagao

A atividade sera registrada através de lista de presenca, fotografia, e resumo
descritivo da atividade. E avalia¢@o dos participantes.

3.5 OFICINA SOBRE CONSUMO CONSCIENTE E TARIFA SOCIAL

Objetivos da
Atividade

Ampliar o conhecimento da populagdo sobre o consumo consciente de agua e da
tarifa social.

Local de Realizagao

Devera ser realizado amplo arejado e de facil acesso a populagéo dos 3 bairros.

Método e Técnica

O conteudo desta oficina sera elaborado e apresentado pelo engenheiro ambiental
da equipe técnica com o apoio do assistente social da DESO (oriunda do setor
comercial) e representante da Geréncia Socioambiental (GESA). Os profissionais
deverdo apresentar de forma sistematica a importancia da agua e as praticas de
consumo consciente, dicas para detectar vazamento de agua, 0s prejuizos causados
pelas liga¢des clandestinas e explicar sobre a tarifa social de 4gua, quem tem direito
e como adquirir. Sera divulgado também os canais de atendimento da DESO. A
carga horaria sera de 2h por oficina. Os profissionais envolvidos esclareceram
dividas sobre a Legislacdo pertinente, custos operacionais para manutencao da rede
de abastecimento. O contetido dos folders informativos sobre “Consumo consciente”

e “Tarifa social” serdo fornecidos pela DESO.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

Serdo realizadas 5 oficinas no periodo do 4 ° més ao 8 ° més com carga horaria 2h
por oficina com a participacdo do coordenador, assistente social e engenheiro

ambiental.

Publico Alvo

Populagéo dos 3 bairros da area de intervencao. (30 participantes)

Quantidade

5 oficinas.

Indicadores de
resultados/metas

Conhecimento sistematico da populagdo acerca do consumo consciente de agua e
tarifa social, Redugéo da ligacdo clandestinas e inser¢cdo dos moradores que se
encaixam nos critérios da tarifa social; Meta a ser alcancada: 80% do numero de

participantes estimado.

Recursos Humanos

Profissional da DESO; Coordenador-10h; Assistente Social-10h;

Ambiental-10h;

Engenheiro

Servicos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 9 caixas;

Locacdo de carro com som (com criacdo de conteudo para divulgacdo), 2 diarias;
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Locagao de som profissional com caixa de som com 2 microfones sem fio (5 diarias);
Locacao de cadeiras plasticas mais 3 mesas;

Servigos 35 Kit lanches (participantes e equipe) com copos descartaveis e guardanapo.
de Terceiros (No encerramento do curso);

Alcool em gel 70% 500ml, 5 litros;
Criagdo de arte/layout e impressao de folder em papel couché 115g, 2 dobras,

tamanho 300x210 mm (Oficina sobre Consumo Consciente e Tarifa Social), 500
unidades.

L A atividade seré registrada através de lista de presenca, fotografia, e resumo
Avaliacao - o i ) L
descritivo da atividade. Como também de ficha e avaliacéo.

3.6 OFICINA PARA ORIENTACAO E FORMACAO DA COOPERATIVA DE
COLETORES DE MATERIAIS RECICLAVEIS

Mobilizar e reunir coletores e catadores identificados mapeadas das areas de
Objetivo da intervengéo do plano a fim de sensibilizar e motivar esses atores para participar da
Atividade formacdo da Cooperativa de Coletores de materiais reciclaveis como atividade

prevista nas agbes do PDST.

L Devera ser realizada em um espaco amplo, arejado e de facil acesso a populagdo da
Local de Realizagdo | | ) .
area de intervengao.

Participantes Coletores e Catadores de reciclaveis.

Quantidade de

Participantes Uma previsao aproximadamente de 20 participantes.

A orientagdo para formagdo devera ser sugerira para ser composta por coletores e
catadores locais, e proporcionar a identificagdo desses atores, fim de discutir e
avaliar as questdes ambientais locais, bem como criar estratégias para resolucao de
tais problematicas identificadas no Diagnoéstico Socioterritorial, tais como, a falta da
coleta seletiva, espacgos de entrega voluntaria dos reciclaveis e catadores e coletores
ndo formalizados. Essa atividade também visa esclarecer sobre o objetivo da
cooperativa. A Oficina contara com 1 instrutor da area de conhecimento reciclagem,
coleta seletiva e de cooperativa de catadores de reciclaveis com carga horaria de 8h.
A realizagdo da mobilizacdo para a oficina para orientagdo de formagdo sera
realizada tanta pela equipe técnica social como pelas liderangas comunitarias a partir
Método e Técnica da entrega de convites e encaminhamentos, e divulgagdo para os interessados
sendo previsto o quantitativo de 30 participantes, 10 por cada bairro do plano. A
atividade sera conduzida pelo coordenador e os profissionais de nivel superior em
Servigo Social da empresa contratada que deverao apresentar o PDST na ocasiao
também e suas agdes em prol da formagédo da Cooperativa com foco na formagao e
regularizacdo da cooperativa. O coordenador e os assistentes sociais também farao
mobilizagdo junto aos equipamentos sociais para a disponibilizacédo do local para
esta oficina. Em relagdo ao quantitativo de participantes da reunido, recomendam-se
30 pessoas, porém o quantitativo proposto € uma projecéo levando em consideragcéo
que o numero de participantes presentes e envolvidos poderao variar de acordo com
a realidade local, interesse e aceitagao.

Esta atividade esta prevista para o 9° més do PDST conforme o contrato, com carga
Periodo e Carga

Horaria horaria de 8h. Num contexto de pandemia caso se faga necessario devera haver o

afastamento social obrigatério, e as reunides poderao ocorrer remotamente.
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Indicadores de
Resultados/Metas

Mobilizar mapear e Identificar catadores e coletores da area de intervencéo;

Apoio das liderangas para essa identificagdo em prol da formagao da cooperativa dos
catadores;

Coletores e catadores motivados e participando da oficina;

Despertar a comunidade para a implantagdo da Coleta seletiva;

Fortalecer o interesse para a formalizagdo e regularizagdo de uma cooperativa de
coletores e catadores de reciclaveis na area de intervencao;

E que a meta a ser alcangada é de 80% de participantes.

Recursos Humanos

Coordenador-2h; Assistente Social-2h; Engenheiro Ambiental-8h; Instrutor - 8h.

Servigos
de Terceiros

Criacdo de arte/layout e impressdo de convite em papel couché 115g, 1 dobra
tamanho 30x20cm, sobre a formagao da Cooperativa, 100 unidades;

Copo com agua 200ml, 1 caixa;

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;

Kit com 10 unidades - bloco e caneta ecolégicos, 2 unidades;

Locagdo de carro com som (com criagdo de contetido para divulgagdo), 2 diarias;
Locagéo de som profissional com caixa de som com 2 microfones sem fio, 1 diaria;
Locagao de 3 mesas plasticas e 25 cadeiras plasticas;

Kit lanche para 50 pessoas (participantes e equipe) com copos descartaveis e
guardanapo;

Papel A-4 para impressao de Apostilha, 1 resma;

Pasta classificadora 50 unidades.

Avaliagao

Serdo consideradas evidéncias desta atividade: lista de presenca, ata, registro
fotografico, lista de presencga, convites e através de preenchimento de formulario de

avaliagéo.

3.7 CIRCUITOS CULTURAL E AMBIENTAL ERQ-NORTE 12 ETAPA

Objetivos da
Atividade

Expor e valorizar as manifestagdes culturais e tradicionais identificadas nas areas de

intervengdo de forma a dar maior visibilidade aos talentos locais.

Local de Realizagao

Sugere-se que o0 evento seja realizado na sede de uma Associacdo Comunitaria em
dos bairros da area a de interveng&do ou em alguma escola da rede publica ou em

uma érea livre de facil acesso e circulagao.

Método e Técnica

O Circuito Cultural ERQ-Norte-12 Etapa serd realizado no intuito de expor, valorizar e
tornar visivel as diversas manifestagBes culturais e tradicionais das comunidades
beneficiarias, onde terdo atragBes locais no tocante a danca, canto, culinaria e
artesanato, fazendo um intercambio entre as raizes destas comunidades que fazem
parte do projeto ERQ-Norte-12 Etapa. E apresentar os resultados alcangados do
PDST a comunidade. O evento foi pensado para ocorrer com carga horaria de 6h
sendo realizado de preferéncia em um final de semana no turno da manha e tarde.
Por ser tratar de uma atividade complexa e que necessita de planejamento e
Parcerias, a equipe técnica devera dispor de 12h para planejamento, firmar parcerias
e organizar o Circuito. As Parcerias deverdo ser articuladas dentro da carga horaria
do Plantdo Social pela equipe técnica da empresa contratada, através de contato

telefénico, encaminhamento de oficios e/ou visitas institucionais. Quanto a
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Método e Técnica

mobilizacéo, devera ser realizada por toda a equipe, onde seréo distribuidos convites
nas visitas domiciliares, no Plantdo Social durante o atendimento, além disso
circulara um carro com som nas ruas dos 3 bairros fazendo ampla divulgacéo do
evento, bem como sera divulgado por um agente de mobilizacdo de nivel médio da
prépria comunidade. O circuito cultural devera ser realizado em espago amplo,
adequado e compativel com a dimensédo do evento de preferéncia no entorno de
uma das com comunidades beneficidrias. Sugere-se que sejam realizadas Parcerias
a exemplo da FUNCAJU, EMSURB, SMTT, Prefeitura Municipal de Aracaju, DESO e
parceiros locais (escolas, CRAS, CREAS, ONG'’s e outros). Durante a etapa de
planejamento, deverdo ser colhidas no Plantdo Social e/ou visitas domiciliares
informagbes pertinentes as diversas manifestacdes culturais existentes nas
comunidades, a exemplo de grupos de danga, teatro, canto, além de pessoas que
fagam artesanato ou culinéria regional. Desse modo, seréo dispostos 15 stands para
cada comunidade, totalizando 45 stands onde serdo expostos e comercializados por
secdo artesanatos e comidas regionais. J& as apresentacBes culturais serdo
itinerantes e organizadas onde se apresentardo os artistas identificados nas
comunidades e bairros de intervengdo. Também serdo realizadas apresentagfes de
maior porte, e apresentacdes individuais ou que demandem menos espaco. E devera
a propria comunidade contar com um promotor cultural para a coordenacdo das
atividades e assessoria do evento. Durante sua execucdo, a atividade devera ser
monitorada e registrada através de fotos e sera acompanhada pelos técnicos sociais.
Reitera-se que estdo previstos protocolos de saude no tocante a prevencdo da
COVID-19.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

Essa atividade acontecera no 11° més de atividades do PDST com 8h de carga

horaria da atividade) e 12h de planejamento.

Publico Alvo

Talentos culturais local das areas de intervencéo.

Quantidade

40 talentos.

Indicadores de
resultados/metas

Talentos identificado;
Interagéo entre os talentos;

Descobrindo talentos e pequenos negocios de gastronomia;

Que o evento fique como calendario permanente para a area de intervengdo e que
0s moradores possam aderir a ideia;

Geragéo de renda;

Divulgagao dos talentos para apresentagdes em outros espagos e comunidades do
entorno da area de intervencéo.

Recursos Humanos

Coordenador-8h; Assistentes Sociais-8h; Engenheiro Ambiental-8h.

Servicos
de Terceiros

Criacdo de arte/layout e impressdo de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 300x210 mm, com o tema Circuito Cultural e Ambiental ERQ-Norte-12
Etapa, 1.000 unidades;

Copos com agua 200ml, 10caixas;

Locagao de carro com som e gravagao de spot do evento, 3 diarias;

Locacao de caixa de som com 2 microfones sem fio (1 diaria);

Locacdo de 48 cadeiras plasticas e 16 mesas plasticas (para os talentos e
empreendedores locais);

Combo festa (algodao doce, pipoca e cama elastica) para 500 criangas, 8h;

Resma de papel, 2 unidades;
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Alcool em gel 70% 500ml, 2 unidades;

Servigos Toldo 6x6, 04 unidades;
de Terceiros
Criacdo de arte/layout e impressdo de faixa em lona vinil 450g, largura 0,70m,
comprimento 4,50m, 4x0 cores, 1200 dpi, impresséo digital, acabamento em bainha
com barra em madeira cilindrica nas duas extremidades (3 faixas uma para cada
bairro).

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, o
Avaliagao resumo descritivo da atividade com respectiva memoéria de calculo para composigcao
do RATS.

EIXO 4 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO
4.1 CURSO BASICO PARA CAMAREIRA

Objetivos da Capacitar os participantes para o exercicio da fungdo camareira de hotel, bem como

Atividade o desenvolvimento das principais atividades desta profissédo no ramo hoteleiro.

A ser definido na area de intervengédo em local de facil acesso para os participantes
Local de Realizagdo | ou em local apropriado caso venha a ser contratada empresa especializada a
exemplo do SENAC.

Quantitativo 1 curso.

Participantes 20 Participantes moradores da area de interveng¢ao dos 3 bairros.

O curso podera ser ministrado por profissional de empresa do ramo de cursos do
Sistema S, ou empresa que conste nos seus quadros profissionais com experiéncia
comprovada. O profissional (ou empresa) que executara a atividades seréa contratado
pela empresa executora do plano, mediante as habilidades e competéncias exigidas
para conducéo da atividade. A carga horéaria sera de 160h distribuidas em 20 aulas,
com duracdo de 8h diarias, com dias e horarios a ser definidos em alinhamento com
o instrutor e a equipe técnica do PDST. Os instrumentos metodoldgicos incluem
aulas tedricas e praticas, onde serdo utilizados material multimidia e disponibilizados
materiais didaticos. No decorrer da atividade, o facilitador trabalhara os seguintes
conteudos:

e A Profisséo de Camareira;

e Mercado de trabalho;

e Hotelaria e Hospedagem;
Método e Técnica e Tipos de Quarto de Hotel;
e A Comunicacdo na Ocupagédo de Camareira;
e A comunicacdo em uma lingua estrangeira;
e Comportamento da Camareira;
e As Tarefas da Camareira;
e Limpeza e arrumagcéo;
e Troca e reposicao de materiais;
e Receber e atender 0 hdospede;
e Demandas e solicitacdes dos hospedes;
e  Check-out do héspede;
e Tarefas administrativas;
e Transferéncia de aposentos;
e  Objetos esquecidos;

e Abertura de cama,;
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Método e Técnica

e Seguranga no trabalho de camareira.

Ao final do curso seré realizado o encerramento com a entrega dos certificados aos
participantes que obtiverem presenca de até 75% da carga horéria total e oferecido
um kit lanche reitera-se que estdo previstos protocolos de saude no tocante a

prevencgéo da COVID-19.

Periodo e Carga
Horario

Essa atividade acontecera no 4° Més - 160h de carga horaria (20 aulas com 8h

cada).

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;
Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada sao de 10 pessoas;

A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes;
Numero de certificados emitidos;

Os participantes admitidos no mercado de trabalho.

Recursos Humanos

Coordenador (2h no final).

Servigos
de Terceiros

Servigos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 01 caixa;

Locagao de carro com som, 1 diaria;

25 Kits lanche para (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e
guardanapos apenas no encerramento do curso;

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratacéo de
empresa para realizacdo do curso.

Avaliagao

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presencga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo para
composigdo do RATS, além da aplicagdo de uma ficha de avaliagdo junto aos
participantes. E o numero de certificados emitidos.

4.2 CURSO BASICO PARA GARCOM

Objetivos da
Atividade

Visa capacitar os participantes na atuagdo como garcom em eventos em geral,

restaurantes e similares.

Local de Realizagao

Deverda ser realizado em um espago amplo, arejado e de facil acesso a populacao

dos 3 bairros da area de intervengéo.

Quantitativo

1 curso.

Participantes

20 participantes.

Método e Técnica

O curso podera ser ministrado por profissional de empresa do ramo de cursos do
Sistema S, ou empresa que conste nos seus quadros profissionais com experiéncia
comprovada. O profissional (ou empresa) que executara a atividades sera contratado
pela empresa executora do plano, mediante as habilidades e competéncias exigidas
para conducao da atividade. A carga horaria sera de 160h distribuidas em 20 aulas,
com duracgdo de 8h diarias, com dias e horarios a ser definidos em alinhamento com
o instrutor e a equipe técnica do PDST. Os instrumentos metodoldgicos, incluem
aulas tedricas e praticas, onde serdo utilizados material multimidia e disponibilizados
materiais didaticos. Disponibilizados pela empresa que sera contratada para realizar
e indicar o instrutor no decorrer da atividade, o facilitador trabalhard os seguintes
conteudos:

e Apresentagdo do curso;
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e Quem ¢é este profissional e area de atuagéo;

o Etica profissional;

e Gestdo na seguranga de alimentos;

e Boas praticas de manipulagéo;

e Organizacao do trabalho no segmento Gastronomia;

e Apresentagao pessoal;

e Postura profissional e forma de tratamento com os Clientes;
e Higiene pessoal;

o Tipos de restaurante;

e Modalidade de servigos;

e Etiqueta a mesa;

Método e Técnica
e Montagem de mesa conforme cardapio;

e Material do restaurante e utensilios;

e Tipos de cardapios;

e Tipos de comanda manual e eletrdnica.

As aulas ocorrerdo em local, horario e data a ser ajustado pela coordenagédo do
projeto, de preferéncia em espago amplo, compativel e viavel para realizagdo da
atividade. Ao final do curso serd realizado o encerramento com a entrega dos
certificados aos participantes que obtiverem presenca de até 75% da carga horaria
total. Para o planejamento da atividade serdo disponibilizadas 2h do Coordenador
juntamente com a equipe técnica. Reitera-se que estdo previstos protocolos de

saude no tocante a prevengdo da COVID-19.

Peric;ldo e Carga Essa atividade acontecera no 4° Més - 8h de carga horaria (20 aulas).
orario

Participantes capacitados;
Indicadores de

Resultados/Metas Numero de participantes previstos alcangados;

Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada sao de 10 pessoas;
Indicadores de A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes;

Resultados/Metas , e e

Numero de certificados emitidos;

Os participantes serem admitidos no mercado de trabalho.

Recursos Humanos | Coordenador.

Copos com agua 200ml, 2 caixas;
Locagao de carro com som, 1 diaria;

25 Kit lanche (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos

Servigos (no final do curso);

de Terceiros

Alcool em gel 70% 500ml, 1 litros;

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratacdo de
empresa para realizacéo do curso.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de

presencga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoéria de calculo para

Avaliacao . i L . L
composigdo do RATS, além da aplicacdo de uma ficha de avaliagdo junto aos
participantes e o numero de certificados emitidos.

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003

e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2




O DEsDO

78

COMPANHIA DE SANEANENTO DE SERGIPE

4.3 CURSO DE FRENTISTA

Objetivos da
Atividade

Capacitar os participantes para a rotina, atividades e procedimentos de seguranca

nos postos de gasolina para atuagéo na area profissional.

Local de Realizagao

Espaco Amplo, arejado e de facil acesso a populagéo areas de intervencao.

Quantitativo

1 curso.

Participantes

20 Participantes.

Método e Técnica

O curso podera ser ministrado por profissional de empresa do ramo de cursos do
Sistema S, ou empresa que conste nos seus quadros profissionais com experiéncia
comprovada. O profissional (ou empresa) que executara a atividades sera contratado
pela empresa executora do plano, mediante as habilidades e competéncias exigidas
para conducgdo da atividade. A carga horéria sera de 160h distribuidas em 20 aulas,
com duracgdo de 8h diarias, com dias e horarios a ser definidos em alinhamento com
o instrutor e a equipe técnica do PDST. Os instrumentos metodoldgicos incluem
aulas tedricas e praticas, onde serdo utilizados material multimidia e disponibilizados
materiais didaticos. No decorrer da atividade o facilitador trabalhar4 os seguintes
conteudos:

e Como funciona um Posto de combustivel;

e Areas de um Posto de Combustivel;

e Equipamentos de um Posto de Combustivel;

e Habilidades e Competéncias para o Trabalho de Frentista;

e  Os profissionais do posto;

e  Operacgao de Abastecimento de Combustivel;

o Tipos de Combustivel;

e Procedimentos de Seguranga no Abastecimento;

e Técnicas de Vendas; Atendimento ao Cliente;

e Prevencao de Incéndios;

e EPI's para a Operagao;

e  Curso de lubrificagdo para Frentistas;

e Mecanica Basica para Frentista e Trocadores de Oleo.

Periodo e Carga
Horario

Essa atividade acontecerd no 5° Més - 160h de carga horaria (20 aulas) com 8h

diarias).

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;
Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada sao de 10 pessoas;

A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes;
Numero de certificados emitidos;

Os participantes admitidos no mercado de trabalho.

Recursos Humanos

Coordenador.

Servigos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 1 caixa;

Locagao de carro com som, 1 diarias;

25 Kits lanche (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos;
Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratagdo de
empresa para realizacéo do curso.
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Avaliagao

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presencga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo para
composicdo do RATS, além da aplicagdo de uma ficha avaliativa junto aos

participantes e o numero de certificados emitidos.

4.4 CURSO DE MANUTENCAO E CONSERTO DE APARELHOS CELULARES

Objetivos da
Atividade

Capacitar os beneficiarios para o desenvolvimento de habilidades inerentes a

Assisténcia Técnica especializada em celulares nacionais e importados.

Local de Realizagao

Devera ser realizado em um espaco amplo, arejado e de facil acesso a populagéo

dos 3 bairros da area de intervencéo.

Quantitativo

1 curso.

Participantes

20 participantes.

Método e Técnica

O curso podera ser ministrado por profissional de empresa do ramo de cursos do
Sistema S, ou empresa que conste nos seus quadros profissionais com experiéncia
comprovada em Assisténcia Técnica Especializada em Aparelhos Celulares
Nacionais ou Importados, devendo estes comprovarem experiéncia no
desenvolvimento da tematica em questéo. O profissional (ou empresa) que executara
a atividades serd contratado pela empresa executora do projeto, mediante as
habilidades e competéncias exigidas para conducdo da atividade. A carga horaria
serd de 32h distribuidas em 8 aulas, com duracéo de 4h diarias, com dias e horarios
a ser definido em alinhamento com o instrutor e equipe técnica do PDST. Os
instrumentos metodoldgicos, incluem aulas tedricas e praticas, onde serdo utilizados
material multimidia e disponibilizados materiais didaticos. No decorrer da atividade o
facilitador trabalhara os seguintes contetdos:

e Componentes e acessarios de celulares;

e Utilizacdo de equipamentos e kits;

e Utilizados para os reparos e testes, chaves, produtos como colas e fitas;

e Equipamentos de seguranga;

o Diferencas entre Touch e LCD, frontal e lente;

¢ Estacgdo de solda, fonte de alimentagéo

Na aula pratica acontecera desde os primeiros passos — Técnicas na abertura de
celulares, identificacdo do problema e possivel solugéo. Os alunos serdo assistidos e
supervisionados pelo instrutor utilizando seus kits de manutencdo e a pratica do
conhecimento adquirido, proporcionando assim possibilidades de estagios e ser
aproveitados no comércio local, onde foram identificadas diversas lojas
especializadas em comercializagdo e manutencao de celulares. As aulas ocorrerdo
em local, horario e data a ser ajustado pela coordenacéo do projeto, de preferéncia
em espago amplo, compativel e viavel para realizagdo da atividade. Ao final do curso
sera realizado o encerramento com a entrega dos certificados aos participantes que
obtiverem presenca de até 75% da carga horéaria total. Para o planejamento da
atividade ser@o disponibilizadas 2h do Coordenador juntamente com a equipe
técnica. Reitera-se que estao previstos protocolos de saude no tocante a prevencgéo
da COVID-19.
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Periodo e Carga
Horario

Essa atividade ocorrerd no 3° Més de execugéo do plano, tera 32h de carga horaria.
A carga horaria sera de 32h, o coordenador e o assistente social terdo carga horaria
de 2h mensais cada, para acompanhamento do curso, para ser elaborado o Relatério

de acompanhamento e ser incluido no RATS.

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;

Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada sao de 10 pessoas;

A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes;

Numero de certificados emitidos;

Os participantes abrir o seu préximo negoécio e ser transformado em MEI.

Recursos Humanos

Coordenador.

Servigos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 1 caixas;
Locagao de carro com som, 1 diaria;

25 Kit de lanche (participantes e equipe)
guardanapos no final do curso);

contendo copos descartaveis e

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade; (para o final do curso);

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratacdo de
empresa para realizacéo do curso.

Avaliagao

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presenga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo para
composicdo do RATS, além da aplicagdo de uma ficha avaliativa junto aos

participantes e o numero de certificados emitidos.

4.5 CURSOS DE NOCOES BASICAS DE MARKETING DIGITAL PARA AS MIDIAS

SOCIAIS
Objetivos da Capacitar os participantes na utilizagdo das redes sociais como ferramenta para
Atividade melhoria de seu negdcio e geracao de renda.

Local de Realizagao

A ser definido e ou em espago amplo, compativel e viavel para realizagdo da

atividade.

Método e Técnica

O curso sera ministrado por profissional competente, com formagao superior
Jornalismo ou éareas afins, com especializagdo em Marketing Digital, devendo este
comprovar experiéncia no desenvolvimento da temética em quest@o. O profissional
(ou empresa) que executara a atividades sera contratado pela empresa executora do
projeto, mediante as habilidades e competéncias exigidas para condugdo da
atividade. A carga horéria sera de 60h divididas em 4 moddulos, totalizando um
guantitativo de 15 aulas com duracdo de 4h diarias, com dias e horarios a ser
definidos em alinhamento com o instrutor e a equipe técnica do PDST. Os
instrumentos metodoldgicos incluem aulas tedricas e praticas, onde serao utilizados
material multimidia, além de ser disponibilizados materiais didaticos que focardo no
marketing digital como estratégia para alavancar o empreendedorismo no
E-commerce e se tornar autoridade no nicho.

No decorrer da atividade o facilitador trabalhara os seguintes contetdos:

e 1° Mddulo - Empreendedorismo Digital: Contexto do mercado brasileiro, O

Cenario da Internet no Brasil, oportunidades do Mercado Digital, Introducéo as
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Método e Técnica

redes sociais;

e 2° Médulo - Marketing Pessoal x Marketing Digital, Empreender e crencas
limitantes, vender ndo é pecado, Como Trabalhar com as Midias Sociais;

e 3° Mddulo- As Midias Sociais: um breve historico, Youtube, Twitter, TikTok,
Facebook; (basico, Facebook business e estudio de criagdo), vincular contas do
Instagram e Facebook para obter mais resultados. Instagram (principios
basicos; conta privada, comercial ou criador de conteudo; organizando a Bio;
usar foto pessoal ou logomarca? Um passeio pelas ferramentas da plataforma
(stories, feed, IGTV; reels; lives); Marketing de conteudo; qual formato criar
conteudo? (stories, feed, IGTV; reels; lives); Funil de conteudo e converséo;
Relacionamento no Instagram; (humanizagéo e relacionamento); Passos para
ser autoridade no Instagram;

e 4° Moddulo - Ferramentas e aplicativos para criar conteudo: Canva, Inshot,
Capcut, Mojo, Benchmarketing: pesquisa de mercado (demanda, concorréncia),
Os Planos de Trabalhos e o Acompanhamento das Métricas.

As aulas ocorrerdo em local, horario e data a ser ajustado pela coordenacdo do
projeto, de preferéncia em espago amplo, compativel e viavel para realizagdo da
atividade. Ao final do curso sera realizado o encerramento com a entrega dos
certificados aos participantes que obtiverem presenca de até 75% da carga horéaria
total. Para o planejamento da atividade serdo disponibilizadas 2h da coordenadora
social juntamente com a equipe técnica. Reitera-se que estéo previstos protocolos de
saude no tocante a prevengdo da COVID-19.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

O curso ocorrera no 3 © Més com 60h de carga horaria (15 aulas) com 4h/dia cada. O
instrutor devera cumprir uma carga horaria de 60h e o Coordenador e o assistente
social 2h mensal para acompanhamento e relatério da atividade para compor o
RATS.

Publico Alvo

Jovens e publico interessados dos bairros da area de intervencéo.

Quantidade

20 jovens e interessados.

Indicadores de
resultados/metas

Insergéo dos jovens no mercado de trabalho;
Qualificagao profissional;

Jovens abrindo seu préprio negdcio apds o curso;

A meta é atingir 80% do quantitativo de participantes.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Servicos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 2 caixas;
Locagao de carro com som, 1 diaria;

25 Kits (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos (no final
do curso);

Alcool em gel 70% 500ml, 4 litros;

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contrata¢do de
empresa para realizacéo do curso.

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de

presenga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo para

Avaliacao L 3 L ) L
composicdo do RATS, além da aplicagdo de uma ficha de avaliagdo junto aos
participantes.
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4.6 CURSO DE MONTAGEM E MANUTENCAO DE COMPUTADORES

Objetivos da
Atividade

Promover conhecimento sobre procedimentos e métodos necessarios a montagem e

manutenc¢ao de computadores.

Local de Realizagao

Em sala equipada que devera ser fornecida pela empresa de informatica contratada

pela empresa executora do PDST para promover o curso.

Método e Técnica

Método e Técnica

A ideia da realizagdo do citado curso surgiu da solicitagéo e identificado nas reuniées
de DRPE do PTS e no Diagnostico Socioterritorial, assim como nas reuniées
comunitarias com as liderangas e representantes das instituigdes. Portanto o curso
torna-se um poderoso instrumento capaz de disponibilizar mao de obra qualificada,
capacitando o publico jovem a identificar em computadores dispositivos e pecgas,
montar e fazer manutengdes preventivas e corretivas. Conforme o diagnostico, este
curso atendera prontamente as demandas e as exigéncias do mercado de trabalho
local. Assim para viabilizar o curso a empresa executora contratarda uma empresa
capacitada de informatica para fornecer: instrutor qualificado para o curso; 20
teclados, 20 micros computadores com mouse monitor e fone de ouvidos; sala para o
curso com ar-condicionado e capacidade para 20 alunos, computador munida com
projetor 5000 lumens com tela retratil 60 polegadas. Além de apostila encadernada
com 60 paginas com conteudo e exercicios. Devendo no conteudo programético do
curso ftratar dos principais componentes do computador (hardware); Conceito
Funcionamento basico do computador; Sistema operacional Windows; Noc¢8es
basicas do sistema operacional Windows; Pacote office; conter introducdo a
informatica; funcionamento do computador; estabilizador, filtro de linha; e nobreaks;
componentes que formam o computador; seguranga, aterramento; entendendo peca
a peca para montagem de um computador; instalagdo e configuragdo de software;
instalacdo e configuragdo de periféricos; conectando a internet, configuragdo de
redes wi-fi; manutengao corretiva e manutengéo preventiva. O Coordenador utilizara
4h mensais para acompanhar o desempenho do curso, e as necessidades
identificadas sempre contando com o apoio do instrutor. Para compor o RATS devera
ser apresentado o resumo descritivo desta atividade. A empresa contratada
executora pelo PDST no enceramento do curso devera ser responsavel pelo
fornecimento dos certificados para aqueles alunos que obtiverem 75% de frequéncia
e de lanches, para todos os alunos participantes. Pela procura e interesse o curso
sera previsto para 2 turmas de participantes. Reitera-se que estdo previstos
protocolos de salde no tocante a prevencdo da COVID-19, e considerando se
houver a necessidade devido a pandemia & necessario que a realizagdo do referido
curso esteja de acordo com as normas da Vigilancia Sanitaria e a legislagédo

pertinente.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

O curso ocorrera no periodo do 2° ao 4° més de execugdo do plano. Acontecera
durante 10 dias uteis, com 4h de duragdo. A carga horaria total do curso sera de 40h.
Com 02 turmas de vinte alunos cada. O instrutor de Informatica contratado devera
cumprir a carga horaria de 40h e o coordenador e o assistente social tera carga
horaria de 2h mensais para mobilizagdo e o acompanhamento do curso, devendo

elaborar Relatério de Acompanhamento para ser incluido no RATS.

Publico Alvo

Jovens e publicos interessados dos bairros da area de intervencéo.

Quantidade

40 alunos para 2 turmas.

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003

e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2




DeEs

83

COMPANHIA DE SANEANENTO DE SERGIPE

Indicadores de
resultados/metas

Insergéo dos jovens no mercado de trabalho;
Qualificagéo profissional;
Jovens abrindo seu préprio negdcio apds o curso;

A meta é atingir 80% do quantitativo de participantes.

Recursos Humanos

Instrutor de Informatica; Assistente Social; Coordenador.

Servigos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 2 caixas;
Locagao de carro com som, 1 diaria;

45 kits lanches (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos
para atender 2 turmas;

Alcool em gel 70% 500ml, 2 litros;

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratacdo de
empresa para realizacéo do curso.

Avaliagao

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presenga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo para
composicdo do RATS, além da aplicacdo de uma ficha dr avaliagdao junto aos

participantes. E o nimero de certificados emitidos.

4.7 CURSO DE CUIDADOR DE IDOSOS

Objetivos da
Atividade

Capacitar os participantes para a profissionalizagdo enquanto cuidador de idoso, no
tocante as agdes de prevengao, promogao e recuperagao da saude de pessoas com
mais de 60 anos de idade tanto em instituigdes especializadas quanto no ambito

domiciliar.

Local de Realizagao

Deverd ser realizado em um espago amplo, arejado e de facil acesso a populagéo

dos 3 bairros da area de intervencéo.

Método e Técnica

O curso sera ministrado por profissional competente, com formag&o superior em
Enfermagem ou Fisioterapia, devendo este comprovar experiéncia no
desenvolvimento da tematica em questéo. O profissional (ou empresa) que executara
a atividades serd contratado pela empresa executora do plano, mediante as
habilidades e competéncias exigidas para conducdo da atividade. A carga horéaria
sera de 80h distribuidas em 20 aulas, com duragdo de 4h diarias, com dias e
horarios a ser definidos em alinhamento com o instrutor e a equipe técnica do PDST.
Os instrumentos metodoldgicos incluem aulas tedricas e praticas, onde serdo
utilizados material multimidia e disponibilizados materiais didaticos, assim como
apostila. No decorrer da atividade o instrutor trabalharé os seguintes contetdos:

e Estatuto do ldoso;

e Beneficios e direitos dos idosos;

e Alteragdo da memdria, deméncia e depresséo;

e Campo de atuacdo, perfil do profissional, formas de insercdo no mercado de

trabalho;

e Postura ética e profissional;

e Papel do cuidador;

e Arelagdo do idoso/cuidador;

e Manuseio dos medicamentos do idoso;

e Técnica de lavagem das maos;
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Método e Técnica

e Valores de referéncia para sinais vitais (Manuseio de equipamentos);

e  Principais sindromes e cuidados;

e Parada cardiorrespiratoria e primeiros socorros.
As aulas ocorrerdo em local, horario e data a ser ajustado pela coordenagdo do
plano, de preferéncia em espago amplo, compativel e viavel para realizagdo da
atividade. Ao final do curso serad realizado o encerramento com a entrega dos
certificados aos participantes que obtiverem presenca de até 75% da carga horéaria
total. Para o planejamento da atividade serdo disponibilizadas 2h da Coordenadora
Social juntamente com a equipe técnica. Reitera-se que estdo previstos protocolos

de saude no tocante & prevengéo da COVID-19.

Quantitativo/Periodo
e Carga Horaria

Esse curso acontecera no 5° Més com 8h de carga horaria (20 aulas com 4h cada) o
instrutor tera 80h de carga horaria e o coordenador terd + 2h mensal para

acompanhamento, como também o assistente social.

Publico Alvo

Jovens e moradores da area de intervengdo que demostrarem interesse e em
situacdo de vulnerabilidade social cadastrados nos érgéos publicos.

Quantidade

20 participantes.

Indicadores de
resultados/metas

Indicadores de
resultados/metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;
Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada sao de 10 pessoas;

A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes;

Participantes inseridos no mercado apos o curso.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Servigos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 1 caixa;
Locagao de carro com som, 1 diaria;

25 Kit lanche (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos
(No final do curso);

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratagdo de
empresa para realizacéo do curso.

Avaliagao

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presencga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo para
composigdo do RATS, além da aplicagdo de uma ficha de avaliagdo junto aos

participantes.

4.8 CURSO DE DESIGNERS DE SOBRANCELHAS

Objetivos da
Atividade

Capacitar os participantes quanto as técnicas e conhecimentos especificos na
modelagem e delineamento das sobrancelhas, conforme o formato do rosto da

cliente.

Local de Realizagéao

Devera ser realizado em um espaco amplo, arejado e de facil acesso a populagao

dos 3 bairros da area de intervencéo.

Quantitativo

1 curso.

Participantes

20 participantes.

O curso sera ministrado por profissional competente, com formagdo técnica em
estética ou possuir certificacdo no desenvolvimento da tematica em questdo. O

profissional (ou empresa) que executara a atividades sera contratado pela empresa
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Método e Técnica

executora do projeto, mediante as habilidades e competéncias exigidas para
conducgdo da atividade. A carga horaria sera de 40h distribuidas em 08 aulas, com
duracédo de 5h diarias, com dias e horarios a ser definidos em alinhamento com o
instrutor e a equipe técnica do PDST. Os instrumentos metodoldgicos incluem aulas
tedricas e praticas, onde serdo utilizados material multimidia e disponibilizados
materiais didaticos. No decorrer da atividade, o facilitador trabalhara os seguintes
conteudos:

e Atendimento ao cliente;

e Histdria das sobrancelhas;

e Biosseguranca e Higiene pessoal;

e Pele, Anatomia e Fisiologia do pelo;

e Tipos de sobrancelhas;

e Técnica de design para modelar sobrancelhas,

. Materiais utilizados para o design;

e Higienizacdo dos materiais;

e Uso do paquimetro para o design;

e Método de modelagem com pinga;

e Método de modelagem com cera;

e Método de Modelagem com linha;

e  Como corrigir as sobrancelhas;

e Sobrancelhas masculinas;

e Dicas basicas de visagismo;

e Dicas e Curiosidades.

As aulas ocorrerdo em local, horario e data a ser ajustado pela coordenagdo do
projeto, de preferéncia em espago amplo, compativel e viavel para realizagdo da
atividade. Ao final do curso, sera realizado o encerramento com a entrega dos
certificados aos participantes que obtiverem presenca de até 75% da carga horéaria
total. Para o planejamento da atividade, serdo disponibilizadas 2h da coordenadora
social juntamente com a equipe técnica. Reitera-se que estéo previstos protocolos de

saude no tocante a prevengdo da COVID-19.

Periodo e Carga
Horario

Esta atividade ocorrera no 6° Més - 40h de carga horaria (08 aulas com 05h cada).

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;
Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada sao de 10 pessoas;

A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes;
NuUmero de certificados emitidos;

Os participantes abrir o seu préximo negécio e ser transformado em MEI.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Servicos
de Terceiros

Copos com agua 200 ml, 1 caixa;
Locagao de carro com som, 1 diaria;

25 Kit (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos. (No final
do Curso);

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;
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A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratacdo de
empresa para realizagdo do curso.
Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de

presenga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memaria de calculo para

Avaliagdo composicdo do RATS, além da aplicagdo de uma ficha de avaliagdo junto aos

participantes e o numero de certificados emitidos.

4.9 CURSO DE MODELAGEM E COSTURA PARA INICIANTES

Capacitar o participante a modelar, montar e costurar pe¢as basicas do vestuario,

Objetivos da

Atividade corte, costura e acabamento visando a qualidade da produgdo, bem como a

insercdo no mercado de trabalho.

Devera ser realizado em um espago amplo, arejado e de facil acesso a populacéo

Local de Realizagao dos 3 bairros da area de intervencao.

Quantitativo 1 curso.
Participantes 20 Participantes.
O curso serd ministrado por profissional competente, com formacdo técnica em

Corte e Costura, ou possuir certificacdo no desenvolvimento da tematica em
questdo. O profissional (ou empresa) que executara a atividades sera contratado
pela empresa executora do projeto, mediante as habilidades e competéncias
exigidas para conducdo da atividade. A carga horéaria serd de 80h, distribuidas em
20 aulas, com duracao de 4h diarias, com dias e horarios a ser definidos, em
alinhamento com o instrutor e a equipe técnica do PDST. Os instrumentos
metodoldgicos incluem aulas tedricas e praticas, onde serdo utilizados material
multimidia e disponibilizados materiais didaticos. Assim como uma apostila no
decorrer da atividade o facilitador trabalhara os seguintes contetdos:

e Introducéo;

e Medidas e conhecimento sobre tecidos;

e Combinagao de cores e estampas;

Método e Técnica
e Kit costura;

e Tipos de costuras;

e Moldes;

e Tracar bases de saia, camisa e cal¢a;

e Modelagem plana;

e Corte;

e Fechamento;

e Tipos de maquinarios;

e Manuseio da maquina de costura;

e Aviamento;

e Acabamento e finalizagao;

e  Como fazer almofadas?

As aulas ocorrerao em local, horario e data a ser ajustado pela coordenagéo do
projeto. Sugere-se que 0 curso seja realizado no Instituto Gilberto, localizado no
bairro Soledade. Ao final do curso sera realizado o encerramento, com a entrega
dos certificados aos participantes que obtiverem presenca de até 75% da carga
horaria total, e sera estimulada a criagdo de uma cooperativa de costureiros. Para o
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planejamento da atividade serdo disponibilizadas 2h da Coordenadora Social
juntamente com a equipe técnica. Reitera-se que estdo previstos protocolos de

saude no tocante & prevencéo da COVID-19.

Periodo e Carga
Horario

Essa atividade acontecer no 9° Més - 80h de carga horaria (20 aulas com 4h cada)

+ 2h de planejamento.

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;
Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada sao de 10 pessoas;

A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes;
Numero de certificados emitidos;

Os participantes abrir o seu proximo negdcio e ser transformado em MEI.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Servigos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 1 caixa;

Locacgao de carro com som, 1 diaria;

25 Kit lanche (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos.
Alcool em gel 70% 500ml, 1unidade;

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratacéo de
empresa para realizagdo do curso.

Avaliagao

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presenga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoéria de calculo
para composicéo do RATS, além da aplicagdo de uma ficha de avaliagéo junto aos

participantes. E o numero de certificados emitidos.

4.10 CURSOS DE PREPARO DE BOLOS E TORTAS

Objetivos da
Atividade

Capacitar os participantes para o preparo de bolos e tortas, bem como seu

estimulo para inser¢do no mercado de trabalho e/ou geracéo de renda.

Local de Realizagao

Espaco Amplo, arejado e de facil acesso a populagéo nas areas de intervengio.

Quantitativo

1 curso.

Participantes

20 participantes.

Método e Técnica

O curso sera ministrado por profissional competente, com formag&@o superior ou
técnico em gastronomia, devendo este comprovar experiéncia no desenvolvimento
da temética em questdo. O profissional (ou empresa) que executara a atividades
sera contratado pela empresa executora do projeto, mediante as habilidades e
competéncias exigidas para conducdo da atividade. A carga horéaria sera de 40h
distribuidas em 10 aulas, com durag¢édo de 4h diarias, com dias e horarios a ser
definidos, em alinhamento com o instrutor e a equipe técnica do PDST. Os
instrumentos metodolégicos, incluem aulas tedricas e praticas, onde serdo
utilizados material multimidia e disponibilizados materiais didaticos. Inclusive
apostila. No decorrer da atividade o facilitador trabalhara os seguintes conteudos:

e Boas praticas para servigos de higiene pessoal;

e Boas préticas de manipulacao de alimentos e risco de contaminagéo cruzada;

e  Principio de padronizagdo de pesos e medidas;

e Selecao de ingredientes e célculo de insumos para producéo culinaria;

e Conceito “Mise em Place” e uso de utensilios basicos;
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Método e Técnica

e Preparo de massas em confeitaria (espumosa, cremosa e seca);

e Técnicas para a preparagdo de bolos e tortas;

e Preparo de bases para bolos e tortas;

e Preparo de cremes, recheios e coberturas (ganache, brigadeiro, merengues,
mousses, creme de confeiteiro, creme inglés).

As aulas ocorrerdo em local, horario e data a ser ajustado pela coordenacéo do

plano. Sugere-se que o curso seja realizado no Instituto Gilberto, localizado no

bairro Soledade. Ao final do curso sera realizado o encerramento com a entrega

dos certificados aos participantes que obtiverem presenca de até 75% da carga

horaria total. Para o planejamento da atividade serdo disponibilizadas 2h da

coordenadora social juntamente com a equipe técnica. Reitera-se que estéo

previstos protocolos de sadde no tocante a prevencédo da COVID-19.

Periodo e Carga
Horario

Essa atividade ser&o 2 realizadas no 6° Més-40h de carga horaria (10 aulas com 4h

cada).

Indicadores de
Resultados/Metas

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;
Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada s&o de 20 pessoas;

A meta ¢ atingir 100% do quantitativo de participantes;
Numero de certificados emitidos;

Os participantes abrir o seu proximo negécio e ser transformado em MEI.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Servigos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 1 caixa;
Locacgao de carro com som, 1 diaria;

25 Kit lanche (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos
para o enceramento do curso;

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratacdo de
empresa para realizacdo do curso.

Avaliagao

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presenga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoria de calculo
para composicdo do RATS, além da aplicagdo de uma ficha de avaliagéo junto aos

participantes. E o numero de certificados emitidos.

4.11 CURSO CULIN

ARIA REGIONAL DE SERGIPE

Objetivos da
Atividade

Capacitar os participantes para o preparo de comidas tipicas regionais, bem como

seu estimulo para inser¢éo no mercado de trabalho e/ou geragdo de renda.

Local de Realizagao

Devera ser realizado em um espaco amplo, arejado e de facil acesso a populagao

dos 3 bairros da area de intervengéo.

Quantitativo

1 curso.

Participantes

20 participantes.

Método e Técnica

O curso sera ministrado por profissional competente, com formacgéo superior ou

Técnico em Gastronomia, devendo este comprovar experiéncia no

desenvolvimento da tematica em questdo. O profissional (ou empresa) que
executara a atividades sera contratado pela empresa executora do projeto,

mediante as habilidades e competéncias exigidas para conducdo da atividade. A
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Método e Técnica

carga horaria sera de 40h distribuidas em 10 aulas, com duragdo de 4h diarias,
com dias e horarios a ser definidos em alinhamento com o instrutor e a equipe
técnica do PDST. Os instrumentos metodolégicos incluem aulas tedricas e praticas,
onde serdo utilizados material multimidia e disponibilizados materiais didaticos e
apostila.

No decorrer da atividade o facilitador trabalhara os seguintes contetdos:

e Boas préticas para servigos de higiene pessoal;

e Boas préticas de manipulacdo de alimentos e risco de contaminagéo cruzada;

e Principio de padronizac&o de pesos e medidas;

e Selecdo de ingredientes e calculo de insumos para produgéo culinéria;

e Conceito “Mise em Place” e uso de utensilios basicos;

e Delicias da culinaria Sergipana (citados abaixo);

e Preparo de pratos com caranguejo/guaiamu (casquinha de caranguejo);

e Moqueca de frutos do mar (camardo, sururu e ostra);

e Peixe a sergipana;

e Feijoada sergipana;

¢ Receitas com frutas locais (Pitomba, Graviola, Jaca dura, Mangaba, Jenipapo);

e Pastel de aratu;

e Caldo de frutos do mar (camarao, sururu e ostra);

e Castanha de caju;

e Macaxeira ao forno de charque;

e Doces artesanais;

e Tapioca (sorvete, beiju);

e Queijada;

e Pizza de camardo/charque.

As aulas ocorrerdo em local, horario e data a ser ajustados pela coordenagédo do
projeto. Sugere-se que o curso seja realizado no Instituto Gilberto, localizado no
bairro Soledade. Ao final do curso sera realizado o encerramento com a entrega
dos certificados aos participantes que obtiverem presenca de até 75% da carga
horéria total. Os utensilios utilizados durante o curso serdo doados para instituicao.
Faz-se importante destacar que o curso devera acontecer durante ou apés a
atividade referente ao curso de nogdes de bolos e tortas Para o planejamento da
atividade serdo disponibilizadas 2h da Coordenadora Social juntamente com a
equipe técnica dentro da carga horaria especifica da atividade “Planejamento das
Atividades”. Reitera-se que estdo previstos protocolos de saude no tocante a
prevengdo da COVID-19.

Periodo e Carga
Horério

Essa atividade ocorrera no més 10°, 40h de carga horaria (10 aulas com 4h cada).

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;
Numero de participantes previstos alcangados;
Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada sao de 10 pessoas;
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A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes;
Ndmero de certificados emitidos;

Os participantes abrir o seu proximo negdcio e ser transformado em MEI.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Servigos
de Terceiros

Copos com agua 200ml, 1 caixa;
Locagéao de carro com som, 1 diaria;

25 Kit lanche (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos
para o enceramento do curso;

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;

A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratacdo de
empresa para realizacdo do curso.

Avaliagao

Evidéncias para esta atividade: fotos datadas dos profissionais trabalhando, lista de
presenga, o resumo descritivo da atividade com respectiva memoéria de calculo
para composi¢cao do RATS, além da aplicagdo de uma ficha de avaliagdo junto aos
participantes. E o numero de certificados emitidos. A avaliagdo também sera

realizada através de preenchimento de formulario no final da atividade.

4.12 CURSO DE NOCOES DE MECANICA EM MOTOCICLETA

Objetivos da
Atividade

Qualificar profissionais para realizar manutengcdo de motocicletas, de acordo com
normas e procedimentos técnicos de qualidade, seguranca, higiene e salde.

Local de Realizagao

Empresa devera disponibilizar local apropriado para a unidade movel e que tenha
facil acesso para os participantes ema uma das areas de intervencao a ser definido

e informado a coordenagdo de monitoramento.

Quantitativo

1 curso.

Participantes

20 participantes.

Método e Técnica

O curso serd ministrado por profissional, com experiéncia comprovada em
mecanica de motocicleta que sera contratado pela empresa executora do plano, ou
através de empresa especializada em capacitacdo nessa formacéo. Portanto O
profissional (ou empresa) que executara a atividade serd contratado pela empresa
executora do plano, mediante as habilidades e competéncias exigidas para
conducdo da atividade. O conteudo e apostila do curso deve ser construido pelo
instrutor e fornecida pela empresa que deve ser enviada pelo coordenador do
PDST para apreciagdo e aprovagao prévia da equipe de monitoramento. A carga
horéria sera de 160h, distribuidas em horario de 4h dias, durante 40 dias (a definir)
no periodo de segunda a sexta (a definir), para uma turma presencial de no
maximo 20 participantes. Assim sendo os dias e horarios a ser definidos em
alinhamento com o Instrutor e a equipe técnica do PDST. O curso a ser realizado
visa oferecer aos participantes habilidades para manutengcdo em sistemas
mecanicos e elétricos de motocicletas, seguindo os procedimentos técnicos, de
qualidade, de seguranca e preservacdo do meio ambiente, O referido curso
acontecerd em uma unidade movel, a ser contratada e também serd de
responsabilidade da Empresa contratada para a Execucdo do PDST, para a
realizacdo desse curso a logistica, os custos provenientes de instalagbes, de
energia, agua, seguranca, durante o periodo da execucéo do curso e da logistica

de montagem e desmontagem da unidade mével. Para a participagdo no curso a
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matricula do aluno s6 serd efetivada mediante apresentacdo de todo os
documentos solicitados. Para participar do curso a o aluno devera ter concluido o
7° ano do ensino fundamental e idade de 16 anos. A grade do curso tera a
Método e Técnica seguinte diretriz e contetdo: Controle Dimensional aplicado a Automotiva;
Introducdo a Tecnologia da Motocicleta e Sistema de Suspensdo e Diregdo;
Sistema de Freio; Sistema de Transmissdo, Impulsdo, Alimentagdo e Forca do
Motor Eletricidade Basica e Sistema de Ignicao/Elétrico. Reitera-se que estdo

previstos protocolos de sadde no tocante a prevencédo da COVID.

Essa atividade acontecera no més 7° com carga horaria de 160h, distribuidas em
Peritl)-ldo e _Carga horario de 4h dias, durante 40 dias, no periodo de segunda a sexta (a definir), para

oraria
uma turma presencial.

Participantes qualificados em mecanica de motocicletas;
. ualificagdo profissional;

Indicadores de Q ¢aop ’

Resultados/Metas Incentivo aos estudos na area;

Insercao dos jovens no mercado de trabalho;

A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes.

Recursos Humanos Coordenador; Assistente Sociais.
Copos com agua 200ml, 1 caixa;

Locacgao de carro com som, 1 diaria;

Servigos 25 Kit lanche (participantes e equipe) contendo copos descartaveis e guardanapos
de Terceiros para o enceramento do curso;

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;
A empresa contratada para realizar o PDST, sera responsavel pela contratacdo de

empresa para realizagéo do curso.
Resumo descritivo com respectiva memdria de calculo, registro fotografico e lista

Avaliagio de presenca que comporao o relatério mensal de atividades. (RATS). E ficha de

avaliagdo para a os participantes

413 CURSO DE CAPACITACAO DE CATADORES E COLETORES DE
MATERIAIS RECICLAVEIS

Promover a capacitagdo dos catadores e coletores de materiais reciclaveis que

Objetivos da atuem na area de intervencdo para que trabalhem de forma qualificada, segura e

Atividade . . C
organizada, para o trabalho em cooperativa de reciclaveis.

L Sugere-se que o evento seja realizado na sede de uma Associagdo Comunitaria ou
Local de Realizagdo | ONG Iocalizada em um dos bairros da area de intervengdo comunidades
beneficiarias.

Quantitativo 1 curso.

Participantes 10 Coletores e/ou catadores.

A atividade sera realizada por um técnico da area ambiental, com experiéncia

comprovada em reciclagem e coleta seletiva, plano de negdcios, especificagbes de
materiais reciclaveis, e que ja tenha atuado como catador ou coletor na area da
Método e Técnica reciclagem em cooperativa, e no tema em questdo, e sera supervisionado pelos
profissionais contratados para execugdo do PDST, sendo estes responsaveis
diretamente pela agdo e ocorrera em local, data e horario a ser ajustado pela

equipe contratada. No decorrer da atividade o instrutor construira todo o contetido e
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Método e Técnica

trabalharé a capacitacéo norteada pelas seguintes tematicas:

a) Nocdes sobre os processos organizativos, operacionais;

b) Nogdes sobre as etapas da Coleta Seletiva;

c) Plano de negdcios de uma cooperativa de catadores;

d) Nocdes basicas sobre associativismo, e cooperativismo;

e) Nocdes dos passos para criar e regularizar uma cooperativa;

f)  Nocgbes de identificacdo das especificacdes dos tipos de reciclaveis (plastico,
papel, papelao aluminio;

g) Apresentacdo de quais sédo e como funciona os equipamentos necessarios
para a reciclagem e demais assuntos correlatos.

O instrutor devera possuir conhecimento do tema e sera previamente escolhido

pela equipe técnica da empresa contratada. No encontro, serdo utilizados

instrumentais técnicos tais como: videos; dindmica de grupo, slides, e textos que

abordem as tematicas de interesse. E contara com momentos praticos. Ao final da

atividade, os técnicos fomentardo a criagdo de um grupo, orientando quanto a

formalizagdo deste, visando motivar e sensibilizar para a formagdo de uma

associacao e /ou cooperativa de catadores, Sendo solicitado essa atividade e o

tema na realizagdo da oficina do DRPE do PTS da area de intervengao diante do

tema discutido foi entdo propostos pelos moradores que participaram do DRPE e

das reunides comunitarias a necessidade dessa atividade para organizagao de

uma cooperativa formalizada, e coleta seletiva implantada na area de intervengdo

durante a reunido. Reitera-se que estao previstos protocolos de saude no tocante a

prevencgao da COVID-19.

Periodo e Carga
Horaria

Essa atividade acontecera no 5° Més - 10h de carga horéria (2h/dia).

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;
Ampliar o conhecimento dos participantes;

A meta a ser alcangada s&o de 10 pessoas;

A meta é atingir 100% do quantitativo de participantes;
Ndmero de certificados emitidos;

Cooperativa formalizada

Recursos Humanos

Coordenador; Assistente Social; Engenheiro Ambiental; Instrutor - 10h.

Servigos
De Terceiros

Copos de agua 200ml, 1 caixa;

Locagéao de carro com som, 1 diaria;

Locacao de 15 cadeiras plasticas e 3 mesas (durante 5 dias);

15 Kit de lanche (participantes e equipe) com copos descartaveis e guardanapos;
Pastas classificadoras, 10 unidades;

Kit contendo 10 unidades (blocos e canetas ecoldgicos);

Impressao de certificados, 10 unidades;

Criacéo de arte/layout e impressao de convite/card.

Serdo consideradas evidéncias desta atividade: ficha de inscricdo dos

Avaliagao participantes, registro fotografico e lista de presenga. Convites/cards de divulgagao
e ficha de avaliagao do curso pelos participantes.
DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003

e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2




O DEsQ .

COMPANHIA DE SANEANENTO DE SERGIPE

4.14 OFICINA DE CAPACITACAO DE LIDERANCAS COMUNITARIAS LOCAIS

Objetivos da
Atividade

Apresentar a proposta do PDST as liderangas comunitarias nos bairros da area de
intervencdo, bem como a criagdo da Comissdo de Sustentabilidade das
Comunidades (CBS).

Local de Realizagao

Sera realizada em local publicos como escolas, associa¢des ou outros escolhidos
através das parcerias com setores estratégicos das localidades. Num contexto de

pandemia, com afastamento social obrigatério, a atividade ocorrera remotamente.

Quantitativo

1 oficina.

Participantes

Liderangas Comunitarias dos 3 bairros e as identificadas no mapeamento para

identificagdo de novas liderangas. (10 de cada bairro).

Método e Técnica

A atividade sera realizada pelos técnicos sociais e o coordenador contratados para
execugdo do PDST, ficando a coordenagdo e acompanhamento do evento sob a
responsabilidade e coordenagdo no dia pelo coordenador do PDST e pelos
assistentes sociais a execugdo a mobilizagdo das liderancas, essas identificadas
no PTS através do DRPE e no Diagnostico Socioterritorial,, como também as
novas mapeadas e identificadas na atualizagdo no PDST, e o apoio as logisticas
para a realizagao como a viabilidade de qual local para a reunido nas areas de
intervengéo ficando sob a responsabilidade diretamente dos assistentes sociais,
como também o ajuste do local e data. Durante sua execugao, o assistente social
e o engenheiro ambiental realizardo uma roda de conversa com as liderangas
locais identificadas, formais e informais, além de instituicdes, e ONG’'s da
comunidade e seus entornos, objetivando conhecer caracteristicas, problematicas,
demandas e potencialidades atuais das areas de intervengéo para adequagéo das
acgOes propostas do PDST. Faz-se importante ressaltar, que sera abordado sobre a
importancia Comissdo de Sustentabilidade dos Bairros (CSB), € uma demanda
levantada nas reunides de DRPE e, durante a condugédo dessa atividade sera
estimulada a criagdo da comissdo para os participantes. Apds a explanagéo, a
equipe fara escuta dos participantes acerca de duvidas e esclarecimentos,
buscando sempre estimular a participagédo de todos os envolvidos nas agdes a
serem realizadas. Ao final da atividade, os técnicos fardo os convites para outras
atividades do plano, além de divulgar sobre a criagdo que sera tratada na atividade
da assembleia para eleicdo da Comissdo). Ressalta-se que ao fazer os convites,
serdo reforgados os objetivos de cada atividade, fomentando a importancia da

participacdo dos comunitarios nesses processos.

Periodo e
Carga Horaria

Acontecera no 4° més a ser realizada com carga horaria de 3h.

Indicadores de
Resultados/Metas

Tirar davidas dos participantes duvidas a respeito da atual situagdo da obra e seus
possiveis transtornos;

Identificar a importdncia do empreendimento e a necessidade de preservagao
ambiental e da rede que esta sendo implantada e ampliada;

Ampliar o conhecimento das liderangas sobre as formas de cuidados com a nova
rede de esgoto;

Aumento da participagdo e mobilizacdo comunitaria em prol de solugbes de
problemas socioambientais;

A meta a ser alcangada de 30 pessoas, 10 participantes por cada bairro da area de

intervengao.

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003

e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2




O DEsSQ 94

COMPANHIA DE SANEANENTO DE SERGIPE

Servigos
de Terceiro

Alimentacgao (Kit Lanche), 30 unidades;

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;

Resma de Papel A4, 1 unidades;

Pasta Classificadora PP, 30 unidades;

Copos de agua 200ml, 1 caixa;

Kit 10 unidades de bloco de anotagbes com caneta ecolégica;
Pasta Classificadora PP 30 unidades;

Locacgéao de 30 cadeiras plasticas e 3 mesas;

Carro com som, 1 diaria;

1 caixa de som com 2 microfones, 1 diaria.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Avaliagao

Serdo consideradas evidéncias desta atividade: ficha de inscricdo dos
participantes, registro fotografico e lista de presenga. Convites/Cards de
divulgacao, apostila do curso e ficha de avaliagdo do curso pelos participantes e o

numero dos certificados de participagdo emitidos.

4.15 CURSO DE CAPACITACAO EM EMPREENDEDORISMO

Objetivos da
Atividade

Capacitar e estimular os moradores dos 3 bairros da area de intervencdo em
especial 0s jovens para que possam desenvolver novos negocios, ou reinventar
atividades atuais na geracao de emprego e renda, contribuindo para melhorar a

qualidade de vida na comunidade.

Local de Realizagao

Sugere-se que a atividade seja realizada em uma Associacdo ou ONG (com
espaco adequado) situada em um dos bairros da area de intervencéo.

Quantitativo

1 curso.

Participantes

30 participantes, 1 curso por area de intervengéo (bairros) com 10 participantes por
cada bairro.

Método e Técnica

O curso sera ministrado por profissional com formagdo superior em administragao
(ou area correlata) com experiéncia comprovada em Empreendedorismo, que sera
contratado pela empresa executora do plano. O conteudo e apostila do curso deve
ser construido pelo instrutor e ser enviado pelo coordenador para apreciagéo e
aprovagdo prévia da equipe de monitoramento. A carga horaria sera de 8h
distribuidas em 2 aulas, com duracdo de 4h diarias, com dias e horarios a ser
definidos em alinhamento com o Instrutor e a equipe técnica do PDST. Ressalta-se
que o assistente social do projeto acompanhara a atividade durante sua execugao
e sera responsavel pela elaboragido do relatério. Os instrumentos metodoldgicos
incluem aulas tedricas e praticas, onde serdo utilizados material multimidia e
disponibilizados materiais didaticos e apostila. No decorrer da atividade o instrutor
trabalhara os seguintes conteudos:

e Identificando a formagao empreendedora;

e Planejamento;

e Produgéo; e Finangas;

e Compras; e Vendas;

e Desenvolvimento de novos produtos e servigos;
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Método e Técnica

e Potencialidade; e o Mercado de oportunidade;
e Atributos principais do empreendedor: planejamento, inovagdo e ousadia,
organizacgao, disciplina e lideranca.
e Como Desenvolver formas de estabelecer relagdes e possibilidades entre
sonho, desejo e sucesso, reconhecendo-se como um cidadao de direitos.
e Identificar oportunidades no seu cotidiano, relacionando-as ao seu plano de
vida e carreira e ao seu plano de negécio.
e Refletir sobre o seu potencial empreendedor para o aproveitamento de opor-
tunidades de vida, carreira e negécio.
e Como ser um MEI-Passo a passo
e Desenvolver ao final do curso um plano de carreira e negécio.
Para o planejamento da ag¢&o serdo disponibilizadas 2h da Coordenadora Social
juntamente com a equipe técnica dentro da carga horéaria especifica da atividade
“Planejamento das Atividades”. Sera disponibilizado lanche aos participantes e s6
serdo entregues certificados para aqueles que obtiverem presenca de até 75% da
carga horaria total. Reitera-se que estdo previstos protocolos de salde no tocante
a prevencao da COVID-19.

Periodo e Carga
Horaria

Essa atividade acontecera no 5 ° més com carga horaria diéria de 8h. (2 dias)

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;

Ampliar o conhecimento das liderangas participantes;

Numero de negdcios identificados pds curso formalizadas;

Numero de MEI’s formalizados;

A meta a ser alcangada sdo de 30 pessoas. 10 por cada bairro da area de
intervengéo;

A meta é atingir 80% do quantitativo de participantes;

Numero de certificados emitidos.

Recursos Humanos

Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Servigos
de Terceiros

Alimentagdo (Kit Lanche), 30 unidades;

Alcool em gel 70% 500ml, 1 unidade;

Resma de Papel A4, 1 unidades;

Pasta Classificadora PP, 30 unidades;

Copos de agua 200ml, 1 caixa;

Kit com 10 unidades de bloco de anota¢gbées com caneta ecoldgica;
Pasta Classificadora PP 30 unidades;

Locacgao de 30 cadeiras plasticas e 3 mesas - locagdes;

Carro com som, 1 diaria;

1 caixa de som com 2 microfones, 2 diarias.

Serdo consideradas evidéncias desta atividade: ficha de inscricdo dos

participantes, registro fotografico e lista de presenga. Convites/Cards de

Avaliagao
divulgacao, apostila do curso e ficha de avaliagdo do curso pelos participantes e o
numero dos certificados de participagédo emitidos.
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4.16 OFICINA DE ASSOCIATIVISMO

Objetivos da
Atividade

Capacitar os integrantes das associagfes e liderangas comunitarias, despertando a
necessidade de organizacdo de maneira formal para agbes coletivas, visando
superar dificuldades e alcangar beneficios comuns para a comunidade.

Local de Realizagao

Sera realizada em local publico como escola, associacdo ou outros escolhidos
através das parcerias com setores estratégicos da area de intervengdo. Num
contexto de pandemia, com afastamento social obrigatério, a reunido ocorrera

remotamente.

Quantitativo

1 Oficina.

Participantes

30 Liderancas comunitarias, integrantes dos 3 bairros.

Método e Técnica

A oficina sera ministrada por profissional com formagdo superior em administracéo

(ou area correlata) com experiéncia comprovada em Associativismo, que sera

contratado pela empresa executora do plano. O conteudo e a apostila da Oficina

devem ser construidos pelo instrutor e deve ser enviado pelo Coordenador do

PDST para apreciagédo e aprovacgdo prévia da equipe de monitoramento. A carga

horaria sera de 8h distribuidas em 2 aulas, com duracdo de 4h cada aula diaria,

com dias e horarios a ser definidos em alinhamento com o instrutor e a equipe

técnica do PDST. Os instrumentos metodolégicos incluem aulas tedricas e praticas,

onde serdo utilizados material multimidia e disponibilizados materiais didaticos.

Como apostilha no decorrer da atividade o instrutor trabalhard os seguintes

contetdos:

e Introdug&o — O que é Associativismo natureza?

e Importancia do Associativismo e principais atribui¢ées;

e Associacdo Constituicdo e o papel dos associados,

e Desafios e conflitos encontrados;

e Liderancas;

e Passos para formalizar uma Associacao;

e O papel de uma Associacdo pés registro com o CNPJ para a comunidade;

e Como deve ser uma Agenda de trabalho e de atividades mensal de uma
Associagéo.

Para o planejamento da acéo serdo disponibilizadas 3h da coordenadora do PDST

juntamente com a equipe de técnicos social. O Coordenador e 0s assistentes

sociais serdo necessarios no acompanhamento e planejamento na mobilizacao,

inscricdo e organizagdo do espaco, logistica do curso dentro da carga horaria

especifica da atividade inseridas no planejamento mensal das atividades. No

encerramento sera disponibilizado lanche aos participantes e s6 serdo entregues

certificados para aqueles que obtiverem presenca de até 75% da carga horaria

total. Reitera-se que estdo previstos protocolos de saude no tocante a prevengéo

da COVID-19.

Periodo e Carga
Horaria

Essa atividade acontecera no 4 ° més com carga horaria de 8h durante 2 dias.

Indicadores de
Resultados/Metas

Participantes capacitados;

Numero de participantes previstos alcangados;

Ampliar o conhecimento das liderangas participantes;

Aumento da participagdo comunitaria em prol de solugdes de problemas

socioambientais local;
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Numero de associagbes formalizadas;
Indicadores de A meta a ser alcangada sdo de 30 pessoas, 10 por cada bairro da area de
Resultados/Metas intervencéo;

A meta é atingir 80% do quantitativo de participantes;

Recursos Humanos Coordenador; Assistentes Sociais; Instrutor.

Arte e impresséo de Convite/Cards em papel A3 1 dobra tamanho 30x20cm, sobre
oficina de Capacitagdo em Associativismo, 30 unidades;

Alimentagéo 60 (Kit Lanche);
Alcool em gel 70% 500ml, 2 unidades;
Resma de Papel A4, 1 unidades;

Copos de agua 200ml, 2 caixas;

Servigos
de Terceiros Kit 10 unidades de bloco de anota¢gbes com caneta ecoldgica;
Pasta Classificadora PP 30 unidades;
Locacgéao de 30 cadeiras plasticas e 3 mesas, 2 locagdes;
Carro com som, 1 diaria;
1 caixa de som com 2 microfones, 2 diarias.
Serdo consideradas evidéncias desta atividade: ficha de inscricdo dos
I participantes, registro fotografico e lista de presenga. Convites/Cards de
Avaliagao
divulgacao, apostila do curso e ficha de avaliagao do curso pelos participantes.
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11 DESENVOLVIMENTO DAS AGOES

Para a realizacdo das atividades devera ser observada a distdncia e a
dificuldade de locomogao do publico participante, de modo que todas as com
comunidades possam ser contempladas com as a¢des do plano.

A contratada devera dispor de um escritério municipo com instalacées
completas, incluindo veiculo, mobiliario, materiais de escritorio, equipamento para
registros fotograficos, impressoras, microcomputador, data-show com acesso a
internet em banda larga para comunicagao por e-mail e transmissao de arquivos e
todos os itens necessarios a operagao e a manutencao das equipes que executarao
0s servigos, com caracteristicas de agilidade e de precisao.

O plantao social ocorrera em um dos 3 bairros, devendo ser de facil acesso e
estar de acordo com as normas de acessibilidade, seguranga, climatizagdo com
ar-condicionado, disponibilizagdo de mobiliario (mesa, cadeira para o profissional no
atendimento, longarina com o no minimo de 3 lugares para o publico). Lembrando
que em caso de pandemia o plantdo devera atender as normas de Vigilancia
Sanitaria e demais 6rgaos de saude.

O veiculo transportara os profissionais e materiais necessarios para a
execugcao das atividades, sobretudo presenciais, devendo o faturamento ser
proporcional as ag¢des desenvolvidas no més e comprovado mediante recibo ou
contrato de locacdo. A contratada devera fazer a aquisicdo do material de consumo,
fardamento e disponibilizar Equipamentos de Prote¢cdo Individual (EPI's),
adequados, que serao utilizados na realizagao das atividades do plano.

A divulgacao das acdes e mobilizacdo da comunidade para participagao dos
eventos do PDST é de responsabilidade da contratada, que devera providenciar os
instrumentos necessarios com vistas a garantir o éxito das atividades propostas. Os
textos a ser utilizados para a mobilizacdo, do carro com som, faixas e banners, que
deverdo ser aprovados previamente pela Gerencia de Markting, Geréncia
Socioambiental e a equipe de monitoramento da CPSO/GESA antes de sua
confecgéo.

Na hipétese de calamidades publicas e/ou pandemias com afastamento social
compulsério, a contratada devera dispor de um local fixo para a realizacdo das

reunides remotas com equipamentos que facilitem acesso rapido a internet
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permitindo um bom desempenho destas atividades. Tal espago sera
necessariamente apresentada a equipe de monitoramento.

Objetivando mobilizacdo da comunidade, a equipe contratada devera
empregar carro de som cujo objetivo € anunciar os eventos/reunides publicas do
PDST informando os comunitarios acerca dos horarios, locais, no caso das
presenciais, ou links de acesso as reunides remotas. Em ambos os casos as
evidéncias da atividade continuardo as mesmas: registro fotografico, listas de
presengca e emprego de fichas avaliativas (que serdo confeccionadas com a
anuéncia da equipe CPSO).

Para comprovagdo do trabalho de mobilizagdo com o carro de som, a
contratada devera entregar uma declaragdo contendo, os horarios e as datas de
realizacédo dos servigos com registro fotografico. O carro de som tera o total de horas
a ser divididas entre os bairros para que assim estas atividades atinjam o maior
publico possivel. Serdo gravados spot para o carro de som com duragao de 30
segundos cada.

As faixas informativas das reunides/eventos deverdo ser afixadas em locais
estratégicos que permitam a visualizagdo por toda comunidade, devendo ter a
devida autorizacgao legal dos responsaveis.

Os locais das reunides e cursos dependerdo das parcerias com prefeituras,
secretarias, sindicatos, escolas, associacdoes de moradores e outras instituicoes
atuantes nas areas. Cabera a equipe técnica da contratada articular parcerias com
as instituicdes objetivando cooperacgao logistica para cada agao.

Nas atividades que serado realizadas de cursos ofertado lanche sob a
responsabilidade da contratada, devendo ser levada em consideracdo a qualidade
do produto e seu valor nutricional e assim, difundir boas praticas alimentares a partir
da adogao de lanches saudaveis. Recomenda-se: sanduiche natural, quiche de
legumes, frutas, salada de frutas, bolos de banana, cenoura ovos, sucos de frutas,
etc.

A partir do 2° més de execugdo, caso seja necessario, podera ser feita
locacao de cadeiras plasticas para a realizagao de atividades, conforme planilha de
aquisicao de materiais para o PDST.

No que concerne a composigao da equipe técnica sera exigida documentagao
comprobatéria da formacao profissional conforme a area de atuacdo, no caso do

coordenador do PDST este devera apresentar nnivel superior preferencialmente em
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Servigo Social com experiéncia comprovada na execucao de no minimo 3 anos em
PTS/PDST e os outros profissionais, de preferéncia assistentes sociais, com
experiéncia comprovada de no minimo 2 PTS/PDST conforme preconizado na
Portaria do Ministério das Cidades n° 464, de 25 de julho de 2018, atualmente
Ministério de Desenvolvimento Regional, sendo admitida, em ambos 0s casos,
experiéncia de estagio nas areas de saneamento e/ou habitacdo no
desenvolvimento de Trabalho Social que tenha duracdo minima de 1 ano. Para as
atividades que necessitem de distribuicdo de material educativo seré contratado pela
empresa responsavel pelo PDST da propria area de intervencdo um agente de
mobilizacdo para a distribuicdo do material com o niumero de horas equivalentes a
realizacdo das atividades previstas no plano do 2° més ao 11° més.

Assim como também a contratacdo de um educador pedagdgico para
desenvolver atividades ludicas durante a realizacado das reuniées comunitarias e do
Seminario de apresentacdo das acdes do PDST para as comunidades e bairros da
area de intervencao, devendo ser esses da prépria comunidade.

A equipe técnica apresentada no certame devera ser a mesma executora do
PDTS ndo sendo admitida substituicdo da equipe com menos de 30 dias da
execucado do contrato, exceto em casos excepcionais devidamente comprovado e
avaliado pela equipe de monitoramento.

Na hipbétese de necessaria substituicido de qualquer membro da equipe,
somente sera admitido profissional que apresente igual ou superior qualificagéo
comprovada e sob os mesmos critérios do profissional anterior, devendo ser
apresentada uma justificativa no prazo de 5 dias da saida do profissional, imediata
apresentacao do substituto acompanhado de curriculo e de toda documentagao
comprobatéria. O profissional substituto devera ser analisado e aprovado pela
equipe de monitoramento. Ndo sera permitida a substituicdo do profissional
designado para assumir a coordenacao do plano, salvo por motivo de forgca maior
com devida justificativa por escrito e anuéncia da equipe da CPSO/GESA.

No caso das atividades que serdo executadas por servico de terceiros ou
empresas contratadas, as mesmas deverdao cumprir as responsabilidades
contratuais destes, descrevendo os profissionais necessarios, € 0 material previsto
no PDST a ser utilizado. Que estara previsto no quadrode cada atividade

A empresa contratada sera responsavel pela observancia das leis, decretos,

regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e
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indiretamente aplicaveis ao objeto deste PDST e ao respectivo termo de referéncia.
Salienta-se que numa situacao de pandemias, a empresa fica também obrigada a
seguir protocolos de biosseguranga estabelecidos pelos o6rgdos da Vigilancia
Sanitaria e legislagéo pertinente.

Também sera de competéncia da empresa contratada a atualizacédo de
informagdes quanto a complementacdo de dados do Diagnostico Socioterritorial, e
contidos nesse PDST a exemplo de dados estatisticos, que estdo sendo
atualizados pelo IBGE tais como: Total de familias; Total de moradores; Total de
familias em situacao de vulnerabilidade social; Numero de pessoas com deficiencia;
Total de idosos; Mulheres e Idosos chefes de familia, aos quias foram apreesentados
nesse PDST levando em consideragcao ao ultimo Censo do IBGE de 2010 e do
observatorio municipal que esta sendo atualizado.

A carga horaria da equipe técnica podera sofrer alteragdes ao longo da
execugao, sendo que esta variagao é justificada em virtude da necessidade da
atuacao dos profissionais em diferentes situagdes.

A equipe técnica do PDST participara de reunides e atividades com a GESA e
os técnicos da CPSO para os esclarecimentos a respeito das agdes a ser
desenvolvidas no Trabalho Social e devera estar presente sempre que a equipe de
monitoramento convocar.

Com relagdo ao material grafico e de multimidia, seus quantitativos bem como
o detalhamento de sua distribuicdo, serdo atrelados as atividades do Plano,
devendo haver distribuicdo também nos locais em consonéancia com o cronograma
da obra e constar nos relatorios mensais.

Todo o material grafico e de multimidia deve conter informacgdes cujo objetivo
€ disseminar as ag¢des do PDST e reflexdes a respeito das questdes socioambientais
do municipio (sobretudo dos bairros em questdo), a preservacao ambiental, o
consumo consciente de agua e sua importancia para a saude e qualidade de vida .

O profissional de Engenharia Ambiental sera responsavel pela elaboragao de
conteudo, revisdo e/ou readequacao de todo o material grafico e de multimidia do
eixo Il que trata de atividades ambientais , bem como o conteudo das cartilhas, para
isto, utilizara a carga horaria referente ao planejamento. Esta atividade tera a
supervisdo da equipe de monitoramento, que esta descrito na quadro de cada

profissional por atividade.
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O material educativo e de multimidia devera ser produzido logo no primeiro
més de execugao do plano de modo a atender as atividades previstas em seu
cronograma. A primeira prova impressa do material grafico devera ser analisada pela
Gerencia de Markting, Geréncia Socioambientla e pelos técnicos da CPSO/GESA e
entao liberada para impressao do quantitativo previsto.

A contratada devera comprovar o quantitativo do material impresso mediante
cupom, nota fiscal, recibo ou ordem de fornecimento além de registro fotografico e
exposicao para conferéncia por um profissional da CPSO/GESA. Caso ndo atenda a
qualidade de impressao este ndo sera pago.

Os recursos dispostos no item material de escritério incluem os custos com
todo material basico para funcionamento do escritério e material pedagogico a ser
utilizado nas atividades e cursos. A empresa executora do PDST devera
disponibilizar todos os recursos materiais para a realizacdo das atividades, a
exemplo de: cadeiras, mesas, computador, projetores multimidia, entre outros,
exceto para aquelas atividades que serdo executadas por servigos de terceiros
(autbnomo ou empresas), importante que tenha no contrato que estes(as) serao
responsaveis pelo fornecimento de todo material necessario.

Todas as agdes executadas pela equipe técnica deverao constar no resumo
descritivo dos itens adquiridos com respectiva memoéria de calculo, registro
fotografico que serdo apresentados no relatério mensal.

Na hipbétese da empresa executora do plano contratar servicos de terceiros
para a execucao dos cursos, no contrato deve constar que o contratante se
responsabilizara pela confeccdo e entrega de certificados aos participantes. Como
criacdo de arte/layout e impressdo de folder em papel couché 115g, 2 dobras;
criacdo de arte/layout e impressdo de folder em papel couché 115g, 2 dobras,
tamanho 300x210 mm, criacdo de arte/layout e impressdo de folder em papel
couché 115g, 2 dobras, tamanho 30x20cm, sobre o PDST (150 unidades) a criagao
de arte/layout e impressdo de folder em papel couché 115g, 2 dobras, tamanho
30x20cm, sobre “Se Liga na Rede” (150 unidades); criagdo de arte/layout e
impressdo de banner horizontal, em lona, 450g, impressdao em plotagem, em
policromia digital com fixador de alga estandarte, acabamento em bainha com barra
em madeira cilindrica, tamanho 120x100 cm; (01 unidade) criacado de arte/layout e
impressao de convite em papel couché 115¢g, 1 dobra tamanho 30x20cm, sobre a

apresentacao do PDST com conteudo resumido.
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12 MONITORAMENTO E AVALIAGCAO

O monitoramento e a avaliagdo da execugdao do plano dar-se-a através do
acompanhamento da realizacdo das agdes mediante reunides com os profissionais
da CPSO/GESA, e/ ou profissional tecnico social preferecialmente e com
experiencia e conhecimento tecnico social indicado pela empresa bem como visitas
aleatdrias as atividades, para tanto o coordenador do PDST encaminhara ao
referido setor a agenda mensal de atividades que a partir do 2° més de execugao e
estara incluida no Relatério de Acompanhamento do Trabalho Social (RATS).

No decorrer da execucéo do plano, a contratada devera emitir e encaminhar a
Companhia de Saneamento de Sergipe DESO em até 30 dias ap6s a ordem de
servico, o RATS durante 12 meses, a agenda mensal de atividades que devera ser
entregue junto a este documento e deve ser planejada para o periodo subsequente,
levando em consideragcdo o cronograma constante no plano, bem como a
disponibilidade da comunidade e das instituicdes parceiras. No RATS devem constar
a descricao de todas as atividades realizadas em cada més com respectivos custos
e registros.

O RATS é, portanto, um instrumento fundamental onde estardo consolidadas
todas as acdes desenvolvidas pela equipe contratada durante cada més e deverao
conter as seguintes informacgdes: identificacdo; as atividades programadas e as
realizadas; identificacdo das técnicas e instrumentos utilizados; participacao e
envolvimento dos beneficiados; envolvimento dos parceiros, de outros projetos
sociais e equipe de engenharia; avaliagédo da equipe e da populagéo sobre as agdes;
instrumentos de avaliagcao; relatério individual das agbes do periodo; memdria de
calculo (medigao dos custos); registros fotograficos; entre outros.

Considerando que a avaliagdao permitira o aperfeicoamento do trabalho, ela
sera continua e realizada durante toda execucgao deste plano, através dos contatos
da equipe CPSO/DESO com equipe técnica, comunidade atendida, da analise dos
resultados de cada atividade realizada.

Ao final de cada atividade realizada, sobretudo as de cunho coletivo que
envolvam diretamente a populacao beneficiaria, a equipe contratada devera solicitar
aos participantes que respondam ao formulario de avaliagao individual, cujo modelo

sera elaborado com o apoio e anuéncia da monitoria.
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Este instrumento é de fundamental importancia para que a equipe de
execucdo e de monitoramento repensem criticamente a metodologia adotada e
melhorem a prestagdo do servico. E necessario reforgar que o conjunto de
formularios respondidos e que corresponde a cada agao devera ser acompanhado
do demonstrativo dos resultados da avaliagcdo da atividade que poderdo ser
representados em graficos linhas, barras etc. Tanto o modelo de formulario utilizado
quanto o citado demonstrativo deverao ser anexos ao RATS.

Ao término do ultimo més de execucado do PDST, a contratada encaminhara
um relatério final com a consolidagcado das atividades desenvolvidas com avaliagao
realizada pela comunidade, verificagcdo do cumprimento dos objetivos, apresentagao
de fatores positivos e negativos no desenvolvimento do plano; comentar sobre a
adequacao da metodologia aplicada, o envolvimento da comunidade, a atuagao dos
parceiros, a integragdo com outros projetos sociais e com a equipe técnica de
engenharia; contribuicdes para a mobilizagdo e organizagdo da comunidade,
informar se ha a previsao de continuidade do Trabalho Social.

Todos os relatérios, os mensais e o final, deverdo ser entregues via E-DOC
(sistema documental virtual da DESO), e o documento fisico encaminhado a
GESA/DESO em 3 vias idénticas e encadernadas.

Antes de providenciar a impressao, toda documentagao incluindo RATS e o
relatorio final encaminhados para o e-mail gesa@deso-se.com.br até a data limite do
final de cada més de execucgao, conforme assinatura da ordem de servico.

A equipe de monitoramento ao receber tais documentos os analisara
solicitando a equipe contratada, via comentarios ao lado dos textos, reparo de
equivocos. A documentacdo somente podera ser impressa apos autorizacao da
equipe CPSO/GESA, a contratada entdo providenciara a impressdo e posterior
reencaminhamento formal a GESA/DESO conforme descrito em paragrafo anterior.

Para cada acgao realizada devera ser elaborado um resumo descritivo da
atividade com respectiva memodria de calculo, acompanhado dos questionarios
(respondidos em visitas domiciliares), das fichas de avaliagédo respondidas pelos
participantes nas atividades, registro fotografico e lista de presencga. Todos os custos
deste PDST deverao ser dispostos na planilha orgamentaria, conforme modelo da
Caixa Econdmica Federal que devera ser fornecido pela equipe de monitoramento.

Apés a analise da equipe CPSO/GESA, os relatérios e demais documentos

relativos a execugao (Diagndstico Socioterritorial, PDST, entre outros), incluindo
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seus respectivos anexos, listas de presenca digitalizadas, as gravagdes em formato
mp4 dos audios utilizados para mobilizagdo como carro de som e todo material
grafico produzido para as agdes, deverdo ser organizados em formato PDF salvos
em um pen drive e entregues a equipe de monitoramento no ultimo més de
execucao

A medigdo para pagamento deve estar em conformidade com as acbes
realizadas, devidamente registradas e comprovadas nos relatérios mensais
aprovados pela CPSO/GESA. Bem como a comprovagido da experiéncia em
Trabalho Social, segundo preconizado na Portaria do Ministério das Cidades n° 464,
de 25 de julho de 2018, atualmente Ministério de Desenvolvimento Regional, sendo
admitida a experiéncia de estagio nas areas de saneamento e/ou habitacdo, no
desenvolvimento de trabalho social, que tenha duragdo minima de 1 ano.

A equipe técnica apresentada no certame devera ser a mesma executora do
PDST, ndo sendo admitida substituicdo da equipe com menos de 30 dias da
execucao do contrato, exceto em casos excepcionais devidamente comprovado e
avaliado pela equipe de monitoramento.

Na hipotese de necessaria substituicdo de qualquer profissional, somente
sera admitido profissional que apresente igual ou superior qualificagdo comprovada
e sob os mesmos critérios do profissional anterior, devendo ser apresentada uma
justificativa no prazo de 5 dias da saida do profissional, imediata apresentagdo do
substituto acompanhado de curriculo e de toda documentacdo comprobatdria.

O profissional substituto devera ser analisado e aprovado pela equipe de
monitoramento. Nao sera permitida a substituicdo do profissional designado para
assumir a Coordenacao do Projeto, salvo por motivo de forgca maior com devida
justificativa por escrito e anuéncia da CPSO/GESA.

No que tange ao Curso de Montagem e Manutencdo de Computadores a
empresa executora devera contratar uma instituicdo ou empresa de
tecnologia/informatica capaz de fornecer sala, material e instrutor, conforme o Plano.

A empresa contratada sera responsavel pela observancia das leis, decretos,
regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e
indiretamente aplicaveis ao objeto deste Plano de Desenvolvimento Socioterritorial
(PDST) e ao respectivo Termo de Referéncia. Salienta-se que numa situagdo de

pandemias, a empresa fica também obrigada a seguindo protocolos de
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biosseguranga estabelecidos pelos 6érgaos da Vigilancia Sanitaria e legislagao
pertinente.

A carga horaria da equipe técnica podera sofrer alteragdes ao longo da
execugao, sendo que esta variagdo € justificada em virtude da necessidade da
atuacao dos profissionais em diferentes situagdes.

A equipe técnica do PDST participara de reunides e atividades com os
técnicos da CPSO para os esclarecimentos a respeito das acbes a ser
desenvolvidas no Trabalho Social e devera estar presente sempre que a equipe de
monitoramento convocar.

Na hipotese de afastamento social, a exemplo de pandemias, a empresa
responsavel podera contratar um técnico em informatica para apoio tecnolégico na
logistica das apresentacdes on line (reunides remotas).

Com relagdo ao material grafico e de multimidia, seus quantitativos bem
como o detalhamento de sua distribuicdo serdo atrelados as atividades do Projeto,
devendo haver distribuicdo também nas areas de abrangencia do Plano e constar
nos relatérios mensais.

Todo o material grafico e de multimidia devem conter informacdes e reflexdes
cujo objetivo é disseminar reflexdbes a respeito das questdes socioambientais,
quanto a preservagao ambiental, sobre a rede de esgoto e sobre sua importancia
para a saude e qualidade de vida. no primeiro més de execuc¢ao do plano de modo a
atender as atividades previstas em seu cronograma.

E todo o material a ser impresso a primeira prova impressa do material
grafico devera ser encaminhado a GESA que encaminhara para GMAR da DESO e
apds analise e aprovacado sera encaminho a CPSO/GESA e entéao, liberada para
impressao do quantitativo previsto. A contratada devera comprovar o quantitativo do
material impresso mediante nota fiscal, recibo ou ordem de fornecimento além de

registro fotografico e exposi¢cao para conferéncia por um técnico CPSO/GESA.

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003
e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2




COMPANHIA DE SANEANENTO DE SERGIPE

O DEsDO

107

13 COMPOSIGAO DA EQUIPE TECNICA

A empresa vencedora do certame devera apresentar em seu quadro funcional

equipe multidisciplinar nas areas de Ciéncias Humanas,

que atendam as

especificidades do PDST, além de possuir em seus curriculos experiéncia em

trabalhos comunitarios.

CARGO QUALIFICACAO TECNICA DESCRICAO DAS ATRIBUICOES QUANT.
Nivel superior, em Servigo Social ou
Sociologia, com experiéncia de pratica | Coordenar e distribuir as tarefas
profissional em ag¢des socioeducativas | correlatas as agbes do PDST, contactar
em intervengbes de saneamento e de | e articular parcerias; organizar e
habitacdo conforme preconizado na | realizar visitas institucionais, coordenar
Portaria do Ministério das Cidades | as visitas domiciliares; realizar reunidoes
Coordenador n° 464, de 25 de. jlultjo. de 2018, comun?térias. e ggntatos ’<.:om as o1
atualmente Ministério de | comunidades; emitir relatérios das
Desenvolvimento  Regional, sendo | atividades mensais e RATS final;
admitida a experiéncia de estagio nas | participar de reunides mensais com a
areas de saneamento e/ou habitacdo, | equipe  técnica do  proponente,
no desenvolvimento de Trabalho | colaborar com o bom andamento do
Social, que tenha duragdo minima de | plantdo social.
01(um) ano.
Nivel superior preferencialmente em
Servico Social com experiéncia de | Desenvolver acdes tais como: atuar no
pratica profissional em agbes | Plantdo Social e visitas domiciliares (se
socioeducativas em intervengbes de | necessario); apoio na distribuicdo de
saneamento e de habitacdo conforme | materiais informativos e educativos;
Profissional preconizado na Portaria do Ministério | participar da elaboracdo e de reunides
com Nivel das Cidades n° 464, de 25 de julho de | de monitoramento, contribuir para 03
Superior 2018, atualmente Ministério  de | elaboracdo dos relatérios mensais,
Desenvolvimento  Regional, sendo | direcionar o processo de avaliagdo
admitida a experiéncia de estagio nas | junto a populagéo, participar de reuni-
areas de saneamento e/ou habitagcdo, | 6es mensais com a equipe técnica do
no desenvolvimento de Trabalho | proponente e nos aspectos de sua
Social, que tenha duragdo minima de | competéncia.
01(um) ano.
Acompanhar e conduzir atividades do
PDST, sobretudo as atividades
Nivel superior preferencialmente em | socioeducativas relacionadas ao meio
Engenharia Ambiental com experiéncia | ambiente e saneamento, ressaltando
Profissional comprovada de no minimo 6 mesesem | as relagbes entre ambiente e
com Nivel atividades socioambientais em | sociedade e seus impactos no sentido 01
Superior Trabalho Social e/ou comunitarios. | de incentivar a mudanga de atitude e a
Serd valido também a experiéncia de | nocdo critica sobre as questdes
estagio desde que cumpra com a | ambientais, bem como prestar
experiéncia supracitada. orientagdes quanto as boas préaticas no
cuidado com o sistema de esgotamento
sanitario.
Executar e gerenciar servicos de apoio
administrativo, tratando de documentos
Auxili diversos, além de cumprir todos os
uxiliar : - =
Administrativo Nivel médio procedlmentos necessarios em relagdo 01
a documentacgdo do PDST,
principalmente, no que tange aos
recursos humanos.

Fonte: Elaboragao prépria, 2021.
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14 CRONOGRAMA DAS ACOES
CRONOGRAMA DE EXECUCAO

EIXO META/AGAO

Visitas Institucionais

Seminario de Apresentagao das Agbes Propostas no PDST aos Moradores
Instituicbes e Liderangas Comunitarias da Area de Intervengéo

Atualizagdo do Diagnostico Socioterritorial

| Reunido para Formagéo da Comissdo de Sustentabilidade dos Bairros

Assembleia para Formagao e Eleicdo da Comissao de Sustentabilidade dos Bairros
Reunibes Comunitarias

Reunides com as Liderangas Comunitarias e Representantes da

Oficina de Capacitagdo dos Membros da Comissao de Sustentabilidade dos Bairros
Distribuicdo de Material Educativo

Plantao Social

Apresentagéo das agdes propostas no PDST a equipe técnica contratada
Planejamento geral das agdes do PDST

I |Reunido de planejamento para a realizagdo das visitas institucionais

Seminario de apresentagéo das ag¢des propostas no PDST aos moradores instituicées
e liderangas comunitarias da area de intervencgao

Elaboragao de Relatérios Mensais do Trabalho Social (incluindo o RATS Final)
Reunido de monitoramento da execugédo do PDST

Mutirdo “Pela Limpeza do Mangue”

Oficina “Se Liga na Rede”

Visita a Unidade Mével de Educagdo Ambiental “Programa Saneamento Expresso”

1 Oficina de Coleta Seletiva

Oficina sobre Consumo Consciente e Tarifa Social

Circuito Cultural e Ambiental ERQ-Norte-12 Etapa

Oficina para orientagéo e formagao da Cooperativa de Coletores de materiais
reciclaveis

Oficina de Capacitagéo de Liderangas Comunitarias

Oficina de Associativismo

Curso de Capacitagao em Empreendedorismo

Curso de Nogdes de Mecénica de Motos

Curso Basico para Camareira

Curso Basico para Gargcom

Curso de Frentista

v | Curso de Manutengéo e Conserto de Aparelhos Celulares

Curso de Nogdes Basicas de Marketing Digital para as Midias Sociais

Curso de Montagem e Manutengado de Computadores

Curso de Cuidador de Idoso

Curso de Designers de Sobrancelhas

Curso de Modelagem e Costura para iniciantes

Curso de Preparo de Bolos e Tortas

Curso de Culinaria Regional de Sergipe

Curso de Capacitagao para Catadores e-Coletores de Materiais Reciclaveis I
Fonte: Elaboragao propria2021.
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15 PARCERIAS

Para o desenvolvimento eficaz das ag¢des previstas para PDST, é pertinente a
realizagcdo de parcerias para o desenvolvimento do projeto e sustentabilidade do
trabalho desenvolvido. Sendo assim, sugere-se que sejam estabelecidas parcerias

com os seguintes orgaos:

Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO - Apoio nas agdes inerentes ao
projeto com a disponibilizagdo de copos de agua, ferramenta movel, gibis, brindes
sustentaveis).

Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMFAS) - Parcerias nas acgdes de
Assisténcia Social.

Secretaria Municipal de Saude (SMS) - Parceira nas a¢des de Saude.

Secretaria Municipal de Educacao (SEMED) - Parceria nas agbes de Educacao
para jovens e adultos.

Secretaria Municipal de da Juventude e do Esporte (SEJESP) - Parceria nas
acoes de Esporte e lazer.

Secretaria Municipal do Meio Ambiente (SEMA) - Parceria nas a¢des de Meio
Ambiente (viabilizagdo de técnicos para ministrar oficinas ambientais, fornecimento
de mudas).

Fundacgao Cultural Cidade de Aracaju (FUNCAJU) - Parceria nas acdes e servigos
voltados a Cultura e Preservagao do Patrimdnio Publico.

Defesa Civil - Parceria nas a¢gdes voltadas a prevengao a desastres, ja que diversas
familias dos bairros beneficiarios residem em areas de risco de desabamento.
Fundagao Municipal do Trabalho (FUNDAT) - Disponibilidade de espacgo e/ou
técnicos para fornecimento de cursos de capacitacio.

Conselhos Tutelares - Parceria em acbes voltadas no apoio e assisténcia a
criancas e adolescentes.

Conselho de Seguranga - Parceria em acbes voltadas para a Seguranga nos
bairros de abrangéncia do projeto.

Consércio de Saneamento Basico da Grande Aracaju - Parceria em acgdes
voltadas para a coleta seletiva e na organizagdo de catadores e coletores dos

bairros do projeto.
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API:ENDICES
APENDICE A
REGISTRO DAS ATIVIDADES DE CAMPO - PDST
Periodo:
Bairro:
Observagao do
NP Nome/Endereco/Contato/ Observagao do Assistente Social
Instituicao Morador/Lideranca |Agente de
Mobilizagao
1
2
3
4
5
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APENDICE B

RELATORIO TECNICO E CIENTIFICO

Dados do Relatorio Técnico

Qualidade ERQ-Norte-12 Etapa.

Titulo e subtitulo: Plano de Desenvolvimento Socioterritorial
da Obra de Ampliacdo do Sistema de Esgotamento Sanitario
da Sede do Municipio de Aracaju, Estagdo de Recuperagao da

N°: 01

Tipo de relatério: Técnico e Cientifico

Data:
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Mario Leo de Oliveira Rodrigues
Gerente Socioambiental

Flavia Aragéo Pereira
Coordenadora de Projetos Sociais
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Esp. em Educacdo Ambiental
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Assistente Social
CRESS N.° 4436/182 Regido/SE

Instituicao executora e enderego:

SE.
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