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TERMO DE REFERENCIA
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE — DESO
Pregao Eletronico N°/2024-DGC

Processo Administrativo n° /2024

1- OBJETO

O presente processo consiste na realizagdo de Pregdo Eletrénico para contratagdo de empresa
especializada na prestagdo de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), nas modalidades de Discagem
Direta Gratuita (0800) e servico de Numero Unico (NUN), através do fornecimento de Tronco SIP (IP/SIP
Trunk) autenticado via Internet para serem entregues de acordo com as Normas e Regulamentagbes dos
Contratos de Concessao e/ou Termos de Autorizagcao, celebrados entre as Prestadoras dos Servicos e a
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL e conforme as condigbes contidas neste Termo de

Referéncia e seus anexos.

2 — JUSTIFICATIVA

21-DO OBJETO

A contratagéo dos servigos de Telecomunicagdo de Voz 0800 e Numero Unico (NUN) se faz necessaria por
ser um servigo continuo que substituira o LOTE 2 do contrato 083/2019 (com término previsto para 26/07,
sem possibilidade de renovagéo). Esse servigo permite que os usuarios de todo o estado de Sergipe sejam
atendidos através do Call Center da DESO via 0800 079 0195 e 4020 0195.

Ademais, a evolugao para tecnologia SIP a ser contratada tem o objetivo de trazer escalabilidade, podendo
ser facilmente expandida; flexibilidade geografica, pois ndo se limita a uma instalagéo fisica em um enderego
determinado; e redundancia e continuidade, visto que pode ser utilizada com rotas alternativas de

comunicagao quando houver falha do link principal.

2.2 - DA METODOLOGIA DO PREGO MAXIMO

A metodologia utilizada para definigdo do prego maximo de referéncia foi o preco médio da pesquisa de

mercado.
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2.3 - DO QUANTITATIVO

A quantidade de numeros e minutagem previstas foram calculados utilizando o nimero de postos de
atendimento do Call Center atual da DESO, com previsao de crescimento e fila de espera.

3 — QUANTIDADE E DESCRIGAO DOS SERVIGOS

3.1 - LOTE UNICO

Pretende-se realizar a contratacdo em Lote Unico por todos os itens serem de Servico Telefénico Fixo
Comutado (STFC).

QUANTIDADE
ITEM DESCRITIVO UNIDADE QUN'?E'J;'?QDE TOTAL (30
MESES)
1 |Entroncamento Digital de Feixe Bidirecional do tipo SIP
Assinatura Mensal do Entroncamento SIP Bidirecional
1.1 . o . N un 1 30
com capacidade de atender 80 ligagcbes simultdneas
1.2 |Destino Fixo Local min 5.000 150.000
1.3 |Destino Movel Local min 5.000 150.000
1.4 |Destino Fixo Longa Distancia Nacional min 1.000 30.000
1.5 |Destino Movel Longa Distancia Nacional min 1.000 30.000
2 |Servigo do tipo Discagem Direta Gratuita (0800)
Assinatura Mensal do Servigo 0800 Comutado sem
2.1 o un 1 30
restricdo a celular
2.2 |Pacote de Facilidades de Configuragdes un 1 30
2.3 |Origem Fixo Local de 0800 min 5.000 150.000
2.4 | Origem movel Local de 0800 min 120.000 3.600.000
2.5 |Origem Fixo Estadual de 0800 min 1.000 30.000
2.6 |Origem Movel Estadual de 0800 min 2.000 60.000
3 |Servigo de Nimero Unico (NUN)
31. |Assinatura Mensal do Servico de Nuimero Unico un 1 30
3.2 |Pacote de Facilidades de Configuragao un 1 30
33 TransporEe de Cha.mada entre pontos de presenca min 8.000 240.000
para o Numero Unico

3.2. Deve ser fornecido ainda, para um melhor gerenciamento do objeto:

¢ Acesso WEB as contas discriminadas;
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* Resumo de faturas detalhadas, separando por ramal (0800 e 4020), totalizacdo da minutagem
descrevendo origem e destino das ligagdes (local movel e fixo, estadual movel e fixo e transporte de

chamadas) e pacote de assinaturas.

4 — ESTIMATIVA DO VALOR DO OBJETO DA CONTRATAGAO

Na orgcamentacgdo do objeto foram realizadas consultas no mercado para compor os pregos e buscar atender
ao previsto no RILC da Companhia de Saneamento de Sergipe — DESO a partir de pesquisa junto a

prestadores de servicos.

5 — DA QUALIFICAGAO TECNICA

5.1 — Atestados ou declaragdes fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado (clientes),
comprovando que a LICITANTE forneceu e/ou esta fornecendo os servigcos em que figurem o nome da
empresa licitante na condi¢do de “contratada”, comprovando que tenha executado servigos compativeis com

0 objeto ofertado;

5.1.1 — N&o serdo aceitos atestados emitidos por empresas do mesmo grupo empresarial da proponente,

nem pela propria;
5.1.2 — Sao consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da proponente, empresas por ela
controladas ou empresas controladoras da proponente, ou empresas que tenham, no minimo, uma mesma

pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa emitente do atestado e da proponente;

5.2 — ALICITANTE devera apresentar autorizagao e/ou concessado da ANATEL para o Servigco Telefénico Fixo

Comutado (STFC) em seu nome.

6 — ESPECIFICAGOES TECNICAS

6.1 — Entroncamento Digital de Feixe Bidirecional do tipo SIP

6.1.1 — Correspondem acessos ao STFC (Servigo Telefénico Fixo Comutado) através de circuitos SIP de

feixe bidirecional.

6.1.2 — Devem ter 80 (oitenta) acessos simultaneos;
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6.1.3 — Serao liquidados a contratada apenas os servicos efetivamente utilizados;

6.1.4 — A CONTRATADA deve disponibilizar o tronco para conexao via internet estavel e segura para garantir

uma comunicacgao SIP sem interrupgdes;

6.1.5 — O CONTRATANTE fara o acesso e autenticacdo ao tronco SIP através da rede mundial de

computadores (Internet), independente do provedor de servigo de Internet.

6.1.6 — Deve ser capaz de suportar pelo menos um dos codecs G.711 (PCMU / PCMA) e G.729, para

garantir a qualidade do audio nas chamadas.

6.1.7 — Deve permitir originar liga¢des utilizando o mesmo tronco nas modalidades de tarifagdo descritas nos
itens 1.2, 1.3, 1.4 e 1.5;

6.2 — Servigo do tipo Discagem Direta Gratuita (0800)

6.2.1 — Corresponde a um numero de acesso que permita o recebimento de chamadas telefénicas em um

unico ponto ou recebimento distribuido entre varios pontos;

6.2.2 — As faixas de numeragéo especificas para o servigo serdo designadas obedecendo as regras da
ANATEL;

6.2.3 — A tarifagcao devera ser reversa, isto é, os custos das ligagcoes deve ser debitado na fatura da DESO;

6.2.4 — Conta mensal, fornecida gratuitamente, contendo data, hora e identificagdo do telefone chamador;

6.2.5 — A tarifagdo minima das chamadas devera ser de 30 segundos;

6.2.6 — Ap6s o tempo minimo, a tarifagdo se dara por décimo de minuto, ou seja, por intervalos de 6

segundos cada;

6.2.7 — A ativagao do servigo 0800 devera se feita em um prazo maximo de 30 dias apds a solicitagao do

Servico;

6.2.8 — O prazo de entrega do servigo ndo pode ser superior a 30 dias a partir da assinatura da Ordem de

Servigo.
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6.2.8.1 — Caso esse prazo nao seja cumprido, sera descontado 1% da assinatura mensal do servigo por dia

de atraso, limitado a 30% do valor.

6.2.9 — A CONTRATADA devera efetuar a portabilidade do nimero 0800 079 0195.

6.3 — Servigo de Niimero Unico (SNU)

6.3.1 — Disponibilizagdo de um mesmo numero geografico em diversas localidades, do tipo 40XX-MCDU

comutado;

6.3.2 — As faixas de numeragao especificas para o servigo serdo designadas obedecendo as regras da
ANATEL;

6.3.3 — A cobranga sera dividida: O usuario que originar a chamada pagara pela ligagéo até um dos pontos
de recebimento de ligagbes da CONTRATADA, podendo ser Local ou Longa Distancia, a depender do plano
utilizado pelo usuario. Cabera a DESO pagar pelo transporte da ligagdo até o ponto de atendimento do
servico, caso este ponto esteja num codigo de area diferente do codigo de area de origem da chamada. A
CONTRATADA devera informar a relagao das cidades onde possuem ponto de recebimento de ligagdes do
tipo Numero Unico;

6.3.4 — A ativagao do servigo devera se efetuada em um prazo maximo de 30 dias apos a solicitagao do
Servico;

6.3.5 — O prazo de entrega do servigo ndo pode ser superior a 30 dias a partir da assinatura da Ordem de

Servico.

6.3.5.1 — Caso esse prazo nao seja cumprido, sera descontado 1% da assinatura mensal do servigo por dia

de atraso, limitado a 30% do valor.

6.3.6 — A CONTRATADA devera efetuar a portabilidade do Nimero Unico 4020-0195.

6.4 — Do Suporte e Manutengao

6.4.1 — A comunicagdo de problema ou solicitagdo de suporte devera ser feita pela CONTRATANTE por

telefone com ligagédo gratuita ou sistema Web em que devera ser aberto chamado com fornecimento de

namero unico de protocolo para acompanhamento. O protocolo devera ser fornecido no momento da
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abertura.

6.4.2 — Os telefones, e-mails ou paginas da Internet, a serem utilizados para a abertura dos chamados,

devem ser informados formalmente pela CONTRATADA em até 10 dias apds a assinatura do contrato.

6.4.3 — O servico de suporte e manutengao devera ser prestado sem custos adicionais ao CONTRATANTE.

6.5 — Do Acordo de Nivel De Servigos

6.5.1 — A CONTRATADA devera ter condi¢gdes de assegurar o Acordo de Nivel de Servico — ANS, para os
servigos contratados, e com tempo de resposta e de solugdo descritos nos itens a seguir, conforme

classificagao das anomalias de funcionamento dos produtos estabelecidos abaixo.

6.5.2 — A CONTRATADA devera garantir disponibilidade mensal de no minimo, 99,5% para o tronco SIP
fornecido a CONTRATANTE, calculada da seguinte forma:

DMA = [(43200 - TTICM) / 43200] x 100
Onde:
TTICM: Tempo Total de Interrupgao do Circuito (em minutos) no Més.
DMA(%): Disponibilidade Mensal Atingida

6.5.3 — Para efeito de calculo de TTICM, sera considerado o periodo em minutos entre o primeiro minuto do

primeiro dia e o ultimo minuto do ultimo dia do calendario do més a que se refere a fatura;

6.5.6 — O servico sera considerado indisponivel quando nao for possivel a conexdao com o Backbone da
CONTRATADA ou nao ser possivel receber ou originar ligagdes, a partir do registro do chamado técnico na
Central de Atendimento da CONTRATADA, sendo considerado disponivel apds o fechamento do chamado
técnico, com a devida anuéncia da CONTRATANTE, na Central de atendimento da CONTRATADA.

6.5.7 — Entende-se como inicio do atendimento a primeira mensagem trocada pela CONTRATANTE com a
CONTRATADA informando a ocorréncia ou inicio da ligagcdo efetuada a central de atendimento da
CONTRATADA independentemente do atendimento do operador.

6.5.8 — O prazo maximo de recuperagao da disponibilidade do tronco sera 2 (duas) horas, todos os dias do

més, inclusive sabados, domingos e feriados.
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6.5.9 — No caso de interrupgao programada por necessidade da CONTRATANTE, a mesma néo afetara o
indice de disponibilidade da CONTRATADA.

7 - PRAZO DE ENTREGA

O servigo devera ser entregue em funcionamento pela CONTRATADA conforme as especificagbes contidas

neste Termo de Referéncia em até 30 (trinta dias) apds a emissado da ordem de servico.

8 — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

8.1 — DA CONTRATADA

8.1.1 — Entregar os produtos e servicos cumprindo rigorosamente todas as especificagbes, prazos,
obrigagbes e clausulas estabelecidas neste edital e seus Anexos;

8.1.2 — Zelar pela perfeita execugéo do contrato;

8.1.3 — Manter, durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,

todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no ato convocatério;

8.1.4 — Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da

execugao do contrato, obrigando-se a liquida-los nos respectivos vencimentos, sabendo que:

8.1.41 — A inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais,
previdenciarios e comerciais nado transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu

pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;

8.1.4.2 — Nao existira, em hipdtese alguma, nenhum vinculo empregaticio entre os empregados da

Contratada e a Contratante.

8.1.5 — Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais e/ou materiais, causados por seus empregados
diretamente a Administragao ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, nédo

excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pela contratante;

8.1.6 — Responsabilizar-se por todos os encargos e obrigagdes previstos na legislagdo pertinente a acidentes

de trabalho, quando forem vitimas os seus funcionarios no desempenho dos servigcos objeto desta licitagao,
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mesmo que ocorrido nas dependéncias da Contratante, assim como pelos seguros e demais obrigacdes

empregaticias vigentes e futuras;

8.1.7 — Responsabilizar-se pelas eventuais despesas para execugéo do servigo solicitado, qualquer que seja

o valor.

8.1.8 — Nao transferir a qualquer titulo, os servigos contratados;

8.1.9 — Independentemente de transcricdo na proposta, sujeitar-se as demais obrigacdes estabelecidas

neste Termo de Referéncia.

8.1.10 — Cumprir todas as especificagdes, obrigacdes e clausulas estabelecidas no Edital e seus Anexos;

8.1.11 — Comunicar a contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar, com a

devida antecedéncia, os esclarecimentos necessarios;

8.1.12 — Assumir inteira responsabilidade sobre o objeto contratado perante a DESO;

8.1.13 — Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas pela
Contratante na execugdo do objeto, atendendo as solicitagbes do executor do contrato, voltadas ao
saneamento e corregao da(s) irregularidade(s) verificada(s).

8.2. DA DESO

8.2.1 — Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades para que possa desempenhar o objeto do Termo

de Referéncia de forma satisfatoria.

8.2.2 — Designar uma equipe técnica para fiscalizar e acompanhar a execugéo dos servigos prestados.

8.2.3 — Avaliar e aprovar a execugéo dos servigos, funcionalidades da solugédo e a qualidade do projeto,

solicitando a CONTRATADA a corregao das nao conformidades, sem que haja 6nus para a DESO.

8.2.4 — Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos responsaveis da
CONTRATADA.

8.2.5 — Dar ciéncia a CONTRATADA de quaisquer modificacées que venham a ocorrer.
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8.2.6 — Atestar as notas fiscais/faturas, por unidade competente, emitidas pela CONTRATADA, recusando-as

quando inexatas ou incorretas, efetuando todos os pagamentos nas condi¢des pactuadas.

9 — DA GESTAO E FISCALIZAGAO

9.1. Gestor do Contrato

9.1.1. E de responsabilidade do ocupante da funcdo FG-5 da Geréncia de Tecnologia da Informagédo e

Comunicagao — GTIC a gestao do contrato;

9.1.2. E de responsabilidade do gestor do contrato:

a) Aplicar sangdes e glosas mediante indicagéo do fiscal do contrato;

b) Liberagdo de pagamento mediante autorizagdo do fiscal do contrato, apds conferéncia da entrega

em conformidade do produto ao especificado neste termo;

9.2. Fiscal do Contrato

9.2.1. E de responsabilidade do ocupante da fungdo FG-4 da Coordenacdo de Infraestrutura — CINF a

fiscalizagao do contrato;

9.2.2. E de responsabilidade do fiscal do contrato:

a) Avaliagédo da qualidade do produto;

b) Identificagdo de ndo conformidade do produto entregue e notificagdo ao gestor do contrato;

c) Autorizagédo para faturamento mediante conferéncia da entrega em conformidade do produto ao
especificado neste TERMO.

10 — DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento dos ltens 1 a 3 deverao ser efetuados mensalmente, 30 (trinta) dias apds a apresentagao

de fatura e Nota Fiscal com os quantitativos consumidos no periodo e aceite da fiscalizacao.

Rua Campo do Brito, n° 331, Bairro 13 de Julho, CEP: 49.020-380, Aracaju/SE
E-Doc* - Documento Virtual valido conforme Decreto n° 40.394/2019



ODES

COMPANHIL 0 SANERMENTD DE SERGIPE

Pagina:10 de 18

10.2. Serédo pagos apenas os valores relativos aos quantitativos executados, conforme quantidade solicitada

e atendimento as especificagdes descritas neste Termo de Referéncia.

10.3. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de liquidagdo de obrigagéao

financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

10.4. Caso se fagca necessaria a apresentagdo ou reapresentacdo de qualquer Nota Fiscal/Fatura ou
documentagéo por culpa da contratada, o prazo de até 30 (trinta) dias reiniciar-se-a a contar da data da
respectiva apresentacao ou reapresentagao.

11 — DAS DISPOSIGCOES GERAIS

A DESO realizara uma reuniao de integragdo com o Fornecedor no momento da entrega do Contrato.

A CONTRATADA devera assumir todos os custos, 6nus e taxas, decorrentes do fornecimento, devendo ser
previamente verificados pela empresa em sua proposta comercial. Nao serdo aceitos custos adicionais sob
qualquer pretexto, devendo a empresa dirimir previamente todas as duvidas e assumir inteira
responsabilidade pelo fornecimento do objeto.

12 — DISPOSIGOES ESPECIFICAS

12.1 - Os Recursos Orgcamentarios:

Os recursos para o pagamento dos servigos objeto do Pregao Eletrénico, provém da previsdo de Recursos

Préprios da DESO, constante do Orgamento para o exercicio de 2024, 2025 e 2026.

12.2 - Classificagdo Orgamentaria

As despesas decorrentes do objeto desta licitagdo obedecerdao a classificagdo adiante discriminada,

consignada no orgamento empresarial da DESO.

Conta: 300.05 - SERVICOS DE TERCEIROS

12.3 — Validade Da Proposta

O prazo de validade da proposta n&o pode ser inferior a 90 (noventa) dias consecutivos, contados da data da

sessao publica de abertura desta licitagao.
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12.4 — Da Subcontratacao e Alteragao Subjetiva

12.4.1 — Nao sera admitida a subcontratagédo do objeto licitatério.

12.4.2 — E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original;
sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugao do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

12.5 - Prazo de Vigéncia

O prazo de vigéncia contratual sera de 30 (trinta) meses.

12.6 — Do Critério de Julgamento

O critério de julgamento sera o de MENOR PREGCO DO LOTE.

12.7 - Do Regime De Execucéao

O regime de execugéo sera por PREGO UNITARIO.

13 — DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

13.1 — Poderéo participar do certame todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da

contratacao.

13.2 — Nao poderao participar os interessados que se encontrarem sob faléncia, concurso de credores,
dissolugao, liquidagdo, empresas estrangeiras que nao funcionam no pais, nem aqueles que tenham sido
declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, ou punidos com suspensao do

direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual.

13.3 — A participagdo neste certame implica aceitagdo de todas as condigdes estabelecidas neste

instrumento.

13.4 — Em fungéo das caracteristicas do Servigo do tipo Discagem Direta Gratuita (0800), Servigco de Numero

Unico (SNU) e de Entroncamento SIP serem fornecidos de forma isolada pelos prestadores de servigo, serdo
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permitidas a participacao de licitantes em consoércio.

14 — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1 — A contratada pelo inadimplemento de suas obrigag¢des, garantida a prévia defesa da CONTRATADA

no prazo de 10 (dias) dias Uteis, ficara sujeita as seguintes sangdes previstas no RILC e na Lei 13.303/2016:

14.1.1 — Adverténcia;

14.1.2 — Multa moratoria;

14.1.3 — Multa compensatodria;

14.1.4 — Suspenséo do direito de participar de licitacdo e impedimento de contatar com a DESO, pelo prazo

de até 02 (dois) anos;

14.1.5 — Declaracéao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

14.2 — As sancbes constantes no subitem 14.1 poderao ser aplicadas de forma cumulativa.

14.3 — Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administragdo Publica Estadual, pelo prazo de até 05

(cinco) anos, garantido o direito prévio de defesa, o fornecedor que:

14.3.1 — Ensejar o retardamento da execugao do objeto desta licitagao;

14.3.2 — Nao mantiver proposta, injustificadamente;

14.3.3 — Comportar-se de modo inidéneo;

14.3.4 — Fizer declaracgao falsa;

14.3.5 — Cometer fraude fiscal;

14.3.6 — Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

14.4 — Sao consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangdes, dentre outras, as previstas no art.
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186 do RILC.

14.5 — As multas estabelecidas serao entendidas como independentes e cumulativas e serdo compensadas
pela DESO com as importancias em dinheiro, relativas as prestagdes a que corresponderem, ou da garantia

do contrato, quando for o caso, cobradas judicialmente.

14.6 — A aplicacdo de sangido de adverténcia se efetiva com o registro da mesma junto ao cadastro de
fornecedores e no sistema de gerenciamento de contatos da DESO, independentemente de tratar-se de

pessoa cadastrada ao ndo.

14.7 — A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

| — Em decorréncia da interposigdo de recursos meramente procrastinatorios, podera ser aplicada

multa correspondente 3% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questao.

Il — Em decorréncia da nao regularizagdo da documentagao de habilitagdo, nos termos do artigo 43, §
1° da Lei Complementar n° 123/2006, a vista do subitem 11.3.6, podera ser aplicada multa correspondente

3% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questéao.

Il — Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido por este edital, podera ser aplicada multa correspondente a 5% do valor maximo estabelecido
para a licitacdo em questéo.

IV — No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento convocatério
devera prever, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa correspondente 3% do valor total do

contrato;

V — No caso de inexecucgdo parcial, incidira multa na razdo de 10% sobre o valor da parcela nao

executada;

VI — No caso de inexecucgao total, incidira multa na razdo de 25% sobre o saldo remanescente do

contrato;

VIl - nos demais casos de atraso, incidira multa na razdo de 5% sobre o valor da parcela em atraso.

14.8 — Caso nao haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a DESO descontara a referida
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importancia de eventuais créditos a vencer da empresa contratada. Na auséncia de créditos disponiveis para
quitagdo da importancia da multa, a DESO executara a garantia quando exigida, e quando for o caso, sera

cobrada judicialmente.

14.9 — A DESO podera quando do ndo pagamento da multa pela Contratada, aplicar a sangao de suspensao

do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a DESO, por até 02 (dois) anos;

14.10 — Cabe a sangao de suspensao em razédo de agdo ou omissao capaz de causar, ou que tenha causado
dano a DESO, suas instalagbes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros, aplicando a disposi¢do do

art. 189 e 190 do RILC em face da legislacao previdenciaria, social ou trabalhista.

15 — QUALIFICAGAO ECONOMICA

15.1. Alicitante devera apresentar Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis da seguinte forma:

a) Para as Sociedades anénimas, mediante copia autenticada da publicagdo em Diario Oficial.

b) Para as demais empresas, copias legiveis e autenticadas das paginas do Livro Diario, onde foram
transcritos o Balanco Patrimonial e a demonstragdo do Resultado do ultimo exercicio social, com os

respectivos termos de abertura e encerramento registrados na Junta Comercial ou no Cartério de Titulos e

Documentos.

c) Para as empresas constituidas ha menos de um ano, sera exigido apenas o Balango de Abertura e

demonstracdes contabeis na forma da lei.

d) O Patriménio Liquido minimo exigido sera R$ 10% do valor estimado da contratagdo, devendo a

comprovagao ser feita relativamente a data da apresentacao da proposta.

16 — DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1 — A empresa CONTRATADA, para garantia da execugédo do Contrato, apresentara na 5.0.08.00/GFIN —
Geréncia Financeira e Contabil desta Companhia, no prazo de 20 (vinte) dias da emissdo da Ordem de
Fornecimento, a importancia correspondente a 3% (Trés por cento) do valor Contratual, em uma das

seguintes modalidades:

Rua Campo do Brito, n° 331, Bairro 13 de Julho, CEP: 49.020-380, Aracaju/SE
E-Doc* - Documento Virtual valido conforme Decreto n° 40.394/2019



ODES

COMPAMHIL 0f SANERMENTD OF SERGIPE

Pagina:15 de 18

a) Caugao em Dinheiro;

b) Seguro-Garantia;

c) Fianga Bancaria.

16.2 — Caso a Garantia prestada pela CONTRATADA seja em moeda corrente, sera depositada em Conta a

ser indicada pela DESO, a fim de se manter sua atualizagao financeira.

16.3 — A garantia prestada nas modalidades de Seguro-Garantia ou Fianga Bancaria, devera ser
apresentada com validade de 03 meses apos o término da vigéncia contratual.

16.4 — Fica estabelecido que a Garantia prestada ndo podera ser parcelada nas faturas pagas a
CONTRATADA.

16.5 — Se, por qualquer razao, durante a execugdo do objeto, for necessaria a prorrogagdo do prazo de
execucado do Contrato, a CONTRATADA ficara obrigada a providenciar a renovagdo da garantia, nos

mesmos termos e condigdes originalmente aprovados pela DESO.

16.6 — Se, no decorrer da execugdo do Contrato, a CONTRATADA solicitar a substituicdo da garantia

prestada, a area gestora do Contrato devera justificar a conveniéncia da substituigéo.

16.7 — A Garantia respondera pelo inadimplemento das condigdes contratuais, pela ndo conclusdo ou
conclusdo incompleta dos servicos e pelas eventuais multas aplicadas, independentemente de outras

cominagoes legais, quando for o caso.

16.8 — No caso das rescisdes a devolugdo da Garantia somente se procedera depois de observado o art.182
§3°, e o art.183, incisos Il e Ill do RILC.

16.9 — A garantia prestada pela CONTRATADA, sera liberada pelo 5.0.08.00/GFIN, apds emissdo do
“TERMO DE RECEBIMENTO DO MATERIAL”.

16.10 — Cessara a guarda das Garantias que nao forem resgatadas pela CONTRATADA, no prazo de 60

(sessenta) dias apés sua liberagéo, cabendo a DESO a inutilizagdo das mesmas.
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17 — REAJUSTAMENTO DE PRECOS

Na hipotese da Proposta de Pregos contratada ultrapassar a periodicidade de doze (12) meses, o0 seu prego
sera reajustado, utilizando-se como indice a variagdo do IPCA/IBGE, ou em conformidade com outros
dispositivos legais que venham a ser editados pelo Poder Publico, com a aplicagdo da seguinte férmula de

reajuste:

R=Vx (11_10)
Io

Onde:
R = Reajuste
V = Valor da fatura

I, = indice do més em que é devido o reajuste.

I, = indice do més de apresentagio da proposta.
18 — CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DOS PREGOS

18.1 — Os pregos unitarios e global somente serdo aceitos quando nao superiores aos estimados no prego
de referéncia da DESO;

18.2 — Em hipétese alguma sera aceito aumento dos valores inicialmente propostos;

18.3 — Nao havendo por parte do arrematante a revisdo de sua proposta dentro do prazo estabelecido pelo

pregoeiro, a mesma tera sua proposta desclassificada;
19 — DA PROPOSTA DE PRECOS

19.1 — O licitante devera estar ciente e levar em consideracido, além das especificacbes e condicoes

estabelecidas no Edital, o atendimento dos seguintes requisitos:

19.1.1 — Nos precgos propostos deverdo estar inclusos todos os custos necessarios para o atendimento
do objeto da licitacdo, bem como todos os materiais, equipamentos, impostos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, deslocamentos de pessoal, treinamento, garantia,
montagem e instalagdo e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado

constante da proposta;
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19.1.2 — Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional e neles deverado estar inclusas
todas e quaisquer despesas, tais como: ISS e demais impostos, encargos sociais, seguros, taxas,

tributos diretos e indiretos incidentes sobre o fornecimento dos materiais;

19.1.3 — A proposta entregue sera considerada com prazo de validade de 90 dias, contados da data da

sessao publica de abertura desta licitagcao;

19.2 — Anexo a Proposta, deve vir Documentos, Catalogos, Prospectos, Datasheet’s do fabricante, etc... que

comprovem todas os requisitos descritos no item 6 desde Termo de Referéncia.

19.3 — Serao desclassificadas as propostas:

a) Que nao atendam as exigéncias do ato convocatorio ou que apresentem dispositivos contrarios a lei e a
regulamentagao vigente;

b) Que contiverem pregos ou vantagens de qualquer natureza ou descontos nao previstos neste Pregao,

inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido;

c) Que forem omissas, vagas, apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento,

bem como as que apresentarem pregos ou vantagens baseadas nas ofertas de outros licitantes;

d) Que forem superiores ao valor orgado pela DESO.

19.4 — A LICITANTE deve informar em sua proposta a descrigdo completa do produto/servico ofertado, sendo

desclassificado em caso de apenas repetigdo do descritivo dos itens solicitados neste Termo de referéncia.

19.5 — A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas

de prego ou qualquer outra condicdo nao prevista
19.6 — Independentemente de declaragdo expressa, a simples apresentagdo das propostas implica
submissdo a todas as condi¢des estipuladas no Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita observancia

das normas contidas na legislacdo mencionada no preambulo do Edital.

19.7 — A Proposta de Preco sera considerada completa e abrangera todos os custos necessarios ao objeto.
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