
 

PREGÃO ELETRÔNICO 113/2023

Processo Administrativo 22069/2023

ESCLARECIMENTO 4

Dúvida: A DESO já possui, opera e administra a sua ferramenta de Backup ArcServe
UDP, hoje na versão 9.1.  Esta ferramenta ,  conforme a sua própria  documentação
afirma, é compatível com serviços de cloud. Diante destes fatos, é evidente ser mais
vantajoso para a DESO continuar a usar, operar e administrar a própria ferramenta
uma vez que a mesma já assimilou tanto o conhecimento como os custos já foram
amortizados. Está correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Está correto seu entendimento quanto a utilização do sistema de backup
ArcServe UDP pela DESO, hoje na versão 9.1, no entanto, conforme descrito no Termo
de Referência, caso a solução ofertada não seja compatível com o nosso sistema de
backup, o LICITANTE deve fornecer outro sistema de Backup/Restore/Replicação On-
Premise semelhante, atendendo aos requisitos especificados.

Dúvida: Logo, as ofertas de repositórios baseados em S3 (Amazon Simple Storage
Service) ou NFS (Network File System), sendo estas compatíveis com a ferramenta
ArcServe  UDP  v.9.1,  estarão  atendendo  ao  fornecimento  da  volumetria  de  20TB.
Tornando-se assim a  proposta  mais  vantajosa,   visto  que não há que se  falar  de
quaisquer outras ferramentas ou serviços de suporte às mesmas. Está correto, nosso
entendimento?

RESPOSTA:  Não  está  correto  o  entendimento,  a  simples  disponibilização  de
repositórios baseados em S3 (Amazon Simple Storage Service) ou NFS (Network File
System) não atendem aos requisitos do item 6.3,  do Termo de referência,  em sua
integralidade.

Atenciosamente,

Pedro Gilmar de Gois
Pregoeiro
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