ODEs

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO N° /2023-DMAE

1-OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para realizacdo de avaliacdo de resultados
pos-intervencdo e elaboracdo de relatério final de avaliagho com dados dos
indicadores da intervencdo referente a Obra de Ampliacdo do Sistema de

Abastecimento de Agua Integrado do Piauitinga.

2-JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

A DESO executou a Obra de Ampliagdo do Sistema de Abastecimento de Agua
Integrado do Piauitinga por meio do Termo de Compromisso 424.366-88/2014 com
recursos do Ministério das Cidades, atualmente Ministério do Desenvolvimento
Regional, e em conformidade como Artigo 3° da Portaria n.° 693, de 28 de novembro
de 2018, do Ministério do Desenvolvimento Regional, seus manuais e normativos
especificos das a¢bes previstas na Portaria acima mencionada, € de obrigacdo do
executor da intervencdo realizar uma avaliacdo de resultados pos-intervencéo e
elaborar um relatério final de avaliacdo com dados dos indicadores da intervencgao.
No caso, a contratacdo de empresa especializada pela DESO ser& para prestacéo de
servigcos em avaliagdo no local da obra realizada por meio de programa sob gestédo do
Ministério do Desenvolvimento Regional sendo voltada a observacéo do resultado, ou
seja, para ser realizado ap6s a conclusédo da obra, por isso € denominada avaliacao
pés-intervencdo. Essa avaliacdo tem por objetivo conhecer o impacto da obra
executada pela DESO e realizar uma reflexdo em relacdo ao que fora concebido e o
que foi efetivamente executado. Um sistema de avaliagcdo e monitoramento robusto é
de fundamental importancia no ambito da implementacéo das politicas publicas e mais
especificamente em todo o ciclo executivo do projeto: inicio, meio e fim. E preciso
informar adequadamente o andamento dos programas e projetos aos tomadores de
decisdo que evita o desperdicio na aplicacdo dos recursos, além de funcionar como
importante instrumento de controle social e gerenciador de informacdes sistémicas

sobre as ac0es executadas e os resultados alcancados.

3-FONTE DE RECURSOS
20 -Termo de Compromisso 424.366-88/2014.
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4-REGIME DE CONTRATAQAO
Preco global.

5-CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor preco global.

6-PRAZOS

6.1-O prazo para execucao total dos servigos sera de 90 (noventa) dias a partir da
data de expedicdo da Ordem de Servico pela DESO.

6.2-O prazo do contrato sera de 120 (cento e vinte) dias a partir da data de expedi¢cédo
da Ordem de Servico pela DESO, incluidos os prazos de avaliagcdo e aprovacao pela
DESO.

6.3-Qualquer atraso no cumprimento do prazo estabelecido no presente Termo de
Referéncia, somente sera justificado, e ndo sera considerado como inadimplemento
contratual, se provocado por atos ou fatos imprevisiveis ndo imputaveis a contratada

e devidamente aceitos pela Companhia de Saneamento de Sergipe DESO.

7-LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos serdo executados no municipio de Lagarto, no escritério da
CONTRATADA e na CPSP/GESA/DESO. A pesquisa sera realizada in loco, e para as
atividades com a comunidade e equipe técnica poderdo ser utilizados os locais

publicos como centro comunitario, escolas e igrejas conforme a disponibilidade.

8-CRITERIO ACEITABILIDADE DOS PRECOS

8.1-Os precos unitarios e global somente serdo aceitos quando néo superiores aos
estimados no preco de referéncia da DESO;

8.2-No caso em que forem apresentadas propostas com valor global dentro dos
parametros especificados, mas que os valores unitarios ndo atendam ao critério
estipulado no item acima, devera a Administracdo promover junto a proponente a
solicitacdo de revisao destes itens, de forma que todos estejam dentro dos precos
maximos estabelecidos;

8.3-Em hipdtese alguma sera aceito aumento dos valores inicialmente propostos;
8.4-Nao havendo por parte do arrematante concordancia com a revisdo dos precos
propostos dentro do prazo estabelecido pelo pregoeiro, 0 mesmo tera sua proposta
desclassificada;
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8.5-A licitante devera descrever o produto ofertado e indicar a marca e o modelo,
conforme o caso, sob pena de desclassificacao.

9 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1-Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2-Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor ou
comissao especialmente designada, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis;

9.3-Notificar por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a
sua correcéo, certificando-se de que as solucdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

9.4-Pagar o valor resultante da prestacdo do servico, conforme cronograma
fisico-financeiro apos o repasse do Agente Operador/Agente Financeiro;

9.5-Efetuar as retencbes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos
consoante previsao na legislacéo;

9.6-Fornecer as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servi¢cos objeto
do contrato, todas as vezes que forem solicitadas por escrito e/ou e-mail;
9.7-Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
9.8-Cientificar a Assessoria Juridica de Licitagbes e Contratos para adocao das

medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢ces pela contratada.

10 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1-Executar os servicos conforme o que esta definido neste Termo de Referéncia,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais necessarios, na qualidade e
guantidades especificadas neste instrumento e em sua proposta;

10.2-Corrigir no prazo fixado pela CPSO/GESA/DESO, os servigos efetuados em que
se verificarem vicios ou incorrecdes resultantes da execugao;
10.3-Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°®8.078,

de 1990), ficando a contratante autorizada a descontar da garantia prestada, caso
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exigida no Termo de Referéncia, ou dos pagamentos devidos a contratada, o valor

correspondente aos danos sofridos;

10.4-Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;
10.5-O representante legal deve estar presente sempre que solicitado para as
tomadas de decisbes com a CPSO/GESA/DESO referente ao desenvolvimento do
Servico;

10.6-A equipe técnica devera estar na area devidamente identificada com fardamento
e cracha, no minimo, os entrevistadores/mobilizador poderé&o utilizar coletes;

10.7-A contratada devera ter capital de giro, disponivel para a execucdo das
atividades previstas para a garantir a continuidade dos servigos, visto que as parcelas
serdo pagas ap0s o encaminhamento e aprovagcdo dos relatorios pelo Agente
Operador/Agente Financeiro;

10.8-A supervisao das acoes sera feita pela CPSO/GESA/DESO, através de técnicos
previamente designados e apresentados. Estes técnicos, conjuntamente com a
coordenacdo da contratada, responderdo pelo projeto perante o Agente
Operador/Agente Financeiro, como também deverao atestar a qualidade das acdes e
0S custos que comporao os relatdérios mensais e o relatério final,

10.9-As acbes previstas para execucdo do servigo deverdo obedecer as diretrizes aqui
estabelecidas, cabendo reprogramacfes, quando necessarias, com alteracdes das
mesmas, desde que apresentadas e aprovadas pela CPSO/GESA/DESO e pelo
Agente Operador/Agente Financeiro, observados os critérios técnicos na definicdo das
estratégias de acbes da avaliacdo de resultados pos-intervencao;

10.10-A equipe técnica devera elaborar relatérios mensais e o relatério final, contendo
detalhes sobre as acdes realizadas, 0 quantitativo, os instrumentos e técnicas
utilizadas, os produtos gerados, os resultados produzidos, os custos, além das
avaliacOes dos envolvidos e até mesmo da populacgéo local, bem como seus relatérios
descritivos das atividades e do quadro técnico envolvido com o servico. Serao
anexados os documentos comprobatoérios das agfes e da aplicacdo dos recursos do
trabalho;

10.11-Seré elaborado o relatorio final de fechamento do contrato, apds executadas
todas as acgOes previstas, com 0s resultados da pesquisa de avaliagéo refletindo os
impactos auferidos com dados dos indicadores da intervengédo conforme Anexo IV -
Manual de Orientagéo para Avaliagdo de Resultados, disponivel no sitio eletrénico do

gestor da aplicacéo no endereco: www.mdr.gov.br/saneamento/financiamento/publico;
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10.12-Os profissionais que irdo compor a equipe técnica deverdo ter experiéncia

comprovada na acdo; além disso os curriculos deverdo ser apresentados a
CPSO/GESA/DESO para prévia aprovacao da contratacao;

10.13-A contratada ndo podera desenvolver ou executar qualquer acéo, trabalho e/ou
atividade sem conhecimento e a aprovacdo da CPSO/GESA/DESO;

10.14-A contratada devera realizar visita técnica na area onde desenvolvera as
acOes/atividades e emitir relatorio, caso ache necessario, com o concorde favoravel a
execucao do servico;

10.15-Possuir profissionais disponiveis para o desenvolvimento de atividades na
execucado no periodo da noite e durante os fins de semana, caso haja necessidade;
10.16-A contratada deverad ter conhecimento das Portarias do Ministério do
Desenvolvimento Regional n.° 693, de 28 de novembro de 2018 e n.° 1.320, de 28 de
junho de 2021, do Manual de Orientacdo para Avaliacdo de Resultados, ANEXO IV e
normativos especificos das acbes previstas que dispbe sobre a avaliagdo de
resultados pds-intervencdo em empreendimentos no tocante a equipe técnica,
abrangéncia, execucédo, modelo l6gico e método de avaliacéo, realizados por meio de

programas sob gestdo do Ministério do Desenvolvimento Regional;

10.17-Descricdo das acoes:

Sistema de Monitoramento e avaliacédo

O monitoramento das acBes sera sistematico e processual realizado através da
elaboracao de dois tipos de relatérios: Relatérios Mensais de Acompanhamento do
contrato e o Relatério Final de avaliacdo com dados dos indicadores da intervencao,
especificos de cada trabalho realizado, e observando os modelos definidos e
repassados pela CPSO/GESA/DESO.

Instrumentos e prazos:

Relatorios Mensais de Acompanhamento do Contrato

Os relatorios mensais garantirdo a sistematizagdo das atividades no periodo, com a
descricéo dos servicos e produtos obtidos a cada momento, conforme detalhamento
da memoria de calculo, de forma evolutiva e critica, com a utilizagdo dos instrumentos
definidos pelos indicadores e metas, agentes financiadores, quando for o caso. Estes
relatérios mensais deverdo ser entregues a CPSO/GESA/DESO, responsavel pela

supervisao da prestacdo de servico, em data posteriormente definida, para analise e
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parecer, anterior a entrega do produto para apreciacdo e aprovacao final pelo 6rgéo
responsavel, definido pelos agentes financiadores.

O periodo da entrega sera estipulado pela CPSO/GESA/DESO, seguindo as
seguintes instrucoes:

Até o dia 30 de cada més, o coordenador da empresa executora enviara, através de
e-mail, o relatério mensal & CPSO/GESA/DESO;

Até o 3° dia util do més subsequente, a CPSO/GESA/DESO emitird parecer sobre
relatorio, e 0 encaminhara via e-mail, para o coordenador da empresa executora e
para o representante legal da empresa para ajustes se necessarios; se houver
necessidade;

Até o 5° dia util de cada més, o(s) técnico(s) da empresa executora ajusta(m) o
relatorio de acordo com o parecer da CPSO/GESA/DESO;

Até o 7° dia util de cada més, a CPSO/GESA/DESO confere e autoriza a impresséo
do relatorio;

Até o 9° dia util de cada més, o(s) técnico(s) da empresa executora, da entrada dos
relatorios via E-DOC em 02 (duas) vias assinadas, conforme modelo pré-definido, e
01 (uma) via em meio digital,

Até o0 10° dia util de cada més, a CPSO/GESA/DESO assinara e encaminhara através
de oficio, 01 (uma) via assinada do relatério mensal para o Agente Operador/Agente
Financeiro e 01 (uma) via para o arquivo fisico, caso esteja tudo correto;

Este processo avaliativo podera contar com reunifes para discussdo dos problemas
observados e indicacdo das alteracGes e/ou complementos necessarios, caso a
CPSO/GESA/DESO considere necessario, ou podera se dar apenas por escrito. No
tocante ao ateste das acdes que contenham nos planos de a¢édo, o material que
necessitem previamente de autorizacdo pela CPSO/GESA/DESO, deverdo ser
encaminhadas no prazo estipulado nas descricdes de cada atividade para que a
liberacdo do recurso ocorra em tempo habil;

Estas acBes deverdo ser necessariamente registradas através de fotografias e o
material didatico, quando for o caso, devera ser anexado a memoria da atividade no
relatorio mensal, bem como suas evidéncias objetivas descritas na memoaria das

atividades apresentadas neste documento; mensais de atividades:

a) Lista de presenca, quando for o caso, de acordo com modelo a ser fornecido pela
CPSO/GESA/DESO;
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b) Fotos das atividades realizadas em meio digital e analégico em forma de relatério
fotogréafico em arquivo Word, folha A4, contendo legenda e data das mesmas e suas
originais, no formato JPG e resolucdo minima de 08 megapixels entregues em
Pendrive ou DVD;

Relatério Final de avaliagdo com dados dos indicadores da intervencao

Seré& elaborado um relatério final de concluséo do contrato, conforme o Anexo lll, apés
executadas todas as atividades previstas no projeto, apresentando os resultados da
pesquisa e do proprio projeto, sistematizando os resultados obtidos através das
avaliacoes, refletindo os impactos auferidos, os principais resultados obtidos, e 0s
desvios ocorridos no mesmo, quando for o caso, além das providéncias adotadas para
a correcao dos desvios, informando a avaliacdo da comunidade e da equipe técnica
sobre o conjunto de acdes desenvolvidas. Este relatdrio deve incorporar 0 processo
histérico da intervencdo com destaque para as evidéncias de cada etapa
metodoldgica desenvolvida ao longo da execuc¢ao do contrato.

Na etapa de elaboracdo da Avaliacdo Pds-Intervencao € indispensavel considerar os

aspectos destacados a seguir:

a) ldentificar valores individuais e culturais que orientam os propdsitos, processos e
julgamentos;

b) Descrever as perspectivas e os fundamentos l6gicos — incluindo definicdo de
conceitos que nao estejam previstos na matriz de indicadores, ou que estejam em
desacordo com o normativo, para que as bases dos juizos de valor sejam claras;

c) Priorizar a clareza do relatério, com a presenca de uma descricdo clara da
intervencdo que estd sendo avaliada, dos procedimentos e das descobertas da
avaliacdo, para que as informacBes essenciais sejam apresentadas e facilmente
compreendidas — inclui uma boa e clara apresentacéo, além da qualidade de redacéo
do documento;

d) Documentar a intervencéao, descrevendo-a de forma clara, concisa e precisa,

e) Descrever detalhadamente os procedimentos utilizados para a execucgdo da
avaliacao;

f) Apresentar os resultados de forma transparente, contendo todo o conjunto de
descobertas da avaliagdo, assim como as limitagdes pertinentes, em linguagem

acessivel, utilizando, sobretudo, o campo fatores de contexto;
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g) Explicitar no relatério se existem conflitos de interesses quanto a avaliagdo — por

exemplo, interesses de gestores e executores locais quanto aos resultados da
avaliacao;

h) Relatar os resultados da avaliacdo de forma imparcial, no sentido de evitar
distor¢cdes causadas por sentimentos pessoais e preferéncias de qualquer das partes
envolvidas;

i) No entanto, toda avaliacdo envolve atribuicdo de valor e mérito, e os critérios para
este julgamento deve ser claramente explicitado;

j) Apresentar de maneira clara as criticas e sugestdes ao normativo e a metodologia
de avaliagédo, identificando a necessidade de revisées no modelo I6gico, questionario
etc.

O Relatorio Final de avaliacdo contempla o conteido minimo apresentado a seguir:
a) apresentacao geral: informacgfes basicas da intervencgdo, tais como nome, local
(enderecos das areas de intervencéo e de reassentamento), municipio, numero do
contrato ou do termo de compromisso, compromissario/tomador, descricdo das obras
e servicos contratados e realizados, populacdo beneficiada etc.;

b) apresentacao da avaliacao: informacodes tais como forma de execuc¢ao da avaliacao
(direta, indireta ou mista), composicdo e descricdo da equipe técnica, periodo e
duracédo do processo de avaliacao etc.;

c) apresentacao de todos os elementos que compdem a metodologia de avaliagéo:
referéncias béasicas da intervencdo e fatores de contexto, estrutura logica da
intervencao; fichas dos indicadores preenchidas; planilhas para sistematizacdo de
informacd@es e indicadores preenchidas;

d) analise dos resultados da intervencdo, baseada no resultado dos indicadores,
ponderados pelos fatores de contexto;

e) relato do processo de avaliacdo, com consideracdes sobre a apropriacdo do
método pelas equipes responsaveis e dificuldades encontradas, relato sobre a
aplicacdo do questionario e realizacdo de entrevista com os moradores; sobre a
amostra utilizada, seu tamanho e caracteristica, e o método utilizado para sua selecao;
e ainda sobre as dificuldades especificas encontradas na aplicacao do questionario;
f) consideracgfes finais sobre a efetividade da intervengdo e propostas para sua
sustentabilidade; e

g) anexos, quando necessario para complementar o texto exposto, podendo conter

mapas, fotos, tabelas, graficos, entre outros.
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Apresentagéo dos Relatérios

A elaboracdo dos relatorios devera atender as orientacbes especificas da
CPSO/GESA/DESO e deverédo ser entregues no periodo definido, impressos e em
meio digital em (02) duas vias. Os arquivos deverdo ser compativeis com o editor de
texto Word, planilha eletrénica Excel, Auto-Cad, assistente grafico Corel Draw, editor
de apresentagcOes Power Point e visualizador Adobe Reader, devendo ser explicitados
0s softwares utilizados;

Recebimento, avaliacdo, aprovacao e medicdo dos instrumentos/produtos/servicos.
Produtos: Planos de acédo/trabalho e material grafico.

As acdes que envolvem a producao de textos, diagnosticos, pesquisas e materiais de
divulgacéo e didaticos, quando for o caso, assim como os planos de trabalho e de
acao, deverdo ser submetidas a analise e aprovacdo da CPSO/GESA/DESO para
serem consideradas concluidas e para que a empresa possa ter o seu processo de

pagamento viabilizado.

O processo de avaliacdo e aprovacao seguira os seguintes passos:

a) Recebimento do produto pela CPSO/GESA/DESO;

b) Avaliacdo do produto e indicacdo de possiveis alteracdes;

c) Retorno a contratada para efetuacao das alterac6es necessarias;

d) Recebimento dos produtos revisados;

e) Repeticdo do processo até a aprovacao final;

f) Encaminhamento ao Agente Operador/Agente Financeiro, para parecer;

g) Retorno do Agente Operador/Agente Financeiro para efetuacdo das alteracdes
necessarias, caso haja;

h) Repeticdo do processo até a aprovacdo final pelo Agente Operador/Agente
Financeiro;

i) Liberagao oficial para o pagamento do trabalho executado.

Avaliacdo e medicao da equipe técnica

A afericdo do periodo trabalhado se fara através da realizacdo das atividades
executadas, sendo comprovadas através da memoria de célculo de cada acéo/
atividade/produto e mencionadas nos relatérios mensais, de modo que, estas serao
analisadas pela CPSO/GESA/DESO e submetidas a aprovacdo pelo Agente
Operador/Agente Financeiro.

DESO 15 Rua Campo do Brito, 331 — Praia 13 de Julho — CEP: 49.020-380 — Telefone (79) 3226-1000 — Fax (79) 3226-1003
e-mail: deso@deso-se.com.br - CNPJ: 13.018.171/0001-90 — INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2



@ COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

Servigos de Terceiros

A contratacdo de servicos de terceiros caso necessario devera ser submetida a prévia
aprovacdo da CPSO/GESA/DESO, sua necessidade sera apresentada conforme a
descricdo de cada atividade e poderdo ser medidos através da comprovacao da
execucdo dos servicos, por meio de relatério de atividades ou ainda através da
apresentacao de produtos desenvolvidos, dependendo do caso, onde melhor couber
em funcao da natureza do servico prestado.

Local de Execucéo dos Servicos

A contratada devera instalar um espaco de atendimento através do aluguel do espacgo
fisico, preferencialmente em um local proximo onde ocorrera a pesquisa ou ha regido
metropolitana, funcionara este espaco como suporte a equipe de campo e com 0s
devidos equipamentos de informéatica, mobiliario e comunicacéao telefénica.

Neste espaco deverdo estar a disposicdo toda a documentacgédo referente ao servico
contratado para facilitar as fiscalizagbes da CPSO/GESA/DESO ou ainda de qualquer
outro Orgao fiscalizador do programa. A instalacdo do espaco ocorrerd no primeiro
més para haver condicdo da equipe ter o espac¢o para suporte. Os custos de

manutencao do espaco de atendimento sao de responsabilidade da contratada.

Transporte

O transporte tera a finalidade de deslocar a equipe para a execucdo das atividades
propostas neste Termo. O veiculo devera ter fabricacdo e modelo 2020/2020 ou
superior, ar condicionado, 4 (quatro) portas e capacidade para 5 (cinco) ocupantes.
Todo custo de manutencdo, seguranca, motorista e combustivel estdo contidos no
valor unitario conforme previsto no cronograma fisico-financeiro e planilha de custo
correspondente, podendo ser utilizado no periodo da noite e durante os fins de
semana, caso haja necessidade.

10.18-Apresentar & CPSO/GESA/DESO, quando for o caso, a relagdo nominal dos
empregados que realizardo a execucéo do servico;

10.19-Responsabilizar-se  por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdenciérias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja

inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a contratante;
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10.20-Atender as solicitacbes da CPSO/GESA/DESO quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado pela fiscalizagdo do contrato, nos casos em
que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucao do servico,
conforme descrito neste documento;

10.21-Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas
da contratante;

10.22-Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executarem atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
contratada relatar a contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcao;

10.23-Relatar a CPSO/GESA/DESO toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestacado dos servigos;

10.24-Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

10.25-Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢Oes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no
pregao;

10.26-Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

10.27-Manter preposto aceito pela contratante nos horarios e locais de prestacdo de
servico para representd-la na execucdo do contrato com capacidade para tomar
decisBes compativeis com 0s compromissos assumidos;

10.28-Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca,

10.29-Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;
10.30-Comunicar a CPSO/GESA/DESO, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;
10.31-Prestar todo esclarecimento ou informacé&o solicitada pela CPSO/GESA/DESO
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos

trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugcdo do empreendimento;
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10.32-Paralisar, por determinagcdo da CPSO/GESA/DESO, qualquer atividade que

ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

10.33-Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacoes
gue integram este documento, no prazo determinado;

10.34-Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacédo
pertinente, cumprindo as determina¢cdes dos Poderes Publicos;

10.35-Submeter previamente, por escrito, a CPSO/GESA/DESO, para analise e
aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacoes;
10.36-Serao de exclusiva responsabilidade da contratada, eventuais erros/equivocos
no dimensionamento da proposta;

10.37-Em se tratando de atividades que envolvam servicos de natureza intelectual,
apos a assinatura do contrato, a contratada devera participar de reunido inicial,
devidamente registrada em ata, para dar inicio a execucdo do servico, com 0
esclarecimento das obrigacBes contratuais, em que estejam presentes 0s técnicos
responsaveis pela elaboracédo dos estudos preliminares, o gestor do contrato, o fiscal
técnico do contrato, o fiscal administrativo do contrato, os técnicos da area requisitante,
0 preposto da empresa e 0s gerentes das areas que executardo 0S Servicos

contratados.

11 -DA QUALIFICACAO TECNICA

11.1-A empresa devera apresentar atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado informando que a licitante ja executou objeto compativel e
pertinente com caracteristicas do objeto do pregao.

11.2-A empresa devera garantir a disponibilidade suficiente e necesséaria dos
profissionais envolvidos com a implementacdo das ac¢des dos trabalhos de avaliagéo

de resultados pés-intervencao visando garantir a qualidade dos servicos prestados.

11.3-A equipe técnica sera composta de:

a) 01 (um) profissional de nivel superior com formacdo em engenharia civil ou area
afim com experiéncia em acbes de avaliacdo de projetos de intervencbes de
saneamento e/ou habitacdo no minimo 01 (um) ano que sera o responsavel pela
coordenacao todas as ac¢les e distribuir as tarefas correlatas as acdes da avaliagcao;
realizar verificagdo no projeto executivo, vistoria ou observagao de campo, consulta

junto aos responsaveis pelos projetos e servicos; elaborar e apresentar relatérios das
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atividades mensais e o relatério final; participar de reunides mensais com a equipe

técnica do proponente e colaborar com o bom andamento do plant&o social;

b) 01 (um) profissional de nivel superior com formacdo na area social
preferencialmente em Pedagogia, Psicologia, Servico Social ou Sociologia com
experiéncia de no minimo 01 (um) ano em execu¢do de atividade de projeto de
trabalho social e de pesquisa socioeconémica em desenvolvimento comunitario em
intervencdes de saneamento e/ou habitacdo no minimo 01 (um) ano sendo admitida
a experiéncia de estagio nas areas de saneamento e/ou habitacdo, no
desenvolvimento de trabalho social, que tenha duracdo minima de 01 (um) ano que
sera o responsavel por orientar os agentes de coleta/mobilizadores; contactar e
articular com entes publicos; organizar e realizar as visitas institucionais e domiciliares;
realizar reunies comunitarias e contatos com as comunidades; elaborar e apresentar
relatorios das atividades mensais e o relatério final; participar de reuniées mensais
com a equipe técnica do proponente e colaborar com o bom andamento do plantdo
social;

c) 01 (um) profissional com graduacdo em nivel superior em Estatistica com
experiéncia de no minimo 01 (um) ano em elaboracdo e aplicacdo de pesquisa
qualiquantitativa, utilizando instrumentos de coleta e analise de processamento de
dados, indicadores socioecondmicos, pesquisa social e processos de amostragem,
gue sera o responsavel por planejar e acompanhar a aplicacdo dos questionarios
realizada durante as visitas domiciliares; definir os parametros estatisticos a serem
adotados; organizar e analisar os dados coletados; elaborar com o coordenador(a) os
relatérios mensais e o relatorio final com os dados da avaliacdo de resultados pés-
intervencao referente a obra junto com a equipe social,

d) 01 (um) profissional com nivel médio completo, para realizar funcBes de auxiliar
administrativo com experiéncia em rotinas administrativas, desenvolvimento
comunitario e conhecimento em informatica (pacote office);

e) 03 (trés) profissionais com nivel médio completo, para realizar funcdes de agente
de coleta de dados e mobilizador com experiéncia em desenvolvimento comunitario,
mobilizagdo, aplicagdo de questionarios além de conhecimento em informéatica

(pacote office).

12 -DA SUBCONTRATACAO

N&o serd admitida a subcontratacéo do objeto licitatorio.
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13 - QUALIFICACAO ECONOMICA

13.1-Balanco Patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados h4 mais de 3 (trés)
meses da data de apresentacéo da proposta.

13.2-O Balango Patrimonial devera vir acompanhado da Certiddo de Regularidade
Profissional no Conselho Federal de Contabilidade.

13.3-0 Balanco Patrimonial e as demonstracGes contabeis deverdo ser apresentados
da seguinte forma:

a) Para as sociedades andnimas, mediante copia autenticada da publicacdo em Diario
Oficial;

b) No caso de ME/EPP, desde que optante pelo Simples, sera exigida contabilidade
simplificada;

c) No caso de licitantes com apuracdo no lucro real, sera exigido comprovante de
entrega do SPED CONTABIL;

d) Para as demais empresas, copias legiveis e autenticadas das paginas do Livro
Diério, onde foram transcritos o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado
do ultimo exercicio social, com os respectivos termos de abertura e encerramento
registrados na Junta Comercial ou no Cartério de Titulos e Documentos;

e) Para as empresas constituidas ha menos de 01 (um) ano, seré exigido apenas o
Balanco de Abertura e demonstracdes contabeis na forma da lei;

f) No caso de Microempreendedor Individual/Empresa de Pequeno Porte (MEI/EPP),
desde que optante pelo simples, sera exigido contabilidade simplificada;

g) No caso de licitantes com apuracdo no lucro real, sera exigido comprovante de
entrega do SPED CONTABIL.
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A capacidade econémico-financeira sera verificada através de:

Liquidez Corrente: > 1,00

Ativo Circulante
LC

Passivo Circulante

Liquidez Geral: > 1,00

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

" Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Solvéncia Geral: > 1,00

Ativo Total

SG =
Pasivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

O Patrimdnio liquido minimo exigido sera: R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

14 - CONDICC)ES DE PAGAMENTO

14.1-0O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds aprovacao do relatério
mensal de acompanhamento pelos técnicos da CPSO/GESA e do Agente
Operador/Agente Financeiro acompanhado do Boletim de Medicdo, Nota Fiscal,
acompanhadas de toda a documentacdo exigida para seu pagamento, conforme
clausula contratual.

14.2-Nenhum pagamento serd efetuado, enquanto houver pendéncia de liquidacao de
obrigacdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.
14.3-Caso se faca necessaria a apresentacdo ou reapresentacdo de qualquer Nota
Fiscal/Fatura ou documentacao, o prazo de até 30 (trinta) dias reiniciar-se-a a contar
da data da respectiva apresentacdo ou reapresentacao.

14.4-Os pagamentos atenderdo as normas vigentes e serdo efetuados mensalmente
em conformidade com os seguintes critérios:

I-O pagamento das atividades executadas deve estar em conformidade com a
realizacédo das acdes previstas no cronograma de acdes e descricdo das atividades
constate no Anexo Il. Todos os itens deverdo conter memoéria de célculo da atividade.
O item transporte sera pago mediante a comprovacéao, tais como: recibos; notas
fiscais; cupons fiscais e caso o veiculo seja proprio, copia da documentacéo,
considerando a cota mensal para 0 mesmo. Tanto o transporte quanto todos os gastos
com a execucdo dos servicos que compuserem os relatérios mensais devem estar

devidamente comprovados por meio de notas, cupons fiscais e/ou recibos de locacao.
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[I-Entrega dos relatérios mensais, agenda de atividades e respectiva documentagéo
deverdo ser disponibilizados para a CPSO/GESA/DESO em até o dia 30 (trinta) de
cada més.

[lI-A realizacédo das acOes deve estar em conformidade com o cronograma de acdes

de atividades, em anexo e cronograma de desembolso.

15 - SANQOES ADMINISTRATIVAS

15.1-A contratada, pelo inadimplemento de suas obrigacGes, garantida a prévia
defesa no prazo de 10 (dez) dias Uteis, ficara sujeita as seguintes sancdes previstas
no RILC e na Lei 13.303/2016:

- Adverténcia,

- Multa moratoria;

- Multa compensatoria;

- Suspenséo do direito de participar de licitacdo e impedimento de contatar com a
DESO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

- Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.
Tais sancdes poderdo ser aplicadas de forma cumulativa.

15.2-Ficara impedido de licitar e de contratar com a Administrac@o Publica Estadual,
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio de defesa, o fornecedor

que:

- Ensejar o retardamento da execugéo do objeto deste pregao;

- N&o mantiver proposta, injustificadamente;

- Comportar-se de modo inidéneo;

- Fizer declaracéo falsa;

- Cometer fraude fiscal;

- Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

15.3-Sao consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sancdes, dentre outras,
as previstas no art. 186 do RILC.

15.4-As multas estabelecidas serdo entendidas como independentes e cumulativas e
serdo compensadas pela DESO com as importancias em dinheiro, relativas as
prestacdes a que corresponderem, ou da garantia do contrato, quando for o caso,

cobradas judicialmente.
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15.5-A aplicagéao de sancéo de adverténcia se efetiva com o registro da mesma junto
ao cadastro de fornecedores e no sistema de gerenciamento de contatos da DESO,
independentemente de tratar-se de pessoa cadastrada ou nao.

15.6-A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

- Em decorréncia da interposi¢cdo de recursos meramente procrastinatorios, podera
ser aplicada multa correspondente a 5% do valor maximo estabelecido para o pregéo
em questao;

- Em decorréncia da nao regularizacdo da documentacao de habilitacdo, nos termos
do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123/2006, podera ser aplicada multa
correspondente 5 % do valor m&ximo estabelecido para o pregdo em questao;

- Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido por este Termo de Referéncia, podera ser aplicada multa
correspondente a 5% do valor maximo estabelecido para o pregdo em questao;

- No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento
convocatorio devera prever, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa
correspondente a 5 % do valor total do contrato;

- No caso de inexecucao parcial, incidira multa na razdo de 10 % sobre o valor da
parcela ndo executada;

- No caso de inexecugdo total, incidira multa na razdo de 20% sobre o saldo
remanescente do contrato;

- Nos demais casos de atraso, incidira multa na razao de 5% sobre o valor da parcela
em atraso.

15.7-Caso nao haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a DESO descontara
a referida importancia de eventuais créditos a vencer da CONTRATADA. Na auséncia
de créditos disponiveis para quitacdo da importancia da multa, a DESO executara a
garantia quando exigida, e quando for o caso, sera cobrada judicialmente.

15.8-A DESO podera quando do ndo pagamento da multa pela CONTRATADA,
aplicar a sancao de suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com a DESO, por até 02 (dois) anos.

15.9-Cabe a sancao de suspensdo em razao de acdo ou omissao capaz de causar,
ou que tenha causado danos a DESO, suas instalagbes, pessoas, imagem, meio
ambiente ou a terceiros, aplicando a disposicao do art. 189 e 190 do RILC em face da

legislacgéo fiscal, previdenciéria, social ou trabalhista.
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16 - ELEMENTOS DA PROPOSTA

16.1-0 licitante devera estar ciente e levar em consideracao, além das especificacdes
e condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia, o atendimento dos seguintes
requisitos:

-Nos precos propostos deverdo estar inclusos todos 0s custos necessarios para o
atendimento do objeto do pregédo, bem como todos os materiais, equipamentos,
impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas,
deslocamentos de pessoal, treinamento, garantia, montagem e instalacao e quaisquer
outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado constante da proposta;
-Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional e neles deverdo estar
inclusas todas e quaisquer despesas, tais como: IPl e demais impostos, encargos
sociais, seguros, taxas, tributos diretos e indiretos incidentes sobre o fornecimento dos
materiais;

-A proposta entregue sera considerada com prazo de validade de 90 (noventa) dias,
contados da data da sessao publica de abertura deste pregéo.

Serao desclassificadas as propostas:

a) Que ndo atendam as exigéncias do ato convocatorio ou que apresentem
dispositivos contrarios a lei e a regulamentacao vigente;

b) Que contiverem precos ou vantagens de qualquer natureza ou descontos nao
previstos neste Pregao, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido;

c) Que forem omissas, vagas, apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de
dificultar o julgamento, bem como as que apresentarem precos ou vantagens basea-
das nas ofertas de outros licitantes;

d) Que forem superiores ao valor or¢cado pela DESO.

16.2-A proposta devera limitar-se ao objeto deste pregdo, sendo desconsideradas
quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condi¢cao ndo prevista.
16.3-Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacdo das
propostas implica submissdo a todas as condi¢cdes estipuladas no Termo de
Referéncia e seus anexos, sem prejuizo da estrita observancia das normas contidas
na legislacdo mencionada no preambulo do Termo de Referéncia.

16.4-A Proposta de Preco sera considerada completa e abrangera todos os custos
necessarios ao objeto.

16.5-Empresas que participarem deste processo, que praticarem, injustificadamente,
ato ilegal tipificado no art. 7° da Lei 10.520/2002, a Administracdo instaurara processo

administrativo para apurar as condutas das empresas (TCU - Acordao n°® 754/2015 -
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Plenério) concomitantemente com as Sanc¢des Administrativas previstas no item 15

deste Termo de Referéncia.

17 - GARANTIA CONTRATUAL
A CONTRATADA, para garantia da execucdo do Contrato, apresentara na Geréncia
Financeira (GFIN) desta Companhia, no prazo de 20 (vinte) dias da emissédo da Ordem

de Servigos, a importancia correspondente a 3% (trés por cento) do valor.

Contratual, em uma das seguintes modalidades:
1 - Caucédo em Dinheiro
2 - Seguro Garantia;

3 - Fianca Bancaria.

Aracaju, 14 de fevereiro de 2023.

Me. Mario Leo de Oliveira Rodrigues
Gerente Socioambiental
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ANEXO I-COMPOSICAO DA EQUIPE TECNICA

Dados/Mobilizador

mediante visitas domiciliares.

de conhecimento
em informatica
(pacote office).

~ % EXPERIENCIA
FORMACAO ATRIBUICAO UANT.
¢ ¢ COMPROVADA Q
Coordenar todas as agdes; distribuir as
tarefas correlatas as ag6es da avaliacao;
realizar verificagdo no projeto executivo; Em acgbes
= ... | vistoria ou observagdo de campo; de avaliagdo de projetos
Formac&o em engenharia civil : . PR . ~
. " - realizar consulta junto aos responsaveis intervencdes de saneamento
ou area afim devidamente . o 2 e
- . . pelos projetos e servigos; elaborar e e/ou habitagcdo no minimo 01 1
inscrito na entidade - - =
S apresentar relatorios das atividades | (um) ano com apresentacdo de
profissional competente. . PP o ) AN
mensais e o relatorio final; participar de | atestado de capacidade técnica
reunibes mensais com a equipe técnica profissional.
do proponente, colaborar com o bom
andamento do plantéo social.
Orientar os agentes de Em execucéo de atividade de
coleta/mobilizadores; contactar e projeto de trabalho social e de
articular com entes publicos; organizar e pesquisa socioeconémica em
P ! = realizar as visitas institucionais e desenvolvimento comunitario
Nivel superior com formagéo o i . . . ~
. . domiciliares; realizar reunibes | em intervencdes de saneamento
na area social P N0 .
- comunitarias e contatos com as e/ou habitagdo no minimo 01
preferencialmente em . . o 1
. - . comunidades; elaborar e apresentar (um) ano, sendo admitida a
Pedagogia, Psicologia, - S : A P
Senvico Social ou Sociologia relator!os _das athld_a_des mensais e o experiéncia de estagio nas
* | relatério final; participar de reunibes areas de saneamento e/ou
mensais com a equipe técnica do | habitagdo, no desenvolvimento
proponente, colaborar com o bom de trabalho social, que tenha
andamento do plantéo social. duracdo minima de 01 (um) ano.
Planejar e acompanhar a aplicagdo dos
guestionarios realizada durante as visitas E = L a
e - N m elaboragéo e aplicagdo de
domiciliares; definir os parametros . &40 € aplicag
- . . pesquisa quantitativa, utilizando
estatisticos a serem adotados; organizar | "
e analisar os dados coletados; elaborar instrumentos de coleta e analise
Nivel superior em Estatistica. ’ . de processamento de dados, 1
P com o coordenador(a) os relatérios aep h b
. PR indicadores socioeconémicos,
mensais e o relatério final com os dados ] -
L pesquisa social e processos de
da avaliacao de resultados
g 5 ; amostragem.
pés-intervencdo referente a obra junto
com a equipe social.
Prestar a assisténcia de apoio
aminsraie; comparta 55 SGaces | e rotinas st
. - _ mobilizag C T ey desenvolvimento comunitario e
Nivel médio solicitacdes da coordenagéo; participar conhecimento 1
Auxiliar Administrativo das reunides, visitas, organizar o material ) -
A < - LT em informética
de apoio as agdes e demais atribuicdes (pacote office)
correlatas ao trabalho para o qual foi p ’
contratado.
Em desenvolvimento
. 4 L comunitéario, mobilizagéo,
Nivel médio Responsaveis pela coleta de dados o bllizagao,
. L L aplicacéo de questionarios além
Agente de Coleta de através da aplicagcdo de questionarios 3
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COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

ANEXO II-CRONOGRAMA DAS ACOES

Reunides

Reunido de Apresentacéo
do Projeto para a Empresa
Contratada

Reunides de Alinhamento
com a Equipe Técnica
Contratada e Equipe da
DESO

Reunido entre Equipe de
Campo, DESO, Comunidade
e Lideres Comunitéarios

Realizacdo da
Pesquisa

Aplicacdo de Questionarios

Coleta de
Dados

Avaliacao de .
& Secundarios

Coleta de Dados
Secundarios/Revisita

Resultados de

Pés-intervencéao Compilagdo,

Organizacéo,
Descricao,
Analise e
Interpretacéo
de Dados

Consolidagéo da Pesquisa

Relatérios

Relatério Mensal de
Acompanhamento do
Contrato

Plantdo Social

Instalacdo do Plantao Social

Manutengéo do Plantao
Social

Desmobilizagéo do Plantao
Social

Relatorio Final

Relatério Final Consolidado
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ANEXO III-CRONOGRAMA FiSICO DAS ACOES

Reunibes

Reunido de
Apresentagao do
Projeto para a
Empresa Contratada

Reunides de
Alinhamento com a
Equipe Técnica
Contratada e Equipe
da DESO

Reunido entre Equipe
de Campo, DESO,
Comunidade e Lideres
Comunitarios

Realizacdo da Aplicacéo de
Pesquisa Questionarios
| e T coace aos
Avaliacéo de Secundarios Secundarios/Revisita
Resultados de Compilacio
Pés-intervencgédo Orgar?iza%éo'
Descricdo, ’ Consolldagéo da
Analise e Pesquisa
Interpretacéo
de Dados
Relatério Mensal de
Relatérios Acompanhamento do

Contrato

Plantdo Social

Plantéo Social
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Relatério Final

Relatério Final
Consolidado
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@ COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

ANEXO V-RELATORIO TECNICO E CIENTIFICO

DADOS DO RELATORIO TECNICO

Acao/Modalidade: Termo de Compromisso:
Abastecimento de Agua 424.366-88/2014

Empreendimento: Obra de Ampliagdo do Sistema de Abastecimento de Agua
Integrado do Piauitinga.

Municipio: Lagarto | UF: SE

Agente Operador/Financeiro: Caixa Econbmica Federal

Proponente/Agente Promotor:
Secretaria de Estado do Desenvolvimento Urbano e Infraestrutura (SEDURBI)

Agente Executor da Intervencdo: Companhia de Saneamento de Sergipe DESO
Rua Campo do Brito, n® 331, Bairro 13 de Julho, CEP: 49020-380, Aracaju-SE.

Tel.:(79)3226-1048 | E-mail:gesa@deso-se.com.br

a) Valor da Obra: R$ 83.514.821,00(oitenta e trés milhdes, quinhentos e quatorze
mil, oitocentos e vinte e um reais)

b) Valor Destinado a Avaliacdo de Resultados Pds-intervencao:
R$ 200.000,00 (duzentos mil reais)

Responséavel pela elaboracdo da avaliagdo de resultados pos-intervencao:
Companhia de Saneamento de Sergipe DESO

Diretoria de Meio Ambiente e Expanséo (DMAE)

Geréncia Socioambiental (GESA)

Coordenacao de Projetos Sociais (CPSO)

Responsaveis Técnicos e Autores: Formacéao:
Mario Leo de Oliveira Rodrigues Téc. em Edificagdes
Gerente Socioambiental Geografo

Esp. em Educagcdo Ambiental
Esp. em Gestao de Recursos Hidricos
Me. em Gestao de Recursos Hidricos

Flavia Aragao Pereira Assistente Social
Coordenadora de Projetos Sociais CRESS N.° 4436/182 Regido/SE
Marcus Lazaro da Costa Santos Tecndélogo em Saneamento Ambiental

Responséavel Técnico dos Trabalhos Sociais

Prazo da Realizagdo da Avaliacdo de | Forma de Execucéo da Avaliacao
Resultados Pds-intervencdo: 90 dias Direta () Indireta (X) Ambas( )

Responsavel pela gestao avaliacdo de resultados pds-intervencao:
Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO

Diretoria de Meio Ambiente e Expansdo (DMAE)

Geréncia Socioambiental (GESA)

Coordenacéo de Projetos Sociais (CPSO)
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ANEXO VI-QUESTIONARIO DE ENTREVISTA COM MORADORES MODALIDADE
SANEAMENTO
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