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PUBLIX - SOLICITAGAO DE COMPRAS Situagéio: AUTORIZADA PELO DIRETOR®'"@ 2

Sigla
_ Més/Ano Base: JAN/2022
@DQEU Solicitagdo por DL ou IL Emisso: 19042022 | o,
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE Li be ragao : de 2
NiGmero Unidade 3.0.16.00/GCVQ - GERENCIA DE CONTROLE E PARA USO DA CPL
Funcional VIGILANCIA DA QUALIDADE
208 Orgamentaria: N° Licitagao:
Ano Unidade 3.0.16.00/GCVQ - GERENCIA DE CONTROLE E Data: / de
Funcional VIGILANCIA DA QUALIDADE
2022 Gestora: Hora:
Descrigdo: CONTRATACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE MANUTENCAO E SUPORTE DO SISTEMA DE AUTOMACAO E
GESTAO DOS LABORATORIOS DE CONTROLE DE QUALIDADE DA DESO.
MODALIDADE DE LICITAGAO
(IL) INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO PARA A CONTRATACAO DE SERVICOS DIVERSOS - (Valor Limite R$ 0,00)
OBJETO
Contratacdo de servigos especializados de Manutencdo e Suporte do Sistema de Automacdo e Gestdo dos
Laboratdérios de Controle de Qualidade da DESO.
CONDIGCOES DE PAGAMENTO
30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo da Nota Fiscal/Fatura.
EXECUGCAO / ENTREGA CRITERIO DE JULGAMENTO
Prazo: 365 DIAS NAO EXIGIDO
ENTREGA
Condicgao de Entrega: Local de Entrega:
NAO EXIGIDO
TIPO DE PROJETO REGIME DE EXECUGAO
NAO EXIGIDO
VALORES DA SOLICITAGAO
Prego Maximo: 0,00 Valor Orgado na Planilha: 204.387,44
JUSTIFICATIVA OBSERVACOES
CLASSIFICAGAO ORGAMENTARIA
Ano FR Natureza de Despesa % Comprometido
2022 10  300.05 - SERVICOS DE TERCEIROS 66,67 136.258,32
2023 10  300.05 - SERVICOS DE TERCEIROS 33,33 68.129,12
FORNECEDORES (informagao nao-obrigatéria)
CPF/CNPJ Nome Proposta
ASSINATURAS
Gerente da Unidade Y D D Diretor da Area I Diretor Presidente I
GIOVANI SILVA JOSE GABRIEL ALMEIDA DE CAMPOS CARLOS FERNANDES DE MELO NETO
3.0.16.00/GCVQ 3.0.00.00/DMAE 1.0.00.00/PR
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PLANILHA DA SOLICITAGAO

Item Descrigao Un. Quant. Valor Unit. Subtotal
001 IMPLANTAGAO DO SISTEMA
001.001 SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE REMOTO, ATUALIZAGCAO TECNICA DE VERSAOun 12 10.745,120 128.941, 44
001.002 SERVICOS DE SUPORTE SOB DEMANDA (LOCAL OU REMOTO) un 200 377,230 75.446,00

Total da Planilha: 204.387,44
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TERMO DE REFERENCIA

COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE - DESO

INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° / 2022 — DESO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N©°. /2022
1.0 DO OBJETO

Contratacao de servicos especializados de Manutencao e Suporte do Sistema de Automagdo e
Gestdo dos Laboratdrios de Controle de Qualidade da DESO, prestado pela Empresa UNICORP
INFORMATICA LTDA para garantir as condicdes operacionais minimas dos sistemas de automagdo e
gestao dos laboratérios, que sao de extrema importdncia e relevancia para o gerenciamento e

acompanhamento de qualidade da agua nos sistemas de agua e esgotos.

2.0 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

Trata-se de Contratagao por Inexibilidade de licitacdo de servico técnico especializado, prestado pela
empresa UNICORP INFORMATICA LTDA.

A Empresa UNICORP INFORMATICA LTDA ¢ a UNICA, conforme a CERTIDAO NO 220214/38.091 DA
ABES(ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE), desenvolvedora e detentora dos direitos
autorais, de comercializacdo, assisténcia técnica, manutencdo e suporte, autorizada a comercializar em todo

o territorio nacional, bem como o trabalho de acordo com a norma de qualidade NBR ISO/IEC 17025:2017.

Visto que o atendimento a clientes internos e externos torna-se pouco produtivo sem um software
adequado. Da mesma forma, atender a analises, com critérios definidos pelos dérgdos de fiscalizagdo a
PORTARIA GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021, requer bons cuidados de organizacao de informacdes e

de rastreabilidade, o que gera muito trabalho e reduzida produtividade sem um bom software.

Outro fator importante é que o atendimento a principal norma de qualidade para servicos de ensaios, a
norma NBR ISO/IEC 17025:2017, requer um registro rigoroso de informagbes, com rastreabilidade facil, bem
como execucdo de tarefas de verificacdo de dados, como cartas de controle, padrdes de verificagao,
duplicatas, etc.. Estes servicos complementares sdo de execugdo muito dificil sem haver um sistema que
arquive informagGes de forma adequada, bem como aproveitd-las de uma forma otimizada, € com um
minimo de retrabalhos. Também é importante que se reduza a transcricao de dados ao minimo, evitando
erros de transcricdo (digitacdo), de forma que sempre que viavel os dados devem ser importados de

instrumentos do laboratério, minimizando este problema.

PORTARIA GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021, exige que os laboratérios de controle de qualidade da
agua implantem um sistema de gestdo da qualidade, de modo que o reconhecimento formal desta implanta-
¢do se da, através de acreditacdo junto ao INMETRO na Norma ABNT NBR ISO/IEC 17:025. Para que esta

exigéncia seja cumprida é fundamental a aquisicdo e implantagdo de um sistema especifico para gestdo de
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laboratérios de modo que se tenha um controle efetivo sobre as diversas etapas envolvidas no processo de

controle de qualidade.

Considerando os requisitos da norma em questao, o software de gestdo de laboratdrios permite, em linhas
gerais, que todos os dados e procedimentos sejam rastredveis (passiveis de verificacdo e comprovacgdo), que
sejam registradas as etapas de preparacao dos kits de amostras, a coleta das amostras, entrada das amos-
tras nos laboratdrios, responsaveis por coleta e analise, equipamentos utilizados, dados de calibracao de
cada equipamento, certificacbes e validade de padroes e solugdes, calculos, curvas de calibragdo, responsa-
veis por insercao de dados, emissdo de relatorios, motivo e identificacdo do usuario responsavel por modifi-
cagoes de resultados. Além de auxiliar na acreditagdo dos laboratdrios o sistema proporcionara uma otimiza-
¢do nos processos de controle de qualidade, uma vez que devera gerenciar todo plano de amostragem,
emissdo de relatorios especificos para as Vigilancias Sanitarias Municipais e Estadual, controle de estoque de
reagentes e insumos, controle de calibracdo de equipamentos e todas as atividades inerentes a rotina do

controle de qualidade da agua e esgoto.

Sendo assim, para tornar possivel o pleno atendimento aos requisitos da Norma ISO 17025 e, por conse-
guinte, atender a nova exigéncia legal € imprescindivel que se mantenha o servico de Manutencao e Su-
porte do Sistema de Gestdo e Automacao de Laboratorios desenvolvido pela UNICORP INFOR-
MATICA LTDA.

Atualmente a DESO dispde de um sistema de informacdo adequado para registrar os resultados de analises
realizadas nos laboratdrios da Coordenadoria de Controle de Produtos, Materiais e Equipamentos —
CCPE, do monitoramento da qualidade da &gua distribuida em todos os Sistemas de Abastecimento de Agua
operados pela DESO no Estado de Sergipe. Os resultados analiticos, do monitoramento da qualidade da
agua distribuida, sdo enviados mensalmente aos Gestores dos Sistemas de Abastecimento de Agua e as ins-
tituicGes fiscalizadoras, como: Vigilancia Sanitaria dos Municipios e do Estado; FUNASA; AGRESE; PGE — Pro-
curadoria-Geral do Estado e ao Poder Judiciario, quando solicitado.

Os resultados analiticos do monitoramento da qualidade da agua exigidos pela PORTARIA GM/MS N°© 888,
DE 4 DE MAIO DE 2021, gerados no laboratério da DESO sdo registrados no formato de laudo em arquivos,
Xls, .pdf e .odb e armazenados na Unidade da CQPE num servidor de usuarios da Empresa. Procedimen-
tos idénticos sdo adotados para os resultados de analises executados por Empresas contratadas.

Os resultados analiticos do controle operacional e de qualidade das aguas produzidas nas ETAs, sdo armaze-

nados nas préprias unidades.

E imprescindivel que o Sistema de Gestdo e Automacao de Laboratérios e dos resultados arma-
zenados e os resultados analiticos num (nico sistema de informacgoes e que possuam ferramen-
tas para ampliar a capacidade de desenvolver aplicacoes analiticas e estatisticas dos resultados
de analises laboratoriais, atendendo a Norma ABNT NBR ISO/IEC 17.025.
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Por tratar-se de um servico continuo, a contratagdo do servico de Manutencdo e Suporte Remoto, Atualiza-

¢do Técnica de Versao programada para 360 (trezentos e sessenta) dias.

3.0 FONTE DE RECURSOS

Os recursos financeiros para pagamento dos Servicos serdo oriundos da RECEITA PROPRIA da

DESO, FR10, Conta Orcamentaria 30306.00 — Servicos Técnicos Profissionais e Consultoria.

4.0 ESPECIFICAGAO, CARACTERISTICA E CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1 Servicos a serem contratados

Item Descrigao Unid Quantidade
IMPLANTACAO DO SISTEMA
01. Servico de Manutengao e Suporte Remoto, Atualizacao
Manutencdo e Técnica de Versdo un 12

Suporte Remoto

02. Servigos de Suporte Sob Demanda.
Suporte Sob (Local ou Remoto) un 200,0
Demanda

Os pregos contratados incluem todos os custos diretos e indiretos para a execugdo dos servigos, em
conformidade com as condicoes previstas neste Termo de Referéncia, constituindo, assim, a Unica

remuneragao da CONTRATADA pelos trabalhos executados.

5.0 ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

5.1 Detalhamento do servigco de suporte técnico.

A prestacdo desses servicos consiste no atendimento aos usuarios dos sistemas de automacgdo dos
laboratdrios de agua e esgotos, instalados na DESO, para a solucao de duvidas e orientacoes, atualizagdo,
configuragdo, otimizacdo e operacdao da aplicacdo cliente/servidor e da base de dados, recuperagdo de

informacao, treinamentos e outros problemas que surgirem durante a utilizacdo da DESO.

5.1.1 Servico de Suporte Local (Sob Demanda)

Sdo atividades executadas nas dependéncias da DESO e serao identificadas na Ordem de Servico quando se

fizer necessaria esta forma de trabalho. Essas atividades serdo registradas em aplicativo Web (Portal da
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Unicorp) para atendimento e gerenciamento. A DESO é reservado o direito de pagar pelo Servico de Suporte

Local apenas se houver demanda desta natureza.

5.1.2 Servico de Suporte Remoto — Mensal

Prestacdo de servico de atendimento ao chamado dos usuarios da DESO para a Solucao de problemas
operacionais, atualizacdes técnicas de versao, manutencao e configuragao da aplicacdo Wed, cliente/servidor
e banco de dados, orientacdo e esclarecimento de dividas na utilizacdo do sistema. Os chamados deverao
se realizados via portal da Unicorp permitindo um melhor acompanhamento do andamento destas
solicitages incluindo a verificacdo do atendimento do SLA contratada. A DESO fornecerd acesso via VPN
para que a Contratada realize os servicos de forma remota, sempre que houver a necessidade de conexao

com os servidores de bancos de dados e de aplicagdes da DESO. Este suporte possui valor fixo mensal.

5.2 Atualizacdo de Versdo do sistema

Considerando que o Sistema UnilINS esta continuamente recebendo novas funcionalidades e corregoes,
proveniente de demandas de outros usudrios, para atender as constantes inovagGes técnoldgicas da
informatica e da legislagdo vigente, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a DESO todas as
alteracdes de versdao do sistema, mencionada sempre o mddulo, a funcionalidade implementada e/ou
corregdo efetuada. A CONTRATADA mantera sempre a versao mais atual instalada em todas as unidades da
DESO e os seus técnicos estardo atualizados com os conhecimentos técnicos necessarios para fornecer os
servicos previstos, especialmente os servigos de treinamento dos usuarios, se necessarios, para cada nova
versao instalada ou a qualquer momento se solicitados pela DESO, sendo realizado por meio do SERVICO DE
SUPORTE LOCAL.

5.3 SLA -PRAZO DE ATENDIMENTO E SOLUGAO DE PROBLEMAS

Sob pena de multa, a CONTRATADA devera apresentar solucao ou indicacdo da solucdo dos problemas
acordados com a DESO, apds o chamado acionado no horario comercial da Sede da UNICORP (08h30min
as 12h00min e das 13h00min as 17h30min, nos dias Uteis) de segunda a sexta-feira, dentro dos prazos e

condicOes estabelecidos na tabela abaixo:

ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO - SLA
(Penalidades e Multas)
Nivel Criticidade Definicao Meta até 80%

1 Alta O problema causa 10 horas
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Nivel da

Alta

Média

Baixa

paralisacao total de
todos os Mddulos
Aplicativos do Sistema
UniLIMS. O trabalho
nao pode ter
seqliéncia razoavel, a
operagao passa a ser
critica para o negdcio
e a situacao constitui
uma emergéncia. O
Atendimento poder ser
remoto via VPN.

O problema causa 16 horas
paralisacao total de
todos os Mddulos
Aplicativos do Sistema
UniLIMS. O trabalho
nao pode ter
seqliéncia razoavel, a
operagao passa a ser
critica para o negdcio
e a situacdo constitui
uma emergéncia. O
Atendimento exige que
0S Servigos sejam
realizados no Local (na
DESO).

O problema causa uma 24 horas
grave perda de
algumas
funcionalidades e/ou
modulos do aplicativo.
Nao existe alternativa
aceitavel, mas as
operagdes podem
continuar, ainda que
de modo restrito ou
lento.

O problema causa 36 horas
perda menor de
algumas
funcionalidades e/ou
modulos do aplicativo.
O impacto constitui
uma inconveniéncia
que exige uma
alternativa para
restaurar as
funcionalidades do
sistema que estdao com
problemas.

Limites

indices
de
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Multa Multa
1 De 20,1% a 30% dos incidentes e solicitagdes de servigos nado atendidos no 3%

prazo acordado
2 De 30,1% a 50% dos incidentes e solicitagdes de servicos nao atendidos no 5%

prazo acordado
3 De 50,1% a 70% dos incidentes e solicitagdes de servicos ndo atendidos no 10%

prazo acordado
1 Acima de 70% dos incidentes e solicitacdes de servicos nao atendidos no 15%

prazo acordado
Obs-1: Serao aceitos como isentos de multa até 20% de quebra do Acordo de Niveis de Servicos,

mensalmente.
Obs-2: As multas estabelecidas neste SLA incidem sobre o valor mensal do item: servigo de suporte e

manutengao correspondente ao laboratdrio/unidade afetada. Nao serdo considerados os valores

mensais relativos aos servicos de visitas de suporte e DBA nos locais, implantacdes e melhorias.
Obs-3: Caso a VPN esteja inoperante a contagem do tempo de atendimento sera paralisada até o

restabelecimento deste recurso por parte da DESO.

Obs-4: No caso especifico do Mddulo UniLink, que depende sobremaneira da configuragao e correto
uso do equipamento de ensaio e/ou arquivo gerado por laboratdrios de terceiros, o tempo de SLA ndo
sera considerado. A Unicorp fornecera um prazo de até 30 dias para a solugao desta pendéncia, de
elevada complexidade.

Todas as funcionalidades de todos os moédulos do UniLIMS estdo sujeitas ao SLA estabelecido. O prazo em
horas estabelecido para cada nivel sera computado somente nos dias Uteis, ou seja, a contagem € encerrada
as 17h30min de sexta-feira e inicia novamente as 08h30min de segunda-feira. No caso dos feriados, a
contagem ¢é encerrada as 17h30min na véspera do feriado e inicia novamente as 08h30min do dia seguinte
do término do feriado. A contagem dos tempos de atendimento para efeito de SLA sera realizada sempre
com base na data-hora da insercao da solicitacdo no Portal da Unicorp, ou seja, chamados por telefone e e-
mail deverdo ser obrigatoriamente registrados pelos usuarios no Portal da Unicorp para efeito de controle de

atendimento ao SLA.

Caso a solicitacdo ndo seja resolvida nos prazos em horas nos prazos em horas Uteis previstos nos 3 (trés)
niveis acima, a Contratada devera informar um prazo adicional para a solugao do problema e em comum

acordo com a DESO.
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O atendimento realizado pelos técnicos da CONTRATADA nas unidades requisitantes devera se pautar pelo

empenho e pela eficacia na solucdo dos problemas, esperando-se rapidez e qualidade na sua intervencao,
para que ndo ocorram interrupgdes nNo processo, ou para que essas interrupgdes durem o menor tempo

possivel.
54 SERVICOS FORA DO ESCOPO

Estdo fora do escopo desta proposta os seguintes servicos:
« Instalacdo de software basico: Windows Server, Windows Client, Microsoft-IIS, Drivers (impressora

e outros equipamentos), Windows Mobile.

e Instalacdo de Mddulos do UniLIMS (A DESO possui o instalador e deve realizar este trabalho).

» Servigos de infra-estrutura de Rede Local e Rede Corporativa

5.5 PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os direitos autorais e de propriedade intelectual, referentes aos programas de computador denominado
Sistema UniLIMS, seus respectivos codigos-fonte, modelo e estrutura da Base de Dados, documentagdo e
outros documentos de autoria da CONTRATADA, sdo e continuardo sendo de propriedade exclusiva da
CONTRATADA conforme Registo no INPI sob Niimero BR 51-2014-000791-0.

A UNICORP isenta-se expressamente de quaisquer danos indiretos, lucros cessantes, perdas ou interrupcao
de negdcios; por perda ou extravio de dados que ndo sejam de sua responsabilidade, defeitos de
computador, equipamentos ou periféricos, ou quaisquer outros danos indiretos, acidentais, emergentes,
especiais, consequenciais ou punitivos, decorrentes direta ou indireta, da utilizagdo, ou da impossibilidade de
utilizacdo do(s) programa(s) e/ou dos servigos adquiridos da UNICORP, causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros, delimitagdo essa que se aplica mesmo em decorréncia de situacdes que fogem ao controle da
UNICORP como, por exemplo virus, hackers, perda de senhas, pelo resultado ou pela rentabilidade do

empreendimento do licenciado ou outras situacdes que ndao dependem da UNICORP.

5.6 LIMITES DE GARANTIA
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A CONTRATANTE reconhece, aceita e declara ter ciéncia de que o estado atual da técnica de

desenvolvimento de software nao permite assegurar a elaboragdo de programas de computador totalmente
isentos de vicios ou defeitos e que, assim sendo, a UNICORP nao pode garantir que o programa operara
ininterruptamente ou livre de vicios ou defeitos”, assim, em caso de falhas, devera a UNICORP agir em
conformidade com o que estd definido no Item-1.3-SLA. Em nenhuma hipdtese a somatdria das
responsabilidades e indenizacdes cabiveis @ UNICORP, decorrentes direta ou indiretamente deste Contrato,
podera ultrapassar o valor pago a UNICORP, pela CONTRATANTE, durante o més corrente ao evento,
relativamente aos pregos dos servicos de implantagao, manutencado e suporte do sistema “UNILIMS”, ou dos

servicos que tenham ocasionado o dano, perda ou prejuizo alegado pela CONTRATANTE.

6.0 PROPOSTA COMERCIAL

6.1 LICENCAS DE USO CONCORRENTES

Usuarios Concorrentes é a quantidade maxima de usuarios conectados simultaneamente no sistema.
Atualmente o Sistema UniLIMS-V8.7 Standard da DESO possui as seguintes Licencas de Uso Concorrentes,
distribuidas em 1 (um) servidor:

e Servidor: Servidor Central;

¢ UniLIMS: 01 (uma) licenga (UniMaster, UniLab, UniStock, UniPAC, UniLoc, UniLaudo, UniDoc,
UniMan, PocketLab).

6.2 MODULOS IMPLANTADOS

Atualmente o Sistema UniLIMS-V8.7 da DESO possui os seguintes Mddulos instalados:
¢ UniLIMS Standard (UniMaster, UniLab, UniStock, UniPAC, UniLoc, UniLaudo, UniDoc, UniMan,

PocketLab).

6.3 COMPOSICAO DOS PREGCOS
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A tabela abaixo apresenta a composicdo dos precos dos Servicos de Manuten¢do e Suporte do Sistema

UniLIMS incluindo a atualizagdo de versao em 1 (um) servidor:

Item Descricao Qtde Valor Unitario Total-12 Meses
01 Servigos de Manutencgao e Suporte 12 R$ 10.745,12 R$ 128.941,44
Remoto, Atualizagao Técnica de Versao
02 Servicos de Suporte Sob Demanda (Local 200 R$ 377,23 R$ 75.446,00
ou Remoto)

Observacao (1): Para todos os servicos executados no local (nas instalacdes da DESO) os custos com
passagens, taxi, alimentacdo e hospedagem ja estdo considerados no preco acima. Para cada visita na sede
da DESO serdo adicionadas 8,0 (oito) horas de deslocamento, além das horas utilizadas nos trabalhos
de visita. Consideram-se como horas de deslocamento as horas utilizadas no transporte da Sede da

Contratada até a DESO no trajeto de ida e volta.

6.4 CONDICOES COMERCIAIS
a) Pre¢co Anual do Contrato: R$ 204.387,44

b) Data de referéncia dos precos: Janeiro / 2022.

¢) Versdo do Sistema: UniLIMS Standard V8.7.

d) Prazo do Contrato: 12 meses renovavel, de forma opcional, conforme legisla¢do vigente.
e) Os precos dos servigos estdo com todos os impostos inclusos.

f) Corregdo do prego: Anual com base no IGPM/FGYV.

g) Prazo para pagamento das faturas: até 30 dias apds a data da emissao.

h) Atraso no pagamento das faturas: na ocorréncia de atrasos no pagamento das faturas, serdo cobradas

as corregdes monetarias com base no IGPM/FGYV através de fatura complementar.

1) Validade desta proposta: 21/06/2022.

7.0 PRAZOS
O prazo de prestacado dos servigos sera de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, e o

O prazo contratual sera também de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias.
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8.0 OBRIGACGES DA CONTRATANTE
8.1 Sdo obrigagbes da Contratante:
8.1.2 receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

8.1.3 verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacao e

recebimento definitivo;

8.1.4 comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicGes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

8.1.5 acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

8.1.6 efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do

objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

8.1.7 aplicar as sancdes administrativas, quando se fizerem necessaria.

8.2 A Administracao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano

causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.0 OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagOes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita

execucao do objeto e, ainda:

9.2 Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicdes, conforme especificacdes, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardao as indicagdes

referentes a: prazo de garantia ou validade;
9.3 O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués;

9.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13
e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

9.5 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o

objeto com falhas ou defeitos;

9.6 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data

da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;
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9.7 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

9.8 Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato.

10.0 DA SUBCONTRATAGAO

10.1 N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

11.0 ALTERAGAO SUBJETIVA

11.1 E admissivel a fusdo, cisao ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo

do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

12.0 DO PAGAMENTO

12.1 O pagamento sera efetuado em 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo da Nota

Fiscal/Fatura, devidamente acompanhada da documentacdo exigida para quitacao.

12.2 Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de liquidagao de

obrigagdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

12.3 Caso se faca necessaria a apresentacao ou reapresentacao de qualquer Nota Fiscal/Fatura ou
documentagao por culpa da contratada, o prazo de até 30(trinta) dias reiniciar-se-a4 a contar da data da

respectiva apresentagdo ou reapresentacdo.

13.0 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1 — A contratada pelo inadimplemento de suas obrigacdes, garantida a prévia defesa da
CONTRATADA no prazo de 10(dias) dias Uteis, ficara sujeita as seguintes sangGes previstas no RILC e na Lei
13.303/2016:

13.1.1 — Adverténcia;
13.1.2 — Multa moratdria;
13.1.3 — Multa compensatdria;

13.1.4 — Suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de contatar com a
DESO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

13.1.5 — Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdao Publica.
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13.2 — As sanc0es constantes no subitem 17.1 poderdo ser aplicadas de forma cumulativa.

13.3 - Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administracdo Publica Estadual, pelo prazo de

até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio de defesa, o fornecedor que:
13.3.1 — Ensejar o retardamento da execucao do objeto desta licitagao;
13.3.2 — Nao mantiver proposta, injustificadamente;
13.3.3 — Comportar-se de modo inidoneo;
13.3.4 — Fizer declaracao falsa;
13.3.5 — Cometer fraude fiscal;
13.3.6 — Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

13.4 - S3o consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangGes, dentre outras, as previstas
no art. 186 do RILC.

13.5 — As multas estabelecidas serdao entendidas como independentes e cumulativas e serdo
compensadas pela DESO com as importancias em dinheiro, relativas as prestacdes a que corresponderem,

ou da garantia do contrato, quando for o caso, cobradas judicialmente.

13.6 — A aplicacdo de sancdo de adverténcia se efetiva com o registro da mesma junto ao cadastro
de fornecedores e no sistema de gerenciamento de contatos da DESO, independentemente de tratar-se de

pessoa cadastrada ou nao.

13.7 — A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

I — Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido por este edital, podera ser aplicada multa correspondente a 5% do valor maximo estabelecido
para a licitagdo em questao.

II — No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento
convocatodrio devera prever, mediante competente justificativa, a incidéncia de multa correspondente 2 %
do valor total do contrato;

III — No caso de inexecucdo parcial, incidirda multa na razdo de 10% sobre o valor da parcela ndo
executada;

IV — No caso de inexecugao total, incidird multa na razdo de 20% sobre o saldo remanescente do
contrato;

V — nos demais casos de atraso, incidira multa na razdo de 5% sobre o valor da parcela em atraso.

13.8 — Caso ndo haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a DESO descontard a referida
importancia de eventuais créditos a vencer da empresa contratada. Na auséncia de créditos disponiveis para
quitacdo da importancia da multa, a DESO executara a garantia quando exigida, e quando for o caso, sera

cobrada judicialmente.
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13.9 — A DESO podera quando do ndo pagamento da multa pela Contratada, aplicar a sancao de

suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a DESO, por até 02 (dois)
anos;

13.10 — Cabe a sangdo de suspensdo em razao de agao ou omissao capaz de causar, ou que tenha
causado dano a DESO, suas instalacbes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros, aplicando a

disposicdo do art. 189 e 190 do RILC em face da legislagao fiscal, previdenciaria, social ou trabalhista

14.0 ANEXOS
CERTIDAO DE EXCLUSIVIDADE;
PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL;
CARTA DE SIMILARIDADE DE PRECOS;
DOCUMENTOS COMPROBATORIOS;
CERTIDOES.

Aracaju, 09 de margo de 2022.

GIOVANI SILVA Eng.© JOSE GABRIEL ALMEIDA DE CAMPOS
3.0.16.00/GCVQ DIRETOR DE MEIO AMBIENTE E ENGENHARIA

P.12308/2021
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Sdo Paulo, 20 de abril de 2022

Y

A

Companhia de Saneamento de Sergipe - DESO

A/C Sr. Douglas Santos

GCVQ - Geréncia de Controle e Vigilancia da Qualidade

Referéncia: Proposta Comercial do Contrato de Manutencio e Suporte do Sistema de

Automacao e Gestao dos Laboratorios de Controle de Qualidade.

Prezados Senhores,

Estamos encaminhando a nossa proposta comercial para o Contrato de Manutencido e Suporte do

Sistema de Automacio e Gestao dos Laboratorios de Controle de Qualidade.

Sendo o que tinhamos para o momento, agradecemos a oportunidade.

Atenciosamente,
LUIZ GERALDO VIEIRA Assinado de forma digital por LUIZ
FERREIRA GERALDO VIEIRA FERREIRA

JUNIOR:28546977828

JUNIOR:28546977828 Dados: 2022.04.20 11:56:31 -03'00'

Eng. Luiz Geraldo Vieira Ferreira Jr.
Diretor Comercial.
comercial@unicorp.com.br

Celular corporativo: +55-11-98355-0019.
Comercial: +55-11-2122-0222

Unicorp Inf. Ind. Ltda.

Unicorp Inf. Ind. Ltda — R. Luis Correia de Melo, 92 — Sala 809-B — Vila Cruzeiro - Sdo Paulo-SP CEP: 04726-220 - (11) 4637-1070
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PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL PARA
SERVICOS TECNICOS DE SUPORTE DA
OPERACAO DO SISTEMA UniLIMS -
AUTOMACAO E GESTAO DOS
LABORATORIOS DE ANALISES FiSICO-
QUIMICAS E MICROBIOLOGICAS DA
DESO
V3

Sao Paulo, 20 de abril de 2022
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1. PROPOSTA TECNICA — CONTRATO DE MANUTENCAO E SUPORTE

O fornecimento de servigos especializados de manutengdo e suporte do sistema de automagao e gestao
dos laboratorios de agua e esgotos da DESO para garantir as condi¢cdes operacionais minimas dos
sistemas de automagdo e gestdo dos laboratdrios, que sdo de extrema importancia e relevancia para o

gerenciamento e acompanhamento da qualidade da agua nos sistemas de agua e de esgotos.
1.1 SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

A prestagdao desses servigos consiste no atendimento aos usudrios dos sistemas de automagao dos
laboratorios de 4gua e esgotos, instalado na DESO, para a solucdo de duvidas e orientacdes,
atualizagdo, configuragdo, otimizacdo e operagdo da aplicagdo cliente/servidor e da base de dados,
recuperagdo de informagdes, treinamentos € outros problemas que surgirem durante a utilizacdo do
sistema. Alguns servigos serdo prestados sob demanda e sempre através de uma solicitacdo da DESO,

conforme Item-2.3 Composi¢ao dos Pregos. A forma de prestagdo desses servicos ¢ divida em:

a) Servico de Suporte Local (Sob Demanda)

Sao atividades executadas nas dependéncias da DESO e serdo identificadas na Ordem de Servigo
quando se fizer necessaria esta forma de trabalho. Essas atividades serdo registradas em aplicativo
Web (Portal da Unicorp) para atendimento e gerenciamento. A DESO ¢ reservado o direito de pagar
pelo Servigo de Suporte Local apenas se houver demanda desta natureza, sendo da mesma a

responsabilidade de solicitar tal servigo.

b) Servico de Suporte Remoto — Mensal conforme Capitulo-2.3 Composicio dos Precos.

Prestacao de servicos de atendimento ao chamado dos usuarios da DESO para a solu¢do de problemas
operacionais, atualizagcdes técnicas de versdo, manutencdes e configuragdes da aplicagdo Web,
cliente/servidor e banco de dados, orientacdo e esclarecimento de duvidas na utilizacdo do sistema. Os
chamados deverdo ser realizados via Portal da Unicorp e, caso seja necessario, o chamado podera ser
realizado via telefone ou email desde que este chamado seja posteriormente registrado, pelo usuario,
no Portal da Unicorp permitindo um melhor acompanhamento do andamento destas solicitagoes
incluindo a verificagdo do atendimento do SLA contratado. A DESO fornecera acesso via VPN para
que a Contratada realize os servigos de forma remota, sempre que houver a necessidade de conexdo

com os servidores de banco de dados e de aplicagao da DESO. Este suporte possui valor fixo mensal,
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1.2 ATUALIZACOES DA VERSAO DO SISTEMA

Considerando que o Sistema UniLIMS estd continuamente recebendo novas funcionalidades e
correcdes, provenientes de demandas de outros usudrios, para atender as constantes inovagdes
tecnoldgicas da informatica e da legislagao vigente, a CONTRATADA deverd comunicar formalmente
a DESO todas as alteragdes de versdo do sistema, mencionando sempre o modulo, a funcionalidade
implementada e/ou correcdo efetuada. A CONTRATADA mantera sempre a versdo mais atual
instalada em todas as unidades da DESO e os seus técnicos estardo atualizados com os conhecimentos
técnicos necessarios para fornecer os servigos previstos, especialmente os servicos de treinamento dos
usuarios, se necessario, para cada nova versdo instalada ou a qualquer momento se solicitado pela

DESO, sendo realizado por meio do SERVICO DE SUPORTE LOCAL.

1.3 SLA - PRAZO DE ATENDIMENTO E SOLUCAO DE PROBLEMAS

Sob pena de multa, a CONTRATADA devera apresentar solucdo ou indicacdo da solugcdo dos
problemas acordados com a DESO, apds o chamado acionado no hordrio comercial da Sede da
UNICORP (08h30min as 12h00min e das 13h00min as 17h30min, nos dias uteis) de segunda a sexta-

feira, dentro dos prazos e condigdes estabelecidos na tabela abaixo:

ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO - SLA
(Penalidades e Multas)

Meta até

Nivel | Criticidade Definicao 80%

O problema causa paralisa¢do total de todos os Modulos
Aplicativos do Sistema UniLIMS. O trabalho nao pode ter
1 Alta seqliéncia razoavel, a operagdo passa a ser critica para o 10 horas
negdcio e a situagdo constitui uma emergéncia. O
Atendimento poder ser remoto via VPN.

O problema causa paralisa¢ao total de todos os Modulos
Aplicativos do Sistema UniLIMS. O trabalho ndo pode ter
seqliéncia razoavel, a operagdo passa a ser critica para o
negocio e a situacdo constitui uma emergéncia. O
Atendimento exige que os servigos sejam realizados no
Local (na DESO).

O problema causa uma grave perda de algumas
funcionalidades e/ou modulos do aplicativo. Nao existe
alternativa aceitdvel, mas as operagdes podem continuar
ainda que de modo restrito ou lento.

O problema causa perda menor de algumas funcionalidades
e/ou moddulos do aplicativo. O impacto constitui uma
inconveniéncia que exige uma alternativa para restaurar as
funcionalidades do sistema que estdo com problemas.

1 Alta 16 horas

2 Média 24 horas

3 Baixa 36 horas
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Nivel da Indices de
Limites
Multa Multa

De 20,1% a 30% dos incidentes e solicitacdes de servi¢os nao

0
! atendidos no prazo acordado 3%
De 30,1% a 50% dos incidentes e solicitacdes de servicos nado o
2 . 5%
atendidos no prazo acordado
De 50,1% a 70% dos incidentes e solicitagdes de servigos nao
3 . 10%
atendidos no prazo acordado
4 Acima de 70% dos incidentes e solicitagdes de servigos nao atendidos 15%
0

no prazo acordado

Obs-1: Serdo aceitos como isentos de multa até 20% de quebra do Acordo de Niveis de Servigos,
mensalmente.

Obs-2: As multas estabelecidas neste SLA incidem sobre o valor mensal do item: servigo de
suporte € manutencao correspondente ao laboratorio/unidade afetada. Nao serdo considerados os
valores mensais relativos aos servicos de visitas de suporte € DBA nos locais, implantagdes e
melhorias.

Obs-3: Caso a VPN esteja inoperante a contagem do tempo de atendimento sera paralisada até o
restabelecimento deste recurso por parte da DESO.

Obs-4: No caso especifico do Médulo UniLink, que depende sobremaneira da configuragdo e
correto uso do equipamento de ensaio e/ou arquivo gerado por laboratérios de terceiros, o tempo
de SLA ndo sera considerado. A Unicorp fornecera um prazo de até 30 dias para a solugdo desta
pendéncia, de elevada complexidade.

Todas as funcionalidades de todos os modulos do UniLIMS estdo sujeitas ao SLA estabelecido.

O prazo em horas estabelecido para cada nivel serd computado somente nos dias uteis, ou seja, a
contagem ¢ encerrada as 17h30min de sexta-feira e inicia novamente as 08h30min de segunda-feira.
No caso dos feriados, a contagem ¢ encerrada as 17h30min na véspera do feriado e inicia novamente
as 08h30min do dia seguinte do término do feriado. A contagem dos tempos de atendimento para
efeito de SLA serd realizada sempre com base na data-hora da inser¢do da solicitacao no Portal da
Unicorp, ou seja, chamados por telefone e e-mail deverdo ser obrigatoriamente registrados pelos
usuarios no Portal da Unicorp para efeito de controle de atendimento ao SLA.

Caso a solicitagdo ndo seja resolvida nos prazos em horas uteis previstos nos 3 (trés) niveis acima, a
Contratada devera informar um prazo adicional para a solu¢do do problema e em comum acordo com a
DESO.

O atendimento realizado pelos técnicos da CONTRATADA nas unidades requisitantes devera se
pautar pelo empenho e pela eficacia na solugao dos problemas, esperando-se rapidez e qualidade na
sua intervengao, para que nao ocorram interrupgdes no processo, ou para que essas interrupgdes durem

0 menor tempo possivel.
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1.4 SERVICOS FORA DO ESCOPO

Estao fora do escopo desta proposta os seguintes servigos:
e Instalacdo de software basico: Windows Server, Windows Client, Microsoft-IIS, Drivers
(impressora e outros equipamentos), Windows Mobile.
e Instalagcdo de Modulos do UniLIMS (A DESO possui o instalador e deve realizar este
trabalho).

e Servicos de infra-estrutura de Rede Local e Rede Corporativa.
1.5 PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os direitos autorais e de propriedade intelectual, referentes aos programas de computador denominado
Sistema UniLIMS, seus respectivos codigos fonte, modelo e estrutura da Base de Dados,
documentacao e outros documentos de autoria da CONTRATADA, sao e continuardo sendo de
propriedade exclusiva da CONTRATADA conforme Registo no INPI sob Nimero BR 51-2014-
000791-0.

A UNICORP isenta-se expressamente de quaisquer danos indiretos, lucros cessantes, perdas ou
interrup¢do de negocios; por perda ou extravio de dados que ndo sejam de sua responsabilidade,
defeitos de computador, equipamentos ou periféricos, ou quaisquer outros danos indiretos, acidentais,
emergentes, especiais, consequenciais ou punitivos, decorrentes direta ou indireta, da utilizagao, ou da
impossibilidade de utilizagdo do(s) programa(s) e/ou dos servigos adquiridos da UNICORP, causados
ao CONTRATANTE ou a terceiros, delimitagdo essa que se aplica mesmo em decorréncia de
situacdes que fogem ao controle da UNICORP como, por exemplo virus, hackers, perda de senhas,
pelo resultado ou pela rentabilidade do empreendimento do licenciado ou outras situagdes que nao

dependem da UNICORP.

1.6 LIMITES DE GARANTIA

A CONTRATANTE reconhece, aceita e declara ter ciéncia de que o estado atual da técnica de
desenvolvimento de software ndo permite assegurar a elabora¢do de programas de computador
totalmente isentos de vicios ou defeitos e que, assim sendo, a UNICORP nao pode garantir que o
programa operara ininterruptamente ou livre de vicios ou defeitos”, assim, em caso de falhas, devera a

UNICORP agir em conformidade com o que esta definido no Item-1.3-SLA. Em nenhuma hipdtese a
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somatoria das responsabilidades e indenizagdes cabiveis a UNICORP, decorrentes direta ou
indiretamente deste Contrato, podera ultrapassar o valor pago a UNICORP, pela CONTRATANTE,
durante o més corrente ao evento, relativamente aos precos dos servigos de implantagdo, manutencao e
suporte do sistema “UNILIMS”, ou dos servigos que tenham ocasionado o dano, perda ou prejuizo

alegado pela CONTRATANTE.

2. PROPOSTA COMERCIAL
2.1 LICENCAS DE USO CONCORRENTES

Usuarios Concorrentes ¢ a quantidade maxima de usuarios conectados simultaneamente no sistema.
Atualmente o Sistema UniLIMS-V9.2 Standard da DESO possui as seguintes Licencas de Uso

Concorrentes, distribuidas em 1 (um) servidor:

e Servidor: Servidor Central,
e UniLIMS: 01 (uma) licenca (UniMaster, UniLab, UniStock, UniPAC, UniLoc, UniLaudo,
UniDoc, UniMan, PocketLab).

2.2 LICENCAS DE USO POR USUARIOS ATIVOS (NOMEADOS)

Usudarios Nomeados (Ativos): ¢ a quantidade méaxima de usuérios distintos que utilizam o sistema.
Cada nome de usuario, que utiliza o sistema, ¢ um usuario nomeado. Esta quantidade de usuarios ¢
utilizada para dimensionar os servigos de suporte.

a) Atualmente (Janeiro/2022) o Sistema UniLIMS da DESO possui:

e 40 (quarenta) Usudrios Nomeados, independente de qual modulo o usuario acessa o sistema.
Esta quantidade deve ser revisada anualmente.

2.3 MODULOS IMPLANTADOS

Atualmente o Sistema UniLIMS-V9.2 da DESO possui os seguintes Modulos instalados:
e UniLIMS Standard (UniMaster, UniLab, UniStock, UniPAC, UniLoc, UniLaudo, UniDoc,
UniMan, PocketLab).

Unicorp Inf. Ind. Ltda — R. Luis Correia de Melo, 92 — Sala 809-B — Vila Cruzeiro - Sdo Paulo-SP CEP: 04726-220 - (11) 4637-1070
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2.4 COMPOSICAO DOS PRECOS

A tabela abaixo apresenta a composi¢ao dos pregos dos Servigos de Manutengao e Suporte do Sistema

UniLIMS incluindo a atualizagao de versao em 1 (um) servidor:

Valor Total -12
Item Descricao Qtde
Unitario Meses
01 Servicos de Manutenc¢io e Suporte
Remoto, Atualiza¢ido Técnica de Versao 12 R$10.745,12 | R$ 128.941.44
02 Servicos de Suporte Sob Demanda 200 RS 377.23 RS 75.446,00
(Local ou Remoto)

Observacao (1): Para todos os servigos executados no local (nas instalagdes da DESO) os custos com
passagens, taxi, alimentacdo e hospedagem ja estdo considerados no preco acima. Para cada visita na
sede da DESO serao adicionadas 8,0 (oito) horas de deslocamento, além das horas utilizadas nos
trabalhos de visita. Consideram-se como horas de deslocamento as horas utilizadas no transporte da

Sede da Contratada at¢ a DESO no trajeto de ida e volta.

2.5 CONDICOES COMERCIAIS

a) Preco Anual do Contrato: RS 204.387.,44.

b) Data de referéncia dos pregos: Jan/2022.

¢) Versado do Sistema: UniLIMS Standard V9.2.

d) Prazo do Contrato: 12 meses, renovavel de forma opcional, conforme legislagao vigente.

e) Os precos dos servigos estdo com todos os impostos inclusos.

f) Correcao do prego: Anual com base no IGPM/FGV.

g) Prazo para pagamento das faturas: até 30 dias ap6s a data da emissao.

h) Atraso no pagamento das faturas: na ocorréncia de atrasos no pagamento das faturas, serdo

cobradas as correcdes monetarias com base no IGPM/FGYV através de fatura complementar.

i) Validade desta proposta: 21/06/2022.
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COMarAMHI A D SANERBENTC DE SERGIPE

COMUNICAGAO INTERNA NR®: , Datada de: .

Unidade: GERENCIA DE CONTROLE E VIGILANCIA DA QUALIDADE - DESO

Assunto: Inexigibilidade de Licitagao

Pagina 1 de 1

Assunto: Contratacdo de Empresa Especializada de Manutencdo e Suporte do Sistema de
Automacao e Gestao dos Laboratérios de Controle de Qualidade.

Solicitamos autorizagdo para realizacdo de Inexigibilidade de Licitagao para
Contratacao de Empresa Especializada de Manutenciao e Suporte do Sistema de
Automacao e Gestao dos Laboratérios de Controle de Qualidade da Deso, prestado pela
Empresa UNICORP INFORMATICA LTDA, conforme Termo de Referéncia em anexo.

O valor total de R$ 204.387,44 (duzentos e quatro mil e trezentos e oitenta e sete
reais e quarenta e quatro centavos) devera ser alocado na conta orgamentaria 30306.00

Atenciosamente,

N e
A7)

Giovani Silva
Gerente

Jose Gabriel Almeida de Campos
Diretor(a)

E-Doc+ Documento Virtualvalido conforme Decreto n® 40.394/2019
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Civil de Pessoa Juridica da Comarca de Siao Paulo

Oficial: Geraldo José Filiagi Cunha

Pca Pe Manuel da Nobrega 21 - 5° And - Centro
Tel.: (XX11) 3107-0111 e 3777-8680 - Email: 8rtd@8rtd.com.br - Site: www.cdtsp.com.br

REGISTRO PARA FINS DE
PUBLICIDADE E EFICACIA CONTRA TERCEIROS

N°®47.902 de 13/04/2020

Certifico e dou fé que o documento em papel, contendo 10 (dez) paginas, foi apresentado em 03/03/2020, o qual foi
protocolado sob n°® 68.565, tendo sido registrado eletronicamente sob n° 47.902 e averbado no registro n® 23.399 de
17/11/2011 no Livro de Registro A deste 8° Oficial de Registro Civil de Pessoas Juridicas da Comarca de Sdo Paulo, na
presente data.
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UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA

Natureza:
ALTERACAO DE CONTRATO SOCIAL
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INSTRUMENTO PARTICULAR DE ALTERACAO E CONSOLIDACAO DE CONTRA
SOCIEDADE SIMPLES LIMITADA

UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA.
CNPJ/MF n°. 01.250.090/0001-31

Pelo presente instrumento particular, os abaixo assinados:

JOSE BENEDITO DE ALMEIDA, brasileiro, divorciado, nascido aos 3 de fevereiro de 1960, na cidade de
Itapeva-SP, engenheiro, registrado no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Sao Paulo
— CREA-SP sob o n°. 0601525389, portador da cédula de identidade RG n°. 8.854.039, SSP-SP e do CPF/MF
n°. 020.888.928-00, residente e domiciliado nesta Capital de Sao Paulo, na Rua Luis Correia de Melo, n°. 148
— Ap. 141-Torre-4, Jardim Cruzeiro, CEP 04726-220;

LUIZ GERALDO VIEIRA FERREIRA JUNIOR, brasileiro, casado, nascido aos 07 de junho de 1980, na
cidade de Sio Paulo, engenheiro, registrado no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de
S#o Paulo — CREA-SP sob o n°. 5.062.029.400, portador da cédula de identidade RG n°. 30.827.268-7, SSP-
SP e do CPF/MF n°. 285.469.778-28, residente e domiciliado nesta Capital de Sao Paulo, na Rua Eng. Jorge
Oliva, 333 - ap 172-B, Vila Mascote, CEP 04362-060.

Unicos sécios representantes da totalidade do Capital Social da sociedade simples limitada, denominada
UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA., estabelecida no Municipio de S&o Paulo, Estado de
S#o Paulo, a Rua Sansdo Alves dos Santos, 102 —7° andar Conjunto 71 Brooklin, CEP 04571-090, inscrita no
CNPJ/MF n°. 01.250.090/0001-31, com seu Contrato Social devidamente registrado no 1° Cartorio de Titulos
e Documentos e Registro Civil das Pessoas Juridicas de Barueri, sob o n°. 086817, em sessio de 12 de abril de
1996, e posteriores alteragdes, sendo a (iltima registrada no 8° Oficial de Registro de Titulos e Documentos e
Civil de Pessoa Juridica da Capital de Sdo Paulo, sob o n°. 31.217, em sessio de 20 de Agosto de 2014.

Resolvem de comum acordo e na melhor forma de direito, alterar e consolidar o referido Contrato Social,

nas clausulas e condi¢des seguintes: 3
I- ALTERACAO

1) Alterar o enderego da Rua Sansdo Alves dos Santos, 102 — 7° andar Conjunto 71 Brooklin, CEP 04571-090-
S#o Paulo - SP, para a Rua Luis Correia de Melo, 92 Bloco B 8° Andar Sala 809 — Bairro Santo Amaro, CEP
04726-220 Sao Paulo - SP;

2) Em fungdo das alteragdes acima procedidas, os socios decidem consolidar o contrato social, que, doravante,
serd regido pelas seguintes clausulas e condigdes, revogadas as redagdes anteriores:

CONTRATO SOCIAL

UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA.
CNPJ/MF n°. 01.250.090/0001-31

I-DENOMINACAO, SEDE, DURACAO E OBJETO SOCIAL.

CLAUSULA PRIMEIRA - A sociedade do tipo simples limitada girard sob a denominagdo social de
UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA., e sera regido pelo presente instrumento e pela legislagdo
aplicavel a espécie.

CLAUSULA SEGUNDA - A sociedade tem sua sede estabelecida no Municipio de Sao Paulo, Estado de Sdo
Paulo, na a Rua Luis Correia de Melo, n°. 92 Bloco B 8° Andar Sala 809 — Bairro Santo Amaro, CEP 04726-
220 Sdo Paulo - SP; inscrita no CNPJ/MF n°. 01.250.090/0001-31, podendo abrir e extinguir filiais em todo
o territorio nacional, a critério dos socios observadas as restrigdes legais.

CLAUSULA TERCEIRA - O prazo de durag@o da Sociedade ¢ por tempo indete/myado @/ -
| A
3 T




CLAUSULA QUARTA - A Sociedade tem por objetivos sociais:

Prestagdo de servigos de engenharia eletronica e de computagao.
Elaboracdo de programas de computadores, inclusive de jogos eletronicos, customizaveis e ndo
customizaveis.

Licenciamento ou cessdo de direito de uso de programas de computagéo. :
Suporte técnico em informatica, inclusive instalagdo, configuragdo e manutengdo de progriads
computagdo e bancos de dados.

Q*N,nuel da

II - CAPITAL SOCIAL

CLAUSULA QUINTA - O Capital Social é de R$ 700.000,00 (setecentos mil reais), e esta dividido em 7.000
(sete mil) quotas, no valor nominal de R$ 100,00 (cem reais) cada uma, totalmente subscrito e integralizado
pelos sécios em moeda corrente do pais.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O Capital Social ¢ assim distribuido entre os sécios:

O so6cio José Benedito de Almeida é titular de 6.300 (seis mil e trezentas) quotas com valor unitario de R$
100,00 (cem reais), totalizando R$ 630.000,00 (seiscentos e trinta mil reais).

O socio Luiz Geraldo Vieira Ferreira Junior € titular de 700 (setecentas) quotas com valor unitario de R$ 100,00
(cem reais), totalizando R$ 70.000,00 (setenta mil reais).

PARAGRAFO SEGUNDO - A responsabilidade dos socios é restrita ao valor de suas quotas, respondendo
solidariamente pela total integralizagdo do capital social de conformidade com o art. 1052 da lei 10.406/2002.

PARAGRAFO TERCEIRO - Segundo remissio determinada pelo art. 1054 da Lei 10.406/2002 ao art. 997
da mesma Lei, fica expresso que os socios ndo respondem subsidiariamente pelas obrigagdes sociais.

PARAGRAFO QUARTO - A cada cota do capital social corresponde um voto nas deliberagdes sociais, sendo
que as decisdes serdo tomadas em conformidade com os quorunms previstos na Clausula Décima e seus
paragrafos abaixo.

PARAGRAFO QUINTO - Os sécios participardo dos aumentos de capital, seja por novas subscrigdes, seja
por capitalizacdo de reservas, inclusive corre¢cdo monetaria, ou lucros suspensos, na propor¢do das respectivas
participagdes integralizadas no capital social.

PARAGRAFO SEXTO - E vedado, sendo nulos e inoperantes em relag@o a sociedade, os atos praticados em
nome da sociedade por quaisquer dos socios, procuradores, funcionarios e outros, que importem em obrigagdes
ou negocios estranhos aos objetivos sociais, inclusive fiangas e avais de mero favor.

III - RESPONSABILIDADE TECNICA

CLAUSULA SEXTA - A Responsabilidade Técnica pela execugio dos servigos profissionais prestados pela
sociedade, de acordo com os objetivos sociais, estara a cargo dos socios ja qualificados, todos engenheiros:
JOSE BENEDITO DE ALMEIDA e LUIZ GERALDO VIEIRA FERREIRA JUNIOR.

IV — ADMINISTRACAO E GERENCIA

CLAUSULA SETIMA - A Administragdo da Sociedade sera exercida de forma conjunta e/ou isoladamente
pelos sécios administradores JOSE BENEDITO DE ALMEIDA e LUIZ GERALDO VIEIRA FERREIRA
JUNIOR, que terdo todos os poderes necessarios a direcdo e plena gestdo dos negdcios sociais.

PARAGRAFO UNICO - Os administradores JOSE BENEDITO DE ALMEIDA e LUIZ GERALDO VIEIRA
FERREIRA JUNIOR representardo a sociedade em Juizo ou fora dele, sendo os inicos com poderes para
receber citagdo judicial, podendo outorgar procuragdo por instrumento piblico para que outra pessoa exerca
suas fungdes na sociedade.

CLAUSULA OITAVA - Os sécios estabelecerdo se assim desejarem, de comum acordo, o valor tirada
de “pro-labore” de cada um. ﬁ)
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V — EXERCICIO SOCIAL E RESULTADOS

CLAUSULA NONA - O exercicio social coincidira com o ano civil, sendo que todo dia 31 de dezb ?ﬁ

cada ano, o socio administrador prestara contas justificadas de sua administracdo, quando sera levantid
Balang¢o Patrimonial, Demonstra¢do do Resultado do Exercicio e a Demonstra¢do dos Lucros ou PreJu1zos
acumulados, cujos resultados, quando lucros, serdo divididos de conformidade com o paragrafo segundo desta
clausula, e, quando prejuizos, serdo suportados entre os socios, na propor¢do de suas quotas do Capital Social.

PARAGRAFO PRIMEIRO - E autorizado o levantamento de balangos ou balancetes intermediarios ou
periodicos para o fim de distribui¢do dos lucros entre os socios.

PARAGRAFO SEGUNDO - A distribuicdo dos lucros da sociedade serd efetuada de acordo com a
deliberacdo de socios que representem mais da metade do capital social.

VI - DELIBERACOES SOCIAIS

CLAUSULA DECIMA - As deliberagdes sociais serdo tomadas sempre por reunido ou assembléia de socios,
a serem convocadas com antecedéncia minima de 08 (oito) dias em relagdo a data da reunido ou assembléia
para a primeira convocagdo e de 05 (cinco) dias para as posteriores. Todavia, as deliberagdes tomadas em
conjunto e assinadas por todos os socios, dispensam a convocagao e realizagdo das reunides e assembléias de
quotistas, previstas no art. 1072 do Cdédigo Civil / 2002.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A convocagio da reunido ou assembléia de scios sera efetuada por meio de:
publicagdo em jornal de grande circulagdo, carta registrada, telegrama enderecado aos enderegos dos socios
constantes deste documento, por e-mail, ou por qualquer outro meio ou forma, desde que comprove o envio e
o teor da convocagdo; as formalidades de convocag@o das reunides poderdo ser dispensadas nas hipdteses
previstas em lei.

PARAGRAFO SEGUNDO - Dependem da aprovagio prévia dos socios que representem o minimo de 3/4
(trés quartos) do capital social, as medidas que importem em:

a) Requerer insolvéncia ou encerrar as atividades da sociedade;

b)  Alterar o contrato social, inclusive quanto ao objeto;

c) Implementar a fus@o, cisdo ou dissolugdo da sociedade;

d) Reduzir ou aumentar o Capital Social;

e) Incorporar a outra sociedade ou ser objeto de incorporag@o.

PARAGRAFO TERCEIRO - Dependem da aprovagdo prévia dos socios que representem o minimo de 2/3
(dois tercos) do capital social, as medidas que importem em:

a) Alienar, onerar ou adquirir bens imdveis, exceto quando provenientes de dagdo em pagamento;

b) Transferir a sede da sociedade;

¢) Transformar a sociedade de um tipo em outro;

d) Eleger administrador alheio aos quadros sociais.

PARAGRAFO QUARTO - Dependem da aprovagio prévia dos sécios que representem mais do que a 1/2
(metade) do capital social, as medidas que importem em:

a) A aprovagdo das contas da administrag@o;

b) A aprovagdo do modo e valor de remuneragéo dos administradores;

¢) A nomeagao do liquidante, o julgamento de suas contas e a destitui¢do do mesmo;

d) A exclusdo de sécio por justa causa;

e) A designag@o e a destituicdo dos administradores;

f) Pedir concordata da sociedade;

2) A distribuic@o dos lucros da sociedade.

VII - FALECIMENTO, RETIRADA OU INCAPACIDADE DE SOCIO.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A Sociedade nio se dissolvera pelo falecimento ou retirada, ou
incapacidade de um dos socios, mas continuara seu negécio com os sdcios remanescentes, sendo que 0s
herdeiros ou sucessores do socio pré-morto ou que se retira, somente poderdo ingressar na sociedade, mediante
concordancia expressa de socios que representem mais do que 3/4 do capital social.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Os herdeiros ou sucessores do sécio pré-morto ou que se retira, ou os
que estiverem, por forga deste instrumento, impedidos de ingressar na sociedade, bem como Wte
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de qualquer decisdo majoritaria que também decidir retirar-se da sociedade, deverdo notificar os demaig3
deste seu proposito, por escrito, contra recibo.

notificagdo, sera feito um balango geral da sociedade, com base na data do recebimento da notificagdo, no q
se apurara o patriménio liquido contabil pertencente ao sécio pré-morto, retirante ou dissidente; os haveres
assim apurados serdo pagos aos seus herdeiros e ou sucessores ou diretamente ao sécio retirante ou dissidente
em 12 (doze) prestagdes mensais e sucessivas, acrescidas de atualizagdo monetaria calculada com base na
variagdo mensal do IGP-DI FGV, ou, na falta deste, por outro indice que venha substitui-lo, vencendo-se a
primeira prestag@o, 30 (trinta) dias ap6s a data do balango a que se refere este paragrafo e as demais em igual
dia dos meses subseqiientes, até o final. Em caso de apurac@o de patriménio liquido contéabil negativo, cabera
aos herdeiros do socio pré-morto, bem como ao sécio retirante ou dissidente, pagar a sociedade a parcela
correspondente a sua participag@o no capital social, nas condi¢des previstas neste paragrafo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Na elaboragio do balango, definido no Paragrafo Primeiro, ndo serdo
computados lucros ou perdas posteriores ao recebimento da notificagdo de retirada, se ndo for em conseqiiéncia
direta de atos anteriores ao recebimento da notificagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os sécios remanescentes indicardo o novo sécio que ingressara na sociedade,
sempre obedecendo aos requisitos estipulados pelos paragrafos primeiro e segundo da clausula sétima, no prazo
de até 180 dias contados da retirada, periodo pelo qual as quotas anteriormente pertencentes ao socio desligado
da sociedade, permanecerdo em tesouraria. Caso ndo se opte pela admissdo de novo socio, as quotas poderdo
se adquiridas pelos socios remanescentes ou canceladas mediante reducdo do valor do capital social, na
proporcionalidade das quotas a serem extintas.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de incapacidade, o sécio declarado incapaz sera representado por seu
representante legal, observado o direito de retirada, previsto na clausula Décima Quarta e seus paragrafos,
supra.

VIII - EXCLUSAO DE SOCIO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Considerando que os socios tém por obrigagao:

a) Cooperar, direta e ativamente, em prol dos objetivos da sociedade, acompanhando o desenvolvimento das
atividades sociais e promovendo o seu incremento e 0 seu conseqiiente crescimento econémico;

b) Comparecer as reunides e assembléias a que for regularmente convocado;

¢) Manter atualizado junto a sociedade o enderego de seu domicilio e demais formas de contato (telefone, e-mail,
fax, entre outros);

d) Na hipétese de apuragdo de prejuizo fiscal, arcar, na proporgdo de suas cotas, para o pagamento das dividas da
sociedade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Por decisdo de socios que representem mais do que a 1/2 (metade) do
capital social, poderéa ser determinada a exclusdo de socios do quadro social, além das razdes previstas nos
artigos 1.004, 1.030 e 1.085 da Lei n.° 10.406/2002, em razio de:

a) Violagdo de clausula contratual e/ou falta de cumprimento de deveres sociais;

b) Comprometimento, por atos ou omissdes, da sobrevivéncia normal da sociedade ou do desenvolvimento e
expansdo dos negocios sociais;

¢) Uso indevido da firma ou denominag@o social;

d) Desarmonia ou séria divergéncia com sécios que representem a maioria do capital social, com efeitos negativos
para a sociedade;

e) Superveniéncia de incapacidade fisica ou mental;

f) Pratica de atos que impegam, ou dificultem a conducdo normal dos negocios sociais;

g) Ocorréncia de qualquer outro motivo justo para exclusao.

h) Tendo sido notificados a suportar os prejuizos fiscais apurados pela sociedade, ndo comparecerem para o
efetivo cumprimento de suas obrigagdes sociais no prazo maximo de 30 (trinta) dias seguintes ao da notifica¢do
pela sociedade (através de telegrama, carta registrada, fax, e-mail ou outros);

i) Deixarem de comparecer a 02 (duas) reunides ou assembléias consecutivas da socieye p%_uais tenham

sido regularmente convocados; N 7
o = U e
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(telefone, e-mail, fax, entre outros), de forma a impedir o contato da sociedade por mais do dque tri
corridos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — A exclusdo de sécio serd formalizada por instrumento particular de
alteragdo de contrato social subscrito por socios que representem mais do que a 1/2 (metade) do capital social,
devidamente registrados, sendo uma das vias entregues ao sécio excluido para seu conhecimento.

PARAGRAFO UNICO - No instrumento de que trata esta clausula, sera determinado o valor de reembolso
das quotas de socio excluido, calculado com base no respectivo valor patrimonial, conforme balango geral
especial levantado na data da aprovagdo da exclusdo, observado o disposto na clausula décima quarta e seus
paragrafos.

IX - DAS DECLARACOES E FORO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Os sécios administradores declaram, sob as penas da Lei, que ndo estdo
impedidos de exercerem a administragdo da sociedade, por lei especial, ou em virtude de condenagao criminal,
ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos;
ou por crime falimentar, de prevaricagéo, peita ou suborno, concussao, peculato, ou contra a economia popular,
contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa de concorréncia, contra as relagdes de
consumo, fé publica, ou a propriedade, de acordo com o Art. 1.011, paragrafo 1° do Cédigo Civil/2002.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Para dirimir quaisquer divergéncias entre os socios, fica eleito o Foro do
Municipio de Sao Paulo - SP, com rentincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim, justos e contratados, assinam o presente instrumento particular de alteragdo do contrato
social, em 3 (Trés) vias de igual teor, impressas e rubricadas apenas no anverso, na presenga das testemunhas
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r brasileira das
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software

CERTIDA O N°220214/38.091
ABES - ASSOCIAGAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE

CERTIFICA

para os devidos fins e a quem possa interessar, que de acordo com seus dados cadastrais a empresa UNICORP
INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA, inscrita no CNPJ sob o n® 01.250.090/0001-31, com sede & Rua Luis Correia de Melo, 92
- 8° SI. 809-B — Chacara Santo Antonio — Fone.: (11) 4637-1070/ (11) 98355-0039 — CEP 04726-220 — Sao Paulo/SP,
associada na ABES sob o n° 837/1, esta quites com suas obrigagdes mensais e em pleno gozo de seus direitos associativos.

CERTIFICA mais, que documentos devidamente firmados em seu poder atestam:

1. que aempresa UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA, é a Ginica desenvolvedora e detentora dos direitos autorais,
de comercializagao, assisténcia técnica, manutengao e suporte técnico, autorizada a comercializar em todo o territério
nacional o (s) programa (s) para computador abaixo listado (s):

e  UniLIMS - Sistema de Automacéo e Gestéo de Laboratdrio de Ensaios, Fisico-Quimicos e Microbioldgicos, composto
dos seguintes Modulos Funcionais:

UniMaster — Mddulo de Cadastro, Supervisao e Gerador de Relatérios Gerenciais.
PocketLab — Mddulo de Coleta de Amostras e Analises de Campo.

UniLab — Médulo de Controle de Analises Laboratoriais.

UniPAC — Mddulo de Programacao Automatica de Coleta de Amostras.

UniLive — Médulo de Gerenciamento de Eventos.

UniStock — Médulo de Controle de Estoque e Expedigéo.

UniLink — Médulo de Integragdo e Comunicagdo com Instrumentos e Equipamentos.
UniMan — Médulo de Controle de Manutengéo e Calibragdo de Instrumentos e Equipamentos.
UniCEP — Mddulo de Controle Estatistico de Processos.

UniView — Médulo de Controle dos Dados Operacionais de Produgéo (ETA e ETE).
UniCLP — Mddulo Integrador de Controlador Légico Programavel

UniHidro - Médulo de Controle operacional de Ensaios de Microrganismos.

UniReport — Médulo Gerador de Relatérios na Web.

UniGlosa — Médulo de Controle de Concentragao de Produtos Quimicos.

UniCheck — Médulo de liberagéo de resultados dos ensaios em lote.

UniLinkSCADA - Médulo de Integragdo e Comunicagdo com Sistemas SCADA.

UniVISA — Médulo de consolidagéo de dados e envio eletrdnico para o SISAGUA.
UniLabWeb — Médulo de entrada de dados de qualidade de ETA e ETE no modo off-line.
UniB2B — Mddulo de Integragéo de resultados de ensaios de laboratérios terceirizados.
UniSISAGUA — Médulo de Consolidagdo de Dados de Qualidade para o SISAGUA.

VALIDADE DESTA CERTIDAO 180 (CENTO E OITENTA) DIAS

Sao Paulo, 14 de fevereiro de 2022.

Assinado digitalmente por MANOEL
ANTONIO DOS SANTOS/
Signat/rio - ABES Assocuag?o
Brasileira das Empresas de
Software™ _

Data- 15/02/202é 18 44 54 -03:00
CPF: 67716270800

ABES — ASSOCIAGAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE
MANOEL ANTONIO DOS SANTOS-DIRETOR JURIDICO

Brasil d|g|ta| abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br
. ) Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
menos deS|guaI S&0 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: +5511 2161 -2833
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Procuradoria da Divida Ativa

Certidao Negativa de Débitos Tributarios
da
Divida Ativa do Estado de Sao Paulo

CNPJ Base: 01.250.090

Ressalvado o direito de a Fazenda do Estado de S&o Paulo cobrar ou inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade da pessoa juridica/fisica acima identificada que vierem a ser apuradas, é certificado que:

ndo constam débitos inscritos em Divida Ativa de responsabilidade do Interessado(a).

Tratando-se de CRDA emitida para pessoa juridica, a pesquisa na base de dados é feita por meio do CNPJ Base,
de modo que a certiddo negativa abrange todos os estabelecimentos do contribuinte, cuja raiz do CNPJ seja
aquela acima informada.

Certidao n° 35984062 Folha 1 de 1
Data e hora da emissao 28/04/2022 10:23:15 (hora de Brasilia)
Validade 30 (TRINTA) dias, contados da emissao.

Certiddo emitida nos termos da Resolugédo Conjunta SF-PGE n° 2, de 9 de maio de 2013.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
A aceitacao desta certidao esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade no sitio
http://www.dividaativa.pge.sp.gov.br
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PB_EFETRA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certidao Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddao Numero:

CPF/CNPJ Raiz:
Contribuinte:

Liberagao:
Validade:

Tributos Abrangidos:

Unidades Tributarias:

0283496 - 2022

01.250.090/
UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA

24/03/2022
20/09/2022

Imposto Sobre Servigos - ISS

Taxa de Fiscalizagdo de Localizagéo Instalagéo e Funcionamento

Taxa de Fiscalizagéo de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagéo de Estabelecimento - TFE

Taxa de Residuos Solidos de Servigos de Saude - TRSS (incidéncia a partir de Jan/2011)

Imposto Sobre Transmissédo de Bens Imoéveis =iTBI

CCM 4.430.509-5- Inicio atv :17/11/2011 (R LUIS CORREIA DE MELO, 00092 - CEP: 04726-220 )

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipal cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo

que vierem a ser apuradas ou que se verifiqguem a qualquer tempo, inclusive em relagéo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos administrados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscricdes em Divida Ativa
Municipal, junto a Procuradoria‘Geral do Municipio é certificado que a Situagéo Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios inscritos e nédo.inscritos na Divida Ativa abrangidos por esta certidao, até a presente data é:

REGULAR.

A aceitacao desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no enderego

http://www.prefeitura.sp:gov:br/cidade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instrugdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,

Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010; Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019 e Portaria SF n° 182,

de 04 de agosto de 2021.

Certiddo emitida as 16:54:59 horas do dia 24/03/2022 (hora e data de Brasilia).

Codigo de Autenticidade: 6D97B92B

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf

cva



MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIiVIDA
ATIVA DA UNIAO

Nome: UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA.
CNPJ: 01.250.090/0001-31

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, € certificado que
nao constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscricdes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragédo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuicdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacao desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecgos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 16:40:49 do dia 24/03/2022 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 20/09/2022.

Cdédigo de controle da certidao: A8F0.AF61.B976.6FA3

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Folha 36
Sigla: GCVQ



28/04/2022 10:21

Consulta Regularidade do Empregador

CAI< A

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  01.250.090/0001-31
Raz&o Social:UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL SC LTDA

Endereco: R SANSAO ALVES DOS SANTOS 102 7 ANDAR CJ 71 / CIDADE MONCOES /
SAO PAULO / SP / 04571-090

A Caixa Econbmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicGes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Validade:23/04/2022 a 22/05/2022

Certificacdo Niumero: 2022042303055389390724
Informacdo obtida em 28/04/2022 10:21:36

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a \verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
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Pagina 1 de 1

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA. (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 01.250.090/0001-31

Certiddo n°: 9555475/2022

Expedigdo: 24/03/2022, as 16:51:23

Validade: 20/09/2022 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicédo.

Certifica-se que UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA. (MATRIZ E FILIAIS)
, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 01.250.090/0001-31, NAO CONSTA como
inadimplente no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.
Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa Jjuridica, a Certid&o atesta a empresa em relacéo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidédo emitida gratuitamente.

INFORMACAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justica do Trabalho quanto as obrigacgdes
estabelecidas em sentenca condenatdéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorédrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho, Comissé&o de Conciliacdo Prévia ou demais titulos que, por
disposicdo legal, contiver forca executiva.
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CERTIDAON®
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA 34902/2022
PREFEITURA DE CERTIDAO DE ROL NOMINAL FL. 11
SAO PAULO
FAZENDA
Numero do Contribuinte: 01.250.090/
Nome do Contribuinte: UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA

Nao consta imével cadastrado em nome de: UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA - CPF/CNPJ Raiz:
01.250.090/

Certidao emitida via internet com base na Portaria SF n° 04 de 05 de janeiro de 2012.
Prazo de validade de 06(seis) meses a partir da data de sua liberacdo com base na Portaria SF n° 04 de 05 de janeiro de 2012.
Certidao emitida as 12:12:41 horas do dia 13/01/2022 (hora e data de Brasilia).

Cadigo de autenticidade: 90ED82CA

A aceitagao desta certidao esta condicionada a verificagao de sua autenticidade na Internet, no enderego:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda.

Qualquer rasura invalidara este documento.

cva
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COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

PROCESSO ADMINISTRATIVO E-DOC N° 5811/2022
INTERESSADO: DIRETORIA DE MEIO AMBIENTE E EXPANSAO
ASSUNTO: INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° 016/2022
PARECER N° 210/2022

EMENTA: CONSTITUCIONAL. ADMI-
NISTRATIVO. CONTRATACAO DIRETA.
INEXIGIBILIDADE.INVIABILIDADE DE
COMPETICAO.

I. RELATORIO

) Pretende esta Companhia contratar a empresa UNICORP
INFORMATICA LTDA, para prestar servico especializado de Manutengao e Suporte do
Sistema de Automacdo e Gestdo dos Laboratérios de Controle de Qualidade, através
do processo de Inexigibilidade de Licitagao.

Preliminarmente, salienta-se que o Parecer sobre a questdo, tem
como base os documentos anexados a este Processo, incumbindo a este Setor prestar
consultoria sob o ambito juridico, ndo lhe competindo adentrar em questdes
relacionadas a conveniéncia e discricionariedade dos atos praticados, nem analisar os
aspectos de natureza eminentemente técnico-administrativa.

Foram anexados aos autos do Processo Administrativo acima
epigrafado, os documentos abaixo relacionados, quais sejam:

1- S.L. n© 208/2022, de 19/04/2022;

2- Termo de Referéncia/Justificativa do Gerente da 3.0.09.00/GCVQ;
3- Proposta Técnica e Comercial da empresa UNICORP;

4- Certidao n°© 220214/38.091 da ABES;

5- Certidoes de regularidade fiscal e trabalhista da empresa UNICORP.

E o Relatério.

II. FUNDAMENTO

De inicio, convém destacar que a nossa manifestacdo toma por
base, exclusivamente, os elementos que constam nos autos do citado processo
administrativo. Deste modo, é nossa incumbéncia prestar consultoria sob o prisma
estritamente juridico, ndao Ihe competindo adentrar em questdes relacionadas a
conveniéncia e a oportunidade dos atos praticados, nem analisar aspectos de natureza
eminentemente técnico-administrativa.

Ademais disso, entende-se que a manifestacao desta Assessoria
Juridica de Licitacdes e Contratos sera de natureza opinativa e, portanto, ndo sdo
vinculantes para o gestor publico, o qual pode, de forma justificada, adotar orientacao
contraria ou diversa da exposta neste parecer, ou seja, o presente opinativo tem
natureza obrigatéria, porém nao vinculante.

R.Campo do Brito, 331 - B.Praia.13 DE JULHO - PABX (0XX79)226-1000 - Site: www.deso.se.gov.br - FAX: (0XX79)226.1071 - CEP: 49020.380
CNPJ 13.018.171/0001-90 INSC. ESTADUAL: 27.051.036-2 - ARACAJU-SE

Folha 40
Sigla: ASLC



@cowANnm EANET SeRGIPE

Refere-se ao Parecer n°® 210/2022 2

De fato, presume-se que as especificacdes técnicas contidas no
presente processo, inclusive quanto ao detalhamento do objeto da contratacao, suas
caracteristicas, requisitos e avaliacdo do preco estimado, tenham sido regularmente
determinadas pelo setor competente do 6rgao, com base em parametros técnicos
objetivos, para a melhor consecucao do interesse publico.

Temos a considerar que a exigéncia constitucional de realizagao
de procedimento licitatério para as contratacdes da Administracdo Publica ndo é
absoluta, tanto que o préprio texto do art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal
estabelece ressalvas para os casos especificados na lei, sendao vejamos:

"Art. 37 - A administracdo publica, direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

(..)

XXI — ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servigos, compras e alienacbes serao
contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure a igualdade de condicbées a todos os
concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigacées de pagamento, mantidas as condicdes efetivas
da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e
econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacées”. (grifos nossos).

As possiveis excecbes a regra sao de 02 (dois) tipos: ou a
licitacdo é impossivel de ser realizada, por inviabilidade de competicao (a competicao
€ a razao de ser da licitacdao), e estaremos frente a um caso de Inexigibilidade de
Licitacdo, ou a licitacdo é possivel de ser realizada, mas inconveniente ao interesse
publico, por prevalecerem outros valores tutelados pela ordem juridica, por razdes
econbmicas, temporais, de politica governamental, ou até mesmo por ser indcua, e
estaremos frente a um caso de Dispensa de Licitagao.

A contratagao, em situagcdes como esta, encontra-se prevista no
caput do art. 30 da Lei 13.303/2016, e no caput do art. 121 do Regulamento Interno
de Licitagdes, Contratos e Convénios(RILC/DESQ), que tém as seguintes redacodes:

Lei n© 13.303/2016

"Art. 30 -A contratagéo direta sera feita quando houver inviabilidade de competicdo, em especial:”
R.I.L.C.

"Art. 121 -A contratagdo direta pela DESO sera feita quando houver inviabilidade de competicdo, em
especial na hipétese de:”

A presente solicitacdo estd, portanto, conformada aos termos dos
artigos supratranscritos, que dispde que ¢é inexigivel a licitagdo quando houver
inviabilidade de competicao, como se depreende do entendimento do administrati-
vista, MARCAL JUSTEN FILHO, em sua obra “Comentarios a Lei de Licitacdes e
Contratos Administrativos”, Ed. Dialética, 72 edicao, pag. 273, expressis verbis:

"Segundo a férmula legal, a inexigibilidade de licitacdo deriva da inviabilidade de competicdo. Essa
formula néo foi explicitada nem esclarecida pela Lei, que se restringiu a fornecer um elenco de exemplos
daquilo que caracteriza inviabilidade de competicdo. O tema tem sido objeto de continuas incursbes
doutrindrias e sérias controvérsias jurisprudenciais, sem que se tenham atingido solucbes plenamente
satisfatorias”.
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No caso concreto, o argumento apresentado para a contratagcao
ora pleiteada, se da pelo fato de que a empresa UNICORP INFORMATICA LTDA é a
autorizada, com exclusividade, no territério nacional, e Unica desenvolvedora e
detentora dos direitos autorais, de comercializacdo, assisténcia técnica, manutencao e
suporte técnico, autorizada a comercializar em todo o territério nacional o programa
Sistema de Automacdo e Gestdo de Laboratéorio de Ensaios, Fisico-Quimicos e
Microbioldgicos.

Inobstante a regra em nosso ordenamento juridico seja a da
realizacdo de licitagdes, a propria lei reconhece a impossibilidade de realizacdo do
certame em determinadas situacdes, conforme dispde a legislacdo ja citada
anteriormente.

Ilustrando o conceito da inviabilidade de competicao, assim se
pronunciou MARCAL JUSTEN FILHO na sua consagrada obra - “Comentarios a Lei de
LicitacOes e Contratos Administrativos”, Editora Dialética, 72 edigdo, pags. 277
e 281, in verbis:

"As causas de inviabilidade de competicdo podem ser agrupadas em dois grandes grupos, tendo por
critério a sua natureza. Ha uma primeira espécie que envolve inviabilidade de competicdo derivada de
circunstancias atinentes ao sujeito a ser contratado. A segunda espécie abrange os casos de inviabilidade
de competicdo relacionada a natureza do objeto a ser contratado. Na primeira categoria, encontram-se
0s casos de inviabilidade de competicdo por auséncia de pluralidade de sujeitos em condigdo de
contratacdo. Sdo as hipoteses em que é irrelevante a natureza do objeto, eis que a inviabilidade de
competicdo ndo decorre diretamente disso. Ndo é possivel a competicdo porque existe um unico sujeito a
ser contratado. Ressalte-se que a inviabilidade de competicdo apenas ocorre quando existir um Unico
sujeito em condicbes de fornecer.”

Saliente-se que a inviabilidade de competicao decorre da
auséncia de alguns dos pressupostos que autorizariam a instauracao do certame,
quais sejam: a pluralidade de competidores ou a impossibilidade de se estabelecer
critérios objetivos de julgamento.

A Nesse tocante, mister transcrever as palavras do notério Profes-
sor CELSO ANTONIO BANDEIRA DE MELLO sobre objetos licitaveis:

"Sao licitaveis unicamente objetos que possam ser fornecidos por mais de uma pessoa, uma vez que a
licitacdo impde disputa, concorréncia, ao menos potencial, entre ofertantes”,

Nos casos de inexigibilidade, ndo ha esta possibilidade de disputa,
na medida em que existe s6 um objeto ou uma pessoa que atenda as necessidades da
Administracdo, singularidade que conduz a inviabilidade do certame. A prépria
redacao do artigo 30 (Lei n° 13.303/2016) e do art. 121(RILC) traz implicita a
possibilidade de ampliacdo. O proprio dispositivo prevé algumas hipdteses, o que ndo
impede que outras surjam na pratica.

A luz dessas consideracdes, permite-se afirmar que somente
havera cabimento para a inexigibilidade de licitacdo, frente a existéncia de pertinente
e adequada justificativa, respeitados os comentarios tecidos no tdpico anterior, que
demonstre existir razao de interesse publico que torne recomendavel a contratacao do
objeto nos moldes pretendidos.
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Além disso, deve restar comprovado que somente um particular é
capaz de executar o objeto com tais e quais caracteristicas. Havendo uma pluralidade
de particulares em situacao equivalente (ou seja, que podem executar o objeto nos
moldes pretendidos e justificados), o dever de licitar impor-se-a de forma cogente,
por mais que nao se promova a alteracao da pretensao administrativa.

Realizado um apurado e detido levantamento e verificado que
somente determinada pessoa juridica comercializa o objeto necessario a satisfagao do
interesse publico, podera se operar a contratacdo direta com fulcro em inexigibilidade
de licitagao.

Ressalta-se a importancia de que todos os processos de dispensa
e inexigibilidade de licitacdo, obedecam aos principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade e probidade administrativa, ainda
gue nao exijam o cumprimento das formalidades inerentes ao processo de licitagao.

A contratacdao ora pleiteada, encontra-se plenamente justificada,
porquanto existe nos autos comprovacao de exclusividade da empresa UNICORP
através da Certiddo da ABES - ASSOCIAGAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE
SOFTWARE, razdao da escolha da mesma, comprovacao da regularidade fiscal e
trabalhista através das Certidées, bem como a afirmacdo de que o preco proposto é
compativel com o preco de mercado, estando, assim, atendendo as disposicdes do
caput do artigo 121 e do art. 124 do Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e
Convénios - RILC.

III - CONCLUSAO

Diante do exposto, opinamos pela legalidade da contratacao da
empresa UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA, CNPJ n. 01.250.090/0001-
31, através da Inexigibilidade de Licitacdao n°® 016/2022, com fulcro no art. 30,
caput, da Lei n° 13.303/2016, e no art. 121 do RILC (DESO), no valor estimado de
R$ 204.387,44 (duzentos e quatro mil, trezentos e oitenta e sete reais e quarenta e
quatro centavos), com prazo contratual para 365 dias, por encontrar amparo na
legislacdo vigente, ressalvado o juizo de mérito da Administracdo e os aspectos
técnicos, econdémicos e financeiros que escapam da analise desta Assessoria.

Como condicdo para sua eficacia, a Inexigibilidade devera ser
ratificada pelo Presidente desta Companhia, apds o que devera ser publicada no Diario
Oficial do Estado e no portal eletronico www.deso-se.com.br.

E o Parecer. Submeto-o, desde j&, a consideracdo superior.

Aracaju/SE, 24 de maio de 2022.

Assinado de forma digital por

ROSANGELA RESENDE  osanGELA RESENDE
SILVA:11150319534  SLA111s0319534

A Dados: 2022.05.24 09:51:05 -03'00"
ROSANGELA RESENDE SILVA
ADVOGADA/ASLC

DESO
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EXTRATO INEXIGIBILIDADE DE LICITAGCAO N° 016/2022
Contratada: UNICORP INFORMATICA INDUSTRIAL LTDA; CNPJ :01.250.090/0001-31: Objeto:
Contratacdo de servigos especializados de Manutencido e Suporte do Sistema de Automacéao e
Gestao dos Laboratorios de Controle de Qualidade da DESO. Valor:204.387,44: Base Legal: com
fulcro no Art. 30, caput, da Lei 13.303/2016 e no Art. 121 do RILC (DESQ). Parecer 210/2022
‘Hercilio da Silva Ramos Junior. Presidente da CPL/DESO

5° Aditivo Contrato 025/2018//Base legal: Art. 65, inciso 11, alinea “d” da lei 8 666/93//Contratada:
Franca Servigos de Vigilancia e Seguranga Patrimonial Ltda//Objeto: Repactuacdo de preco
- 10,16%.

Detran

A Diretora-Presidente do Departamento Estadual de Transito de Sergipe - DETRAN/SE, no uso de
suas atribuicdes gue |he sdo conferidas nos termos da Lei n® 5.785; de 22 de dezembro de 2005,
Resolve:

PORTARIA N° 332/2022, de 11/05/2022 - Art. 1° - Nomear MARIA CLEICE DOS SANTOS, RG.
N© 2. XXX.404-X/ISSP-SE - CPF XXX.522.795-XX, para exercer o Cargo em Comissdo de Chefe
de Servigo - Simbolo CCS-12, do Quadro de Pessoal deste Departamento Estadual de Transito de
Sergipe - DETRAN/SE, exercendo suas fungdes lotada na Coordenadoria de Material e Patriménio
- COMAP. Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor nesta data.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE, CUMPRA-SE.

NALEIDE DE ANDRADE SANTOS
Diretora-Presidente

Fundagio Estadual de Saude

SERGIPE

GOVERNO DO ESTADOD

_ GOVERNO DE SERGIPE
FUNDACAO ESTADUAL DE SAUDE - FUNESA

HOMOLOGACAO

Cumpridas as formalidades e verificada a inexisténcia de vicios de legalidade
referentes a realizacao da selecao para formacao de cadastro reserva para empregos
de nivel médio e superior. Analista Administrativo — Compras, Materiais E Logistica,
Analista Administrativo — Departamento De Pessoal; Analista Administrativo — Gestao
De Pessoas; Analista De Techologia Da Informacdo — Desenvolvedor; Analista De
Tecnologia Da Informagao — |Infraestrutura; Analista Técnico De Gestao -
Contabilidade; Analista Tecnico De Gestao — Enfermagem; Analista Técnico De

Azsinado Digitalmente com centificado digital emitido sobre a Infracsinium de Chaves Piiblicas

Brasileira - ICP- BRASIL, instituida através de medida provisdria n® 2.200-2.
Auoridade Cenificador emissor: AC [IMPRENSA OFICTAL SP.
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