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COMPANHIA DE SANEAMENTO DE SERGIPE

1. OBJETIVOS

1.1. Estabelecer diretrizes, conceitos, responsabilidades e o processo de gestdo de
riscos na DESO, de forma a assegurar a identificagédo, avaliagdo, priorizagéo, tratamento,
monitoramento e comunicagao dos riscos do negdcio com o proposito de contribuir para
a sustentabilidade da companhia e apoiar os processos decisorios.

1.2. Gerar valor para a organizagao e aperfeicoar as praticas de governanga, de forma
sistematica, estruturada e integrada aos valores e diretrizes empresariais.

1.3. Disseminar a cultura e promover a atuacdo da gestdo de riscos de forma
padronizada em todos os niveis hierarquicos da Companhia, com intuito de mitigar os
riscos e apoiar no atingimento dos objetivos estratégicos.

2. DIRETRIZES

2.1. A Gestao de Riscos deve ser realizada consoante as premissas definidas na norma
ABNT NBR ISO 31000, agregada a metodologia do COSO GRC 2017 — Gerenciamento
de Riscos Corporativos — Integrado com Estratégia e Desempenho e alinhada as boas
praticas de Governanga Corporativa.

2.2. A pratica da gestdo de riscos deve estar integrada ao processo de Planejamento
Estratégico da DESO de forma que a identificacdo e tratamento dos riscos de negdcio e
operacionais devem garantir o cumprimento dos objetivos e metas nele estabelecidos.

2.3. Os processos de trabalho devem incorporar a gestdo de riscos de acordo com a
metodologia adotada pela Companhia, de forma sistematica e padronizada.

2.4. Os riscos devem ser identificados e classificados por sua natureza e categoria:

Natureza Categoria

Estratégica Governanca, Politico e Econdmico e Negdcio

Financeira Contabil, Crédito, Liquidez e Mercado

Operacional |Ambiental, Processo e Infraestrutura, Pessoal, Informagéo e Tecnologia

Conformidade |Regulamentos e Legislagao

2.5. Os riscos devem ser avaliados, tratados de acordo com a probabilidade de
ocorréncia e seu impacto sobre o negocio, considerando os beneficios, os aspectos
negativos, os riscos residuais e a relacdo entre impactos esperados e custos de
mitigacgéo.

2.6. A capacitacdo dos empregados da DESO em gestdo de riscos deve ser feita de
forma continuada, em todos os niveis da companhia.

3. CONCEITOS FUNDAMENTAIS
3.1. Evento — um incidente ou uma ocorréncia de fontes internas ou externas a

organizacdo, que podem impactar a realizagdo de objetivos de modo negativo, positivo
ou ambos.
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3.2. Risco — possibilidade de ocorréncia de um evento que afete adversamente a
realizagcéo de objetivos.

3.3. Oportunidade — possibilidade de ocorréncia de um evento que afete positivamente a
realizacao de objetivos.

3.4. Risco inerente — nivel de risco antes da consideragdo de qualquer acao de
mitigacgéo.

3.5. Risco residual — nivel de risco depois da consideragcao das ag¢des adotadas pela
gestao para reduzir o risco inerente.

3.6. Apetite a risco — expressdo ampla de quanto risco uma organizagao esta disposta a
enfrentar para implementar sua estratégia, atingir seus objetivos e agregar valor para as
partes interessadas, no cumprimento de sua missao.

3.7. Tolerancia a risco — nivel de variacdo aceitavel no desempenho em relacdo a meta
para o cumprimento de um objetivo especifico, em nivel tatico ou operacional.

3.8. Boas praticas de Governanga Corporativa — orientagdes publicamente reconhecidas,
com o objetivo de alcangar e manter transparéncia, equidade e qualidade das
informacdes, bem como manter reputagao positiva perante o mercado e um diferencial
na preservagao e geragao de valor.

3.9. Proprietario do risco — pessoa em seu respectivo ambito e escopo de atuagao pelo
gerenciamento dos riscos associados aos processos de trabalho, projetos, atividades e
acgdes desenvolvidos nos niveis estratégicos, taticos ou operacionais da DESO.

4. RESPONSABILIDADE PELA GESTAO DE RISCOS

4.1. Conselho de Administragao

a) Avaliar e aprovar a Politica Estratégica de Gestao de Riscos Corporativos;

b) Implementar e supervisionar os sistemas de gestao de riscos e de controle interno
estabelecidos para a prevengao e mitigagdo dos principais riscos a que esta exposta a
Sociedade, inclusive os riscos relacionados a integridade das informacgdes contabeis e
financeiras e os relacionados a ocorréncia de corrupgao e fraude.

4.2. Conselho Fiscal

a) Conhecer a Politica Estratégica de Gestdo de Riscos Corporativos e sua
metodologia;

b) Conhecer o mapa e a evolugdo dos planos de agdo mitigatérios dos riscos
corporativos;

c) Conhecer a matriz de riscos estratégicos da companhia que define as
responsabilidades para aprovacgao e tratamento dos riscos;

d) Conhecer o relatério das atividades de gestao de riscos.

4.3. Comité de Auditoria Estatutario
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a) Avaliar e monitorar exposi¢cdes de risco da Companhia, podendo requerer, entre
outras, informacdes detalhadas sobre politicas e procedimentos referentes a
remuneragao da administracao, utilizagcao de ativos da Companhia e gastos incorridos
em nome da Companhia;

b) Assessorar o Conselho de Administragdo na aprovagdo ou modificagdo dos riscos
estratégicos e de seus respectivos planos de mitigagao e contingéncia, bem como do
apetite ao risco e da definigdo de diretrizes para o processo de gestéo de riscos;

c) Assessorar o Conselho de Administracdo na avaliagdo e monitoramento da matriz
de riscos estratégicos da Companhia, com os riscos priorizados, seus respectivos
planos de resposta e contingéncia.

4 4. Diretoria Executiva

a) Aprovar a Politica Estratégica de Gestao de Riscos Corporativos e a metodologia
de gestao de riscos corporativos, submetendo-as ao Conselho de Administragao;

b) Aprovar o plano anual de trabalho de gestédo de riscos corporativos e apoiar o seu
desenvolvimento;

d) Apoiar a execugao dos trabalhos de identificagdo, andlise, avaliagado, tratamento,
comunicacado e monitoramento dos riscos;

e) Avaliar e aprovar a mensuragéo e os planos de agao mitigatorios de cada diretoria;

f) Avaliar e aprovar a matriz de riscos estratégicos da companhia que define as
responsabilidades para aprovacao e tratamento dos riscos;

g) Avaliar e aprovar periodicamente o mapa de riscos corporativos e planos de agao
mitigatorios, submetendo ao Conselho de Administragcao os riscos que excederem seu
nivel de algada;

h) Acompanhar semestralmente a evolugdo de implantagdo dos planos de acéo
mitigatorios dos riscos corporativos de sua algada;

i) Conhecer o relatério das atividades de gestao de riscos.

4.5. Comité Técnico

a) ldentificar, avaliar, monitorar continuamente os riscos e propor estratégias de
gestao e mitigacao de riscos;

b) Acompanhar a evolugao dos passivos da Companhia, acompanhar a aplicagao do
modelo integrado de analise de risco nos projetos da Companhia;

c) Propor critérios para a identificagcao de riscos inerentes a atuagdo dos Conselheiros
e a interagao entre o Conselho Fiscal e o Conselho de Administracdo referente aos
assuntos da auditoria interna e externa.

4.6. Auditoria Interna

a) Avaliar, anualmente e de forma sistematica, a efetividade do gerenciamento dos
riscos e recomendar melhorias;
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b) Apresentar o resultado da avaliacdo da efetividade do processo de gerenciamento
de riscos ao Comité de Auditoria Estatutario;

c) Conhecer o mapa de riscos corporativos.
4.7. Assessoria de Planejamento e Gestao Empresarial

a) Assessorar a elaboragdao e o controle de todo o processo de planejamento nos
niveis estratégicos, tatico e operacional, prestando suporte na organizagdo e
acompanhamento da execugao dos planos de ag¢des de toda a companhia.

b) Assessorar o Comité Técnico para alinhar a pratica do gerenciamento de riscos
com a Misséo, Viséo, Valores e Diretrizes da Companhia

c) Contribuir na elaboragéo do mapa de riscos corporativos;
d) Monitorar os indicadores dos riscos corporativos;

e) Propor e manter atualizada a Politica Estratégica de Gestao de Riscos Corporativos
e 0 Regimento Interno do Comité Técnico.

4 8. Assessoria de Controle Interno e Gestao de Riscos

a) Institucionalizar estruturas adequadas de governancga, gestao de riscos e controles
internos;

b) Promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e incentivar a adogao
de boas praticas de governanca, de gestao de riscos e de controles internos;

c) Promover a integracao dos agentes responsaveis pela governancga, pela gestao de
riscos e pelos controles internos;

d) Opinar na aprovagado de politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para
comunicacgao e institucionalizagdo da gestao de riscos e dos controles internos;

e) Supervisionar o mapeamento e avaliagdo dos riscos-chave que podem
comprometer a prestacéo de servigos de interesse publico;

f) Liderar e supervisionar a institucionalizacdo da gestdo de riscos e dos controles
internos, oferecendo suporte necessario para sua efetiva implementagado no érgéo ou
entidade;

g) Estabelecer limites de exposicdo a riscos globais do 6rgédo, bem com os limites de
alcada ao nivel de unidade, politica publica, ou atividade;

h) Supervisionar método de priorizagdo de temas e macroprocessos para
gerenciamento de riscos e implementacédo dos controles internos da gestao;

i) Emitir recomendagao para o aprimoramento da governancga, da gestao de riscos e
dos controles internos;

j) Monitorar as recomendacgdes e orientagdes deliberadas pelo Comité Técnico.
4.9. Proprietario do Risco

a) Conhecer e aplicar a Politica de Gestao de Riscos Corporativos;
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b) Conhecer e aplicar a metodologia de gestao de riscos;

c) Conhecer os niveis de algada de riscos que definem as responsabilidades para
aprovacao e tratamento dos riscos;

d) Identificar, analisar, avaliar, tratar e monitorar os riscos corporativos de sua
competéncia;

e) Seguir a metodologia de gestao de riscos estabelecida pela companhia e de acordo
com os termos da presente politica;

f) Tragar os planos de agao de mitigagao de riscos corporativos de sua competéncia;

g) Apresentar ao Comité Técnico, o tratamento e os planos de acbes de mitigacao de
riscos de sua competéncia;

h) Acompanhar através de indicadores a evolugado dos planos de agdo de mitigagéo
de riscos corporativos de sua competéncia;

i) Cooperar com as equipes pela gestao de riscos, de controles internos e Compliance
na realizagéo dos trabalhos/projetos de identificacdo de riscos, bem como quanto ao
acesso a bens, instalagdes, registros e disponibilizacdo de documentos necessarios
para sua realizagao.

j) Disseminar com suas equipes o0 conhecimento sobre os riscos assistenciais e
operacionais aos quais 0s processos sob sua gestao estéo sujeito.

5. PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

5.1. O processo de gestdo de riscos consiste na identificacdo, andlise e avaliacdo de
riscos, na selecdo e implementacdo de respostas aos riscos avaliados, no
monitoramento de riscos e controles, e na comunicagdo sobre riscos com partes
interessadas, internas e externas, durante toda a aplicacdo do processo.

5.2. A metodologia de Gestdo de Risco adotada deve ter com base na aplicagdo do
modelo do COSO “Enterprise Risk Management — Integrated Framework”, nas normas
ABNT NBR ISO 31000 e ABNT ISO 19011:2018 de forma flexivel as caracteristicas e
peculiaridades da DESO e de seu ambiente de negdcios.

5.3. A efetividade do processo de gestdo dos riscos deve ser avaliada anualmente pelo
Comité Técnico e Assessoria de Controle Interno e Gestao de Riscos.

6. ELEMENTOS ESTRUTURANTES DA GESTAO DE RISCO

a) Politica Estratégica de Gestédo de Riscos Corporativos;

b) Comité Técnico, Assessoria de Planejamento e Gestdo Empresarial e Assessoria
de Controle Interno e Gestao de Riscos;

c) Normas relacionadas a Gest&o de Risco;
d) Planos de Gestéo de Riscos;
e) Gerenciamento de Riscos; e

f) Controle da Gestdo de Risco.
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7. DISPOSIGCOES FINAIS

7.1. A Politica Estratégica de Gestdo de Riscos Corporativos abrange todas as partes
interessadas que, direta ou indiretamente, participam do processo de gestao de riscos.

7.2. A presente Politica devera ser revisada e atualizada a cada 2 (dois) anos.

DATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO RESOLUGAO DO CONSELHO DE APROVAGAO

24/03/2021 RCA N° 02 /2021




