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DATA

COMUNICAGCAO DE INTERMITENCIA NOS SERVICOS UPSTREAM 27/05/2026

REGISTRO N°

Diretor Geral
Igua Sergipe S.A.

Diretor Presidente

PODER CONCEDENTE

Secretario de Estado

—

Especificar:

Restabelecimento/Normalizacéo

Duracéo (De Fato ou Estimada)
2. DETALHES DA OCORRENCIA
Sistema UPSTREAM Afetado

Localizagao

Cidade / Localidade

391-F.2026 INICIAL X FINAL

|:| Alteragdo na Qualidade da Agua I:I Outro:

CONCESSIONARIA (Igua Saneamento)
llmo. Senhor Fernando Soares Vieira Lima
Rua Euclides Gois, 1120, Bairro Coroa do Meio — Aracaju/SE

AGENCIA REGULADORA (AGRESE)
limo. Senhor Luiz Hamilton Santana de Oliveira

Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe - AGRESE
Avenida Marieta Leite, 301, Bairro Grageru — Aracaju/SE
limo. Senhor Luiz Roberto Dantas de Santana

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Urbano e Infraestrutura - SEDURBI
Rua Vila Cristina, 1051, Bairro Sdo José — Aracaju/SE

COMUNICAGAODE | | Intermiténcia Programada Intermiténcia Nao Programada
. IDENTIFICAGAO DA OCORRENCIA

|:| Parada Programada (Manutengéo, Obra, etc.) |:| Redugéo de Vazao/Volume Fornecido
Parada Nao Programada (Falha Operacional, Quebra de Equipamento, etc.)

|:| Evento de Caso Fortuito ou Forga Maior

Abastecimento suspenso para conserto de vazamento na adutora de
300mm RO/R8

]I| A pedido da Concessionaria

Inicio da Ocorréncia (Real ou Previsto) DATA 26/05/26 HORA | 11:09

DATA 27/05/26 | HORAESTIMADA | 01:34

14:25:00

Ponto(s) de Entrega (PE) Afetado(s)

ETA JOAO EDNALDO

POVOADO SOBRADO

NOSSA SENHORA DO SOCORRO

CONJUNTO JARDIM E PARQUE DOS FAROIS

Causa(s) Detalhada(s) da Ocorréncia

Abastecimento suspenso para conserto de vazamento na adutora de 300mm R0/R8

ATDO 001 — frente
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COMUNICAGCAO DE INTERMITENCIA NOS SERVICOS UPSTREAM 27/05/2026

REGISTRO N° 391-F.2026 0 INICIAL X FINAL

2. DETALHES DA OCORRENCIA (continuagio)
Impacto na Prestagédo dos Servigos UPSTREAM

Interrupcdo Total do Fornecimento de Agua Tratada

Redugao de Vazao/Volume - Estimativa de % de redugéo

(Obrigatodrio informar se a redugéo € = 10% e a duragdo = 12 horas)

Alteragdo na Qualidade da Agua - Parametro(s) afetado(s)

Outro Impacto

3. AGOES ADOTADAS E MEDIDAS MITIGADORAS

Medidas Imediatas Tomadas

Abastecimento suspenso para conserto de vazamento na adutora de 300mm R0/R8

Ac¢oes Corretivas/Mitigadoras em Curso ou Planejadas

Bombeamento normalizado apés reparo na adutora

Contato para duvidas 79 9 9882-0505 - CCO METROPOLITANA IGUA

Declaramos que as informacgées contidas neste formuldrio sdo precisas e completas, conforme nosso
melhor conhecimento e as condi¢6es atuais observadas. Esta comunicacao é realizada em cumprimento
as obrigagées contratuais (Contrato de Producdo de Agua, Contrato de Interdependéncia) e regulatérias
aplicaveis.

ASSESSORIA TECNICA DE OPERAGAO E MANUTENGAO

NOME DO REPRESENTANTE DA DESO THIAGO OLIVEIRA COSTA

CARGO ASSISTENTE DE GESTAO OPERACIONAL II

ATDO 001 - verso
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